
รายงานผลการด า เนินงานตาม
แผนปฏิบัติการและงบประมาณ

สายงานนโยบายและยุทธศาสตร์
ณ ไตรมาส 1 ปี 2568

ประจ าปี  2568
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 2. ผลการดำเนินงานตามแผนการใชจายงบประมาณ ณ ไตรมาส 1 ป 2568 
 

ธนาคารไดจัดทําแผนยุทธศาสตรทั้ง 5 ดาน ตามกรอบทิศทางการดำเนินงานและสอดคลองกับยุทธศาสตร
การดำเนินงานของธนาคารออมสิน ป 2568–2572 โดยไดรับอนุมัติงบประมาณเพื ่อดำเนินงานตามภารกิจหลัก 
สนับสนุนยุทธศาสตรและนโยบายธนาคาร ประจำป 2568 เปนเงิน 33,430 ลานบาท ดังนี้ 

 

รายละเอียดแผนงานตามแผนยุทธศาสตร  
 
 

 
 
 

แผนงาน/โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

1. แผนพัฒนาผลิตภัณฑ /  
บริการทางการเงิน  
กลุมรายยอยและกลุม
เสี่ยงสูง (Unserved / 
Underserved)  

จำนวนของผูที่ไดรับ
อนุมัตสิินเชื่อรายยอย         
ที่สามารถเขาถึง          
แหลงเงินทุนได         
ตามแผนงาน 

> 600,000 ราย 
 

1 ม.ค. - 
31 ธ.ค. 68 

ผูไดรับการอนุมัติสินเชื่อ 
265,850 ราย   

ไมใช
งบประมาณ 

ไมมีการ
เบิกจาย

งบประมาณ 

2. แผนพัฒนาท่ีปรึกษา
ทางการเงินกลุมลูกคา
ฐานราก 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน    
ตามแผน 

รอยละ 100 1 ม.ค. - 
31 ธ.ค. 68 

อยูระหวางคดัเลือกธนาคาร
ออมสินสาขานำรองในพ้ืนท่ี
ตลาดรวมใจเพ่ือสรางที่ปรึกษา
ทางการเงิน  

0.41 - 

3. แผนพัฒนาและ
สงเสริมศักยภาพ
ผูประกอบการรายยอย
และชุมชนรวมกับ
พันธมิตร 

จำนวนของผูไดรับ
การพัฒนาศักยภาพ 
ตามแผนงาน 

> 75,000 ราย  1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

- พัฒนาศักยภาพผูประกอบการ 
รายยอยและองคกรชุมชน 
2,654 ราย 

- พัฒนานักศึกษาสูการ       
เปนผูประกอบการเริ่มตน 
เปดรับสมัคร 14 ก.พ.-       
30 เม.ย.68 

189.51 47.15 

4. แผนยกระดับการ
พัฒนาสถาบันการเงิน
ประชาชน 

จำนวนการจัดตั้ง
สถาบันการเงิน
ประชาชน                
ไดตามแผนงาน 

5 แหง 
 

1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

จดทะเบียน 1 แหง  
และยื่นจดทะเบียน 4 แหง 
 

6.83 0.16 

5. แผนบริหารจัดการ
ขอมูลเพ่ือติดตาม / 
ประเมินผล และตอยอด
ผลิตภัณฑของธนาคาร 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน    
ตามแผน 

รอยละ 100 1 ม.ค. -  
30 ก.ย. 68 

อยูระหวางศกึษาขอมูล          
และรวบรวมความตองการ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมมีการ
เบิกจาย

งบประมาณ 

6. แผนสงเสริมการออม
และสรางวินัย            
ทางการเงิน                  
ตลอดชวงชีวติลูกคา 

รอยละความสำเร็จ
ของการใหความรู 
ทางการเงินของ
กลุมเปาหมาย 

> 180,000 ราย 
 

1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

ผูเขารับการอบรม              
140,053 ราย 

18.49 0.17 

จำนวนลูกคาที่ใช
ผลิตภัณฑการออม  

> 300,000 ราย 
 

1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

เปดใหบริการ 1 ผลิตภัณฑ  
ผูฝากเงิน 16,030 ราย  
(เงินฝาก Smart Junior) 

7.31 0.01 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรท่ี 1 เสริมสรางความเขมแข็งและพัฒนาศักยภาพประชาชนฐานราก  
                                         (Grassroots Empowerment) 
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แผนงาน/โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

6. แผนสงเสริมการออม
และสรางวินัย            
ทางการเงิน            
ตลอดชวงชีวิตลูกคา (ตอ) 

จำนวนผูใชงาน 
Application  
MyMo Junior   

50,000 ราย 1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

- ธปท. อนุญาตการเปด
ใหบริการ เม่ือ 10 เม.ย. 68 

- กำหนดนำรองใชงาน        
เมื่อ 29 เม.ย. 68  

ไมใช
งบประมาณ 

ไมมีการ
เบิกจาย

งบประมาณ 

 

\ 
 

....... 

 

 

แผนงาน/โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

1. แผนพัฒนาผลิตภัณฑ / 
บริการทางการเงิน           
ที่สนับสนุนสังคม         
และสิ่งแวดลอม 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน    
ตามแผน 

รอยละ 100 1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

- อนุมัติสินเชื่อ 238 ลานบาท 
(GSB Green Home Loan / 
Top up / GSB Go Green) 

- มาตรการ “วินัยด ีมีเงิน” 
มอบของขวัญปใหมป 2568 
แกลูกคาสินเชื่อ 31,503 ราย 

50.00 31.50 

2. แผนการดำเนินงาน
ตามกรอบสูความยั่งยืน 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน    
ตามแผน 

รอยละ 100 1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

- อยูระหวางจัดทำบัญชี 
กาซเรือนกระจก Scope 1 
และ Scope 2  

- จัดกิจกรรมสรางความ
ตระหนักการดำเนินธุรกิจ    
ที่คำนึงถึง ESG 

- นําหลักเกณฑ ESG Score 
มาใชในการพิจารณาให
สินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ และ
อยูระหวางทดลองใชเกณฑ 
ESG Score พิจารณาลงทุน  
ในหลักทรัพยของกองทุน 

- การปลูกปา / อนุรักษผืนปา 
ดําเนินกิจกรรมรวมกับ      
กรมปาไม และมูลนิธิ        
แมฟาหลวง 

- อนุรักษสิ่งแวดลอม            
ทางทะเล อยูระหวาง
คัดเลือกธนาคารปูมา 

- ติดต้ัง Solar Cell              
ที่อาคารสํานักงานสาขา          
อยูระหวางจัดทำ TOR           
จางติดต้ัง 200 สาขา และ
จางสำรวจพื้นท่ี 271 สาขา           

239.16 - 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรท่ี 2 ดำเนินงานเพื่อมุงสูเปาหมาย Net Zero 
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แผนงาน/โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

3. แผนพัฒนาชุมชน         
แบบองครวม  
(Holistic Area-Based 
Development) 

จำนวนผูไดรับ
ผลประโยชน 
จากการพัฒนาชุมชน 

> 3,000 ราย 1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

- อยูระหวางพัฒนาชุมชน  
เกาะลิบง จ.ตรงั อยางตอเนื่อง 

- อยูระหวางประชุมหารือ 
และจัดหาพื้นที่ เพ่ือขยายผล
พัฒนาชุมชนแบบองครวม 

61.74 0.81 

จำนวนผูไดรับ
ผลประโยชน 
จากการพัฒนาตลาด  

> 10,000 ราย 1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

- พัฒนาตลาดแบบองครวม
ตอเนื่อง 35 แหง 

- อยูระหวางคดัเลอืกตลาด   
เพ่ือขยายผลในพ้ืนที่แตละภาค 

1.31 - 

 

 

....... 

 
 

แผนงาน/โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

1. แผนพัฒนาผลิตภัณฑ / 
บริการ เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพการแขงขัน  

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน    
ตามแผน 

รอยละ 100   1 ม.ค. - 
31 ธ.ค. 68 

อยูระหวางพัฒนาและปรับปรุง
ผลิตภัณฑใหเหมาะกับ     
ความตองการของลูกคา 

93.29 1.79 

2. แผนพัฒนาชองทาง 
การใหบริการ เพื่อเพ่ิม
ขีดความสามารถ        
ในการแขงขัน 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 
ตามแผน 

รอยละ 100   1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

อยูระหวางประเมินและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ         
การใหบริการสมัครสินเชื่อ
ผาน SUMO 

20.00 - 

3. แผนบริหารคุณภาพ
สินทรัพยและหนี้สิน 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 
ตามแผน 

รอยละ 100   1 ม.ค. - 
31 ธ.ค. 68 

- แกปญหาสินทรัพย        
ดอยคุณภาพ ผาน บริษัท
บริหารสินทรัพยอารีย จํากัด        
โดยโอนสินทรัพยดอยคุณภาพ 
จำนวน 133,126 บัญช ี 

- มาตรการ / โครงการ      
ใหความชวยเหลือลูกหนี้     
มีผูเขารวม > 304,600 บัญชี 
194,000 ลานบาท ไดแก 

 โครงการ คุณสู เราชวย 

 แกไขหนี ้ 

 ชวยเหลือลูกหนี้          
คางชําระไมเกิน 90 วัน  

 ปรับปรุงโครงสรางหน้ี  

 ชวยเหลือลูกหนี้บุคลากร
ภาครัฐท่ีมีสถานะเปน NPLs 

 ชวยเหลือผูประสบภัย  
จากแผนดินไหว 

76.01 - 

วัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตรที่ 3 เสริมสรางความเขมแข็งทางการเงิน (Financial Strengthening) 
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แผนงาน/โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

3. แผนบริหารคณุภาพ
สินทรัพยและหนี้สิน 
(ตอ) 

   - อยูระหวางพัฒนาระบบ   
เพื่อสนับสนุนการบริหาร
จัดการหนี ้2 ระบบ 

 ระบบงานบริหารคดี
สำหรับสำนักงาน
ทนายความ  

 ระบบบริหารติดตามหนี้
คางชำระ  

- อยูระหวางจัดหาผูรับจาง      
2 ระบบ  

 ระบบ NPA  

 ระบบ Collection 
System     

  

 

 

....... 

 
 
 

 
 
 

 

แผนงาน/โครงการ 

เชิงยุทธศาสตร 
ตัวชี้วัด เปาหมาย 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

1. แผนพัฒนาผลิตภัณฑ
และชองทาง            
การใหบริการ 

รอยละความสำเร็จ
ของการพัฒนา
ผลิตภัณฑ / 
บริการตามแผน 

รอยละ 100   1 ต.ค. 67 - 
31 ธ.ค. 68 

- เปดใหบริการผลิตภัณฑ/ 
บริการ ผาน MyMo 4 รูปแบบ 
(ประกันภัยสัตวเลี้ยง /  
บริการ Cardless Crossbank / 
สินเชื่อสรางเครดิต สราง
โอกาส / จองซื้อหลักทรัพย)  

- การพัฒนา Application ใหม 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ         
การใหบริการ 1 App.             
อยูระหวางนำรองใชงาน 

- การใหบริการ Prompt Biz 
อยูระหวางสอบทานและ
แกไข DRS 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมมีการ
เบิกจาย

งบประมาณ 

2. แผนยกระดับ
กระบวนการ 
ทำงานดวย AI 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน   
ตามแผน 

รอยละ 100 
 

1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

การนำ AI มาประยุกตใชใน
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 3 กระบวนการ  
- กระบวนการสรรหา 
- ระบบถอดองคความรู    

ดวย AI และพัฒนา            
คลงัขอสอบ  

- ระบบ AI ChatBot และ
การรับฟงเสียงลูกคา          

14.00  

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรท่ี 4 ยกระดับนวัตกรรมและดิจิทัล (Digital & Innovation) 
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แผนงาน/โครงการ 

เชิงยุทธศาสตร 
ตัวชี้วัด เปาหมาย 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

3. แผนยกระดับการบริหาร
จัดการองคกร         
ดวยเทคโนโลยี AI 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน   
ตามแผน 

รอยละ 100 
 

1 ก.ย. 67 -  
31 ธ.ค. 68 

บริหารจัดการองคกร       
ดวยเทคโนโลยี ผาน         
บริษัท IT Management 
Company 3 โครงการ 
- แนวทางการใหบริการ 

Mobile Banking   
- เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการองคกร ดวย AI  
- ปรับปรุงสถาปตยกรรม             

(IT Architecture)      
ระบบ Core System      

120.00 - 

4. แผนบริหารจัดการ    
การขับเคล่ือนองคกร
ดวยขอมูล 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน   
ตามแผน 

รอยละ 100 
 

1 ม.ค. - 
31 ธ.ค. 68 

- พัฒนาขอมูล / Model  
เพื่อสรางโอกาสทางธุรกิจ 
อยูระหวางศกึษาขอมูล 
เพื่อกำหนดขอบเขตงาน 

- พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ดาน Data Analytics      
อยูระหวางออกแบบหลักสูตร 

3.43 - 

5. แผนสงเสริมนวัตกรรม
ความคดิสรางสรรค   
และตอยอดผลงาน 
นวัตกรรมในองคกร 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน   
ตามแผน 

รอยละ 100 
 

1 ม.ค. -  
31 ธ.ค. 68 

- อยูระหวางพัฒนา 2 Idea 
จากโครงการ GSB 
Change Maker 2024 
เพื่อตอยอดเปนนวัตกรรม 

- GSB Innovation Lab   
อยูระหวางสำรวจพื้นท่ี 

11.41 - 

 

 

 
 

 

 

แผนงาน/โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

1. แผนพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานดาน IT  
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแขงขัน 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน   
ตามแผน 

รอยละ 100 
 

1 ม.ค. - 
31 พ.ค. 68 

- การจัดหา / พัฒนาระบบ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ             
15 ระบบ อยูระหวางจัดทํา 
TOR 13 ระบบ และ         
อยูระหวางกระบวนการ 
จัดซื้อจัดจาง 2 ระบบ 

550.21 - 

 

 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรท่ี 5 มุงสูการเปนองคกรสมรรถนะสูง (Enabler Driven) 
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แผนงาน/โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ตัวชี้วัด เปาหมาย 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นไตรมาสท่ี 1/2568 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

ผลเบิกจาย 
(ลบ.) 

2. แผนยกระดับ              
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

รอยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน   
ตามแผน 

รอยละ 100 
 

1 ม.ค. - 
31 ธ.ค. 68 

- อยูระหวางกําหนด
หลักเกณฑการพัฒนา
พนักงานและผูบริหาร 
ไดแก Future Skills 
Development Program / 
Talent Management  

- พัฒนาระบบประเมินผล
รูปแบบใหม อยูระหวาง
แกไข DRS 

173.30 3.15 

3. แผนบูรณาการ        
การกำกับดูแล  

   การบริหารความเสีย่ง  
   การควบคุมภายใน 

(GRC) 

รอยละความสำเร็จ

ของการดำเนินงาน   
ตามแผน 

รอยละ 100 
 

1 ม.ค. 65 - 
31 ธ.ค. 68 

- พัฒนาแบบจําลอง Scoring 
พัฒนาแลวสร็จ 1 โมเดล และ
อยูระหวางพัฒนา 1 โมเดล 

 - พัฒนาระบบงาน Financial 
Forecasting Model          
ตามมาตรฐาน TFRS9          
อยูระหวางหารือแนวทาง 
การพัฒนาระบบงาน 

- พัฒนาและปรับปรุงระบบ
ฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร
ความเสี่ยง เปดใชงาน
ระบบงานรองรับการทดสอบ
ภาวะวิกฤตดานเครดิตแลว                         

ไมใช
งบประมาณ 

ไมมีการ
เบิกจาย

งบประมาณ 

4. แผนสรางความรู         
ความตระหนัก          
ดานความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร 

รอยละความสำเร็จ

ของการดำเนินงาน   
ตามแผน 

รอยละ 100 
 

1 ม.ค. - 
31 ธ.ค.68 

จัดทําสื่อประชาสัมพันธ 
เผยแพรความรู สรางความเขาใจ 
ความตระหนักดานความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอรตามสื่อตางๆ 
จํานวน 3 หัวขอ 
- “Q&A สงตอ สื่อลามก

อนาจารมีความผิด ?”     
เพื่อสรางความตระหนัก 
ดานความมั่นคงปลอดภัย   
ไซเบอร (Cybersecurity 
Awareness) 

- “Ransomware คืออะไร ?” 
เพื่อสรางความตระหนัก  
ดานความมั่นคงปลอดภัย   
ไซเบอร (Cybersecurity 
Awareness) 

- Safety Frist With OKTA 
VERIFY 

3.00 - 
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