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การขับเคลื่อนจริยธรรม

ธนาคารออมสินมุ่งเน้นบทบาทในการเป็น “ธนาคารเพ่ือสังคม (Social Bank)”                 
โดยมีเป้าหมายที่ชัดเจนในการ “ลดความเหลื่อมล ้า และสร้างความเป็นธรรมในสังคม”                       
ด้วยการสร้างความสมดุลระหว่างภายนอก  ได้แก่  ลูกค้า  สังคม  ชุมชน  และประเทศ  และภายใน
ได้แก่  ผู้บริหาร  พนักงาน  ลูกจ้าง  และองค์กร  โดยค านึงภารกิจด้านสังคมในทุกกระบวนการ
ผ่านบริการทางการเงินที่เข้าถึงได้และเป็นธรรม  พร้อมขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม  
ในการด าเนินงานทุกมิติและด าเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล  โดยก าหนดเป็นยุทธศาสตร์และ
แผนการปฏิบัติงานถ่ายทอดไปยังทุกหน่วยงานภายในธนาคาร  คณะกรรมการธนาคารได้ก าหนด
นโยบายที่ส าคัญที่สนับสนุนการด าเนินงานอย่างมีคุณธรรม และจริยธรรม  ได้แก่  นโยบาย                     
การก ากับดูแลกิจการที่ดี  นโยบายป้องกันและปราบปรามการทุจริต  ประมวลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณธนาคารออมสิน  ที่ครอบคลุมแนวปฏิบัติทั้งระดับคณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร  
พนักงาน และลูกจ้างธนาคารออมสิน  จัดท านโยบายการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน  ซึ่งเน้นการพัฒนา
ความยั่งยืน ที่ครอบคลุมมิติด้านสิ่งแวดล้อม  สังคม  และธรรมาภิบาล (ESG) และเชื่อมโยงกับ
เป้าหมายการพัฒนาความยั่งยืนของสหประชาชาติ (SDGs) ที่เกี่ยวข้อง  และหลักการธนาคาร    
ท่ีรับผิดชอบ โดย UNEP FI  

ธนาคารออมสินได้จัดท าแผนงาน/ แนวทางในการเสริมสร้างปลูกฝังคุณธรรม  วัฒนธรรม               
และประเพณีที่ดีงาม  ได้แก่  แผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน
แผนงานชมรมจริยธรรมธนาคารออมสิน คู่มือประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณธนาคารออมสิน 
แผนบูรณาการ GRC แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมธนาคารออมสิน  โดยมุ่งบูรณาการให้ทุกภาคส่วน
น้อมน าหลักธรรมทางศาสนา  ยึดมั่นในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  และด ารงชีวิตตามวิถี
วัฒนธรรมไทยที่ดีงาม  มุ่งสู่สังคมคุณธรรมที่ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  โดยมีแนวคิด
สร้างการเปลี่ยนแปลงในองค์กรให้ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างธนาคารออมสิน มีพฤติกรรม
ท่ีสะท้อนคุณธรรม “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู”  มุ่งสู่การเป็นองค์กรคนดี  เพ่ือส่งเสริม
ให้เกิดกระบวนการขัดเกลาทางสังคม 3 กระบวนการ  ได้แก่ 

1.  การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการท าความดี 
2.  การพัฒนากลไกเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรม
3.  การพัฒนาศักยภาพคนและองค์กรเครือข่ายเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรม



ธนาคารออมสินมีกระบวนการส่งเสริมและท าให้มั่นใจว่าบุคลากรทุกคนประพฤติปฏิบัติ
อย่างมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในการปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อลูกค้า คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็นระบบ
โดยคณะกรรมการธนาคารได้ก้าหนดนโยบายและดูแลให้มีบทบัญญัติเกี่ยวกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของคณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างธนาคารออมสิน                          
ผ่านประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณธนาคารออมสิน (ระเบียบธนาคารออมสิน ฉบับที่ 814 
ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณธนาคารออมสิน ประกาศใช้ ณ วันที่ 28 สิงหาคม 2567)
เพ่ือใช้เป็นกรอบการประพฤตปิฏิบัตติามจริยธรรมและจรรยาบรรณ ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่
ไปกับกฎ ระเบียบ ประกาศ และค าสั่งอื่น ๆ เพ่ือยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล รวมทั้งเพ่ือให้คณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างธนาคาร
ออมสิน ปฏิบัติหน้าที่และบริหารงานของธนาคารด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ยึดมั่นใน
คุณธรรมและจริยธรรม มีความรับผิดชอบ ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก้าลังความสามารถ  และด้ารง
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี โดยธนาคารออมสินได้ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ  
ให้แก่คณะกรรมการธนาคาร ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างธนาคารออมสิน  ตั งแต่การรับรู้  
การสร้างความรู้ความเข้าใจ  ความตระหนัก  และการน้าไปใช้ในการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการ
จัดท าคู่มือประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณธนาคารออมสิน  จัดท าสื่อเพ่ือส่งเสริมและเผยแพร่
ให้ความรู้เรื่องคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณผ่านช่องทางต่าง ๆ ของธนาคารออมสิน
อย่างต่อเนื่อง 

การเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม ให้กับธนาคารออมสิน

ธนาคารออมสินได้แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนงาน
ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ เพื่อให้การขับเคลื่อนงาน
ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ภายใต้หลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
จริยธรรมและจรรยาบรรณ

ประมวลจริยธรรม ธนาคารออมสิน

จัดตั งคณะท้างานขับเคลื่อนงานด้านจริยธรรม ธนาคารออมสิน



ผลการฝึกอบรมพนักงานที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรม
หรือผลการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง/ ส่งเสริมจริยธรรมของธนาคารออมสิน

ธนาคารออมสินจัดกิจกรรม/ การฝึกอบรม เพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดี
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม  ครอบคลุมทั้งในระดับของคณะกรรมการ  ผู้บริหาร  และพนักงาน
เพ่ือการปลูกฝังให้พนักงานรักและอยากท าความดีเพ่ือองค์กร  มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
ชุมชน และสิ่งแวดล้อม  เพ่ือส่งเสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ  รวมทั้งจัดกิจกรรมระหว่างธนาคาร
กับหน่วยงานภายนอก และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อเป็นเครือข่ายองค์กรคุณธรรมอย่างสม่ าเสมอ
และต่อเนื่องตลอดทั้งปี  ผ่านการจัดกิจกรรมที่ส าคัญ (ระหว่างปี 2567 - 2568) ดังนี้ 
1.  จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการทุจริต
ผลการด้าเนินงานปี 2568

 ประกาศเจตนารมณ์องค์กร
คุณธรรมต้นแบบ ปี  2568 
ฉบับประกาศ ณ วันที่ 12 มี.ค. 68

 จัดอบรมให้ความรู้ ในหลักสูตร 
“การปฏิบัติหน้าที่อย่างมีจริยธรรม 
จรรยาบรรณ การป้องกันการทุจริต 
แ ล ะ ก า ร ป ร ะ พ ฤ ติ ปฏิ บั ติ ต า ม
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่” แก่ผู้บริหารพนักงาน 
และลูกจ้างธนาคารออมสิน สังกัด
ธนาคารออมสิน ภาค 11 ณ จังหวัด
ขอนแก่น เม่ือวันที่ 13 ก.พ. 68

- จัดท า e-Learning หลักสูตร “คุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการทุจริต” ส าหรับพนักงานใหม่
และลูกจ้างใหม่

- จัดท าสื่อเผยแพร่สร้างความรู้ความเข้าใจด้านคุณธรรม จริยธรรม และการป้องกันการทุจริต 
แก่ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง ผ่านช่องทางต่าง ๆ ของธนาคาร 

- จัดปฐมนิเทศให้แก่กรรมการธนาคารออมสินที่เข้ารับต าแหน่งใหม่ เกี่ยวกับการก ากับดูแล    
กิจการที่ดี จริยธรรมและจรรยาบรรณ การเปิดเผยข้อมูลความขัดแย้งทางผลประโยชน์          
และการป้องกันการทุจริต 

การขับเคลื่อนหลักสตูรฝกึอบรมต้านทุจริตศึกษาของสา้นักงาน ป.ป.ช.

การจัดท้าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสเีทา  และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม

ธนาคารออมสินจัดท้าแนวทางการเสริมสร้าง
พฤติกรรมตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ธนาคารออมสิน เพื่อส่งเสริมและสร้างจิตส านึกในการ
ปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ธนาคารออมสินของบุคลากรในธนาคารทั่วทั้งองค์กร  
ให้สามารถน าไปปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม  มีแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจน  เหมาะสม  และสอดคล้องกับบทบาท
หน้าที่ความรับผิดชอบในแต่ละกลุ่มระดับต าแหน่ง



2.  กิจกรรมชมรมจริยธรรมธนาคารออมสิน 

3. จัดกิจกรรมผ่านบุคคลต้นแบบ (Role Model) เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่ผู้บริหาร 
พนักงาน และลูกจ้าง ที่มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ดังนี้

ธนาคารออมสินได้จัดให้มีโครงการให้รางวัลจริยธรรมฯ 
ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี  ตั้งแต่ปี 2550 ถึงปัจจุบัน 
เพื่อพิจารณาคัดเลือกผู้บริหาร พนักงาน หรือลูกจ้าง      
ที่มีจิตส านึกและทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม

โครงการให้รางวัลจริยธรรม
และจรรยาบรรณ ธนาคารออมสิน

แนวคิดในการปฏิบัติงานของ
บุคคลต้นแบบด้านจริยธรรม

ผลการด้าเนินงานปี 2568
กิจกรรมบ้าเพ็ญประโยชน์ 

กิจกรรมด้านศาสนา 

กิจกรรมด้านสุขภาพ ประชุมใหญ่ชมรมจริยธรรมธนาคารออมสิน 

ผลการด้าเนินงานปี 2567
กิจกรรมบ้าเพ็ญประโยชน์ 


