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ก้�วใหม่ประเทศไทย

 สวัสดทีกุท�่นครบั ต้องขอบคณุท�ง

ฐ�นเศรษฐกิจท่ีให้เกียรติเชิญม�แบ่งปัน

ในวันนี ้นอกจ�กตืน่เตน้ทีไ่ดม้�พูดแลว้ ก็

ยังตืน่เตน้ทีค่ณุสมโภชน ์อ�หนัุย ประธ�น

เจ้�หน้�ที่บริห�ร EA บริษัท พลังง�น

บริสุทธิ์ จำ�กัด (มห�ชน) พูดเรื่องเดียวกัน 

เร�ม�เรื่อง CSV เหมือนกัน ผมก็มีคว�ม

ดีใจ เพร�ะแสดงว่�เอกชนก็ให้คว�ม

สำ�คัญกับเรื่อง CSV ธน�ค�รออมสิน

ทำ�เรื่องน้ีม�แล้วระยะหนึ่งครับ เดี๋ยวขอ

อนุญ�ตแบ่งปันให้ฟังว่�คืออะไร ควร

ทำ�อย่�งไร แล้วตอบโจทย์อย่�งไร ทำ�ไม 

CSV เรื่องที่เกิดขึ้นใหม่นี้ หล�ยบริษัท

ใหญ่ๆ ทัว่โลกถึงกำ�ลงัดำ�เนนิก�รเร่ืองนีกั้น

 ธน�ค�รออมสินเป็นธน�ค�รเพ่ือ

สังคม เร�เปลี่ยนเป็น Social Bank ม�

ประม�ณ 3 ปีครึ่ง เร�รับภ�รกิจจ�ก

รัฐบ�ลชัดเจน ดูแลฐ�นร�กซึ่งก็คือคนท่ี

มรี�ยไดน้้อย SMEs ขน�ดเลก็ และชมุชน

ทั้งหล�ย เป็นภ�รกิจของเร� เร�ดำ�เนิน

ธุรกิจ 2 ด้�น ด้�นหนึ่งเป็น Commercial 

Bank ปกติ เอ�กำ�ไรจ�ก Commercial 

Bank ม� Subsidize ภ�รกิจเชิงสังคม 

หล�ยโครงก�รของเร�ต้ังต้นขึ้นม�ก็

ข�ดทุนเลย โดยเร�เอ�กำ�ไรจ�กธุรกิจใหญ่

ม� Subsidize ธุรกจิเลก็ ซึง่ธุรกจิเชงิสงัคม

เป็นธุรกิจเล็กที่ช่วยคนได้หล�ยๆ ล้�นคน

ครับ เป็น Business Model ของเร� ซึ่ง

ก็ได้รับก�รสนับสนุนจ�กรัฐบ�ลอย่�ง

แข็งแรงม�ก

ประเทศไทยก้าวต่อไปไม่ได้ ถ้ายังก้าว

ไม่พ้นกับดักปัญหาเรื้อรัง

 ธน�ค�รออมสินเป็นธน�ค�รเพ่ือ

สังคม เพร�ะฉะนั้นในก�รตอบโจทย์ 

“ก้�วใหม่ประเทศไทย” เร�ดูว่�ประเทศ

มีปัญห�เรื้อรังและรุนแรงม�กๆ เร�เห็น

เรื่องคว�มเหลื่อมลำ้� เร�เห็นปัญห�เรื่อง

คว�มย�กจน สมัยก่อนเร�จะพูด 2 เรื่องน้ี 

คือ พย�ย�มบรรเท�ปัญห�คว�มเหลื่อมลำ้� 

และบรรเท�ปัญห�คว�มย�กจน แต่วันนี้ 

2 เรื่องนี้แปรไปทำ�ให้เกิดอีกเรื่องหนึ่ง คือ 

เรือ่งหนี ้หนีเ้ปน็ปญัห�ทีเ่รือ้รงั หนีค้รวัเรอืน

ของเร�อยู่ระดับสูงม�กและกล�ยเป็น

วังวนที่เกิดขึ้นในประเทศไทยตอนนี้ 



ความเหลื่อมลํ้า

 เร�มคีว�มเหลือ่มลำ�้ในหล�ยๆ เรือ่ง 

ทัง้ด�้นก�รเงนิ ก�รศกึษ� ส�ธ�รณสขุ แต่

สิ่งที่ธน�ค�รออมสินดูแลคือด้�นก�รเงิน 

ประเทศไทยมีคว�มเหลื่อมลำ้�ด้�นคว�ม

มั่งคั่งม�กที่สุดเป็นอันดับ 6 ของโลก ใน

มิติคว�มมั่งคั่ง กลุ่มคนที่รวยที่สุด 10% 

แรกของประเทศ ถือครองทรัพย์สิน 77% 

ของประเทศ ในมิติร�ยได้ กลุ่มคนรวย

ที่สุดมีร�ยได้ม�กกว่�กลุ่มคนจนท่ีสุดถึง 

730% มิติก�รถือครองท่ีดิน ที่ดิน 80% 

อยู่ในมือ 5% คนรวยสุด มิติของเรื่อง

เง ินฝ�ก ประช�ชน 89% มีเง ินฝ�ก

ตำ่�กว่� 50,000 บ�ท มิติไหนก็เห็นคว�ม

เหลื่อมลำ้�ที่รุนแรงขึ้นม�กจริงๆ 

 คว�มเหลื่อมลำ้�นำ�ม�ซึ่งปัญห�

คว�มย�กจน เป็นเร่ืองที่หลีกหนีกันไม่

ได้เลยครับ คนกลุ่มฐ�นร�กมีร�ยจ่�ยสูง

กว่�ร�ยได้ 138% แปลว่�ร�ยได้ 100 แต่

ใช้เงินจริงๆ 138 บ�ท ครัวเรือนที่ย�กจน

กว่�ครึ่งเป็นครัวเรือนย�กจนข้�มรุ่น คือ

รุ่นนี้จนแล้ว รุ่นหน้�ก็จนต่อ เพร�ะฉะนั้น

มันเป็นปัญห�ที่ Chronic เป็นปัญห�ท่ี

เรื้อรัง แล้วก็มีรูปแบบท่ีใกล้เคียงกัน คือ

มีก�รศึกษ�ที่ไม่สูงม�กนัก มีร�ยได้ไม่

แน่นอน และแน่นอนไม่มีเงินออม ห�กมี

เงินออมก็คงไม่มีปัญห�อย่�งนี้ 

 คว�มเหลื่อมลำ้�ท�งก�รเงินทำ�ให้

เกิดปัญห�คว�มย�กจน เงินไม่พอใช้ 

สุดท้�ยก็ต้องกู้ และนำ�ไปสู่ก�รเป็นหนี้ 

หน้ีครัวเรือนของไทยสูงขึ้นเรื่อยๆ จ�ก

ง�นวิจัยของแบงก์ช�ติ ล่�สุดยอดหนี้

ครัวเรือนคงค้�งสูงถึง 90.9% ของ GDP 

ถ�มว่�สูงไหม ผมต้องบอกว่�สูงจริงๆ 

ครับ สมัยก่อนอยู่ประม�ณ 75% - 80% 

แล้วก็ไล่ขึ้นม�เรื่อยๆ ท้ังน้ีท้ังน้ัน เมื่อปี 

2566 ท�งแบงก์ช�ตเิปลีย่นนยิ�มของหนี้

ครัวเรือนดว้ยครับ ทำ�ให้หน้ีครวัเรอืนต�ม

นิย�มใหม่นี้ดีดขึ้นสูง ขึ้นอีกเล็กน้อย 

หนี้

 รปูแบบของหนีค้รวัเรอืนในประเทศไทย

ก็จะเป็นหนี้เร็ว เป็นหนี้น�น เกษียณแล้ว

ยังเปน็หน้ีอยู่ ยังไมห่มดก�รชำ�ระหนี ้เปน็

หน้ีเกินตัวเกินคว�มส�ม�รถในก�รชำ�ระ

หนี ้เปน็หน้ีเสยี หน้ีเสยีมจีำ�นวนม�กถึง 10 

ล้�นบญัช ีเปน็หน้ีเพร�ะจำ�เปน็ มเีงนิออม

ไม่เพียงพอต่อภ�วะฉุกเฉิน แล้วก็ 42% 

ของหนี้ครัวเรือนเป็นหน้ีนอกระบบ เฉลี่ย

ประม�ณคนละ 54,000 บ�ท ข้อมูล

เหล่�นี้ก็ต้องขอบคุณแบงค์ช�ติท่ีมีง�น

วิจัยดีๆ ออกม�

Financial Inclusion

 วิธีหน่ึงในก�รแก้ปญัห�หนีค้รวัเรอืน

ก็คือก�รดึงคนเข้�สู่ระบบท�งก�รเงิน 

“Financial Inclusion” โดย 3 - 4 ปีที่ผ่�น

ม�เร�พบว่�ก�รเข้�ถึงสินเชื่อได้ย�กเป็น

ปัญห�หลักของเมืองไทยที่ไม่ได้รับก�ร

แก้ไขให้ดีขึ้นเลย และยังมีแนวโน้มแย่ลง

เร่ือยๆ ซึ่งจ�กง�นวิจัยท่ีสำ�รวจในเอเชีย

ตะวันออกเฉยีงใตท้ัง้หมด พบว่�ถ้�ดงึคน



เข�้สูร่ะบบท�งก�รเงนิโดยเฉพ�ะอย่�งย่ิง

สินเชื่อ ถ้�ใครเข้�ถึงสินเชื่อ มี Financial 

Inclusion ท่ีดี เกือบ 80% ร�ยได้จะเพ่ิมข้ึน 

เกือบ 90% จะมชีวิีตคว�มเปน็อยู่ท่ีดข้ึีน ก็

คือส�ม�รถเอ�สินเชื่อม�สร้�งร�ยได้ให้

ดีขึ้น อันน้ีก็เป็นแนวคว�มคิดหน่ึงในก�ร

แก้ปัญห�เร่ืองคว�มเหลื่อมลำ้�แก้ปัญห�

คว�มย�กจน และนำ�ไปสู่แนวคว�มคิด

ท�งธุรกิจสมัยใหม่

ทุกเส้นทางมุ่งสู่...การพัฒนาที่ยั่งยืน

 สมัยก่อนเร�เรียนหนังสือ เรียน 

MBA เรียนไฟแนนซ์ม� ตำ�ร�บอกว่�ต้อง

สร้�งกำ�ไรสูงสุด สร้�งกำ�ไรสูงสุดให้กับ 

Shareholder แตม่�วนัน้ีเร�ยืนอยู่บนแนว

คว�มคิดที่เรียกว่� Triple Bottom Line 

ก�รทำ�ธุรกิจที่ให้คว�มสำ�คัญกับเรื่อง 

Profit กำ�ไรแน่นอน Planet สิ่งแวดล้อม 

แลว้ก็ People คนหรอืสงัคม เปน็คอนเซปต ์

ม�ตรฐ�นทีใ่ชกั้นอยู่ตอนนีโ้ดยทัว่ไป ไปสู่

คว�มยั่งยืนปล�ยท�งคือเรื่อง ESG หรือ

บ�งองค์กรก็ปักหมุดเรื่องของ SDGs: 

Sustainable Development Goals ของ 

UN 17 ข้อ หล�ยองค์กรใช้เรื่อง ESG คือ

ก�รทำ�ธุรกิจทีใ่หค้ว�มสำ�คญักับสิง่แวดลอ้ม 

สังคม แล้วก็ธรรม�ภิบ�ล ทุกคนเชื่อว่�

ทำ�อย่�งนี้แล้วจะนำ�ไปสู่คว�มย่ังยืน ซึ่ง

เป็นเรื่องจริง เป็นเรื่องดี เกิดคว�มย่ังยืน

แน่นอน แต่ก็มีอีกแนวคว�มคิดหน่ึง

เรียกว่� CSV : Creating Shared Value

CSV : Creating Shared Value

 CSV คือแนวคว�มคิดของก�รทำ�

ธุรกิจที่เอ�ปัญห�ท�งสังคม ปัจจัยสังคม

หรือสิ่งแวดล้อมก็ดี ม� Blend อยู่ในก�ร

ทำ�ธุรกิจ ทำ�ให้ Value ของธุรกิจสูงขึ้น 

สร้�งกำ�ไรสูงขึ้น สร้�งร�ยได้สูงขึ้น โดยที่

เอ�ปัจจัยท�งสังคมใส่เข้�ม�ในก�รทำ�

ธุรกิจด้วย 

 CSV จะต่�งกับ ESG เล็กน้อยครับ 

ESG คือเร�เอ�ปัจจัยเรื่องสิ่งแวดล้อม 

สังคม ธรรม�ภิบ�ลม�เป็นองค์ประกอบ

ในก�รทำ�ธุรกิจ แต่ไม่ได้ทำ�ให้ Value สูง

ขึ้น ไม่ได้ทำ�ให้กำ�ไรสูงขึ้น ไม่ทำ�ให้เกิด

ธุรกิจใหม่ ไม่ทำ�ให้เกิดร�ยได้ขึ้นม�ใหม่ 

ถึงอย่�งนั้น ESG ก็ยังนำ�ไปสู่คว�มยั่งยืน 

แต่มันจะย่ังยืนม�กๆ ในระยะย�วถ้�

เร�ส�ม�รถเอ�ปัจจัยสิ่งแวดล้อม สังคม 

ธรรม�ภิบ�ล ใส่เข้�ม�ในก�รทำ�ธุรกิจ

แล้วสร้�งสัดส่วนของ Revenue เพ่ิมขึ้น 

สัดส่วนของร�ยได้เพ่ิมขึ้น ก�รทำ� CSR 

ก�รทำ� ESG ก็จะเป็นสิ ่งที ่ถ�วร เป็น

เรือ่งจริงตดิตรึงอยูกั่บองค์กรในระยะย�ว 

ช่วยคนได้ด้วย กำ�ไรสูงขึ้นด้วย มีธุรกิจ

ใหม่เกิดข้ึน น่ีคือแนวคว�มคิดของ CSV 

ครับ บริษัทใหญ่ทั่วโลกก็นำ�คอนเซปต์นี้

ม�พัฒน�ม�ใช้ต่อจ�ก ESG ขึ้นไปเป็น 

CSV 

 ธน�ค�รออมสินดำ�เนินก�ร CSV 

ม�ระยะหนึ่งแล้วครับ เร�ขย�ยขอบเขต



ก�รทำ�ธุรกิจเพื่อตอบโจทย์คว�มต้องก�ร

ของสงัคม เน้น Profit และ People จ�กนัน้

เร�ก็ทำ�เรื่องของ ESG และเมื่อเอ�เรื่อง

สังคมม�ทำ�ให้เกิดธุรกิจใหม่ ทำ�ให้เกิด

คว�มแข็งแรงขึ้น กำ�ไรสูงข้ึน ใช้ก�รลด

ตน้ทนุเข�้ม�ชว่ย ก็เปน็ CSV สร�้งคณุค�่

ขึ้นม�ใหม่ เอ� Value ที่เกิดขึ้นจ�กก�ร

ช่วยคนช่วยสังคมม�ทำ�ธุรกิจ กำ�ไรก็เพิ่ม

ขึ้น สัดส่วนของคุณค่�ท�งท�งเศรษฐกิจ

ก็ใหญ่ขึ้น ไม่จำ�เป็นต้องทำ�โครงก�รใหญ่

นะครับ เป็นก�รปรับเปลี่ยน Product 

บ�งอย่�งให้ตอบโจทย์ส่ิงแวดล้อมม�กข้ึน

แล้วข�ยของได้ม�กขึ้น ปรับ Supply 

Chain หรือ Value Chain ซื้อของท่ีเป็น

สิ่งแวดล้อม รักสิ่งแวดล้อมม�กข้ึน ซื้อ

ของจ�กก�รชว่ยคนม�กขึน้ ซือ้ของในก�ร

ดูแล Community ม�กขึ้น แล้วก็ข�ยของ

ได้ม�กขึ้น

 ตอนน้ีก็มีแนวคว�มคิดของ ESG 

Marketing หรือ Purpose-driven Mar-

keting กลยุทธ์ก�รตล�ดแบบใส่ใจ ท่ี

มีเป้�หม�ยม�กกว่�ก�รมุ่งสร้�งร�ยได้

สูงสุด คือขับเคลื่อนสังคมไปในทิศท�ง

ที่ดีขึ้นและเกิดคว�มย่ังยืน ซึ่งธน�ค�ร

ออมสินพย�ย�มทำ�ให้ได้ ท้ังองค์กร 

ทั้งผลิตภัณฑ์ท่ีสำ�คัญท้ังหมดของเร� 

โครงก�รสำ�คัญท้ังหมดของเร� แล้วก็

กระบวนก�รสำ�คัญทั้งหมดของเร� นำ�

ปัจจัยท�งสังคมใส่เข้�ไปใน Product 

Project แล้วก็ Process อันนี้ก็เป็นคว�ม

พย�ย�มของธน�ค�รออมสิน

 ผมขอยกตัวอย่�งธุรกิจที่มีก�รทำ� 

Purpose-driven Marketing อย่�งบริษัท 

TOMS ซึ่งผลิตและจำ�หน่�ยรองเท้� เข�

ทำ�แคมเปญซือ้รองเท�้ของเข� เข�บรจิ�ค 

1 คู่ให้เด็กย�กจนในประเทศท่ีย�กจน 

แคมเปญนี้ยอดข�ยสูงข้ึนม�ก กำ�ไร

สูงขึ้นด้วย ถึงแม้ว่�จะต้องบริจ�ค 1 คู่ให้

เด็กก็ต�ม เพร�ะมี Economy of Scale 

หรือก�รผลิตของในคร้ังหนึ่งเป็นจำ�นวน

ม�กทำ�ให้ต้นทุนในก�รผลิตถูกลง ทำ�ให้

ได้ร�ค�ดี ได้ Position ท่ีดี ลูกค้�ก็รู้สึก

ดีท่ีได้มีส่วนช่วยสังคม ทำ�อย่�งน้ีก็ทำ�ให้

มี Value ที่ดีขึ้น คนก็ม�ร่วมทำ�ดีม�กขึ้น 

ข�ยของได้ม�กขึ้น 

The New Concept Towards GSB 

Sustainable Growth & Sustainable 

Ecosystem

 กลับม�ท่ีธน�ค�รออมสินของเร�

บ้�ง เร�ปรับจ�ก Commercial Bank 

ม�เป็น Social Bank เร�ทำ�ธุรกิจเชิง

พ�ณิชย์ปกติควบคู่กับธุรกิจเชิงสังคม 

นำ�กำ�ไรจ�กธุรกิจปกติม�สนับสนุน 

ภ�รกิจเชิงสังคมของเร� หล�ยโครงก�ร

ของเร�ต้ังต้นขึ้นม�โดยท่ีข�ดทุนเลย 

ห�กเป็นสมัยก่อนต้องมีจุดคุ้มทุน แต่

เร� ณ วันน้ี ปล่อยสินเชื่อดอกเบี้ยตำ่� 

ข�ดทุนเลย สร้�งอ�ชีพให้คน เร�ก็

ข�ดทุน แต่เร�เอ�กำ�ไรจ�กสินเชื่อธุรกิจ

ใหญ่ม� Subsidize เช่น ปล่อยสินเชื่อ 



โครงก�รขน�ดใหญ่ร�ยเดียว 1 หมื่นล้�น

บ�ท เร�ปล่อยสินเชื่อ 10,000 บ�ท ให้

คนฐ�นร�ก 1 ล้�นคนก็ 1 หมื่นล้�นบ�ท

เหมือนกัน ทว่�ช่วยคนได้จำ�นวนม�ก

จริงๆ แต่ก็ต้องบริห�ร Balance นำ้�หนัก 

2 ด้�นนี้ให้ดี ธุรกิจใหญ่กว่�มีกำ�ไรเยอะ 

ก็เอ�กำ�ไรม� Subsidize ธุรกิจเล็ก ใช้

ก�รลดตน้ทนุอย่�งรนุแรง ซึง่เร�ลดตน้ทนุ

รนุแรงม�กในรอบ 3 ปคีรึง่ทีผ่�่นม� ไมไ่ด้

ขึน้ดอกเบีย้ แถมยังตรงึดอกเบีย้ดว้ย ซึง่ก็

ช่วยคนได้ 

 เร�สร้�งธุรกิจใหม่ เพร�ะธุรกิจ

เก่�ก็เหมือนต้นไม้ใหญ่ ลดดอกเบี้ยได้

ประม�ณหนึ่งเพร�ะเป็นต้นไม้ใหญ่ เร�

ใช้วิธีลดต้นทุนเอ�กำ�ไรม�ช่วยคน แล้ว

ก็สร้�งธุรกิจใหม่เหมือนต้นไม้เล็ก ซึ่งเร�

ส�ม�รถลดดอกเบี้ยลดกำ�ไรอย่�งไรก็

ทำ�ได้ เพร�ะมันเป็นส่วนที่เพ่ิมข้ึนม�ของ

เร� 

 เร�เข้�ไปทำ�ธุรกิจจำ�นำ�ทะเบียน

มอเตอร์ไซค์ ลดดอกเบี้ย 10% จ�กตล�ด 

เร�ปล่อยสินเชื่อไป 2 ล้�นคน ดอกเบี้ย

ทั้งตล�ดลงทันที คนฐ�นร�กที่ทำ�จำ�นำ�

ทะเบยีนมอเตอร์ไซคก็์ไดป้ระโยชนไ์ป เร�

กำ�ไรม�กข้ึนด้วย แต่ตัวกำ�ไรไม่ได้เยอะ

ม�กเพร�ะเป็นธุรกิจใหม่ เร�ทำ�สินเชื่อ

ทีด่นิชว่ย SMEs เรือ่งของก�รข�ยฝ�ก เร�

กำ�ลงัทำ� Non-Bank ลดดอกเบีย้ใหต้ำ�่กว่�

ตล�ดประม�ณ 3 - 5% เร�กำ�ลังทำ� AMC 

หวังว่�จะได้ใบอนุญ�ตในอีก 2 - 3 เดือน 

ช่วยคนที่เป็น NPLs ของแบงก์รัฐทั้งหมด 

อย่�งน้อยๆ บริษัทบริห�รสินทรัพย์น้ีก็

น่�จะช่วยได้อีกสัก 500,000 คน ทั้งหมด

น้ีเปน็ธุรกิจใหม ่กำ�ไรไมต้่องเยอะ แตส่ร�้ง 

Value ใหม่ ช่วยคนได้เยอะ นี่คือแนว

คว�มคิดของก�รทำ�ธุรกิจเก่�ที่เป็นต้นไม้ 

ใหญ่และธุรกิจใหม่ซึ่งเป็นต้นไม้เล็ก 

ท้ังหมดน้ีรวมกันเป็นโอก�สก�รทำ�ธุรกิจ

ของธน�ค�รออมสินในแนวคว�มคิดที่

เรียกว่� CSV : Creating Shared Value 

 ผมอย�กเชิญชวนให้ พ่ีๆ  ท่�น

สื่อมวลชน พ่ีๆ นักธุรกิจ หรือผู้บริห�ร

ท้ังหล�ยลองคิดดูว่� เร�จะทำ�เรื่องน้ีได้

อย่�งไร ทำ�ทีละเล็กทีละน้อยก็ได้ครับ 

ทำ�ทีละ Product ก็ได้ ทำ�ใน Process ที่

เร�ดูแลก็ได้ หรือทำ�ในองค์กรขน�ดใหญ่

กไ็ด้ แล้วก�รช่วยคนก�รช่วยสังคมมันจะ

เกิดคว�มย่ังยืนครับ เพร�ะกำ�ไรเร�สูงขึน้ 

สัดส่วนของก�รทำ�ธุรกิจจะใหญ่ขึ้น ก�ร

ช่วยคนจะไม่เป็นภ�ระ ไม่เป็นโครงก�ร 

CSR ท่ีต้องจัดสรรต้นทุนเข้�ม�ทำ� ก�ร

ช่วยคนช่วยสังคมจะไม่เป็นเรื่องของก�ร

แบ่งแยกออกจ�กธุรกิจ ไม่เป็น ESG 

Stand Alone ซึ่งไม่เกี่ยวกับธุรกิจก�รห�

ร�ยได้ ทำ�อย่�งนีก็้จะทำ�ให้ร�ยไดเ้พ่ิมขึน้

พร้อมกับช่วยคนได้ม�กขึ้น

GSB Social Bank : Making POSITIVE 

Impact on Society

 3 ปีที่ผ่�นม� ธน�ค�รออมสินดึงคน

เข�้สูร่ะบบทีเ่รยีกว่� Financial Inclusion 

เร�เชื่อว่�ก�รดึงคนเข้�สู่ระบบ ทำ�ให้เข�

เข้�ถึงแหล่งทุนในระบบแล้วชีวิตคว�ม

เปน็อยู่ของเข�จะดขีึน้ เร�ทำ�ไปประม�ณ 

3 ล้�นคน ที่เหลือก็เป็นโครงก�รทั้งหล�ย

ท่ีได้พูดไปตอนต้น รวมถึงท่ีรัฐบ�ลช่วย

กรุณ�ให้เร�ดูแล เร�ยกหน้ีที่จำ�นวนไม่

เยอะให้คนฐ�นร�ก 3,000 - 5,000 บ�ท 

หน้ีนิดเดียวครับแต่เข�ติดเป็น NPLs 

เข้�สู่เครดิตบูโรไม่ได้ เร�จะยกหนี้ให้คน

ฐ�นร�กที่เป็นลูกค้�เร� 800,000 คน 

ซึ่งเร�ทำ�ไปแล้ว 600,000 คน เหลืออีก 

200,000 คน จะทำ�ในเดือนพฤษภ�คมนี้

 ทั้งหมดน้ีผมอย�กเชิญชวนครับ

ว่� NEW ERA ก้�วใหม่ประเทศไทย ถ้�

เร�ร่วมมือกัน เร�ช่วยกันทำ� จะทำ�บน 

ESG หรือจะเปลี่ยนม�ทำ�บน CSV เร�

หวังว่�อย่�งน้อยเร�จะบรรเท�ปัญห�

ได้ เร�จะแก้ปัญห�ได้ ถ้�เร�ช่วยกัน

ประเทศไทยก็จะก้�วต่อไปได้ด้วยคว�ม

แข็งแรง ขอบคุณครับ 

เรียบเรียง : ส่วนองค์กรสัมพันธ์ ฝ่�ยสื่อส�รองค์กร
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