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เรามองเห็น…ในสิ่งที่คนสวนใหญมองไมเห็น
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เรามองเห็็น
คนที่่�ต้้องการโอกาส...
เพื่่�อสร้างอนาคตท่ี่�ม่ั่�นคงให้้กั่บตนเองและครอบคร่ว



ธนาคารออมั่สิน สน่บสนุนสินเชื่่�อเพื่่�อกัารประกัอบอาชื่่พื่
พื่ร้อมั่ฝึึกัอบรมั่ให้้ที่่กัษะ ให้้เงินทีุ่น ให้้อุปกัรณ์์ประกัอบอาชื่่พื่ และให้้พื่่�นที่่�ค้าขาย



เรามองเห็็นการให็้...
ที่่�เต้ิมเต้็มความสุขและรอยยิ�มร่วมกัน



ธนาคารออมั่สินน่บเป็นห้น่วยงานห้ล่กั ที่่�ชื่่วยเห้ล่อประชื่าชื่น และภาคธุรกัิจำ
ที่่�ได้้ร่บผลกัระที่บจำากั COVID-19 ให้้ลุกัข้�นได้้อ่กัคร่�ง ผ่านมั่าตรกัารเย่ยวยา

ฟื้้�นฟืู้ และเสริมั่สภาพื่คล่อง ภายใต้ภารกัิจำ “ธนาคารเพื่่�อส่งคมั่“
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จำากัพื่ระราชื่ด้ำาริของพื่ระบาที่สมั่เด้็จำพื่ระมั่งกัุฎเกัล้าเจำ้าอยู่ห่้ว ร่ชื่กัาลท่ี่� 6 ผู้ที่รงริเริ�มั่ 

นำากัิจำกัารด้้านกัารออมั่สินมั่าใชื่้ในประเที่ศไที่ย และได้้ตราพื่ระราชื่บ่ญญ่ติจำ่ด้ต่�งคล่งออมั่สินข้�น 

เมั่่�อว่นท่ี่� 1 เมั่ษายน พื่ทุี่ธศ่กัราชื่ 2456 และได้้ที่รงวางรากัฐานอน่มั่่�นคงให้้กับ่คลง่ออมั่สนิตลอด้มั่า 

จำวบจำนปีพื่ทุี่ธศ่กัราชื่ 2489 พื่ระบาที่สมั่เด็้จำพื่ระปรมิั่นที่รมั่ห้าภูมั่พิื่ลอดุ้ลยเด้ชื่ ได้ท้ี่รงโปรด้เกัล้าฯ 

ให้ย้กัฐานะคลง่ออมั่สนิข้�น เปน็ธนาคารออมั่สนิ และได้ท้ี่รงตราพื่ระราชื่บญ่ญต่ธินาคารออมั่สนิ 

เพื่่�อรองรบ่กับ่ความั่กัา้วห้นา้ในกัารด้ำาเนนิงานของกัจิำกัาร โด้ยเปดิ้ด้ำาเนนิกัารในรปูแบบธนาคาร 

ต่�งแต่เมั่่�อว่นที่่� 1 เมั่ษายน พืุ่ที่ธศ่กัราชื่ 2490  

 

จำากัรากัฐานอน่มั่่�นคงของคลง่ออมั่สินในอด้ต่ วน่น่�ธนาคารออมั่สินได้ก้ัา้วสูป่ทีี่่� 111 และยง่

คงย้ด้ม่ั่�นในภารกิัจำกัารด้ำาเนินงานเพ่ื่�อส่งคมั่ เพ่ื่�อคนไที่ย ภายใต้เป้าห้มั่ายที่่�ช่ื่ด้เจำนในกัารร่วมั่

สร้างความั่ย่�งยน่ ที่างเศรษฐกัจิำ สง่คมั่ และสิ�งแวด้ล้อมั่ เพื่่�อให้้พื่่�น้องคนไที่ยมั่ค่วามั่เป็นอยูท่ี่่�ด้ข่้�น 

ในทีุ่กัมั่ิติ 



รางวัลเก่ยรต้ิยศ
 ผลสำาเร็จำจำากักัารที่ำาห้น้าที่่�ธนาคารเพื่่�อส่งคมั่อย่างเป็นรูปธรรมั่ กั่บห้ลากัห้ลายโครงกัาร

ท่ี่�สร้างกัารเปล่�ยนแปลงและสร้างผลลพ่ื่ธ์เชื่งิบวกัต่อสง่คมั่ได้้เป็นที่่�ประจำก่ัษ์ ที่ำาให้้ธนาคารออมั่สนิ 

ได้้ร่บรางว่ลเก่ัยรติยศท่ี่�งระด่้บประเที่ศและระด้่บนานาชื่าติ ห้ลากัห้ลายรางว่ลอ่นที่รงคุณ์ค่า 

เป็นบที่พิื่สูจำน์แห้่งความั่ภาคภูมั่ิใจำที่่�ธนาคารจำะย้ด้มั่่�นในกัารที่ำาห้น้าที่่�สถั่าบ่นกัารเงินที่่�ด้่ที่่�สุด้ใน

ทีุ่กัด้้าน เพื่่�อความั่สุขที่่�ย่�งย่นของพื่่�น้องคนไที่ย



ด้้านภารกิจเชิิงสังคม

• Asia Responsible Enterprise Awards (AREA) 2022

• The Asset Triple a Country Award 2022

• COVID-19 Financing Contributor 2022

• Golden Heart awards 2022

• Friendly Design Awards 2022

• ธนาคารเพื่่�อกัารออมั่และส่งเสริมั่เศรษฐกัิจำฐานรากั 

 ยอด้เย่�ยมั่ ปี 2565

• ผู้ที่ำาคุณ์ประโยชื่น์ให้้กัระที่รวงศ้กัษาธิกัาร ปี 2565

• Best Sustainability Bond Award 2021

• MoF’s Sustainability Bond Contributor 2021

• The Asian Banker Thailand Award 2021

• ประกัาศเกั่ยรติคุณ์ “สน่บสนุนศูนย์ประสานงาน 

 ห้มั่อพื่ร้อมั่”

ด้้านบัริห็ารจัด้การองค์กร

• The European Award for Best Practices 2022

• The Prestigious Asia Pacific Enterprise Awards 2021

• รางวล่รฐ่วิสาห้กิัจำด้เ่ด่้นปี 2563–2564

 - รางวล่บริห้ารจำด่้กัารองค์กัรด้เ่ด่้น (2 ปีซ้อน)

 - รางวล่บริกัารด้เ่ด่้น (2 ปีซ้อน)

 - รางวล่กัารพื่ฒ่นาสูร่ฐ่วิสาห้กิัจำด้จิำทิี่ล่

 - รางวล่คณ์ะกัรรมั่กัารรฐ่วิสาห้กิัจำด้เ่ด่้น

• Thailand Quality Award 2021

• TQC+: Operation 2020

• รางวล่ Single Fund 2020

• Best Commercial Bank Thailand 2022

• HOWE Smart Business Award

• Best Retail Bank of the Year 2021-2022

• Thailand’s Most Admired Brand 2020 และ 2022

• รางวล่สุรยิศศธิร ปี 2563
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ด้้านภารกิจเชิิงสังคม

รางวัล ด้้านบัริห็าร

จัด้การองค์กร

รางวัล ด้้านนวัต้กรรม
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ด้้านผู้้้นำาองค์กร

• Master Entrepreneur Awards 2022

• Banker of the Year 2021-2022 (2 ปีซ้อน)

• Financier of the Year 2022

• บุคคลตว่อย่างภาคธุรกัจิำ ปี 2564-2565 (2 ปีซ้อน)

ด้้านนวัต้กรรม

• Best Innovation in Retail Banking Thailand 2020

และ 2022

• Thailand HR Innovation Award 2022

• องค์กัรนว่ตกัรรมั่ด้่เด้่น ปี 2565

• Best Bank in the Asia Pacific 2020

• The Asian Banker Financial Technology

Innovation Award 2020

• Winner of the Red Hat APAC Innovation Awards

2020

• Top Publisher Award 2020 : MyMo

• Best Branch Digitization Implementation 2020 : SUMO

• The Best Productivity Application ปี 2563 :

ACMO me

ด้้านความโปร่งใส & คุณธรรม

• Sustainability Disclosure Award 2022

• รางว่ลองค์กัรคนด้่ ปี 2565

• โล่เกั่ยรติคุณ์ต่อต้านทีุ่จำริต ปี 2565

• องค์กัรคุณ์ธรรมั่ต้นแบบ ปี 2564

• รางว่ลเพื่ชื่รพื่่สดุ้ ปี 2564

• รางว่ลเปิด้เผยข้อมัู่ลและความั่โปร่งใสด้เ่ด้่น ปี 2563

ด้้านความปลอด้ภัยเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ

• Prime Minister Awards : Thailand

Cybersecurity Excellence Awards ปี 2565

6 6 1
รางวัล

ด้้านผู้้้นำาองค์กร

รางวัลด้้านความโปร่งใส & 

คุณธรรม

รางวัล ด้้านความปลอด้ภัย
เที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ
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ปกห็น้าใน

ธนาคารออมสิินเพ่ื่�อสัิงคม
ธนาคารเพ่ื่�อความยัั่�งย่ั่น

020 ธนาคารออมั่สิน



ธนาคารออมสินเพื่่�อสังคม ธนาคารเพ่ื่�อความยั�งย่น

1. ธนาคารเพื่่�อสังคม 
ธุนาคารออมสนิ มุง่มั�นดำเนนิกจิการดว้ยการขบัเคล้�อนภารกจิ “ธุนาคารเพ้�อสงัคม (Social Bank)” ดแ่ลคนฐานราก ดแ่ล

ชืุ้มชื้น พร้อมเปี็นหน่วยงานหลักทั่ี�รับนโยบายรัฐบาลทั่ี�ทั่ำหน้าทั่ี�ส่งติ่อความชื้่วยเหล้อไปียังภาคธุุรกิจและปีระชื้าชื้น เพ้�อสร้าง
ผลกระทั่บเชื้ิงบวกแก่ปีระชื้าชื้นและสังคม หร้อ “Making POSITIVE Impact on Society” ด้วยการทั่ำธุุรกิจทั่ี�ใส่ใจกับสังคม 
ชื้มุชื้น สิ�งแวดล้อม พร้อมกับรักษาระดับการทั่ำกำไร ให้เหมาะสม และติอบสนองต่ิอเป้ีาหมายการพัฒนาทีั่�ยั�งยน้ (Sustainable 
Development Goals : SDGs) โดยให้ความสำคัญกับเปี้าหมายทีั่� 1 การลดความยากจน และเป้ีาหมายทีั่� 10 การลด 
ความเหล้�อมล�ำ โดยมีกรอบการดำเนินงานเพ้�อพัฒนาส่่ความยั�งย้น (Sustainable Development) ทั่ี�เน้นสร้างความสมดุล
ใน 3 ด้าน (Triple Bottom Line : 3P) ได้แก่

ด้้านสังัคม (People)   : มุ่งสร้างการเข้าถ้งแหล่งเงินด้วยติ้นทัุ่นดอกเบี�ยทั่ี�เปี็นธุรรม  
ด้้านส่ั�งแวด้ล้้อม (Planet) : มุง่เพิ�มปีระสทิั่ธุภิาพการใช้ื้ทั่รพัยากร และด่แลสิ�งแวดล้อม 
ด้้านเศรษฐกิ่จ (Profit) : มุ่งสร้างความแข็งแกร่งทั่างการเงินในองค์กร สร้างกำไรติามสมควรให้กับองค์กร 

นอกจากนี� ธุนาคารยังด่แลผ่้มีส่วนได้เสียอย่างสมดุล ทั่ั�งมิติิภายในองค์กร (Internal Sustainability) ทั่ี�บ่รณ์าการภารกิจ
ดา้นสังคม (Social Mission Integration) ยกระดับการดำเนินงานในการเป็ีนธุนาคารเพ้�อสังคม สิ�งแวดล้อม และธุรรมาภิบาล 
ในทัุ่กกระบวนการสำคัญ (ESG in Action) ด้วยการดำเนินภารกิจหลัก 2 ด้าน ควบค่่กัน (Dual Missions) ทั่ั�งภารกิจ 
เชื้ิงพาณ์ิชื้ย์ (Commercial Mission) ทั่ี�มีเปี้าหมายการเพิ�มรายได้และลดติ้นทัุ่นอย่างเหมาะสม เพ้�อสร้างความเข้มแข็งทั่าง 
การเงินใหแ้กอ่งค์กร พรอ้มดแ่ลพนกังานและลก่จา้ง และมติิภิายนอกองคก์ร (External Sustainability) ดว้ยการนำกำไรจาก
การดำเนินกิจการไปีสนับสนุนภารกิจเพ้�อสังคม ในการสร้างความเข้มแข็งแก่เศรษฐกิจฐานราก สังคม ชืุ้มชื้น และสิ�งแวดล้อม 
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ธุนาคารบ่รณ์าการภารกิจเชื้ิงสังคมในทัุ่กกระบวนการสำคัญขององค์กร (Social Mission Integration) เพ้�อขับเคล้�อน
การดำเนนิการดา้นความยั�งยน้ติามกรอบ ESG ใหเ้กดิข้�นจรงิอยา่งเปีน็รป่ีธุรรม โดยใหแ้ติล่ะหนว่ยธุรุกจินำเอาภารกจิเชื้งิสงัคม 
(Social Mission) มาเป็ีนส่วนหน้�งในกระบวนการทั่ำงานเพ้�อสร้างผลกระทั่บเชื้ิงบวก ลดผลกระทั่บเชื้ิงลบต่ิอสังคม รวมถ้ง 
การสร้างความร่วมม้อกับหน่วยงานภาคีติ่างๆ ทั่ี�จะร่วมกันสร้างความยั�งย้นให้กับเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดล้อม 

Making POSITIVE Impact

SUSTAINABILITY
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ที่เปนธรรม”
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เปลี่ยนแปลง

เปาหมาย
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เจตนา

SOCIAL BANK
STRATEGIC DIRECTION

“SOCIAL MISSION INTEGRATION”
IN KEY FUNCTION & PRODUCTS
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ภายใติ้การดำเนินกิจการด้วยภารกิจ “ธุนาคารเพ้�อสังคม” ติั�งแติ่กลางปีี 2563 ทั่ี�ผ่านมาจนถ้งปีัจจุบัน ทั่ำให้ธุนาคาร
สามารถสร้างผลกระทั่บเชื้ิงบวกติ่อผ่้คนและสังคมในวงกว้าง มีผ่้ได้รับปีระโยชื้น์อย่างเปี็นร่ปีธุรรมผ่านโครงการติ่างๆ มากถ้ง 
16 ล้านคน จาก 50 โครงการ ทั่ี�ธุนาคารได้ทั่ำ คิดเปี็นเม็ดเงินทั่ี�ธุนาคารให้การสนับสนุนชื้่วยเหล้อปีระชื้าชื้นแล้วกว่า 47,500 
ล้านบาทั่ ผ่านมิติิความชื้่วยเหล้อ 3 ด้าน ได้แก่ 

1) การสร้างแหล่งทัุ่นดอกเบี�ยติ�ำและเปี็นธุรรม ผ่านโครงการสินเช้ื้�อจำนำทั่ะเบียนรถ โครงการลดดอกเบี�ยสินเชื้้�อคร ่
โครงการดอกเบี�ยติ�ำกว่าติลาด ทั่ำให้ปีระชื้าชื้นมีทั่างเลอ้กการก่ด้้วยต้ินทั่นุทั่ี�ติ�ำลง คดิเป็ีนส่วนต่ิางดอกเบี�ยเป็ีนเงนิกว่า 32,800 ล้านบาทั่ 

2) การชื้่วยลดภาระของล่กหนี� ทั่ั�งการออกมาติรการพักชื้ำระหนี�และการปีรับปีรุงโครงสร้างหนี�อย่างติ่อเน้�องติลอด 
ชื้่วงวิกฤติโควิด- 19 ซึ่้�งทั่ำให้ธุนาคารมีรายได้ลดลงกว่า 10,700 ล้านบาทั่จากการหยุดรับร่้รายได้ดอกเบี�ย และ

3) การชื้่วยสนับสนุนงบปีระมาณ์ จำนวนกว่า 4,000 ล้านบาทั่ เปี็นค่าใชื้้จ่ายการดำเนินงานเพ้�อสังคม เชื้่น โครงการ 
สร้างงานสร้างอาชื้ีพ และโครงการความรับผิดชื้อบติ่อสังคมและสิ�งแวดล้อมอีกหลายโครงการ

ในด้านการด่แลความเข้มแข็งภายในทั่ี�ธุนาคารมีการดำเนินการเพ้�อลดต้ินทุั่นการดำเนินงานอย่างต่ิอเน้�อง (Cost 
Reduction Program) ทั่ำใหใ้นปี ี2565 ธุนาคารสามารถทั่ำกำไรไดใ้นระดบัทั่ี�เหมาะสม รวม 27,126 ลา้นบาทั่ เปีน็กำไรสทุั่ธุิ 
ในระดับส่งกว่าปีีทั่ี�ผ่านมา และได้นำกำไรไปีจัดสรรในการทั่ำภารกิจช่ื้วยสังคมติามนโยบายรัฐ และนำส่งเปี็นรายได้แผ่นดิน
จำนวน 17,349 ล้านบาทั่ ซึ่้�งเปี็นยอดนำส่งส่งสุดอันดับ 4 จากรัฐวิสาหกิจ 58 แห่ง

• สินเช�่อดอกเบี้ยต่ำกวาตลาด

• สินเช�่อจำนำทะเบียนรถ

• ลดดอกเบี้ยสินเช�่อครู

• การดำเนินงานดาน CSR

• สงเสร�มการสรางงานสรางอาช�พ

• สงเสร�มการออม & สรางว�นัยทางการเง�น

• การใหบร�การลูกคาฐานราก

• การจางบุคลากรปฏิบัติงานการกิจสังคมโดยตรง

• พักชำระหนี้

• ปรับปรุงโครงสรางหนี้

สรางแหลงทุน

ดอกเบี้ยต่ำและ

เปนธรรม

สวนตางดอกเบี้ยที่ต่ำกวาตลาด รายไดที่ลดลงจากมาตรการ

ผอนปรนดอกเบี้ย

คาใชจายในการดำเนินงาน

เพื่อสังคม

การชวยเหลือ

ผอนปรนบรรเทา

ภาระหนี้

การดำเนินงาน

เพื่อสังคม

32,800
ลานบาท

10,700
ลานบาท

4,000
ลานบาท

ป 2563 - 2565

Contribution to Social Impact

47,500
ลานบาท

50 โครงการ

ชวยเหลือสังคม

ชวยเหลือประชาชน

16 ลานคน 
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2. ธนาคารออมสิน “ธนาคารเพื่่�อความยั�งย่น (SUSTAINABLE BANKING)” ต้ามแนวที่าง ESG/BCG 

และ SUSTAINABILITY

การขับเคล้�อนภารกิจ “ธุนาคารเพ้�อสังคม (Social Bank)” ของธุนาคารสอดคล้องกับแนวปีฏิิบัติิด้านความยั�งย้นในภาค
การเงนิไทั่ยของธุนาคารแหง่ปีระเทั่ศไทั่ย (ธุปีทั่.) ทั่ี�มุง่หวงัใหส้ถาบนัการเงนิดำเนนิกจิการภายใติห้ลกัการ “ธุนาคารเพ้�อความ
ยั�งย้น (Sustainable Banking)” ในฐานะผ่้จัดสรรเงินทัุ่นเพ้�อขับเคล้�อนระบบเศรษฐกิจ และเปี็นไปีติาม “หลักการธุนาคาร
ทั่ี�มีความรับผิดชื้อบ” หร้อ “Principles for Responsible Banking” ของสำนักงานโครงการสิ�งแวดล้อมแห่งสหปีระชื้าชื้าติิ
ว่าด้วยข้อริเริ�มด้านการเงิน (United Nations Environment Programme Finance Initiative : UNEP) ทั่ี�ธุนาคารได้ 
ลงนามรับหลักการติั�งแติ่เด้อนธุันวาคม พ.ศ. 2563 เพ้�อยกระดับการดำเนินงานในการเปี็นธุนาคารเพ้�อสังคม สิ�งแวดล้อม 
และธุรรมาภิบาลของธุนาคารให้เปี็นไปีติามมาติรฐานสากล

ธุนาคารให้ความสำคัญกับแนวคิดการดำเนินธุุรกิจส่่ความยั�งย้นในระยะยาว ด้วยการนำปีระเด็นด้านสิ�งแวดล้อม สังคม 
และธุรรมาภิบาล (Environmental, Social, Governance : ESG) มาพิจารณ์าในการกำหนดนโยบาย กลยุทั่ธุ์ การจัดสรร
ทั่รัพยากรเพ้�อพัฒนาผลิติภัณ์ฑ์์และบริการทั่างการเงินอย่างมีความรับผิดชื้อบ รวมทั่ั�งการบริหารจัดการความเสี�ยง และ
ผลกระทั่บทั่ี�เกิดจากการให้สินเชื้้�อและการลงทัุ่นของธุนาคาร การเพิ�มปีระสิทั่ธุิภาพของการใชื้้ทั่รัพยากร ส่งเสริมการพัฒนา
นวัติกรรม ทั่ี�ชื้่วยสร้างขีดความสามารถทั่างการแข่งขัน และโอกาสในการสร้างรายได้ใหม่ๆ ชื้่วยลดความเสี�ยงของผลกระ
ทั่บติ่อสิ�งแวดล้อม รวมถ้งการสร้างความร่วมม้อ เพ้�อไปีส่่เป้ีาหมายเดียวกัน ค้อ ความแข็งแกร่งและความยั�งย้นขององค์กร 
สิ�งแวดล้อม และสังคม มุ่งส่่อนาคติทั่ี�ดีกว่าเดิม เพ้�อให้มั�นใจว่าคนรุ่นหลังจะได้อาศัยอย่่ในโลกทั่ี�ดีกว่า มีโอกาสมีชื้ีวิติทั่ี�ดีกว่า 
และมีอนาคติทั่ี�รุ่งโรจน์อย่างยั�งย้น

ธุนาคารผลักดันการดำเนินงานติามกรอบ ESG ทั่ี�เปี็นร่ปีธุรรมผ่านการ
• ให้ความสำคัญกับการสนับสนุนสินเชื้้�อแก่กลุ่มธุุรกิจ โดยการพัฒนา ESG Score เพ้�อปีระเมินการดำเนินธุุรกิจอย่าง 

มีความรับผิดชื้อบในมิติิของสิ�งแวดล้อม สังคม และธุรรมาภิบาล โดยจะเริ�มนำมาใชื้้ในการพิจารณ์าสินเชื้้�อธุุรกิจล่กค้า 
ขนาดใหญ่ภายในปีี 2566

• มีผลิติภัณ์ฑ์์สินเชื้้�อเพ้�อสนับสนุนผ่้ปีระกอบการติามแนวทั่าง BCG ด้วยสินเชื้้�อติามโมเดลเศรษฐกิจใหม่ BCG Model 
(Bio-Circular-Green Economy) สนับสนุนกิจการทั่ี�มีโมเดลเศรษฐกิจ BCG สำหรับล่กค้าอุติสาหกรรม ได้แก่ อุติสาหกรรม
เกษติรและอาหาร อุติสาหกรรมพลังงานและวัสดุ อุติสาหกรรมสุขภาพและการแพทั่ย์ อุติสาหกรรมการทั่่องเทั่ี�ยวและบริการ

• การลงทุั่นในติราสารหนี� เพ้�อสนับสนุนองค์กรและธุุรกิจทีั่�สร้างผลกระทั่บเชื้ิงบวกติ่อเศรษฐกิจ สังคม สิ�งแวดล้อม 
และธุรรมาภิบาล ไม่ว่าจะเปี็น Social Bond ,Green Bond และ Sustainability Bond อย่างติ่อเน้�อง 

• การปีระเมนิปีระสิทั่ธุภิาพเชื้งินิเวศเศรษฐกจิ (Eco-Efficiency) ทั่ี�ใหค้วามสำคญักบัการเพิ�มมล่คา่และการลดผลกระทั่บ 
ติ่อสภาพแวดล้อมในกระบวนการดำเนินธุุริจของธุนาคาร ควบค่่ไปีกับการกำหนดเป้ีาหมายด้านการเปีลี�ยนแปีลงสภาพ 
ภ่มิอากาศ การปีระเมินความเสี�ยงอันเน้�องมาจากการเปีลี�ยนแปีลงสภาพภ่มิอากาศ (Climate Related Risk Assessment) 
เพ้�อลดการปีล่อยก๊าซึ่เร้อนกระจก และอย่่ระหว่างการติั�งเปี้าหมายการเป็ีนองค์กรปีล่อยก๊าซึ่เร้อนกระจกสุทั่ธุิเปี็นศ่นย์ 
(Net Zero Emissions) 
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E S G  S C O R E

Les s  ESG More  ESG

Active ownership

ESG
unaware

Exclusion
policy

ESG
aware

Exclusions
/norms
based

ESG
integration

Best
in class

Impact or 
thematic

สําหรับสินเช�่อธุรกิจที่ สรางผลกระทบเช�งบวก
ตอเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม

การใช ESG SCORE ในการพิจารณาใหสินเช�่อ

มากกวา 19,506 ลานบาท

หลีกเลี่ยง
การใหสินเช�่อกับธุรกิจที่มี

ESG Score ตํ่า

สนับสนุน
ธุรกิจที่มี ESG Score ดีมาก

ใหเง�นทุน
+

สิทธ�ประโยชน

(ขอมูล ณ สิ้นป 2565)

ดําเนินการตามแนวทาง UN

“6 Principles for Responsible Banking”

การดําเนินงานตามกรอบความยั่งยืน

วงเง�น
สินเช�่อ

ลด อัตรา
ดอกเบี้ย

ลงนามความรวมมือกับ UNEP
(Principle Signature Document)

เมื่อ 22 ธันวาคม 2563

สินเช�่อตามโมเดลเศรษฐกิจใหม BCG Model

เศรษฐกิจช�วภาพ
BIOECONOMY

เศรษฐกิจหมุนเว�ยน
CIRCULAR ECONOMY

เศรษฐกิจสีเข�ยว
GREEN ECONOMY

BCG Economy Model

B C

G

ป 2566  : เร�่มใช ในการอนุมัติสินเช�่อธุรกิจขนาดใหญ (วงเง�น > 500 ลบ.)

3 ประเด็น 6 ขอ4 ประเด็น 18 ขอ 5 ประเด็น 13 ขอ14 ประเด็น 20 ขอ

ประ เด็ นส ํ าคัญ ในการประ เ มิ น
4  หมวด

1 2 3 4
ดานขาวลบ

เปนผูนํา
กลุมธนาคารของรัฐ

เพิ่ม

ENVIRONMENTAL Target

Community Waste Bank : UNDP x GSB

“การบร�หารจัดการขยะดวยการใชเทคโนโลยี”
นํารองในพื้นที่ มหาว�ทยาลัยสุราษฎรธานี

สงเสร�มการอนุรักษฟนฟู

ทรัพยากรธรรมชาติ/สัตวนํ้าชายฝงทะเล

• ปลูกปาตนนํ้า

• พัฒนาแหลงนํ้าชุมชน
 (ฝายชะลอนํ้า / ฝายนํ้าลน /

 บอบําบัดนํ้าเสีย)

• บร�หารจัดการขยะ
 เพื่อรักษาสิ่งแวดลอมในชุมชนทองเที่ยว 

 (Homestay)

• นโยบายจัดซ�้อจัดจางสินคา/บร�การที่ลดผลกระทบ
 กับสิ่งแวดลอม

• นโยบายลดการใชวัสดุ ที่ทําลายสิ่งแวดลอม
 

• SHARE SHOP SHIP
แลกเปลี่ยนครุภัณฑที่หมดความจําเปน

2565

สราง Platform
ระบบการบร�หารจัดการขยะ

เพิ่มพื้นที่ปาไม

120,000 ตน/ป

E-waste
การกําจัด
ขยะอิเล็กทรอนิกส

ผลักดันการใช

พลังงานสะอาด

ลดการใชพลังงาน

Digital
• Product

• Process

• Channel

Eco Efficiency

รถยนตไฟฟา (EV)

สราง
พลังงานทดแทน

นํ้าประปา ไฟฟา

นํ้ามันเช�้อเพลิง กระดาษ
Solar Roof-top

NEXTโครงการแกปญหาเช�งนวัตกรรม
เพื่อจัดการธนาคารขยะ

โครงการ สรางบานปลา
รักษาทะเลไทย

โครงการอนุรักษ
สิ่งแวดลอม

ทบทวนนโยบาย/ปรับกระบวนการ

2566

SDG Station
แหงแรกของประเทศไทย

2567 - 2569

ขยายผล
สูชุมชนโดยรอบ

ลด
การใชทรัพยากร

ความเปนกลางทางคารบอน การปลอยกาซเร�อนกระจกเปนศูนย

Carbon Neutrality
ป 2027 ป 2050

Net Zero
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สำหรับในปี ี2566  ธุนาคารมีแผนยกระดับการสร้างผลกระทั่บเชื้งิบวก Social Impact ผา่นมิติกิารดำเนินงาน 3 ดา้น ได้แก่ 
1) สร้างการเข้าถ้งแหล่งเงินทัุ่นทั่ี�เปี็นธุรรม ผ่านบริการสินเชื้้�อทั่ี�ดิน “มีทั่ี� มีเงิน” และบริการ Digital Lending ทั่ั�งส่วนทั่ี�

ให้บริการผ่านแอปีพลิเคชื้ัน MyMo และให้บริการผ่าน Non-Bank ทั่ี�จะเปีิดติัวครั�งแรก ในปีี 2566 นี� 
2) พัฒนาศักยภาพให้เข้มแข็งและยั�งย้น ผ่านการสร้างผ่้ปีระกอบการ สร้างชืุ้มชื้นเข้มแข็ง และการสร้างความมั�นคง 

ยามเกษียณ์แก่ปีระชื้าชื้น และ
3) การบ่รณ์าการแนวคิดเพ้�อสังคมลงในภารกิจสำคัญของธุนาคาร (Social Mission Integration) ทั่ั�งด้านการพัฒนา

ผลิติภัณ์ฑ์์ (Product) ด้านกระบวนการดำเนินงาน (Process) และการทั่ำโครงการพิเศษติ่างๆ (Project) โดยธุนาคารติั�งเปี้า 
ให้ความชื้่วยเหล้อและสร้างปีระโยชื้น์แก่ปีระชื้าชื้นและสังคมได้ในระดับทีั่�ล้กและกว้างข้�น (Social Impact at Scale) 
และสอดคล้องกับเปี้าหมายการพัฒนาทั่ี�ยั�งย้นติามกรอบ SDGs

สรางการเขาถึง
แหลงทุนที่เปนธรรม

การใหบร�การสินเช�่อที่ดิน

เปาหมายอนุมัติ

พัฒนาชุมชน

แบบองครวม

>1แสน ราย

> 600 ชุมชน

เปาหมายพัฒนา

• BCG Financing

• ESG Bond

• Green Loan

• ATM ลดโลกรอน

• Solar Rooftop

Environment

PROJECT S 4 l E 69

โครงการ

เง�นออม

ระยะยาว

Holistic Area Based Model

6 แหง

เปาหมายพัฒนา1. ใหบร�การผาน MyMo

10,000 ลบ.

พัฒนาศักยภาพ
ใหเขมแข็ง & ยั่งยืน

Social Mission
INTERGATION

สรางผูประกอบการชุมชน

การใหบร�การ Digital Lending สรางชุมชนเขมแข็ง

สรางความมั่นคงยามเกษียณ

สินเช�่อ MyMo

MyCredit >1แสน ราย

เปาหมายอนุมัติ

2. ใหบร�การผาน Non-Bank 
สงเสร�มการออม & สรางว�นัยเง�น

PROJECT S 3 l E 47
PROJECT S 9 l E 614

30
โครงการ

• การรวมมือกับ สธค.
    XXXXXXXXXXXXXXXXXX

X

• การไกลเกลี่ยขอพิพาท

• การสงตอครุภัณฑ
    คอมพิวเตอรเพื่อสังคม

• การสรางโอกาสจางงาน
    “คนพิการ”Social

เปาหมายใหบร�การ
P-Loan ไตรมาส 4

ไตรมาส 1 ป 2567
Digital P-LoanX

Non 
Bank
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 ปีี 2565 ได้สนับสนุนการจัดการน�ำทั่ั�งหมด 66 แห่ง 
ทั่ั�วทัุ่กภาคมีผ่้รับปีระโยชื้น์มากกว่า 160,000 ราย ด้วย
การสร้างคุณ์ค่าร่วมกับชืุ้มชื้นติามแนวทั่าง CSV (Creating 
Shared Value) สง่เสริมการบริหารจัดการน�ำในระดับชุื้มชื้น  
ก่อให้เกิดความอย่่ดีมีสุข (Well-Being) ของชุื้มชื้น รวมทัั่�ง
สร้างจิติสำน้กให้เกิดความรักและหวงแหนทั่รัพยากรน�ำ 
ในพ้�นทั่ี� โดยขยายผลความสำเรจ็จากชื้มุชื้นส่ช่ื้มุชื้น สรา้งเปีน็ 
เคร้อข่ายการบรหิารจัดการและฟ้ื้�นฟื้ท่ั่รพัยากรน�ำอย่างยั�งยน้ 
โดยธุนาคารออมสินสนบัสนุนและร่วมจัดกจิกรรมเพ้�อจดัการ/ 
พัฒนาแหล่งน�ำในชุื้มชื้น ส่งเสริมการบริหารจัดการน�ำ 
ในระดับชืุ้มชื้นติามลักษณ์ะสภาพแวดล้อมในพ้�นทั่ี� ร่วมกับ
สมาชื้ิกในชืุ้มชื้น และหน่วยงานพันธุมิติร 

ด้้านสั่�งแวด้ล้้อม : ชื้มุชื้นมนี�ำใชื้เ้พยีงพอ คณุ์ภาพน�ำดขี้�น 
ทั่รัพยากรทั่างทั่ะเลได้รับการอนุรักษ์และฟื้้�นฟื้่

 ด้้านเศรษฐก่ิจ : สามารถลดค่าใช้ื้จ่ายในด้านต่ิางๆ ส่งผลให้ 
มเีงินเหล้อพอเพ้�อการออม และเพ้�อใชื้้หนี�

 ด้า้นสุัขภาพแล้ะความมั�นคงในชีวีต่ : สมาชื้กิในครอบครวั 
และได้ใชื้้เวลากับครอบครัวเพิ�มมากข้�น

 ด้า้นสังัคมแล้ะวัฒนธรรมท้อ้งถิ่่�น : กอ่ให้เกิดความสัมพันธ์ุ 
ทั่ี�ดี ร่้ส้กรักและหวงแหนทั่รัพยากรทั่างธุรรมชื้าติิ 

เปี็นโครงการทั่ี�จะธุนาคารดำเนินการพัฒนาพ้�นทั่ี�ชืุ้มชื้น
ในร่ปีแบบองค์รวม ครอบคลุมความต้ิองการ/ความจำเป็ีน
ของชื้มุชื้นในพ้�นทั่ี�เปีน็หลกั มุง่พฒันาในมติิคิณุ์ภาพชื้วีติิ และ
มิติิเศรษฐกิจ ชืุ้มชื้น สังคม เปี็นส่วนหน้�งของการบ่รณ์าการ
แนวคดิเชื้งิสงัคมลงในกระบวนการปีฏิบิติัิงานทั่ี�สำคญั : Social 
Mission Integration เพ้�อขับเคล้�อนการสร้างผลกระทั่บ 
เชื้งิบวกในสงัคมให้เกดิผลสำเรจ็เป็ีนรป่ีธุรรมภายใต้ิยทุั่ธุศาสติร์
ธุนาคารเพ้�อสังคม โดยธุนาคารจะใช้ื้ทั่ักษะความเชีื้�ยวชื้าญ 
ของธุนาคารในด้านการให้ความร่ท้ั่างการเงิน ส่งเสรมิการออม 
การแก้ไขปัีญหาหนี�สิน รวมถ้งสนับสนุนเงินทัุ่น/สินเช้ื้�อเพ้�อ
ใชื้้หมุนเวียนในการปีระกอบอาชื้ีพ นอกจากนั�นยังร่วมม้อกับ
หนว่ยงานพันธุมิติร เพ้�อนำทัั่กษะความเชื้ี�ยวชื้าญในด้านอ้�นๆ 
มาร่วมพัฒนา และเปี็นชืุ้มชื้นติ้นแบบให้กับชืุ้มชื้นอ้�นติ่อไปี

ENVIRONMENT
“กิจกรรมอนุรักษ์์และรักษ์าสิ�งแวด้ล้อม”

SOCIAL
โครงการพื่ัฒนาชุิมชินแบับัองค์รวม

(HOLISTIC AREA-BASED DEVELOPMENT)

เม้�อวนัทั่ี� 11 พ.ย. 2565 ไดร้เิริ�มเปีดิติวัโครงการ โดยรว่มมอ้ 
กบัมล่นธิุแิมฟ่ื้า้หลวงในพระบรมราชื้ป่ีถมัภ ์คดัเลอ้ก 5 หม่บ่า้น 
ของพ้�นทั่ี�ห่างไกลในติำบลขุนน่าน อำเภอเฉลิมพระเกียรติิ 
จังหวัดน่าน พ้�นทั่ี� 10,015 ไร่ คาดการณ์์ผ่้รับผลปีระโยชื้น์
ปีระมาณ์ 10,000 ราย ได้แก่ บ้านเปีียงซ้ึ่อ บ้านห้วยฟื้อง 
บ้านสะจุก บ้านสะเกี�ยง และบ้านห้วยเต๋ิย ให้เป็ีนพ้�นทั่ี�เป้ีาหมาย 
ของการพัฒนา 9 ด้าน ได้แก่ ด้านแหล่งทัุ่นและปีัญหาหนี�สิน 
ด้านความร่้ทั่างการเงิน/ส่งเสริมการออม ด้านสุขภาพและ 
การแพทั่ย์ ด้านสาธุารณ์่ปีโภคพ้�นฐาน ด้านการจัดการขยะ 
ด้านศาสนาและการศก้ษา ด้านการท่ั่องเทั่ี�ยว ด้านการสร้างงาน 
สรา้งอาชื้พี และดา้นการพฒันาแปีลงกาแฟื้คณุ์ภาพ (กอ่สรา้ง
โรงแปีรร่ปีกาแฟื้และอุปีกรณ์์อ้�นๆ)

ในวันดังกล่าว ได้มกีารจัดกิจกรรม CSR มอบเส้�อกันหนาว 
ผ้าห่ม กล่องยาสามัญปีระจำบ้าน ให้กับชื้าวบ้านในพ้�นทั่ี� 
มอบรองเทั่้าถุงเทั่้าให้นักเรียน รร.บ้านเปีียงซึ่้อ และ รร.บ้าน
ห้วยฟื้อง รวมทั่ั�งจัดหน่วยแพทั่ย์อาสาเคล้�อนทั่ี� ติรวจสุขภาพ 
และบริการติัดผมให้ชื้าวบ้านอีกด้วย
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โครงการชิ่วยเห็ล่อผู้้้ประสบัภัยพิื่บััติ้

เป็ีนการดำเนินการติามนโยบายการขับเคล้�อนธุนาคารส่่การเป็ีนธุนาคารเพ้�อสงัคม (Social Bank) และมุ่งเน้นชื้่วยแก้ไข
ปีัญหาของปีระชื้าชื้นอย่างชัื้ดเจนและเป็ีนร่ปีธุรรมในการช่ื้วยเหล้อและบรรเทั่าความเด้อดร้อนของผ่้ปีระสบภัยหร้อสิ�งอ้�นใด 
อย่างทั่ันทั่่วงทั่ี ทั่ั�งยังเสริมสร้างสัมพันธุภาพทั่ี�ดีติ่อชืุ้มชื้น ในการเปี็นสถาบันทั่ี�รับผิดชื้อบติ่อสังคม 

ส่งเสริมศักยภาพื่คร้ผู้้้สอน ห็ลักส้ต้ร TGAT เชิ่�อมโยง

กจิกรรมเสรมิสร้างศกัยภาพครผ่่ส้อน วชิื้า Thai General Aptitude Test (TGAT) พฒันาทัั่กษะกระบวนการคดิวเิคราะห์ เข้าใจถ้ง 
สมรรถนะการทั่ำงานในอนาคติทั่ี�จำเป็ีนสำหรับนักเรยีน เพ้�อสรา้งความพร้อมให้นกัเรยีนในการเขา้ศก้ษาต่ิอในระดับอดุมศก้ษา

โดยมุ่งเน้นให้คร่ผ่้สอนมีความร่้และความเข้าใจ สามารถออกแบบการจัดการเรียนการสอน ปีระยุกติ์ บ่รณ์าการเทั่คนิค 
กลวิธุีปีระเมินผล และสร้างสรรค์ออกแบบการจัดการเรียนร่้ เพ้�อพัฒนาศักยภาพนักเรียนในเร้�องทั่ักษะการคิดวิเคราะห์ 
และสมรรถนะการทั่ำงานในอนาคติ โดยมีคร่ผ่้สอนเข้าร่วมในกิจกรรมนี�จำนวน 236 คน รวม 114 โรงเรียน

กิจกรรม GSB TUTOR ONLINE

เปีน็กิจกรรมส่งเสริมเพิ�มโอกาส พฒันาศักยภาพการเรยีนร่ใ้ห้กบันักเรยีน เพ้�อเติรียมความพร้อมการสอบในระดับอุดมศก้ษา 
วิชื้า Thai General Aptitude Test (TGAT) อีกทั่ั�งชื้่วยลดความเหล้�อมล�ำทั่างการศ้กษา ส่งเสริมเยาวชื้นไทั่ยได้รับการศ้กษา
อย่างมีคุณ์ภาพ สามารถเรียนออนไลน์ได้อย่างทั่ั�วถ้งและเทั่่าเทั่ียม โดยมีเยาวชื้นเข้าร่วมชื้มหลักส่ติรนี�กว่า 19,000 คน

กิจกรรม CLEAN SCHOOL PROJECT

เปีน็กจิกรรมทั่ี�สง่เสรมิและสนบัสนนุใหค้ร่ นกัเรยีน และบคุลากรในโรงเรยีนใหม้คีวามร่ ้ความเขา้ใจ เกี�ยวกบัการคดัแยกขยะ 
ให้ถ่กปีระเภทั่ติลอดจนทั่ราบถ้งปีัญหาและผลกระทั่บทั่ี�เกิดข้�นจากขยะ การทั่ิ�งขยะให้ถ่กติ้องติามปีระเภทั่ของถังขยะ 
โดยมีผ่้เข้าร่วมในกิจกรรมนี�กว่า 600 คน จาก 10 โรงเรียนทั่ั�วปีระเทั่ศ

โครงการอิ�มน่�เพื่่�อน้อง

“อิ�มนี�เพ้�อน้อง” เปี็นกิจกรรมทั่ี�เริ�มดำเนินการในวาระธุนาคารครบรอบ 108 ปีี ในปีี 2564 และติ่อเน้�องมายังปีี 2565 
โดยร่วมกับสำนักงานคณ์ะกรรมการการศ้กษาขั�นพ้�นฐาน กระทั่รวงศ้กษาธุิการ มีวัติถุปีระสงค์เพ้�อส่งเสริมให้นักเรียน
มีอาหารกลางวันรับปีระทั่านอย่างเพียงพอ สนับสนุนให้โรงเรียนจัดทั่ำโครงการอาหารกลางวันให้กับนักเรียนทีั่�มี
ฐานะทั่างครอบครัวยากจน อย่่ในถิ�นทัุ่รกันดารและไม่มีสิทั่ธุิ�ได้รับอาหารกลางวันฟื้รี ด้วยการทั่ำการเกษติรพอเพียง 
ปีล่กผัก เลี�ยงสัติว์ เพ้�อนำมาใช้ื้บริโภค ก่อให้เกิดปีระโยชื้น์ต่ิอสุขภาพ พลานามัย ส่งผลต่ิอการเรียนร่้ และคุณ์ภาพ 
การศก้ษา อกีทั่ั�งโรงเรยีนและคร่ไดรั้บความร่เ้กี�ยวกับการเกษติรอยา่งยั�งยน้ สามารถปีระยุกติใ์ชื้ใ้นการพัฒนาอาหารกลางวันของ
โรงเรยีนได้อยา่งเหมาะสม และเกิดปีระโยชื้น์สง่สดุ รวมถ้งสามารถนำผลผลิติไปีสร้างรายได้ ลดรายจ่าย เกิดผลสำเรจ็กับโรงเรยีน
ได้อย่างเปี็นร่ปีธุรรม ยังชื้่วยแบ่งเบาภาระค่าใชื้้จ่ายและบรรเทั่าความเด้อดร้อนให้กับผ่้ปีกครอง ซึ่้�งสอดคล้องและสนับสนุน
บทั่บาทั่ธุนาคารเพ้�อสังคมติามยุทั่ธุศาสติร์ธุนาคาร โดยปีี 2564 ธุนาคารออมสินสนับสนุนงบปีระมาณ์จำนวน 108 โรงเรียน 
โรงเรียนละ 100,000 บาทั่ และในปีี 2565 สนับสนุนเพิ�มอีก 200 โรงเรียน รวมเปี็นจำนวน 308 แห่ง

กิจกรรมชิ่วยเห็ล่อคนพิื่การ

เพ้�อให้คนพิการสามารถเข้าถ้งสิทั่ธุิอย่างแทั่้จริง สังคมมีความเข้าใจคนพิการ และมีส่วนร่วมลดความเหล้�อมล�ำทั่างสังคม 
สร้างโอกาสให้คนพิการมีงานทั่ำ มีอาชีื้พ มีรายได้อย่างเหมาะสมและยั�งย้น พัฒนาศักยภาพฝึึกทัั่กษะฝีึม้อเพ้�อการปีระกอบ
อาชื้ีพ โดยธุนาคารออมสินได้ดำเนินชื้่วยเหล้อคนพิการในโครงการมาแล้วมากกว่า 500 คน ติามพระราชื้บัญญัติิส่งเสริม 
และพัฒนาคุณ์ภาพชื้ีวิติคนพิการ
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ด้วยพันธุกิจของธุนาคารในปีี 2565 ในการเป็ีนธุนาคารเพ้�อสังคมและคำน้งถ้งสิ�งแวดล้อม กิจกรรมสร้างสัมพันธ์ุชืุ้มชื้น
รอบรั�วธุนาคาร (บ ว ร) เปีน็หน้�งกจิกรรมชื้ว่ยเหลอ้ชื้มุชื้นทั่ี�คำนง้ถง้สงัคมและสิ�งแวดลอ้ม โดยเริ�มขยายผลจากภายในธุนาคาร
ออกส่่ชืุ้มชื้นบริเวณ์รอบออมสิน เปี็นการรับผิดชื้อบและปีฏิิบัติิติ่อผ่้มีส่วนได้เสียทัุ่กกลุ่มของธุนาคารอย่างเทั่่าเทั่ียม เปี็นธุรรม 
สร้างความเชื้้�อมั�น ความไว้วางใจติ่อผ่้มีส่วนได้เสีย ก่อให้เกิดปีระโยชื้น์ และเปี็นการกระจายโอกาสแก่ปีระชื้าชื้นให้มีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกับการดำเนินการใดๆ ทีั่�อาจมีผลกระทั่บต่ิอสังคม สิ�งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณ์ภาพชีื้วิติ 
ความเปี็นอย่่ของชืุ้มชื้นและสังคมโดยรวม และนำไปีส่่การพ้�งพาตินเองในระยะยาว

G GOVERNANCE
กิจกรรมสร้างสัมพื่ันธ์ชิุมชินรอบัรั�วธนาคาร (บั ว ร) 

ธนาคารออมสิน ห็่วงใย ใส่ใจเพื่่�อนบั้าน
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ทิิศทิางและนโยั่บายั่
การดำำาเนินงาน
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ที่ิศที่างและนโยบัายการด้ำาเนินงาน ปี 2566

 ในปีี 2566 ธุนาคารยงัคงตัิ�งเป้ีาหมายในการช่ื้วยเหลอ้รายย่อยและกลุม่ฐานรากให้เข้าถ้งแหล่งทุั่นอย่างต่ิอเน้�องพร้อมภารกจิ 
ในการส่งเสริมการออม มุง่ให้ปีระชื้าชื้นติระหนกัถง้ความจำเป็ีนของการออมในระยะยาวเพ้�อคณุ์ภาพชีื้วติิทีั่�ด ี เม้�อก้าวส่ส่งัคมสง่วยั 
พร้อมด้วยการบริหารจัดการองค์กรทั่ี�เน้นความเข้มแข็งด้านการเงิน การควบคุมติ้นทุั่นและค่าใชื้้จ่ายควบค่่กับการปีรับปีรุง
และเพิ�มปีระสิทั่ธิุภาพกระบวนการภายใน เพ้�อยกระดับความสามารถในการทั่ำกำไร เพ้�อนำกำไรไปีสนับสนุนภารกิจเพ้�อสังคม
ให้เกิดผลลพัธ์ุเชื้งิบวก (Making POSITVE Impact) ในวงกว้างต่ิอสังคมไทั่ย เพ้�อเดนิหน้าขับเคล้�อนบทั่บาทั่การเป็ีน “ธุนาคารเพ้�อ
สงัคม (Social Bank)” ทั่ี�มีจุดมุ่งหมายล้ด้ความเหล้่�อมล้้ำท้างกิารเง่นแล้ะสัร้างกิารเข้าถิ่ึงแหล้่งทุ้นท้ี�เป็็นธรรม ติอบสนอง
เปี้าหมายการพัฒนาทั่ี�ยั�งย้น หร้อ SDGs ของสหปีระชื้าชื้าติิใน 2 ด้านทั่ี�สำคัญ ค้อ No Poverty และ Reduced Inequality

วิสัยที่ัศน์
“ธุนาคารเพ้�อสงัคม ทีั่�เป็ีนผ่น้ำด้านการส่งเสรมิการออม สร้างความมั�นคงให้กบั
ปีระชื้าชื้น เพ้�อการพฒันาปีระเทั่ศอย่างยั�งยน้”

พื่ันธกิจ
1. สนับสนุนแหล่งเงินทุั่นทั่ี�เป็ีนธุรรม และยกระดับเศรษฐกิจฐานราก และ 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพ้�อลดความเหล้�อมล�ำ แก้ปัีญหา 
 ความยากจน และเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขัน
2. ส่งเสรมิการออมและสร้างวนิยัทั่างการเงนิ เพ้�อสร้างความมั�นคงติลอดช่ื้วงชีื้วติิ
3. สนบัสนนุการลงทุั่นและการพฒันาปีระเทั่ศอย่างยั�งยน้
4. ให้บรกิารทั่างการเงนิครบวงจรด้วยเทั่คโนโลยดีจิทัิั่ลทีั่�ทัั่นสมยั
5. ดำเนนิงานทีั่�คำนง้ถ้งสิ�งแวดล้อม สงัคม และธุรรมาภิบาล ในทุั่กกระบวนการ
6. บริหารจัดการแบบม้ออาชีื้พ โดยคำน้งถ้งความเสี�ยงและการกำกับด่แล 
 กจิการทีั่�ดี

ค่านิยม : GSB WAY 
Giving for the Greater Good  เติมิเติม็สร้างคณุ์ค่าสงัคมไทั่ย 
Seeking for the Possibilities  คดิใหม่ก้าวไกลใฝ่ึสร้างสรรค์ 
Brave Beyond Boundaries  มุง่มั�นสานต่ิอเหน้อขดีจำกัด
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ยุที่ธศาสต้ร์การด้ำาเนินงานธนาคารออมสิน ปี 2566–2570

 ธุนาคารออมสนิยงัคงมทีั่ศิทั่างการดำเนนิงานในการเป็ีนธุนาคารเพ้�อสงัคม โดยยกระดบัขยายผลในการเป็ีนธุนาคารเพ้�อสงัคม 
ด้วยการบร่ณ์าการภารกิจเชื้ิงสังคม (Social Mission Integration) ในทัุ่กกระบวนการสำคัญ ทั่ั�งในส่วนของผลิติภัณ์ฑ์์ บริการ 
และกระบวนการทั่ำงาน รวมไปีถ้งการพัฒนาความร่วมม้อกับหน่วยงานพันธุมิติรร่ปีแบบติ่างๆ ควบค่่กับการดำเนินภารกิจ 
เชื้ิงพาณ์ิชื้ย์ เพ้�อนำกำไรทั่ี�ได้มาสนับสนุนการขับเคล้�อนภารกิจเชื้ิงสังคมได้อย่างเติ็มปีระสิทั่ธิุภาพ เพ้�อให้เกิดความยั�งย้น 
ทั่างธุุรกิจและสังคม และส่งผลกระทั่บเชื้ิงบวกทั่ี�เปี็นร่ปีธุรรมในวงกว้าง ภายใติ้ยุทั่ธุศาสติร์การดำเนินงาน 4 ด้าน 

ยุที่ธศาสต้ร์ที่่� 1 พัื่ฒนากลไกการขับัเคล่�อนภารกิจเชิิงสังคม

(SOCIAL MISSION)

 การขบัเคล้�อนภารกจิเชื้งิสงัคมอย่างต่ิอเน้�อง เพ้�อขยายผลลพัธ์ุเชื้งิบวก (Making POSITVE 
Impact) ในการลดความเหล้�อมล�ำทั่างการเงิน และสร้างความเป็ีนธุรรมให้มากยิ�งข้�น ผ่านการพัฒนา
กลไกการขับเคล้�อนภารกิจเชื้งิสงัคมอย่างเติม็รป่ีแบบ ทั่ั�งในส่วนของการพัฒนาผลิติภณั์ฑ์์และบริการ
ทั่ี�สนบัสนนุการเข้าถง้แหล่งเงนิในระบบการช่ื้วยเหลอ้ดแ่ลผ่ป้ีระสบภัยธุรรมชื้าติด้ิวยต้ินทุั่นดอกเบี�ย
ทั่ี�เป็ีนธุรรม การยกระดบัศกัยภาพผ่ป้ีระกอบการรายย่อยและชื้มุชื้นแบบครบวงจร ด้านการพฒันา
ทั่กัษะอาชีื้พและสนับสนุนเงินทุั่นเพ้�อให้มคีวามเข้มแขง็อย่างยั�งยน้และพ้�งพาตินเองได้ควบค่่กบั 
การส่งเสรมิการออมและสร้างวนิยัทั่างการเงิน ผ่านรป่ีแบบการให้ความร่ท้ั่างการเงินและพฒันา
ผลติิภณั์ฑ์์ด้านการออม เพ้�อสร้างความมั�นคงและเป็ีนหลกัปีระกนัในชีื้วติิ

ยุที่ธศาสต้ร์ที่่� 2 พัื่ฒนาข่ด้ความสามารถเชิิงพื่าณิชิย์

(COMMERCIAL MISSION)

 การพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถเชื้งิพาณ์ชิื้ย์ (Commercial Mission) เพ้�อนำผลกำไร
ทั่ี�ได้มาสนับสนุนภารกิจเชื้งิสังคม (Social Mission) ควบค่่กบัการสร้างความเข้มแขง็ทั่างการเงิน 
ขององค์กร ผ่านแนวทั่างในการพัฒนาต่ิอยอดผลติิภัณ์ฑ์์และบริการ เพ้�อสร้างรายได้และยกระดับ
ศกัยภาพทั่างการแข่งขัน การพฒันาศกัยภาพช่ื้องทั่างการให้บรกิาร สร้างรายได้จากรป่ีแบบธุรุกจิใหม่ 
ผ่านการขยายความร่วมมอ้กับพนัธุมติิร และการบรหิารจดัการโครงสร้างสนิทั่รพัย์/หนี�สนิ และ
ต้ินทั่นุการดำเนนิงานให้มผีลติอบแทั่นภายใต้ิความเสี�ยงทีั่�เหมาะสมและยอมรบัได้

Balanced
Stakeholders
Triple Bottom Line

SOCIAL

BANK

Social Mission Integration

Internal
Sustainability

External
Sustainability

ยุทธศาสตรที่ 1
การพัฒนากลไกการขับเคลื่อน

ภารกิจเช�งสังคม

ยุทธศาสตรที่ 3 บูรณาการภารกิจเพื่อสังคมในภารกิจหลัก  

ยุทธศาสตรที่ 4 เพิ่มศักยภาพโครงสรางพื้นฐาน

ยุทธศาสตรที่ 2
พัฒนาข�ดความสามารถ

เช�งพาณิชย

PLANET PEOPLE PROFIT

032 ธนาคารออมสิิน



ยุที่ธศาสต้ร์ที่่� 3 บั้รณาการภารกิจเพื่่�อสังคมในภารกิจห็ลัก

(SOCIAL INTEGRATION)

 การบร่ณ์าการภารกิจเชื้งิสงัคมในผลิติภณั์ฑ์์ บริการ โครงการ และกระบวนการทีั่�สำคัญขององค์กร 
เพ้�อนำไปีส่ก่ารดำเนนิงานทีั่�มคีวามรบัผดิชื้อบและคำนง้ถ้งสงัคมและสิ�งแวดล้อม (Social Mission 
Integration) อย่างยั�งยน้ สามารถติอบสนองผ่ม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทั่กุกลุม่อย่างสมดลุ ผ่านการปีรับปีรุง
กระบวนการธุรุกิจหลักและสนับสนุนทั่ี�สำคัญให้มปีีระสิทั่ธิุภาพ การยกระดับกลไกการขับเคล้�อน 
นวตัิกรรมในองค์กรอย่างเป็ีนระบบพร้อมทั่ั�งผลักดันการใช้ื้ข้อมล่สนับสนุนเพ้�อการดำเนินธุรุกิจและ
บรหิารจดัการ (Data Driven Organization) รวมถ้งการพัฒนาความสัมพนัธ์ุกับผ่มี้ส่วนได้ส่วนเสยี 
ควบค่่กบัการบร่ณ์าการแนวทั่างการขับเคล้�อนปีระสิทั่ธุภิาพเชื้งินเิวศเศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) 

ยุที่ธศาสต้ร์ที่่� 4 เพื่ิ�มศักยภาพื่โครงสร้างพื่่�นฐาน

(FUNDAMENTAL CAPABILITY)

 การเพิ�มศักยภาพโครงสร้างพ้�นฐานและยกระดบัการบรหิารจดัการภายในองค์กรให้รองรับ
การเปีลี�ยนแปีลงและสนับสนุนการขับเคล้�อนภารกิจของธุนาคารได้อย่างเติ็มปีระสิทั่ธิุภาพ 
ผ่านการบรหิารและพฒันาทั่รพัยากรมนษุย์ ทั่ั�งในด้านโครงสร้างการบรหิารอตัิรากำลงั การพัฒนา
ทั่กัษะ Future Skill การปีรับรป่ีแบบการทั่ำงาน ระบบปีระเมินผล และผลติอบแทั่นให้ทัั่นต่ิอ 
การเปีลี�ยนแปีลงในยุคดิจทิั่ลั รวมถง้การพัฒนาและเพิ�มขีดความสามารถของเทั่คโนโลยีดิจิทั่ัล 
ทั่ั�งในด้านของการพัฒนาผลิติภัณ์ฑ์์บริการผ่าน Digital Channel การปีรับปีรุงร่ปีแบบ 
การทั่ำงานและพฒันาทั่กัษะพนกังานทีั่�สนบัสนนุการนำเทั่คโนโลยมีาใช้ื้เติม็รป่ีแบบทัั่�วทัั่�งองค์กร 
การยกระดับโครงสร้างพ้�นฐานและความมั�นคงปีลอดภัยของระบบและข้อมล่ ให้รองรับการดำเนิน
ธุรุกจิในยคุดจิทิั่ลัและสนบัสนนุภารกิจเชื้งิสงัคม อกีทั่ั�งการยกระดับกระบวนการบริหารจัดการหนี� 
และยกระดบัมาติรฐานและบร่ณ์าการการกำกับดแ่ลการบรหิารความเสี�ยง การควบคุมภายใน 
และการติรวจสอบภายใน เพ้�อรองรับความเสี�ยงในอนาคติ

แผู้นงาน/โครงการที่่�สำาคัญ ปี 2566 

ยุทุ้ธศาสัตร์ท้ี� 1 พฒันากิล้ไกิกิารขบัเคล้่�อนภารก่ิจเชีง่สังัคม
(Social Mission)
• แผนงานพฒันาผลติิภัณ์ฑ์/์บรกิารทั่างการเงนิทั่ี�สนบัสนนุ 
 การเข้าถ้งแหล่งทัุ่นทั่ี�เปี็นธุรรม
• แผนการพัฒนาผลิติภณั์ฑ์์ทั่างการเงินเพ้�อสงัคมและสิ�งแวดล้อม
• แผนการพฒันาและส่งเสรมิศกัยภาพผ่ป้ีระกอบการรายย่อย
• แผนการยกระดับการพัฒนาสถาบันการเงินปีระชื้าชื้น
• แผนส่งเสริมการออมและสร้างวนัิยทั่างการเงินติลอดช่ื้วง 
 ชื้ีวิติล่กค้า

ยุุท้ธศาสัตร์ท้ี� 2 พัฒนาขีด้ความสัามารถิ่เชี่งพาณิ่ชียุ์ 
(Commercial Mission)
• แผนการปีรับปีรุง/พัฒนาผลิติภัณ์ฑ์์และบริการเพ้�อเพิ�ม 
 ศักยภาพการแข่งขัน
• แผนการพัฒนาร่ปีแบบธุุรกิจร่วมม้อกับพันธุมิติร
• การบริหารจัดการพอร์ติธุนาคารให้มีผลติอบแทั่นและ 
 ความเสี�ยงทั่ี�ยอมรับได้

ยุุท้ธศาสัตร์ท้ี� 3 บูรณิากิารภารกิ่จเพ่�อสัังคมในภารกิ่จหล้ักิ
(Social Integration) 
• แผนการปีรับปีรุงกระบวนการเพ้�อเพิ�มปีระสิทั่ธุิภาพ 
 การบริหารจัดการ 
• แผนการส่งเสริมนวัติกรรมความคิดสร้างสรรค์และ 
 ติ่อยอดผลงานนวัติกรรมในองค์กร
• โครงการพัฒนาชืุ้มชื้นแบบองค์รวม
• แผนการดำเนินการติามกรอบส่่ความยั�งย้น

ยุุท้ธศาสัตร์ท้ี� 4 เพ่�มศักิยุภาพโครงสัร้างพ่้นฐาน
(Fundamental Capability) 
• แผนการยกระดับการบริหารทั่รัพยากรบุคคล
• แผนการพัฒนาโครงสร้างพ้�นฐานด้าน IT เพ้�อเพิ�มขีด 
 ความสามารถในการแข่งขัน
• การบ่รณ์าการการกำกับด่แล การบริหารความเสี�ยง 
 การควบคุมภายใน (GRC)
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หน่วยุ : ล้้านบาท้

หมายุเหตุ
1/ ปีี 2561 มกีำไรจากการขายหุน้สามญั IRPC จำนวน 7,382 ล้านบาทั่ ปีี 2562 มกีำไรจากการขายเงนิลงทั่นุในบรษัิทั่ร่วม บลจ. ธุนชื้าติ จำนวน 2,075 ล้านบาทั่ 
 ปีี 2563 มีขาดทัุ่นจากการด้อยค่าติราสารทัุ่นเผ้�อขาย จำนวน 1,326 ล้านบาทั่ ปีี 2564 มีกำไรจากการขายหุ้นสามัญของ บมจ. ทั่ิพยปีระกันภัย จำนวน  
 1,800 ล้านบาทั่ และปีี 2565 มีรายได้จากเงินชื้ดเชื้ย NPLs จากสินเชื้้�อโครงการ PSA จำนวน 4,040 ลบ.
2/ ปีี 2562 มีค่าใช้ื้จ่ายรายการพิเศษ ได้แก่ ค่าใช้ื้จ่ายผลปีระโยชื้น์พนักงานระยะยาว ติาม IAS 19 เพิ�มจากการจ่ายค่าชื้ดเชื้ยเพ้�อติอบแทั่นความชื้อบ 
 ในการทั่ำงานแก่พนักงานทีั่�เกษียณ์อายุ ซึ่้�งทั่ำงานครบ 20 ปีีข้�นไปี จาก 300 วัน เปี็น 400 วัน จำนวน 1,385 ล้านบาทั่  ปีี 2563 - 2564 มีการ 
 บันทั่้กค่าใชื้้จ่ายผลปีระโยชื้น์พนักงาน จากวันลาสะสม จำนวน 348 ล้านบาทั่ และ 22 ล้านบาทั่ ติามลำดับ

2561 2562 2563 2564 2565 เปล่�ยนแปลง 
(% YOY)

งบกิำไรขาด้ท้นุ
 รายได้ดอกเบี�ย  102,701  103,359  92,815  88,364  83,073  (6.0)
 ค่าใช้ื้จ่ายดอกเบี�ย  38,510  44,680  35,899  28,325  19,862  (29.9)
 รายได้ดอกเบี�ยสุทั่ธุิ  64,191  58,679  56,916  60,039  63,211  5.3 
 รายได้ค่าธุรรมเนยีมและบริการสทุั่ธุิ  5,973  4,691  3,931  3,110  3,648  17.3 
 รายได้จากการดำเนินงานอ้�น   11,0101/  6,3341/  3,7241/  8,3681/  8,2231/

 (1.7)
 ค่าใช้ื้จ่ายจากการดำเนนิงานอ้�น  33,315  33,190  31,313  28,642  31,219  9.0 
 กิำไรจากิกิารด้ำเนน่งาน  47,859  36,514  33,258  42,875  43,863  2.3 
 หนี�ส่ญ หนี�สงสัยจะส่ญ และขาดทัุ่นจากการด้อยค่า 

  และปีรับโครงสร้างหนี�
 17,017  12,306  14,598  17,615  16,739 (5.0)

 กิำไรสุัท้ธ่  30,842  24,208  18,660  25,260  27,124  7.4 
 กำไร (ขาดทั่นุ) เบ็ดเสร็จอ้�นสทุั่ธุิ  (10,738)  (10,994)  (6,413)  6,261  1,832  (70.7)
 กิำไร (ขาด้ทุ้น) เบด็้เสัรจ็รวม  20,104  13,214  12,247  31,521  28,956  (8.1)
งบด้ลุ้
 สนิทั่รพัย์รวม 2,667,000 2,797,068 2,889,147 3,045,015 3,104,882  2.0 
 เงนิลงทุั่นในหลักทั่รัพย์สทุั่ธุิ  256,200  312,832  441,351  476,580  479,356  0.6 
 เงนิให้สินเช้ื้�อ 2,111,899 2,152,718 2,159,241 2,270,281 2,296,928  1.2 
 หนี�สินรวม 2,465,061 2,594,592 2,689,369 2,829,694 2,877,954  1.7 
 เงนิรบัฝึาก และติราสารหนี�ทั่ี�ออกและเงนิก่ย้ม้ 2,298,412 2,412,934 2,495,440 2,576,934 2,646,049  2.7 
 ส่วนของทุั่น  201,939  202,476  199,778  215,321  226,928  5.4 
อตัราส่ัวนท้างกิารเง่นท้ี�สัำคญั (ร้อยุล้ะ)
 อตัิราผลติอบแทั่นต่ิอสินทั่รัพย์สทุั่ธุเิฉลี�ย  (ROA)  1.19  0.90  0.66  0.87  0.91 

 อตัิราผลติอบแทั่นต่ิอส่วนของทั่นุเฉลี�ย  (ROE)  15.26  11.64  9.68  12.34  12.34 

 อัติราส่วนรายได้ดอกเบี�ยสุทั่ธุิติ่อสินทั่รัพย์ทั่ี�ก่อให้เกิดรายได้ 

  ดอกเบี�ยเฉลี�ย (NIM)
 2.54  2.23  2.05  2.14  2.18 

 ค่าใช้ื้จ่ายดำเนินงานต่ิอรายได้รวมสทุั่ธุ ิ(Cost / Income)  41.01  47.612/  48.452/  40.022/  41.53 

 เงนิให้สินเชื้้�อต่ิอเงนิรบัฝึาก และติราสารหนี�ทั่ี�ออกและเงินก่ย้ม้  (L/D)  91.86  89.20  86.51  88.09  86.79 

 อตัิราส่วนเงนิกองทั่นุต่ิอสนิทั่รพัย์เสี�ยงทั่ั�งสิ�น (CAR)  14.72  15.52  14.98  16.06  17.59 

 อตัิราส่วนเงนิกองทั่นุต่ิอสนิทั่รพัย์เสี�ยงชื้ั�นทั่ี� 1 (Tier I Ratio)  13.56  13.96  12.85  13.66  15.32 

 อตัิราส่วนสินเชื้้�อทีั่�หยดุรบัร่ร้ายได้ต่ิอเงนิให้สนิเชื้้�อรวม (gross NPLs)  2.81  2.65  2.13  2.49  2.55 

 อตัิราส่วนค่าเผ้�อหนี�สงสัยจะสญ่ต่ิอสนิเชื้้�อทั่ี�หยดุรบัร่ร้ายได้ (LLR / NPLs)  114.23  122.84  171.03  165.09  174.28 
พนกังาน 16,410 16,815 16,611 16,558 16,471

สาขา 1,061 1,062 1,057 1,054 1,045

หน่วยให้บรกิาร (หน่วยให้บริการบนอำเภอ รถ และเรอ้เคล้�อนทั่ี�) 162 159 162 161 161

เคร้�องอตัิโนมตัิบิรกิารตินเอง (Self Service) 8,536 8,534 8,056 8,012 6,871

ธุนาคารโรงเรยีน 1,256 1,256 1,256 1,256 1,256

ข้อม้ลที่างการเงินที่่�สำาคัญ
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หมายุเหต ุ 1/ ปีี 2561 มกีำไรจากการขายหุน้สามญั IRPC จำนวน 7,382 ล้านบาทั่ ปีี 2562 มกีำไรจากการขายเงนิลงทั่นุในบรษิทัั่ร่วม บลจ. ธุนชื้าติ 
     จำนวน 2,075 ล้านบาทั่ ปีี 2563 มขีาดทั่นุจากการด้อยค่าติราสารทุั่นเผ้�อขาย จำนวน 1,326 ล้านบาทั่ ปีี 2564 มกีำไรจากการขายหุน้สามญัของ  
     บมจ. ทั่พิยปีระกนัภยั จำนวน 1,800 ล้านบาทั่ และปีี 2565 มรีายได้จากเงินชื้ดเชื้ย NPLs จากสนิเชื้้�อโครงการ PSA จำนวน 4,040 ล้านบาทั่

    2/ ค่าใช้ื้จ่ายรายการพเิศษ : ปีี 2562 ค่าใช้ื้จ่ายผลปีระโยชื้น์พนกังานระยะยาว ติาม IAS 19 เพิ�มจากการจ่ายค่าชื้ดเชื้ย เพ้�อติอบแทั่นความชื้อบใน 
     การทั่ำงานแก่พนกังานทีั่�เกษยีณ์อาย ุ ซึ่้�งทั่ำงานครบ 20 ปีีข้�นไปี จาก 300 วนั เป็ีน 400 วนั จำนวน 1,385 ล้านบาทั่ ปีี 2563 - 2564 
     มกีารบนัทั่ก้ค่าใช้ื้จ่ายผลปีระโยชื้น์พนกังานจากวนัลาสะสม จำนวน 348 ล้านบาทั่ และ 22 ล้านบาทั่ ติามลำดบั
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สายงานกัจิำกัารสาขา 1

 สายงานกิัจำกัารสาขา 2

 สายงานกิัจำกัารสาขา 3 

 สายงานกิัจำกัารสาขา 4 

 สายงานกิัจำกัารสาขา 5

 สายงานกิัจำกัารสาขา 6

• สายงานตรวจำสอบภายใน 

สำาน่กังานกัองทีุ่นพื่่ฒนาเมั่่องในภูมั่ิภาค • สายงานกัารตลาด้และส่�อสารองค์กัร

กัลุ่มั่ลูกัค้าบุคคล
กัลุ่มั่ลูกัค้าฐานรากั

และสน่บสนุนนโยบายร่ฐ
กัลุ่มั่ลูกัค้าธุรกัิจำ

และภาคร่ฐ
กัลุ่มั่เที่คโนโลย่สารสนเที่ศ

และด้ิจำิที่่ลแบงกั์กัิ�ง

กัลุ่มั่ลงทีุ่น
และบริห้ารกัารเงิน

• ฝึ่ายเลขานุกัารธนาคาร 

•   สายงานบริห้ารธุรกัิจำ                    
ลูกัค้าบุคคล

•   สายงานบริห้ารกัารขาย

•   สายงานลูกัค้ารายย่อย           
และองค์กัรชืุ่มั่ชื่น

•   สายงานลูกัค้าบุคลากัร
ภาคร่ฐ

•   สายงานพื่่ฒนาธุรกัิจำ 
ผู้ประกัอบกัารรายย่อย
และ SMEs Start up

•   สายงานลูกัค้าธุรกัิจำ 
SMEs 

•   สายงานลูกัค้าธุรกัิจำ        
ขนาด้ให้ญ่และภาคร่ฐ

•   สายงานวางแผนและพื่ฒ่นา
เที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ 

•   สายงานปฏิบิติ่กัาร
เที่คโนโลยส่ารสนเที่ศ 

•   สายงานธรุกัจิำด้จิิำที่ล่

•    สายงานบริห้ารกัารเงิน

•    สายงานกัารลงทีุ่น

•    สายงานกัารเงิน

 คณะกรรมการธนาคารออมสิน

คณ์ะกัรรมั่กัารกัิจำกัารส่มั่พื่่นธ์

คณ์ะกัรรมั่กัารประเมั่นิผล
กัารปฏิบ่ิตงิานและพื่จิำารณ์าค่าตอบแที่น

ของผูอ้ำานวยกัารธนาคารออมั่สิน

คณ์ะกัรรมั่กัารบริห้าร
กัองทีุ่นพื่่ฒนาเมั่่องในภูมั่ิภาค

คณ์ะกัรรมั่กัารตรวจำสอบ

กัลุ่มั่ตรวจำสอบ

คณ์ะกัรรมั่กัารบริห้าร

ผู้อำานวยกัารธนาคารออมั่สิน

โครงสร้างองค์กร
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ณ์ ว่นที่่� 1 ธ่นวาคมั่ 2565

• สายงานกัารตลาด้และส่�อสารองค์กัร

• ฝึ่ายเลขานุกัารธนาคาร 

กัลุม่ั่อนมุ่ั่ตสินิเช่ื่�อรายย่อย 
และบริห้ารคุณ์ภาพื่

กัลุ่มั่ปฏิิบ่ติกัาร
กัลุ่มั่บริห้ารห้น่�
และกัฎห้มั่าย

กัลุ่มั่ที่ร่พื่ยากัรบุคคล กัลุม่ั่กัำาก่ับ 
และบริห้ารความั่เส่�ยง

กัลุ่มั่ยุที่ธศาสตร์

•   สายงานอนุมั่่ติสินเชื่่�อ
บุคคล รายย่อยและ
บริห้ารคุณ์ภาพื่

•   สายงานปฏิิบ่ติกัาร
ธุรกัิจำ

•   สายงานบริห้าร 
งานกัลาง

•   สายงานบริห้ารห้น่�                    

•   สายงานกัฎห้มั่ายและ
บริห้ารที่ร่พื่ย์สิน

•   สายงานพ่ื่ฒนาศก่ัยภาพื่ 
องค์กัร

•   สายงานบริห้ารที่รพ่ื่ยากัร 
บคุคล  

• สายงานกัำากั่บ
   และควบคุมั่ 

• สายงานบริห้าร
   ความั่เส่�ยง 

• สายงานวิเคราะห้์
   ความั่เส่�ยงสินเชื่่�อ 

• สายงานความั่มั่่�นคง
   ปลอด้ภ่ยไซเบอร์

•    สายงานนโยบายและ
ยุที่ธศาสตร์

                    
•  สายงานความั่ย่�งย่น

คณ์ะกัรรมั่กัาร
สรรห้ากัรรมั่กัารธนาคารออมั่สิน

คณ์ะกัรรมั่กัาร
บริห้ารเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ

คณ์ะกัรรมั่กัารกัำากั่บความั่เส่�ยง

คณ์ะกัรรมั่กัารกัำากั่บดู้แลกัิจำกัารที่่�ด้่
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คณะกรรมการธนาคารออมสิิน

01

02

06 08

07

04 05

03

01

นายธีีรััชย์ อััตนวานิช
ปรัะธีานกรัรัมการัธีนาคารัอัอัมสิิน

05

นางสิาวธีิดารััธี ธีนภรัรัคภวิน
กรัรัมการัอัิสิรัะ

02

นางสิาวปิยวรัรัณ ล่่ามกิจจา 
กรัรัมการั

06

นางสิาวสิุปรัียา พิิพิัฒน์มโนมัย
กรัรัมการัอัิสิรัะ

03

นางวรันุช ภ่่อัิ�ม
กรัรัมการั

04

นางสิาวเยาวนุช วิยาภรัณ์
กรัรัมการัอัิสิรัะ

07

นายปกรัณ์ พิรัรัธีนะแพิทย์
กรัรัมการัอัิสิรัะ

08

นางรััชดาภรัณ์ รัาชเทวินทรั์
กรัรัมการัอัิสิรัะ
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09

11

13
14

15

12

10

09

รัอังศาสิตรัาจารัย์ ดรั. ธีนวรัรัธีน์ พิล่วิชยั
กรัรัมการัอัิสิรัะ

13

นายรัังสิรัรัค์ ธีรัรัมมณีวงศ์
กรัรัมการัอัิสิรัะ

12

นายวิษณุ ตัณฑวิรุัฬห์์
กรัรัมการัอัิสิรัะ

10

นางธีิดา พัิทธีธีรัรัม
กรัรัมการัอัิสิรัะ

14

นายทวีศิล่ป์ วิษณุโยธีิน
กรัรัมการัอัิสิรัะ

15

นายวิทัย รััตนากรั
กรัรัมการัแล่ะเล่ขานุการั
ผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน

11

รัอังศาสิตรัาจารัย์ ดรั.อันามัย ดำาเนตรั
กรัรัมการัอัิสิรัะ
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03 04

01

นายวิทัย รััตนากรั
ผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน

05

นางสิาวปภากรั รััตนเศรัษฐ
รัอังผู่้�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มล่งทุนแล่ะบรัิห์ารัการัเงิน

03

นายสิัณฐาน อัย่่ศิรัิ
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มกำากับแล่ะบรัิห์ารัความเสีิ�ยง

02

นายบุญสิน เจนชัยมห์กุล่ 
รัอังผู่้�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิินอัาวุโสิ
กลุ่่มเทคโนโล่ยีสิารัสินเทศแล่ะดิจิทัล่แบงก์กิ�ง

06

นางสิาวนพิวรัรัณ รััตนเวคิน
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มล่่กค�าบุคคล่

04

นายเทอัดธีรัรัม สุิวิชาวรัพิันธีุ์
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มทรััพิยากรับุคคล่

07

นางบุญรัักษ์ อัุดมอัิทธีิพิงศ์
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มยุทธีศาสิตรั์

040 ธีนาคารัอัอัมสิิน

คณะผู้้�บริหารธนาคารออมสิิน



09

08

12 13

11

10

08

นายโชคชัย คุณาวัฒน์
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มปฏิิบัติการั

11

นายวีรัะชัย อัมรัถกล่สิุเวช
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มล่่กค�าธีุรักิจแล่ะภาครััฐ

09

นางปรัางมาศ เธีียรัธีน่
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มล่่กค�าฐานรัากแล่ะสินับสินุนนโยบายรััฐ

12

นางนงนุช ภ่พิิพิัฒน์ผู้ล่
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มตรัวจสิอับ

10

นายวุฒิพิงษ์ ภิรัมยาภรัณ์
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มบรัิห์ารัห์นี�แล่ะกฎห์มาย

13

นายพิินิจ แดนมณี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มอันุมัติสิินเช่�อัรัายย่อัยแล่ะบรัิห์ารัคุณภาพิ
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การศึึกษา

• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจมหาบัณฑิิต สาขากิาริเงิิน University of 
Alabama, Birmingham, USA

• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจมหาบัณฑิิต สาขากิาริตลาด
 คณะพาณิชยศาสตริ์และกิาริบัญชี จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย
• ปริิญญาตริี บริิหาริธุุริกิิจบัณฑิิต สาขากิาริเงิินกิาริธุนาคาริ
 คณะพาณชิยศาสตร์ิและกิาริบญัช ีจฬุาลงิกิริณ์มหาวิทิยาลยั

การอบรม

• หลกัิสตูริ ผูู้�บริหิาริงิานด�านกิฎหมายภาครัิฐริะดับสูงิ รุิ�นที� 8 ป ี2562 
สำนักิงิานคณะกิริริมกิาริกิฤษฎีกิา

• หลักิสูตริ กิาริป้องิกิันริาชอาณาจักิริ (วิปอ.) รุิ�นที� 58 ปี 2558 
สถาบันวิิชากิาริป้องิกิันปริะเทศ

• หลักิสูตริ นักิบริิหาริริะดับสูงิ รุิ�นที� 68 ปี 2553 สำนักิงิาน 
คณะกิริริมกิาริข�าริาชกิาริพลเริือน (กิ.พ.)

• หลักิสูตริ Senior Executive Program, Columbia University, 
USA (ทนุเตริยีมผูู้�บริิหาริริะดบัสูงิของิสำนักิงิาน กิ.พ.)

• หลกัิสูตริ Directors Certification Program (DCP) รุิ�นที� 48 ป ี2547 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

ประวััติิการทำำางาน

• ต.ค.	2565	-	ปััจจุบััน ริองิปลัดกิริะทริวิงิกิาริคลังิ หัวิหน�ากิลุ�ม 
ภาริกิจิด�านทริพัย์สิน สำนกัิงิานปลัดกิริะทริวิงิกิาริคลังิ กิริะทริวิงิกิาริคลงัิ

คณะกรรมการธนาคารออมสิิน

• พ.ศ.	2564	-	ต.ค.	25655	ริองิปลดักิริะทริวิงิกิาริคลังิ ด�านบริหิาริ  
สำนกัิงิานปลดักิริะทริวิงิกิาริคลงัิ กิริะทริวิงิกิาริคลงัิ

• พ.ศ.	2564	-	2565 ปริะธุานกิริริมกิาริ บริริษัทปริะกิันสินเชื�อ 
อุตสาหกิริริมขนาดย�อม (บสย.)

• พ.ศ.	2558	-	2565 กิริริมกิาริ บริษัิท พทีที ีแอลเอน็จ ีจำกิดั 
• พ.ศ.	2564	กิริริมกิาริ ธุนาคาริอาคาริสงิเคริาะห์
• พ.ศ.	2559	-	2564 ที�ปริึกิษาด�านตลาดตริาสาริหนี� สำนักิงิาน 

บริิหาริหนี�สาธุาริณะ กิริะทริวิงิกิาริคลังิ
• พ.ศ.	2556	-	2564 กิริริมกิาริ - ปริะธุานกิริริมกิาริ บริิษัท 

อาเซีียนโปริแตชชัยภูมิ จำกิัด (มหาชน)
• พ.ศ.	2560	-	2562 กิริริมกิาริ กิองิทุนเพื�อกิาริฟื้้�นฟูื้และพัฒนา 

ริะบบสถาบันกิาริเงิิน (FIDF)
• พ.ศ.	2558	-	2562 กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิ สำนักิงิานพัฒนา 

ควิามริ�วิมมอืทางิเศริษฐกิจิกิบัปริะเทศเพื�อนบ�าน (องิค์กิาริมหาชน)
• พ.ศ.	2558	-	2559 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริสำนักิงิานบริิหาริหนี� 

สาธุาริณะ สำนักิงิานบริิหาริหนี�สาธุาริณะ กิริะทริวิงิกิาริคลังิ
• พ.ศ.	2552	-	2556 กิริริมกิาริ องิค์กิาริอุตสาหกิริริมป่าไม�

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

•  ปริะธุานกิริริมกิาริ กิาริยาสูบแห�งิปริะเทศไทย
•  กิริริมกิาริ บริิษัท บีซีีพีจี จำกิัด (มหาชน)

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี

นายธีีรััชย์ อััตนวานิช   

อัายุ 57 ปี
ปรัะธีานกรัรัมการัธีนาคารัอัอัมสิิน
(ผู้่�แทนกรัะทรัวงการัคล่ัง)
(แต่่งต่้�งต่ามมต่ิคณะร้ฐมนต่รี เม่�อวั้นที่ี� 8 พฤศจำิกายน 2565)

042 ธนาคารออมสิิน



นางสิาวปิยวรัรัณ ล่่ามกิจจา 

อัายุ 57 ปี 
• กรัรัมการัธีนาคารัอัอัมสิิน (ผู้้�แที่นกระที่รวังการคลั้ง)

• ปรัะธีานกรัรัมการักำากับด่แล่กิจการัที�ดี
• กรัรัมการัปรัะเมินผู้ล่การัปฏิิบัติงานแล่ะพิิจารัณา
 ค่าตอับแทนขอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน

การศึึกษา

• ปริญิญาโท ริฐัปริะศาสนศาสตริมหาบัณทติ สาขารัิฐปริะศาสนศาสตร์ิ 
จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย

• ปริญิญาตรีิ บญัชบีณัฑิติ สาขากิาริเงินิ มหาวิทิยาลัยหอกิาริค�าไทย

การอบรม

• หลกัิสตูริ สุนทริยีศาสตร์ิและศลิป์สำหรัิบผูู้�บริิหาริริะดบัสงูิ ริุ�นที� 1 : 
Aesthetics Top Art 1 (ATA) สมาคมสุนทริียศาสตริ์และศิลป์ 
ริ�วิมกิับมหาวิิทยาลัยหอกิาริค�าไทย

• หลักิสูตริ Director Leadership Certification Program (DLCP) 
ริุ�นที� 6/2022 สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 312/2021 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ กิาริป้องิกัินริาชอาณาจักิริ (วิปอ.) รุิ�นที� 63 วิทิยาลัยป้องิกัิน 
ริาชอาณาจักิริ สถาบันวิิชากิาริป้องิกิันปริะเทศ

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิวิทิยากิาริพลงัิงิาน (วิพน.) ริุ�นที� 11 สถาบนั 
วิิทยากิาริพลังิงิาน

• หลักิสูตริ กิาริกิำกิับดูแลกิิจกิาริสำหริับกิริริมกิาริและผูู้�บริิหาริ
ริะดับสูงิของิองิค์กิริกิำกิับดูแล (Regulator) ริัฐวิิสาหกิิจและ
องิค์กิาริมหาชน ริุ�นที� 15 สถาบันพริะปกิเกิล�า

• หลกัิสตูริ กิาริบริหิาริกิาริท�องิเที�ยวิสำหริบัผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิ (Tourism 
Management Program for Executive : TME) ริุ�นที� 3 ปี 2562 
ศูนย์พัฒนาวิิชากิาริด�านตลาดกิาริท�องิเที�ยวิ (TAT Academy) 
กิาริท�องิเที�ยวิแห�งิปริะเทศไทย (ททท.)

ประวััติิการทำำางาน

•	 พ.ศ.	 2563	 -	ปััจจบุันั	ที�ปริกึิษาด�านพัฒนาริฐัวิสิาหกิจิ สำนักิงิาน
คณะกิริริมกิารินโยบายริัฐวิิสาหกิิจ กิริะทริวิงิกิาริคลังิ

•	 พ.ศ.	2559	-	2563	ริองิผูู้�อำนวิยกิาริสำนักิงิานคณะกิริริมกิาริ
นโยบายริัฐวิิสาหกิิจ กิริะทริวิงิกิาริคลังิ

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

•  ริองิปริะธุานกิริริมกิาริกิองิทุนเพื�อกิาริฟื้้�นฟืู้และพัฒนาริะบบ
สถาบันกิาริเงิิน

•  กิริริมกิาริ บริิษัท ข�อมูลเคริดิตแห�งิชาติ จำกิัด

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• ปริญิญาโท ริฐัปริะศาสนศาสตริมหาบัณฑิติ จฬุาลงิกิริณ์มหาวิทิยาลยั
• ปริะกิาศนียบัตริบัณฑิติทางิกิฎหมายมหาชน มหาวิทิยาลัยธุริริมศาสตร์ิ
• ปริิญญาตริี นิติศาสตริบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยธุริริมศาสตริ์

การอบรม

• หลกัิสตูริ ผูู้�ตริวิจริาชกิาริริะดบักิริะทริวิงิ รุิ�นที� 64 ปี 2564 สำนกัิงิาน
ปลดัสำนกัินายกิริฐัมนตริี

• หลกัิสตูริ กิาริป้องิกัินริาชอาณาจกัิริ (วิปอ.) รุิ�นที� 62 ปี 2562 สถาบนั
วิชิากิาริป้องิกินัปริะเทศ 

• หลกัิสตูริ ผูู้�บริหิาริงิานด�านกิฎหมายภาครัิฐริะดับสูงิ รุิ�นที� 8 ปี 2562 
สำนกัิงิานคณะกิริริมกิาริกิฤษฎกีิา

• หลกัิสูตริ นักิบริิหาริริะดับสูงิ ริุ�นที� 11 ปี 2561 สำนักิงิาน 
คณะกิริริมกิาริข�าริาชกิาริพลเริอืน

• หลกัิสูตริ นักิบริิหาริงิานคลงัิริะดบัสงูิ รุิ�นที� 6 ปี 2560 กิริมบญัชกีิลางิ  
• หลักิสูตริ กิาริบริิหาริงิานภาครัิฐและกิฎหมายมหาชน ริุ�นที� 16  

ปี 2559 สถาบันพริะปกิเกิล�า 
• หลักิสูตริ นักิบริิหาริริะดับสูงิ “ธุริริมศาสตริ์เพื�อสังิคม” ริุ�นที� 3 

ปี 2556 มหาวิิทยาลัยธุริริมศาสตริ์

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2565	 -	ปััจจบุันั ริองิปลดักิริะทริวิงิกิาริคลงัิ สำนกัิงิานปลดั
กิริะทริวิงิกิาริคลงัิ

• พ.ศ.	2563	 -	2565 ผูู้�ตริวิจริาชกิาริกิริะทริวิงิกิาริคลงัิ สำนกัิงิานปลดั
กิริะทริวิงิกิาริคลงัิ

•	 พ.ศ.	 2561	 -	2563 ที�ปรึิกิษาด�านกิาริบริหิาริเหรีิยญกิษาปณ์และ
ทรัิพย์สนิมคี�า

• พ.ศ.	2559	 -	2561 ผูู้�อำนวิยกิาริสำนกัิกิษาปณ์ กิริมธุนาริกัิษ์
• พ.ศ.	2556	 -	2559 ผูู้�เชี�ยวิชาญด�านพสัดแุละกิาริคลงัิ กิริมธุนาริกัิษ์

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• ปริะธุานกิริริมกิาริ บริิษัท โริงิแริมเอริาวิัณ จำกิัด (มหาชน)
• กิริริมกิาริ กิาริท�องิเที�ยวิแห�งิปริะเทศไทย (ททท.)
• กิริริมกิาริ สถาบันบริิหาริจัดกิาริธุนาคาริที�ดิน

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี

นางวรันุช ภ่่อัิ�ม  

อัายุ 58 ปี
• กรัรัมการัธีนาคารัอัอัมสิิน  (ผู้้�แที่นกระที่รวังการคลั้ง)

• ปรัะธีานกรัรัมการักิจการัสิัมพิันธี์
• ปรัะธีานกรัรัมการัปรัะเมนิผู้ล่การัปฏิบิตังิานแล่ะพิจิารัณา 

ค่าตอับแทนขอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
• กรัรัมการับรัิห์ารั

044 ธนาคารออมสิิน



การศึึกษา

• ปริิญญาโท นิติศาสตริมหาบัณฑิิต จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย
• ปริะกิาศนียบัตริ เนติบัณฑิิตไทย สำนักิอบริมศึกิษากิฎหมาย 

แห�งิเนติบัณฑิิตยสภา สมัยที� 34 ปีกิาริศึกิษา 2524
• ปริิญญาตริี นิติศาสตริบัณฑิิต จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย

การอบรม

• สมัมนาเชงิิปฏิบัิตกิิาริด�านกิาริเสริมิสริ�างิควิามริู�และควิามตริะหนักิ 
ด�านควิามมั�นคงิปลอดภัยไซีเบอร์ิ (Cyber Resilience) ธุนาคาริ 
แห�งิปริะเทศไทย

• หลกัิสตูริ How to Develop a Risk Management Plan (HRP) 
ริุ�นที� 26/2020 สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริิษทัไทย (IOD) 

• หลกัิสตูริ Risk Management Program for Corporate Leaders 
(RCL) ริุ�นที� 16/2019 สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษัิทไทย (IOD) 

• หลกัิสูตริ กิาริกิำกัิบดูแลกิิจกิาริสำหริับกิริริมกิาริและผูู้�บริิหาริ 
ริะดบัสงูิของิริฐัวิสิาหกิิจและองิค์กิาริมหาชน (PDI) รุิ�นที� 16 ปี 2560 
สถาบันพริะปกิเกิล�าริ�วิมกิบัสำนกัิงิานคณะกิริริมกิารินโยบายริฐัวิิสาหกิิจ 

• หลกัิสตูริ Boards that Make a Difference (BMD) ปี 2559 
สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริิษทัไทย (IOD) 

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริกิริะบวินกิาริยุตธิุริริมริะดบัสงูิ (บยส.) ริุ�นที� 20 
ปี 2558 สถาบนัพฒันาข�าริาชกิาริฝ่่ายตุลากิาริศาลยตุธิุริริม 

• หลกัิสตูริ นักิบริหิาริงิานยตุธิุริริม หลกัิสตูริอยักิาริจงัิหวิดั ริุ�นที� 31 
ปี 2554 สำนกัิงิานอยักิาริสูงิสดุ 

• หลักิสตูริ กิาริบริิหาริทรัิพยากิริบคุคลบนควิามหลากิหลาย ปี 2554 
สำนกัิงิานข�าริาชกิาริพลเริอืน (กิ.พ.) 

• หลักิสตูริ นักิบริิหาริกิาริคลงัิ (นบค.) รุิ�นที� 1 ปี 2553 มลูนธิุสิถาบนั 
วิจัิยนโยบายเศริษฐกิิจกิาริคลงัิ กิริะทริวิงิกิาริคลงัิ 

• หลกัิสตูริ นักิปกิคริองิริะดบัสูงิ (นปส.) รุิ�นที� 53 ปี 2552 วิทิยาลยั

มหาดไทย กิริะทริวิงิมหาดไทย 
• หลกัิสตูริ Directors Certification Program (DCP) ริุ�นที� 124/2552 

สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)
• หลักิสูตริ กิาริบริิหาริงิานตำริวิจชั�นสูงิ (บตส.) ริุ�นที� 27 ปี 2550 

สถาบันพัฒนาข�าริาชกิาริตำริวิจ กิองิบัญชากิาริศึกิษา
• หลักิสูตริ ปริะกิาศนียบัตริบัณฑิิตทางิกิฎหมายมหาชน ริุ�นที� 1 

ปี 2542 มหาวิิทยาลัยธุริริมศาสตริ์ 

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	 2558	 -	2561 ที�ปริึกิษาด�านกิฎหมายและริะเบียบกิาริคลังิ  
(ทริงิคณุวิฒุ)ิ

• พ.ศ.	2553	 -	2557	 ผูู้�อำนวิยกิาริสำนกัิกิฎหมาย กิริมบญัชกีิลางิ

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิในคณะกิริริมกิาริกิำกิับสำนักิงิานกิาริบิน
พลเริือนแห�งิปริะเทศไทย

• ปริะธุานอนุกิริริมกิาริกิฎริะเบียบในด�านกิาริบริิหาริงิานภายใน
สำนักิงิานกิาริบินพลเริือนแห�งิปริะเทศไทย

• ปริะธุานอนุกิริริมกิาริกิำกัิบดูแลกิิจกิาริที�ดี สำนักิงิานกิาริบิน
พลเริือนแห�งิปริะเทศไทย

• อนุกิริริมกิาริบริิหาริควิามเสี�ยงิ สถาบันเทคโนโลยีป้องิกิันปริะเทศ 
(องิค์กิาริมหาชน)       

• อนกุิริริมกิาริใน อ.กิ.พ. วิสิามัญเกิี�ยวิกัิบกิาริปริะเมินบุคคลตำแหน�งิ
ปริะเภทวิิชากิาริ

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี

นางสิาวเยาวนุช วิยาภรัณ์

อัายุ 64 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• ปรัะธีานกรัรัมการัตรัวจสิอับ

045รายงานประจำ ำ าป ี  2565



การศึึกษา

• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจ (MBA) สาขา Finance/Marketing 
Willamette University สหริัฐอเมริิกิา

• ปริิญญาตริี วิิทยาศาสตริบัณฑิิต (วิิทยาศาสตริ์คอมพิวิเตอริ์) 
จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย

การอบรม

• หลักิสูตริ Leadership and Effective Corporate Culture 
Program ริุ�นที� 1 มูลนิธุิสถาบันวิิจัยและพัฒนาองิค์กิริภาคริัฐ 
(สพริ.) ริ�วิมกิบั Cambridge Judge Business School Executive 
Education 

• หลักิสูตริ ปริะกิาศนียบัตริชั�นสูงิกิาริเมืองิกิาริปกิคริองิในริะบอบ
ปริะชาธิุปไตยสำหรัิบนักิบริิหาริริะดับสูงิ รุิ�นที� 26 ปีกิาริศึกิษา 
2565 - 2566 สถาบันพริะปกิเกิล�า

• หลกัิสตูริ Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 307/2021 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD) 

• หลักิสูตริ Boardroom Success through Financing and 
Investment (BFI) ริุ�นที� 10/2021 สมาคมส�งิเสริิมสถาบัน
กิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD) 

• สัมมนาเชงิิปฏิบัิตกิิาริด�านกิาริเสริมิสริ�างิควิามริู�และควิามตริะหนักิ
ด�านควิามมั�นคงิปลอดภัยไซีเบอริ์ (Cyber Resilience) ธุนาคาริ
แห�งิปริะเทศไทย

• หลักิสูตริ Risk Management Program for Corporate Leaders 
(RCL) ริุ�นที� 21/2020 สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD) 

• หลักิสูตริ IT Governance and Cyber Resilience Program 
(ITG) ริุ�นที� 14/2020 สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย 
(IOD)

• หลักิสูตริ กิาริกิำกัิบดูแลกิิจกิาริสำหรัิบกิริริมกิาริและผูู้�บริิหาริ
ริะดับสูงิของิรัิฐวิิสาหกิิจและองิค์กิริมหาชน ริุ�นที� 21 ปี 2562 
สถาบันพริะปกิเกิล�า

• หลกัิสตูริ Director Accreditation Program (DAP) ริุ�นที� 154/2018 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ ผูู้�นำยุคใหม�ในริะบบปริะชาธิุปไตย รุิ�นที� 3 สถาบันพริะปกิเกิล�า
• หลักิสูตริ ผูู้�บริหิาริกิริะบวินกิาริยุตธิุริริมริะดับสูงิ ริุ�นที� 16 สถาบัน

พัฒนาข�าริาชกิาริฝ่่ายตุลากิาริศาลยุติธุริริม
• หลักิสูตริ ปริะกิาศนียบัตริกิฎหมายทรัิพย์สินทางิปัญญาเพื�อกิาริ

พฒันาและเพิ�มมลูค�าทางิธุรุิกิจิ ศาลทรัิพย์สนิทางิปัญญาและกิาริค�า 
ริะหวิ�างิปริะเทศกิลางิ ริ�วิมกิบัชมริมผูู้�พพิากิษาสมทบศาลทริพัยส์นิ
ทางิปัญญาและกิาริค�าริะหวิ�างิปริะเทศกิลางิ

• หลักิสูตริ Certificate in Administration and Management, 
University of Washington

• หลักิสูตริ Certificate in Business for International 
Professionals, University of Washington

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2563	-	ปััจจุบััน	 คณะกิริริมกิาริบริิหาริจัดกิาริสาริสนเทศ
และกิาริสื�อสาริ บริิษัท ธุนาริักิษ์พัฒนาสินทริัพย์ จำกิัด

• พ.ศ.	2563	-	ปััจจุบััน อนุกิริริมกิาริยุทธุศาสตริ์และกิาริส�งิเสริิม 
คณะกิริริมกิาริธุุริกิริริมทางิอิเล็กิทริอนิกิส์

• พ.ศ.	2562	-	ปััจจุบััน คณะกิริริมกิาริ สภาดิจิทัลเพื�อเศริษฐกิิจ
และสังิคมแห�งิปริะเทศไทย

• พ.ศ.	2560	-	ปััจจุบััน อาจาริย์ที�ปรึิกิษา ปริะจำโคริงิงิานกิลุ�ม 
เชิงิปฏิิบัติ หลักิสูตริปริะกิาศนียบัตริผูู้�นำยุคใหม�ในริะบอบ
ปริะชาธุิปไตย (ปนป.) สถาบันพริะปกิเกิล�า

นางสิาวธีิดารััธี ธีนภรัรัคภวิน

อัายุ 43 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• กรัรัมการักำากับความเสิี�ยง
• กรัรัมการับรัิห์ารัเทคโนโล่ยีสิารัสินเทศ
• กรัรัมการัปรัะเมินผู้ล่การัปฏิิบัติงานแล่ะพิิจารัณา
 ค่าตอับแทนขอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน

046 ธนาคารออมสิิน



•	 พ.ศ.	2558	-	ปััจจบุันั	อาจาริย์พิเศษ คณะดจิทิลัมีเดยี มหาวิทิยาลยั
ศริปีทุม

• พ.ศ.	2561	-	2565 อนุกิริริมกิาริ ขบัเคลื�อนกิาริเสริมิสริ�างิคณุค�า
องิค์กิริสำนักิงิานพัฒนาเทคโนโลยีอวิกิาศ และภูมิสาริสนเทศ 
(องิค์กิาริมหาชน)

• พ.ศ.	 2563	 -	2563 คณะทำงิานด�านอุตสาหกิริริมดิจทิลั อเิล็กิทริอนิกิส์ 
อจัฉริยิะและหุ�นยนต์ คณะทำงิานปริะสานงิานด�านกิาริพฒันาบคุลากิริ 
ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวิันออกิ

• พ.ศ.	2562	-	2563 อนุกิริริมกิาริ แนวิทางิกิาริใช�ปริะโยชน์ด�าน
ลิขสิทธุิ� สำนักิทริัพย์สินทางิปัญญา กิริะทริวิงิพาณิชย์

• พ.ศ.	2561	-	2563 คณะริับริองิมาตริฐานอาชีพ สาขาวิิชาชีพ
เทคโนโลยีสาริสนเทศและกิาริสื�อสาริและดิจิทัลคอนเทนต์ สาขา
แอนิเมชั�น สถาบันคุณวิุฒิวิิชาชีพ (องิค์กิาริมหาชน)

• พ.ศ.	2560	-	2563 อนุกิริริมกิาริเทคโนโลยีดิจิทัล เพื�อกิาริให�
บริิกิาริและบริิหาริจัดกิาริองิค์กิริ กิาริทางิพิเศษแห�งิปริะเทศไทย

• พ.ศ.	2560	-	2562 กิริริมกิาริ สมาคมสมาพันธ์ุเทคโนโลยี
สาริสนเทศและกิาริสื�อสาริแห�งิปริะเทศไทย (TFIT)

• พ.ศ.	2560	-	2562 ที�ปรึิกิษาปริะจำ คณะกิริริมาธิุกิาริ กิาริพาณิชย์ 
กิาริอุตสาหกิริริม และกิาริแริงิงิาน สภานิติบัญญัติแห�งิชาติ

• พ.ศ.	2557	-	2561 นายกิสมาคม อตุสาหกิริริมซีอฟื้ต์แวิริเ์กิมไทย
• พ.ศ.	2560	-	2560 กิริริมกิาริ ริ�างิหลักิสูตริวิิทยาศาสตริบัณฑิิต 

สาขาเกิม วิทิยาลัยศิลปะ สื�อ และเทคโนโลย ีมหาวิทิยาลยัเชยีงิใหม�
• พ.ศ.	2560	-	2560 คณะทำงิาน จัดทำแผู้นกิาริคุ�มคริองิและ 

ส�งิเสริมิกิาริใช�ปริะโยชน์จากิทริพัยส์นิทางิปญัญาของิอตุสาหกิริริม
และนวิัตกิริริมดิจิทัล สำนักิงิานส�งิเสริิมเศริษฐกิิจดิจิทัล

• พ.ศ.	2559	-	2559 คณะอนุกิริริมกิาริ ด�านสื�อดิจิทัลสริ�างิสริริค์ 
กิริะทริวิงิพาณิชย์

• พ.ศ.	2558	-	2559 กิริริมกิาริ Creative Digital Economy 
สภาหอกิาริค�าไทย

• พ.ศ.	2556	-	2558 กิริริมกิาริ ธุุริกิิจเทคโนโลยีสาริสนเทศและ
กิาริสื�อสาริ สภาหอกิาริค�าไทย

• พ.ศ.	2556	-	2558 กิริริมกิาริ สมาคมผูู้�ปริะกิอบกิาริแอนิเมชั�น
และคอมพิวิเตอริ์กิริาฟื้ิกิไทย

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• ริองิปริะธุานและปริะธุานพันธุกิจิ ด�านกิำหนดมาตริฐานและตัวิชี�วิดั 
สภาดิจิทัลเพื�อเศริษฐกิิจและสังิคมแห�งิปริะเทศไทย

• กิริริมกิาริ กิาริไฟื้ฟื้้าส�วินภูมิภาค
• กิริริมกิาริ บริิษัท ยามาโมโต� เทริดดิ�งิ (ไทยแลนด์) จำกิัด
• กิริริมกิาริ บริิษัท บีบีทีวิี นิวิมีเดีย จำกิัด
• กิริริมกิาริ บริิษัท มีที� มีเงิิน จำกิัด

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• ปริิญญาโท สาขากิาริเงิิน (MSc in Finance Focused on 
Financial Econometrics, Distinction), Imperial College, 
University of London, UK

• ปริิญญาตริี วิิทยาศาสตริบัณฑิิต (เกิียริตินิยม) สาขาวิิทยาศาสตริ์
กิาริจัดกิาริและคอมพิวิเตอริ์ (BSc (Hons) Management 
Science with Computing and a Year in Industry with 
Distinction), University of Kent at Canterbury, UK

การอบรม

• สัมมนาเชิงิปฏิิบัติกิาริด�านควิามมั�นคงิปลอดภัยไซีเบอร์ิของิ 
ภาคกิาริเงิิน (Cyber Resilience Leadership : SMART GOAL) 
ธุนาคาริแห�งิปริะเทศไทย  

• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนียบัตริไทยกิับปริะชาคมอาเซีียนในเศริษฐกิิจ
กิาริเมอืงิโลกิ ริุ�นที� 11 สถาบนัพริะปกิเกิล�า

• หลกัิสตูริ Board Essentials Program (BEP) รุิ�นที� 1 มูลนิธุิ
สถาบนัวิิจัยและพัฒนาองิค์กิริภาครัิฐ (IRDP)

• หลกัิสตูริ Advanced Audit Committee Program (AACP) 
ริุ�นที� 41/2021 สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสูตริ Risk Management Program for Corporate Leaders 
(RCL) ริุ�นที� 24/2021 สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษัิทไทย 
(IOD)

• หลกัิสูตริ Director Leadership Certification Program (DLCP) 
ริุ�นที� 2/2021 สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ IT Governance And Cyber Resilience Program (ITG) 
ริุ�นที� 18/2021 สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริิษทัไทย (IOD)

• สัมมนาเชงิิปฏิบิตักิิาริด�านกิาริเสริมิสริ�างิควิามริู�และควิามตริะหนกัิ
ด�านควิามมั�นคงิปลอดภัยไซีเบอร์ิ (Cyber Resilience) ธุนาคาริ 
แห�งิปริะเทศไทย

• หลกัิสตูริ Directors Certification Program (DCP) ริุ�นที� 294/2020 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ กิาริกิำกัิบดูแลกิิจกิาริสำหรัิบกิริริมกิาริและผูู้�บริิหาริ 
ริะดบัสงูิของิริฐัวิสิาหกิจิและองิค์กิริมหาชน (PDI) ริุ�นที� 22/2020 
สถาบนัพริะปกิเกิล�า

• หลกัิสตูริ Fundamental Technical Analysis Workshop, 
Bank of Thailand

• หลกัิสตูริ Bankruptcy Protection against Macroeconomic 
Shocks : the Case for a Super Chapter II Seminar, 
Bank of Thailand

• หลกัิสตูริ Modern Developments in Econometrics and 
Forecasting Techniques Seminar and Workshop, Selwyn 
College, Cambridge University, UK

• หลกัิสตูริ On the Job Training with Quantitative Team, HSBC, 
Citibank, Merrill Lynch, Deutsche Bank, JP Morgan, Lehman 
Brothers, Salomon Smith Barney, London and New York 
Head Office

• หลกัิสตูริ The 10th Central Banking Seminar – Fixed Income 
Primer Program, Lehman Brothers Institute of Finance, New York

นางสิาวสิุปรัียา พิิพิัฒน์มโนมัย

อัายุ 46 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• ปรัะธีานกรัรัมการักำากับความเสิี�ยง
• กรัรัมการับรัิห์ารัเทคโนโล่ยีสิารัสินเทศ
• กรัรัมการัปรัะเมินผู้ล่การัปฏิิบัติงานแล่ะพิิจารัณา 

ค่าตอับแทนขอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
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• หลกัิสตูริ Training Sessions on Global Market Business 
Finance Process, Standard Chartered Bank, Singapore

• หลกัิสตูริ Wholesale Bank Business Finance Conference, 
Standard Chartered Bank, Singapore

• หลกัิสตูริ Hedge Accounting – Training and Guidance 
Workshop, Standard Chartered Bank, Singapore

• หลกัิสูตริ Expanded – Exotics Options and Structured FX 
Forward Workshop, Standard Chartered Bank, Singapore

• หลกัิสูตริ Accounting for Financial Instruments, Derivatives 
& Hedging under IAS39, Standard Chartered Bank, Singapore

• หลกัิสูตริ Secondment with Group Business Development, 
Standard Chartered Bank, London

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2556	-	2561 ริองิกิริริมกิาริผูู้�จดักิาริใหญ� หวัิหน�าเจ�าหน�าที�
บริิหาริควิามเสี�ยงิด�านสินเชื�อ ธุนาคาริทหาริไทย จำกิัด (มหาชน)

• พ.ศ.	2548	-	2556 Global Head of Derivatives Work-out 
Advisor และผูู้�ช�วิยกิริริมกิาริผูู้�จัดกิาริใหญ� หัวิหน�าสายงิาน 
ฝ่่ายบริิหาริสินทรัิพย์กิลุ�มพิเศษ ธุนาคาริสแตนดาริ์ดชาร์ิเตอร์ิด 
(ไทย) จำกิัด (มหาชน) 

• พ.ศ.	2542	-	2547 Quantitative Financial Analyst, Reserve 
Management Division, Bank of Thailand

• พ.ศ.	2539	-	2540 Chief Computer Programmer, Phoenix 
First Ltd., Alton UK

•	 พ.ศ.	2539	-	2540 นักิวิิเคริาะห์กิาริเงิิน ฝ่่ายกิำกัิบและพัฒนา
สถาบันกิาริเงิิน ธุนาคาริแห�งิปริะเทศไทย

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริ บริษัิท บริหิาริสินทรัิพย์ ธุนาคาริอิสลามแห�งิปริะเทศไทย 
จำกิัด

• ปริะธุานกิริริมกิาริ บริิษัท มีที� มีเงิิน จำกิัด

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• ปริญิญาโท Master of Business Administration (MBA) สาขา 
Finance, Money & Financial Market International Business, 
Columbia University สหรัิฐอเมริกิิา

• ปริญิญาตริ ีเศริษฐศาสตริบณัฑิติ สาขาเศริษฐศาสตร์ิ มหาวิทิยาลัย
ธุริริมศาสตร์ิ

การอบรม

• หลกัิสูตริ ปริะกิาศนียบัตริไทยกิับปริะชาคมอาเซีียนในเศริษฐกิิจ
กิาริเมอืงิโลกิ ริุ�นที� 11 สถาบนัพริะปกิเกิล�า

• หลกัิสูตริ Board Essentials Program (BEP) รุิ�นที� 1 มูลนิธิุ
สถาบนัวิจิยัและพฒันาองิค์กิริภาคริฐั (IRDP)

• หลกัิสตูริ Super Series “Leadership & Effective Corporate 
Culture” ริุ�นที� 3 มลูนธิุสิถาบนัวิจิยัและพัฒนาองิค์กิริภาครัิฐ (IRDP)

• หลกัิสตูริ Director Leadership Certification Program (DLCP) 
ริุ�นที� 6/2022 สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริิษทัไทย (IOD)

• สัมมนาเชงิิปฏิบิตักิิาริด�าน Cyber Resilience Leadership : Herd 
Immunity ธุนาคาริแห�งิปริะเทศไทย

• หลกัิสตูริ Director Certification Program (DCP) รุิ�นที� 312/2021 
สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริิษทัไทย (IOD)

• หลักิสตูริ ผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิ สถาบันวิทิยากิาริตลาดทนุ (วิตท.) ริุ�นที� 16
• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนยีบตัริธุริริมาภบิาลทางิกิาริแพทย์สำหริบัผูู้�บริหิาริ

ริะดบัสงูิ (ปธุพ.) ริุ�นที� 3 สถาบันพริะปกิเกิล�าและแพทยสภา

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	 2561	 -	2562 ริองิกิริริมกิาริผูู้�จดักิาริใหญ� สายงิานคอมเมอร์ิเชยีล 
บริษิทั เซีน็ทรัิลพฒันา จำกิดั (มหาชน)

•	 พ.ศ.	 2560	 -	2561 ริองิกิริริมกิาริผูู้�จดักิาริใหญ� สายงิานปฏิบิตักิิาริ 
บริษิทั เซีน็ทรัิลพฒันา จำกิดั (มหาชน) 

•	 พ.ศ.	2557	-	2559 ริองิกิริริมกิาริผูู้�จัดกิาริอาวิุโส สายงิานธุุริกิิจ 
ลูกิค�าริายย�อย ธุนาคาริกิสิกิริไทย จำกิัด (มหาชน)

•	 พ.ศ.	 2555	 -	2557 ริองิกิริริมกิาริผูู้�จัดกิาริ สายงิานธุุริกิิจลูกิค�า 
ริายย�อย ธุนาคาริกิสกิิริไทย จำกิดั (มหาชน)

• พ.ศ.	2551	 -	2555 ริองิกิริริมกิาริผูู้�จัดกิาริ สายงิานธุุริกิิจลูกิค�า 
เอสเอม็อ ีธุนาคาริกิสกิิริไทย จำกิดั (มหาชน)

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริอิสริะ บริิษัท ยูบิลลี� เอ็นเตอริ์ไพริส์ จำกิัด (มหาชน)
• ผูู้�ทริงิคุณวุิฒิ ธุนาคาริพัฒนาวิิสาหกิิจขนาดกิลางิและขนาดย�อม

แห�งิปริะเทศไทย
• ผูู้�ทริงิคณุวิฒุ ิศนูยท์ี�ปริกึิษาทางิกิาริเงินิ SMEs (บสย. F.A. Center)
• ปริะธุานกิริริมกิาริ บริิษัท เงิินสดทันใจ จำกิัด
• ที�ปริึกิษาคณะกิริริมกิาริ บริิษัท มีที� มีเงิิน จำกิัด 

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี

นายปกรัณ์ พิรัรัธีนะแพิทย์  

อัายุ 57 ปี 
• กรัรัมการัอัิสิรัะ 
• ปรัะธีานกรัรัมการับรัิห์ารั
• ปรัะธีานกรัรัมการัสิรัรัห์ากรัรัมการั 

ธีนาคารัอัอัมสิิน
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นางธีิดา พิัทธีธีรัรัม

อัายุ 58 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• กรัรัมการัตรัวจสิอับ

การศึึกษา

• ปริญิญาโท M.A., Energy Studies, The University of Sheffield 
ปริะเทศอังิกิฤษ

• ปริิญญาโท เศริษฐศาสตริมหาบัณฑิิต จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย
• ปริิญญาตริี เศริษฐศาสตริบัณฑิิต สาขาทฤษฎีเศริษฐศาสตริ์ 

มหาวิิทยาลัยหอกิาริค�าไทย

การอบรม

• สัมมนาเชิงิปฏิิบัติกิาริด�านควิามมั�นคงิปลอดภัยไซีเบอริ์ของิ 
ภาคกิาริเงิิน (Cyber Resilience Leadership : SMART GOAL) 
ธุนาคาริแห�งิปริะเทศไทย

• หลักิสูตริ Advanced Audit Committee Program (AACP) 
ริุ�นที� 45/2022 สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลกัิสูตริ Director Accreditation Program (DAP) รุิ�นที� 197/2022 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 330/2022 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลักิสูตริ นักิบริิหาริกิาริงิบปริะมาณริะดับสูงิ รุิ�นที� 6 ปี 2562 
สำนักิงิานงิบปริะมาณ

• หลกัิสตูริ ผูู้�บริหิาริริะดับสูงิด�านวิิทยากิาริพลังิงิาน ริุ�นที� 12 ปี 2561 
สถาบันวิิทยากิาริพลังิงิาน

• หลกัิสตูริ ผูู้�บริิหาริงิานด�านกิฎหมายภาครัิฐริะดับสูงิ รุิ�นที� 6 ปี 2560 
สำนักิงิานคณะกิริริมกิาริกิฤษฎีกิา

• หลักิสูตริ กิาริป้องิกิันริาชอาณาจักิริ (วิปอ.) รุิ�นที� 58 ปี 2559 
วิิทยาลัยป้องิกิันริาชอาณาจักิริ

• หลักิสูตริ นักิบริิหาริริะดับสูงิ หลักิสูตริที� 1 ริุ�นที� 80 ปี 2557 
สำนักิงิานข�าริาชกิาริพลเริือน

• หลักิสูตริ กิาริเสริิมสริ�างิสังิคมสันติสุข ริุ�นที� 4 ปี 2555 สถาบัน 
พริะปกิเกิล�า 2542 มหาวิิทยาลัยธุริริมศาสตริ์ 

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2564	 -	ปััจจุบััน ริองิเลขาธิุกิาริ สำนักิงิานสภาพัฒนากิาริ
เศริษฐกิจิและสงัิคมแห�งิชาติ 

• พ.ศ.	2560	 -	2563 ที�ปรึิกิษาด�านนโยบายและแผู้นงิาน สำนักิงิาน
สภาพฒันากิาริเศริษฐกิจิและสงัิคมแห�งิชาติ 

• พ.ศ.	2557	 -	2560 ผูู้�อำนวิยกิาริสำนักิวิิเคริาะห์โคริงิกิาริลงิทุน 
ภาคริฐั สำนกัิงิานคณะกิริริมกิาริพฒันากิาริเศริษฐกิิจและสงัิคมแห�งิชาติ 

• พ.ศ.	2553	 -	2556 ผูู้�เชี�ยวิชาญด�านวิิเคริาะห์กิาริลงิทุน สำนักิ
วิิเคริาะห์โคริงิกิาริลงิทุนภาคริัฐ สำนักิงิานคณะกิริริมกิาริพัฒนา 
กิาริเศริษฐกิจิและสงัิคมแห�งิชาติ 

• พ.ศ.	2548	 -	2553 ผูู้�อำนวิยกิาริส�วินวิิเคริาะห์กิาริลงิทุนและ
ยุทธุศาสตร์ิด�านพลังิงิาน สำนักิวิิเคริาะห์โคริงิกิาริลงิทุนภาครัิฐ 
สำนกัิงิานคณะกิริริมกิาริพฒันากิาริเศริษฐกิจิและสงัิคมแห�งิชาติ 

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• ไม�มี

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจมหาบัณฑิิต สาขาธุุริกิิจริะหวิ�างิปริะเทศ 
มหาวิิทยาลัยหอกิาริค�าไทย

• ปริิญญาตริี ศิลปศาสตริบัณฑิิต สาขากิาริบัญชี มหาวิิทยาลัย
เชียงิใหม�

• ปริิญญาตริี นิติศาสตริบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยสุโขทัยธุริริมาธุิริาช

การอบรม

• สัมมนาเชิงิปฏิิบัติกิาริด�านควิามมั�นคงิปลอดภัยไซีเบอริ์ของิ 
ภาคกิาริเงิิน (Cyber Resilience Leadership : SMART GOAL) 
ธุนาคาริแห�งิปริะเทศไทย  

• หลักิสูตริ กิาริกิำกิับดูแลกิิจกิาริสำหริับกิริริมกิาริและผูู้�บริิหาริ
ริะดับสูงิของิองิค์กิริกิำกิับดูแล (Regulators) ริัฐวิิสาหกิิจและ
องิค์กิาริมหาชน ริุ�นที� 25 สถาบันพริะปกิเกิล�า

• หลักิสูตริ Board Essentials Program (BEP) รุิ�นที� 2 มูลนิธิุ
สถาบันวิิจัยและพัฒนาองิค์กิริภาคริัฐ (IRDP)

• หลักิสูตริ ปริะกิาศนียบัตริธุริริมาภิบาลทางิกิาริแพทย์สำหรัิบ 
ผูู้�บริิหาริริะดับสูงิ (ปธุพ.) ริุ�นที� 9 ปี 2563 สถาบันพริะปกิเกิล�า 
และแพทยสภา

• หลักิสูตริ Advanced Audit Committee (ACCP) ริุ�นที� 32 
ปี 2562 สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ วิทิยากิาริจัดกิาริสำหรัิบนักิบริหิาริริะดับสูงิ ริุ�นที� 2 ปี 2561 
สถาบันบัณฑิิตพัฒนบริิหาริศาสตริ์

• หลกัิสตูริ ผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิด�านวิทิยากิาริพลงัิงิาน (วิพน.) ริุ�นที� 11 
ปี 2560 สถาบันวิิทยากิาริพลังิงิาน 

• หลักิสูตริ ผูู้�บริิหาริริะดับสูงิ (วิตท.) ริุ�นที� 25 ปี 2559 สถาบัน
วิิทยากิาริตลาดทุน ตลาดหลักิทริัพย์แห�งิปริะเทศไทย

• หลักิสูตริ The Board’s Role in Strategic Formulation 
Governance Matters Australia ปี 2558

• หลักิสูตริ Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 204 
ปี 2558 สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลักิสูตริ Successful Formulation and Execution of 
Strategy (SFE) ริุ�นที� 21 ป ี2557 สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริ
บริิษัทไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Corporate Governance for Executive (CGE) ริุ�นที� 1 
ปี 2557 สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลักิสูตริ Director Accreditation Program (DAP) ริุ�นที� 111 
ปี 2557 สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)

• หลักิสูตริ TLCA Executive Development Program (EDP) 
ริุ�นที� 4 ปี 2552 สมาคมบริิษัทจดทะเบียนไทย

• หลักิสูตริ NIDA-Wharton Executive Leadership Program 
ปี 2551 สถาบนั The Wharton School University of Pennsylvania

นางรััชดาภรัณ์ รัาชเทวินทรั์   

อัายุ 64 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• กรัรัมการัตรัวจสิอับ

052 ธนาคารออมสิิน



ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2564	 -	2564 กิริริมกิาริ บริษิทั ไทยแลนด์พริวิิิเลจ คาร์ิด จำกิดั
• พ.ศ.	2563	-	2563 กิริริมกิาริ บริิษัท อสมท จำกิัด (มหาชน)
• พ.ศ.	2561	-	2561 กิริริมกิาริ บริษิทั ดบับลวิิเอชเอ อนิดสัเตริยีล 

เอสเตท ริะยองิ จำกิัด
• พ.ศ.	2558	-	2561 กิริริมกิาริ บริิษัท น�ำมัน ไออาริ์พีซีี จำกิัด
• พ.ศ.	2558	-	2561 กิริริมกิาริ บริิษัท ไออาริ์พีซีี โพลีออล จำกิัด
• พ.ศ.	2558	 -	2561 กิริริมกิาริ บริิษัท อูเบะ เคมคิอลส์ (เอเชยี)
 จำกิดั (มหาชน) 
• พ.ศ.	2558	 -	2561 กิริริมกิาริ บริษิทั ไออาร์ิพซีี ีคลนี พาวิเวิอร์ิ จำกิดั
• พ.ศ.	2558	 -	2561 กิริริมกิาริ บริษัิท ไออาร์ิพซีี ีเอ แอนด์ แอล จำกัิด
• พ.ศ.	2558	-	2561 ริองิกิริริมกิาริผูู้�จดัใหญ� สายบญัชแีละกิาริเงินิ 

บริิษัท ไออาริ์พีซีี จำกิัด (มหาชน)

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริ และปริะธุานกิริริมกิาริตริวิจสอบ องิค์กิาริสวินสัตวิ์ 
• กิริริมกิาริ และปริะธุานกิริริมกิาริตริวิจสอบ องิค์กิาริสะพานปลา
• กิริริมกิาริ และปริะธุานกิริริมกิาริตริวิจสอบ บริิษทั ไทยยเูนยีน ฟีื้ดมลิล์ 

จำกิดั (มหาชน)
• กิริริมกิาริ และปริะธุานกิริริมกิาริตริวิจสอบ บริิษัท ทีอาริ์ซีี 

คอนสตริัคชั�น จำกิัด (มหาชน)

• กิริริมกิาริ และกิริริมกิาริบริหิาริควิามเสี�ยงิ บริษัิท ทพิย กิริุ�ป โฮลดิ�งิส์ 
จำกิัด (มหาชน)

• กิริริมกิาริ และกิริริมกิาริสริริหา กิำหนดค�าตอบแทนและบริิหาริ
ทริัพยากิริบุคคล บริิษัท ทิพยปริะกิันภัย จำกิัด (มหาชน)

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• ปริิญญาเอกิ Doctor of Philosophy สาขา Applied Statics 
and Research Methods, University of Northern Colorado, 
USA

• ปริิญญาโท พัฒนบริิหาริศาสตริมหาบัณฑิิต (เกิียริตินิยมดี) สาขา
พัฒนากิาริเศริษฐกิิจ-วิางิแผู้นเศริษฐกิิจ สถาบันบัณฑิิต
พัฒนบริิหาริศาสตริ์

• ปริิญญาตริี เศริษฐศาสตริบัณฑิิต (เกิียริตินิยมอันดับ 2) สาขา
เศริษฐศาสตริ์กิาริเงิิน มหาวิิทยาลัยริามคำแหงิ

การอบรม

• หลกัิสูตริ Financial Statements for Directors ริุ�นที� 31 ปี 2559
• หลักิสูตริ Successful Formulation & Execution of Strategy 

ริุ�นที� 26 ปี 2559
• หลักิสูตริ ผูู้�บริิหาริริะดับสูงิด�านกิาริค�าและกิาริพาณิชย์ (Top 

Executive Program in Commerce and Trade : TEPCoT) 
ริุ�นที�  2 ปี 2552 สถาบันวิิทยากิาริกิาริค�า มหาวิิทยาลัย
หอกิาริค�าไทย

• หลักิสูตริ กิริริมกิาริของิสมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษิทัไทย 
(IOD)

• หลักิสูตริ Director Accreditation Program ริุ�นที� 51 ปี 2549
• หลักิสูตริ ผูู้�บริิหาริริะดับสูงิสถาบันวิิทยากิาริตลาดทุน ริุ�นที� 16
• หลักิสูตริ กิาริป้องิกิันริาชอาณาจักิริ รุิ�นที� 57 สถาบันวิิทยาลัย

ป้องิกิันริาชอาณาจักิริ
• หลักิสูตริ ผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิด�านวิทิยากิาริพลังิงิาน ริุ�นที� 4 สถาบัน

วิิทยากิาริพลังิงิาน

ประวััติิการทำำางาน

• ปััจจุบััน - อธุิกิาริบดี มหาวิิทยาลัยหอกิาริค�าไทย
 - ที�ปริึกิษาหอกิาริค�าไทย
 - กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวุิฒใินคณะกิริริมกิาริพจิาริณามาตริกิาริปกิป้องิ
 กิริมกิาริค�าต�างิปริะเทศ กิริะทริวิงิพานิชย์
 - กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิในคณะกิริริมกิาริกิลางิวิ�าด�วิยริาคาสินค�า

และบริิกิาริ กิริมกิาริค�าภายใน กิริะทริวิงิพาณิชย์
 - กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิในคณะกิริริมกิาริกิองิทุนหมุนเวิียน 

กิริะทริวิงิกิาริคลังิ
• พ.ศ.	2559	-	2562	 - ริองิอธิุกิาริบดีอาวุิโสวิิชากิาริและงิานวิิจัย 

มหาวิิทยาลัยหอกิาริค�าไทย 
 - ผูู้�อำนวิยกิาริศูนย์พยากิริณ์เศริษฐกิิจและธุุริกิิจ มหาวิิทยาลัย

หอกิาริค�าไทย
 - กิริริมกิาริสลากิกินิแบ�งิริฐับาล ตามคำสั�งิริกัิษาควิามสงิบแห�งิชาติ 

ที� 12/2558
 - กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคณุวิฒุใินคณะกิริริมกิาริกิาริยางิแห�งิปริะเทศไทย
• พ.ศ.	2555	-	2559 - ริองิอธุิกิาริบดีฝ่่ายวิิจัย มหาวิิทยาลัย

หอกิาริค�าไทย
• พ.ศ.	2552	-	2554	 - คณบดีคณะเศริษฐศาสตริ์ มหาวิิทยาลัย

หอกิาริค�าไทย
 - กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิในคณะกิริริมกิารินโยบายกิาริท�องิเที�ยวิ

แห�งิชาติ
 - กิริริมกิาริในคณะอนกุิริริมกิารินโยบายข�าวิแห�งิชาตดิ�านกิาริตลาด
 - กิริริมกิาริในอนุกิริริมาธุิกิาริติดตามและ ปริะเมินผู้ลภาวิะ

เศริษฐกิิจมหภาค วิุฒิสภา
 - กิริริมกิาริในคณะกิริริมกิาริแข�งิขนัทางิกิาริค�า กิริะทริวิงิพาณิชย์

รัอังศาสิตรัาจารัย์ ดรั.ธีนวรัรัธีน์ พิล่วิชัย

อัายุ 57 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• กรัรัมการักำากับด่แล่กิจการัที�ดี
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 - กิริริมกิาริในคณะกิริริมกิาริศึกิษาและพัฒนาริะบบธุุริกิิจค�าปลีกิ
ค�าส�งิ กิริะทริวิงิพาณิชย์

 - กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิด�านกิาริบริิหาริของิสถาบันริะหวิ�างิ
ปริะเทศ เพื�อกิาริค�าและกิาริพัฒนา (องิค์กิาริมหาชน)

 - กิริริมกิาริในคณะกิริริมกิาริเศริษฐกิจิและวิชิากิาริ หอกิาริค�าไทย
• พ.ศ.	2549	-	2551 - กิริริมกิาริจัดทำและกิำกิับโคริงิกิาริ CFO  

กิริะทริวิงิกิาริคลังิ
 - กิริริมกิาริในคณะกิริริมกิาริเศริษฐกิจิและวิชิากิาริ หอกิาริค�าไทย
•	 พ.ศ.	 2549 - กิริริมกิาริในคณะกิริริมกิาริเครืิอข�ายวิิสาหกิิจ  

(Cluster) หอกิาริค�าไทย
•	 พ.ศ.	 2548 - กิริริมกิาริในคณะกิริริมกิาริธุุริกิิจกิาริเงิินและ 

กิาริลงิทุน หอกิาริค�าไทย
 - กิริริมกิาริในคณะกิริริมกิาริปริะเมินปริะเด็นทางิเศริษฐกิิจ 

สภาอุตสาหกิริริม แห�งิปริะเทศไทย
• พ.ศ.	 2547	 - ที�ปริกึิษาทางิด�านเศริษฐกิิจ ปริะธุานหอกิาริค�าไทย  

(ดริ. อาชวิ์ เตาลานนท์)
• พ.ศ.	2546 - อนุกิริริมกิาริในคณะอนุกิริริมกิาริรัิบฟื้งัิควิามคดิเห็น

และข�อเสนอแนะของิปริะชาชนเกิี�ยวิกิบัมาตริกิาริเพิ�มปริะสทิธุภิาพ 
กิาริบริิหาริจัดกิาริริะบบกิาริเงิินของิปริะเทศเพื�อป้องิกิันกิาริเกิดิ
วิิกิฤตกิาริณ์ทางิเศริษฐกิจิ ของิ ศสปป.

 - ผูู้�ช�วิยผูู้�จัดกิาริฝ่่ายวิิจัยและวิิเคริาะห์หลักิทริัพย์ บริิษัทเงิินทุน 
และหลักิทริัพย์ ไทยฟืู้จิ จำกิัด

 - อาจาริย์ปริะจำคณะเศริษฐศาสตร์ิ มหาวิทิยาลัยหอกิาริค�าไทย
 - เศริษฐกิริ ฝ่่ายนโยบายเศริษฐกิิจ กิาริไฟื้ฟ้ื้าฝ่่ายผู้ลิตแห�งิปริะเทศไทย
 - เศริษฐกิริ ฝ่่ายวิิจัยและวิางิแผู้น ธุนาคาริไทยพาณิชย์ จำกิัด

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคณุวิฒุใินคณะกิริริมกิาริสลากิกินิแบ�งิริฐับาล
• กิริริมกิาริ บริิษทั เมอืงิไทยปริะกินัภยั จำกิดั (มหาชน)
• กิริริมกิารินโยบายกิาริบริหิาริทนุหมนุเวิยีน กิริะทริวิงิกิาริคลงัิ
• กิริริมกิาริจัดทำยทุธุศาสตร์ิชาตดิ�านกิาริสริ�างิโอกิาสและควิามเสมอภาค 

ทางิสงัิคม สำนกัิงิานสภาพฒันากิาริ เศริษฐกิจิและสงัิคมแห�งิชาติ
• กิริริมกิารินโยบายกิาริบริหิาริทนุหมนุเวิยีน กิริมบญัชกีิลางิ
• กิริริมกิาริมูลนธิุ ิมูลนธิุมิาดามแป้งิ
• กิริริมกิาริอำนวิยกิาริหลักิสูตริวิิทยากิริเกิษตริริะดับสูงิ กิริะทริวิงิ

เกิษตริและสหกิริณ์
• กิริริมกิาริ บริษัิทหลักิทริพัย์จดักิาริกิองิทุน เอ็มเอฟื้ซี ีจำกัิด (มหาชน)

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• Ph.D. (Concentration : Applied Linguistics and Intercultural 
English Language Learning), Victoria University, Australia

• ปริิญญาโท ศลิปศาสตริมหาบณัฑิติ (กิาริสอนภาษาอังิกิฤษในฐานะ
ภาษาต�างิปริะเทศ) มหาวิิทยาลัยศริีนคริินทริวิิโริฒ

• ปริะกิาศนียบัตริบัณฑิิต (กิาริสอนภาษาอังิกิฤษในฐานะภาษา 
ต�างิปริะเทศ) มหาวิิทยาลัยศริีนคริินทริวิิโริฒ

• ปริิญญาตรีิ คหกิริริมศาสตริบัณฑิิต (กิาริโริงิแริมและภัตตาคาริ) 
มหาวิิทยาลัยสุโขทัยธุริริมาธุิริาช

• ปริิญญาตริี กิาริศึกิษาบัณฑิิต (ภาษาอังิกิฤษ) มหาวิิทยาลัย
ศริีนคริินทริวิิโริฒ

การอบรม

• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนียบัตริชั�นสูงิกิาริบริิหาริเศริษฐกิิจสาธุาริณะ
สำหริบันกัิบริหิาริริะดบัสงูิ ริุ�นที� 21 สถาบนัพริะปกิเกิล�า

• หลกัิสูตริ Director Leadership Certification Program (DLCP) 
ริุ�นที� 6/2022 สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสูตริ นักิบริหิาริงิานยตุธิุริริมริะดับสงูิ ริุ�นที� 12 (หลักิสตูริอธุบิดี
อยักิาริ) สำนกัิงิานอยักิาริสงูิสดุ

• หลกัิสตูริ กิาริกิำกัิบดูแลกิิจกิาริสำหรัิบกิริริมกิาริและผูู้�บริิหาริ 
ริะดับสูงิของิองิค์กิริกิำกัิบดูแล (Regulators) ริัฐวิิสาหกิิจและ 
องิค์กิาริมหาชน (PDI) ริุ�นที� 23 สถาบนัพริะปกิเกิล�า ริ�วิมกิบั สำนกัิงิาน 
คณะกิริริมกิารินโยบายริัฐวิิสาหกิิจ (สคริ.) และสำนักิงิาน 
คณะกิริริมกิาริพฒันาริะบบริาชกิาริ (กิ.พ.ริ.)

• หลกัิสตูริ Advanced Audit Committee Program (AACP) 
ริุ�นที� 37/2020 สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 295/2020 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Risk Management Program for Corporate Leader 
(RCL) ริุ�นที� 20/2020 สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษัิทไทย 
(IOD)

• หลกัิสตูริ นักิบริิหาริกิาริงิบปริะมาณริะดับสูงิ รุิ�นที� 5 สำนักิ 
งิบปริะมาณ

• หลกัิสตูริ นกัิบริหิาริกิาริเงินิกิาริคลงัิภาคริฐัริะดบัสงูิ (บงิส.) ริุ�นที� 7 
กิริมบญัชกีิลางิ กิริะทริวิงิกิาริคลงัิ

• หลกัิสตูริ ปริญิญาบัตริวิทิยาลัยป้องิกัินริาชอาณาจักิริ (วิปอ.) ริุ�นที� 58 
สถาบนัวิชิากิาริป้องิกินัปริะเทศ

• หลกัิสตูริ กิาริบริหิาริจัดกิาริด�านควิามมั�นคงิขั�นสูงิ (มส.) ริุ�นที� 10 
วิทิยาลยัป้องิกินัริาชอาณาจกัิริ

รัอังศาสิตรัาจารัย์ ดรั.อันามัย ดำาเนตรั

อัายุ 61 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• กรัรัมการักำากับด่แล่กิจการัที�ดี
• กรัรัมการัสิรัรัห์ากรัรัมการัธีนาคารัอัอัมสิิน
(แต่่งต่้�งต่ามมต่ิคณะร้ฐมนต่รี เม่�อวั้นที่ี� 3 พฤษภาคม 2565)

056 ธนาคารออมสิิน



ประวััติิการทำำางาน

• ปััจจุบััน คณบดีคณะศิลปศาสตริ์และวิิทยาศาสตริ์ มหาวิิทยาลัย
เกิษตริศาสตริ์ วิิทยาเขตกิำแพงิแสน

• พ.ศ.	2563	 -	ปััจจบัุัน	 กิริริมกิาริวิชิากิาริ มหาวิทิยาลัยเกิษตริศาสตร์ิ 
ปริะเภทผูู้�ทริงิคุณวิุฒิภายในเลือกิจากิผูู้�ดำริงิตำแหน�งิคณบดี

• พ.ศ.	2563	-	ปััจจุบััน	 กิริริมกิาริสภามหาวิทิยาลยัเกิษตริศาสตริ์ 
ปริะเภทผูู้�บริิหาริ มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ วิาริะที� 4

• พ.ศ.	2559	-	ปััจจุบััน	 ผูู้�ทริงิคุณวิุฒิ สำนักิงิานกิาริวิิจัยแห�งิชาติ
• พ.ศ.	2562	-	2563 กิริริมกิาริตริวิจสอบภายใน กิริริมกิาริปริะเมิน

ค�าตอบแทนผูู้�วิ�ากิาริท�องิเที�ยวิแห�งิปริะเทศไทย กิาริท�องิเที�ยวิ 
แห�งิปริะเทศไทย (ททท.)

•	 พ.ศ.	2562	-	2563 กิริริมกิาริสภามหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ 
ปริะเภทผูู้�บริิหาริ มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ วิาริะที� 3

• พ.ศ.	2561	-	2562 ริองิอธิุกิาริบดีฝ่า่ยกิจิกิาริพิเศษและโคริงิกิาริ
จัดตั�งิวิิทยาลัยเขตสุพริริณบุริี มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์

• พ.ศ.	2561	-	2562 รัิกิษากิาริแทนคณบดีคณะวิิทยาศาสตริ์ 
กิาริกิีฬา มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ วิิทยาเขตกิำแพงิแสน

•	 พ.ศ.	2558	-	2562 คณะกิริริมกิาริปริะชาสัมพันธ์ุสภานิตบิญัญัติ
แห�งิชาติ สำนักิงิานเลขาธุิกิาริ สภานิติบัญญัติแห�งิชาติ

•	 พ.ศ.	2557	-	2561 คณบดีคณะศิลปศาสตร์ิและวิิทยาศาสตร์ิ 
วิาริะที� 1 มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ วิิทยาเขตกิำแพงิแสน

• พ.ศ.	2558 รัิกิษากิาริแทนอธิุกิาริบดีมหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตร์ิ 
มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ 

•	 พ.ศ.	2556	-	2558 กิริริมกิาริสภามหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ 
ปริะเภทผูู้�บริิหาริ มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ 

• พ.ศ.	2554	 -	2557 ผูู้�ช�วิยอธุกิิาริบดฝ่ี่ายกิาริศกึิษาและวิเิทศสมัพนัธ์ุ 
มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ วิิทยาเขตกิำแพงิแสน

• พ.ศ.	2554	-	2556 กิริริมกิาริสภามหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ 
ปริะเภทผูู้�แทนคณาจาริย์ปริะจำ มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ 

•	 พ.ศ.	2549	-	2554 ริองิคณบดีฝ่า่ยวิเิทศสัมพนัธ์ุและกิจิกิาริพิเศษ 
คณะศิลปศาสตริ์และวิิทยาศาสตริ์ มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์ 
วิิทยาเขตกิำแพงิแสน

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริบริิษทั หลักิทริพัย์จดักิาริกิองิทนุ กิริงุิไทย จำกัิด (มหาชน)
• กิริริมกิาริ อนุกิริริมกิาริ CG and CSR อนุกิริริมกิาริปริะเมนิผู้ลกิาริ

ปฏิบิตังิิานของิกิริริมกิาริผูู้�จดักิาริใหญ� อนกุิริริมกิาริบริหิาริควิามเสี�ยงิ 
ปริะธุานคณะทำงิานพฒันากิาริให�บริกิิาริ กิริริมกิาริปริะเมนิผู้ลกิาริ
ปฏิิบัติงิานริองิกิริริมกิาริผูู้�จัดกิาริใหญ�และผูู้�ช�วิยผูู้�จัดกิาริใหญ� 
และอนกุิริริมกิาริกิำกิบักิลยทุธ์ุ บริษิทั ขนส�งิ จำกิดั (บขส.)  

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึกึษา

• ปริญิญาเอกิ วิิศวิกิริริมศาสตร์ิ, University of Utah at Salt lake City, 
สหริฐัอเมริกิิา

• ปริญิญาโท วิศิวิกิริริมศาสตร์ิ, University of Utah at Salt lake City, 
สหริฐัอเมริกิิา

• ปริญิญาตริ ีวิิศวิกิริริมศาสตร์ิ จฬุาลงิกิริณ์มหาวิทิยาลยั

การอบรม

• หลักิสูตริ Anti-Corruption The Practical Guide (ACPG) 
ริุ�นที� 60/2022 สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Financial Statements for Directors (FSD) 
ริุ�นที� 46/2022 สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Directors Certification Program (DCP) ริุ�นที� 308 
ปี 2564 สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Role of The Chairman Program (RCP) ริุ�น 48 ปี 2564 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ นักิยุติธุริริมทางิกิาริปกิคริองิริะดับสูงิ (บยป.) ริุ�นที� 6 
ปี 2557 ศาลปกิคริองิสูงิสดุ

• หลกัิสตูริ Broadcasting Executive Forum (BCF) ริุ�นที� 1 ปี 2556 
สำนักิงิานคณะกิริริมกิาริกิิจกิาริกิริะจายเสียงิกิิจกิาริโทริทัศน์ 
และกิจิกิาริโทริคมนาคมแห�งิชาต ิ(กิสทช.)

ประวัตัิกิารทำำางาน

• พ.ศ.	2557	-	2565 ที�ปรึิกิษากิริริมกิาริ กิสทช. ด�านเศริษฐศาสตร์ิ 
(ผู้ศ.ดริ.ธุวิัชชัย จิตตภานันท์)

• พ.ศ.	2557	-	2563 คณะอนุกิริริมกิาริคอมพิวิเตอริ์สำนักิงิาน
ปริะกิันสังิคม กิริะทริวิงิแริงิงิาน

• พ.ศ.	2556	-	2563 คณะกิริริมกิาริจัดหาคอมพิวิเตอริ์ภาคริัฐ 
กิริะทริวิงิดิจิทัลเพื�อเศริษฐกิิจและสังิคม

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจบุนั

• กิริริมกิาริกิาริปริะปาส�วินภมูภิาค
• กิริริมกิาริบริิหาริและจดัหาคอมพวิิเตอร์ิกิริะทริวิงิยตุธิุริริม
• กิริริมกิาริบริิหาริเทคโนโลยสีาริสนเทศ สำนกัิงิานอยักิาริสงูิสดุ
• กิริริมกิาริสภามหาวิทิยาลยัเทคโนโลยรีิาชมงิคลสวุิริริณภมูิ
• ที�ปริกึิษาด�านเทคโนโลยสีาริสนเทศ สำนกัิงิานตริวิจเงิินแผู้�นดนิ
• ที�ปรึิกิษาด�านเทคโนโลยีสาริสนเทศ สำนักิงิานคณะกิริริมกิาริป้องิกัิน

และปริาบปริามยาเสพตดิ
• กิริริมกิาริในคณะกิริริมกิาริป้องิกัินและปริาบปริามอาชญากิริริม 

ทางิออนไลน์ กิริะทริวิงิดจิทิลัเพื�อเศริษฐกิจิและสงัิคม
• กิริริมกิาริสมาคมโทริคมนาคมแห�งิปริะเทศไทย ในพริะบริมริาชูปถมัภ์ 

(ชดุที� 14)
• อนุกิริริมกิาริส�งิเสริิมและพัฒนากิาริกิาริเข�าถึงิและใช�ปริะโยชน์ 

จากิข�อมลูข�าวิสาริ กิาริสื�อสาริ บริกิิาริโทริคมนาคมเทคโนโลยแีละ
กิาริสื�อสาริ และบริิกิาริสื�อสาธุาริณะสำหริับคนพิกิาริ สำนักิงิาน 
คณะกิริริมกิาริดจิทิลัเพื�อเศริษฐกิจิและสงัิคมแห�งิชาต ิ(สดช.)

• อนกุิริริมกิาริด�านเทคโนโลยีสาริสนเทศกิองิทุนกิาริออมแห�งิชาติ (กิอช.)
• คณะกิริริมกิาริปริะจำสถาบนัอตุสาหกิริริมสริ�างิสริริค์และนวิตักิริริม 

มหาวิทิยาลยัเทคโนโลยรีิาชมงิคลริตันโกิสนิทร์ิ

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี

นายวิษณุ ตัณฑวิรัุฬห์์  

อัายุ 58 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• ปรัะธีานกรัรัมการับรัิห์ารัเทคโนโล่ยีสิารัสินเทศ
(แต่่งต่้�งต่ามมต่ิคณะร้ฐมนต่รี เม่�อวั้นที่ี� 3 พฤษภาคม 2565)
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นายรัังสิรัรัค์ ธีรัรัมมณีวงศ์   

อัายุ 61 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• กรัรัมการักำากับความเสิี�ยง
• กรัรัมการัสิรัรัห์ากรัรัมการัธีนาคารัอัอัมสิิน
(แต่่งต่้�งต่ามมต่ิคณะร้ฐมนต่รี เม่�อวั้นที่ี� 3 พฤษภาคม 2565)

การศึึกษา

• ปริิญญาโท MBA, University of Pittsburgh สหริัฐอเมริิกิา
• ปริิญญาตริี Bachelor of Science, Brigham Young University 

สหริัฐอเมริิกิา

การอบรม

• หลกัิสตูริ Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 325 
ปี 2565 สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• สัมมนาเชิงิปฏิิบัติกิาริด�านควิามมั�นคงิปลอดภัยไซีเบอร์ิของิ 
ภาคกิาริเงินิ (Cyber Resilience Leadership : SMART GOAL) 
ธุนาคาริแห�งิปริะเทศไทย

• หลกัิสตูริ Director Accreditation Program (DAP) ปี 2560 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสูตริ Blue Ocean Strategic ปี 2555 สถาบนั Blue Ocean 
Strategic Initiative Center

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2541	 -	2542 ผูู้�ช�วิยกิริริมกิาริผูู้�จดักิาริ วิาณิชธุนกิจิ บงิล. SCF
• พ.ศ.	2535	-	2538 ผูู้�อำนวิยกิาริวิาณิชธุนกิิจ PERIGRINE LTD.
• พ.ศ.	2533	-	2535 ผูู้�อำนวิยกิาริฝ่่าย กิองิทุนสำริองิเลี�ยงิชีพ
• พ.ศ.	2531	-	2533 เจ�าหน�าที�สินเชื�อ บงิล. ทิสโกิ� 
• พ.ศ.	2528	-	2529 ธุนาคาริศริีนคริ New York

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• ปริะธุานและผูู้�กิ�อตั�งิ บริิษัท ที�ปริึกิษาธุุริกิิจ พริูเดนท์ จำกิัด
• กิริริมกิาริ บริิษัท เสริิมสุข จำกิัด (มหาชน)
• กิริริมกิาริ บริิษัท พัฒน์กิล จำกิัด (มหาชน)

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• ปริิญญาเอกิ - ปริญิญาสาธุาริณสขุศาสตริดษุฎบีณัฑิติกิติตมิศกัิดิ�  
    สาขาวิชิาสาธุาริณสขุศาสตร์ิ มหาวิทิยาลัยขอนแกิ�น

    - อนุมัติบัตริสาขาเวิชศาสตร์ิป้องิกิันแขนงิสุขภาพ 
    จิตชุมชนแพทยสภา

    - วิุฒิบัตริสาขาจิตเวิชศาสตริ์ แพทยสภา
• ปริญิญาโท ปริะกิาศนยีบตัริชั�นสงูิกิาริแพทย์คลนิกิิ มหาวิทิยาลัยมหดิล
• ปริิญญาตริี แพทยศาสตริ์บัณฑิิต มหาวิิทยาลัยขอนแกิ�น

การอบรม

• หลกัิสตูริ Advanced Audit Committee Program (AACP) 
ริุ�นที� 45/2022 สมาคมส�งิเสริมิสถาบันกิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 327/2022 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย (IOD)

• Fellow in Neuropsychiatry University of Illinois at Chicago, USA
• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริกิริะบวินกิาริยุตธิุริริมริะดับสงูิ (บ.ย.ส.) ริุ�นที� 24 

ปี 2563 สถาบันพฒันาข�าริาชกิาริ ฝ่่ายตลุากิาริศาลยตุธิุริริม
• หลกัิสตูริ กิาริบริหิาริจดักิาริด�านควิามมั�นคงิขั�นสงูิ (มส.) ริุ�นที� 9 

ปี 2561 วิิทยาลัยป้องิกัินริาชอาณาจกัิริ
• หลกัิสตูริ กิาริป้องิกิันริาชอาณาจักิริ (วิปอ.) ปี 2558 วิิทยาลัย 

ป้องิกินัริาชอาณาจกัิริ
• หลกัิสตูริ นักิบริหิาริริะดับสงูิ : ผูู้�นำที�มวีิสิยัทศัน์และคุณธุริริม (นบส.1) 

ริุ�นที� 82 ปี 2558 สถาบันพฒันาข�าริาชกิาริพลเริอืน

• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนียบัตริธุริริมาภิบาลทางิกิาริแพทย์สําหริับ 
ผูู้�บริิหาริริะดับสูงิ (ปธุพ.) ริุ�นที� 3 ปี 2557 สถาบันพริะปกิเกิล�า 
ริ�วิมกิบัแพทยสภา

• หลกัิสตูริ The Columbia Senior Executive Program (ทนุริฐับาล 
กิพ.) ปี 2554, Columbia University ปริะเทศสหรัิฐอเมริกิิา

• หลกัิสตูริ นักิบริหิาริกิาริแพทย์และสาธุาริณสุขริะดับสูงิ ริุ�นที� 26 
ปี 2553 สถาบันพริะบริมริาชชนกิ สำนักิงิานปลัดกิริะทริวิงิสาธุาริณสุข

• หลกัิสตูริ กิาริเมืองิกิาริปกิคริองิในริะบอบปริะชาธิุปไตย สำหรัิบ 
นกัิบริหิาริริะดบัสงูิ (ปปริ.) ริุ�นที� 12 ปี 2552 สถาบนัพริะปกิเกิล�า

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2565	-	ปััจจุบััน ริองิปลัดกิริะทริวิงิสาธุาริณสุข 
• พ.ศ.	2563	-	ปััจจุบันั คณะกิริริมกิาริปฏิริิปูปริะเทศด�านสาธุาริณสขุ
• พ.ศ.	2562	-	ปััจจุบััน	 อนุกิริริมกิาริบริิหาริกิองิทุนสื�อปลอดภัย

และสริ�างิสริริค์ (ผูู้�ทริงิคุณวิุฒิด�านพัฒนาสังิคมหริือด�านจิตวิิทยา)
•	 พ.ศ.	2562	-	ปััจจุบััน คณะทำงิานที�ปริึกิษากิาริจัดทำแผู้นกิาริ

ดำเนินงิาน แผู้นกิาริเงิินและงิบปริะมาณปริะจำปีของิกิองิทุน
พัฒนาสื�อปลอดภัยและสริ�างิสริริค์

• พ.ศ.	2561	-	ปััจจุบััน กิริริมกิาริที�ปริึกิษาแพทยสมาคมแห�งิ 
ปริะเทศไทยฯ พ.ศ. 2561 - 2562

• พ.ศ.	 2558	 -	ปััจจบุันั กิริริมกิาริแพทยสภาวิาริะปี พ.ศ. 2558 - ปัจจบุนั
• พ.ศ.	2558	-	ปััจจุบััน กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิในคณะกิริริมกิาริ

พฒันาสื�อปลอดภยัและสริ�างิสริริค์แห�งิชาต ิ(ผูู้�ทริงิคณุวิฒุดิ�านจติวิทิยา)

นายทวีศิล่ป์ วิษณุโยธีิน

อัายุ 57 ปี
• กรัรัมการัอัิสิรัะ
• กรัรัมการัตรัวจสิอับ
(แต่่งต่้�งต่ามมต่ิคณะร้ฐมนต่รี เม่�อวั้นที่ี� 3 พฤษภาคม 2565)
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• พ.ศ.	 2558	 -	ปััจจบุันั  กิริริมกิาริอำนวิยกิาริหลักิสูตริปริะกิาศนียบัตริ 
ผูู้�นำยุคใหม�ในริะบอบปริะชาธุิปไตย (ปนป.)

• พ.ศ.	2563	-	2565 ผูู้�ตริวิจริาชกิาริกิริะทริวิงิสาธุาริณสุข
• พ.ศ.	2563	-	2565 โฆษกิศนูย์บริิหาริสถานกิาริณ์กิาริแพริ�ริะบาด 

ของิโริคติดเชื�อไวิริัสโคโรินา 2019  (โควิิด-19)
• พ.ศ.	2558	-	2560 กิริริมกิาริ (เลือกิตั�งิ) ริาชวิิทยาลัยจิตแพทย์

แห�งิปริะเทศไทย
• พ.ศ.	2553	-	2560 กิริริมกิาริพิจาริณาภาพยนตร์ิและวีิดิทัศน์ 

สำนักิพิจาริณาภาพยนตริ์และวิีดิทัศน์ กิริมส�งิเสริิมวิัฒนธุริริม 
กิริะทริวิงิวิัฒนธุริริม

• พ.ศ.	2556	-	2558 อนุกิริริมกิาริส�งิเสริิมสนับสนุนสื�อปลอดภัย
และสริ�างิสริริค์ กิริะทริวิงิวิัฒนธุริริม

• พ.ศ.	2556	-	2558 ริองิปริะธุานอนกุิริริมกิาริจดัทำและขบัเคลื�อน 
ยุทธุศาสตริ์กิาริพัฒนาสื�อปลอดภัยและสริ�างิสริริค์

• พ.ศ.	2556	-	2558 กิริริมกิาริบริิหาริสมาคมเวิชศาสตร์ิป้องิกิัน
แห�งิปริะเทศไทย 

• พ.ศ.	2557 กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคณุวิฒุใินคณะกิริริมกิาริวัิตถทีุ�ออกิฤทธิุ� 
ต�อจิตและปริะสาท

• พ.ศ.	2554 อนุกิริริมาธุกิิาริด�านกิาริบำบดั ริกัิษา ฟื้้�นฟื้สูมริริถภาพ
ผูู้�เสพและผูู้�ติดยาเสพติด วิุฒิสภา

• พ.ศ.	2552 กิริริมกิาริสอบภาคควิามเหมาะสมกิบัตำแหน�งิ (ภาค ค) 
สำหรัิบกิาริสอบแข�งิขันในตำแหน�งินักิกิาริทูตปฏิบัิตกิิาริ กิริะทริวิงิ
กิาริต�างิปริะเทศ

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• ไม�มี

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• ปริิญญาโท เศริษฐศาสตริ์กิาริเมืองิ จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย 
• ปริิญญาโท กิฎหมายธุุริกิิจ จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย
• ปริิญญาโท กิาริเงิิน Drexel University, USA 
• ปริิญญาตริี เศริษฐศาสตริ์ มหาวิิทยาลัยธุริริมศาสตริ์ 

การอบรม

• หลักิสตูริ ผูู้�บริหิาริริะดับสงูิ สถาบันวิทิยากิาริตลาดทนุ (วิตท.) ริุ�นที� 28
• หลกัิสตูริ นักิบริหิาริยทุธุศาสตร์ิกิาริป้องิกินัและปริาบปริามกิาริทจุริิต

ริะดับสูงิ (นยปส.) ริุ�นที� 7 สำนักิงิานคณะกิริริมกิาริป้องิกัินและ 
ปริาบปริามกิาริทจุริติแห�งิชาติ

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริกิริะบวินกิาริยุตธิุริริมริะดบัสงูิ (บ.ย.ส.) ริุ�นที� 17 
สถาบนัพฒันาข�าริาชกิาริฝ่่ายตลุากิาริศาลยตุธิุริริม

• หลกัิสตูริ Leadership Succession Program (LSP) ริุ�นที� 5 
มลูนธิิุสถาบนัวิิจัยและพฒันาองิค์กิริภาคริฐั (IRDP)

• หลกัิสูตริ Director Certificate Program (DCP) ริุ�นที� 7 สมาคม
ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย (IOD)

• หลกัิสูตริ The Executive Program for Senior Management 
(EX-PSM) ริุ�นที� 3 สถาบนัวิจิยันโยบายเศริษฐกิจิกิาริคลงัิ  (สวิค.)

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2563	-	ปััจจุบััน ผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน
• พ.ศ.	2561	-	2563 เลขาธุิกิาริคณะกิริริมกิาริ กิองิทุนบำเหน็จ

บำนาญข�าริาชกิาริ
• พ.ศ.	2560	-	2561	กิริริมกิาริ และรัิกิษากิาริผูู้�จัดกิาริ ธุนาคาริ

อิสลามแห�งิปริะเทศไทย
• พ.ศ.	2560	-	2561 กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิ  ด�านเศริษฐกิิจ 

สำนักิงิานส�งิเสริิมเศริษฐกิิจดิจิทัล

• พ.ศ.	2560	-	2561 กิริริมกิาริ บริิษัทหลักิทริัพย์จัดกิาริกิองิทุน 
ธุนชาต จำกิัด

• พ.ศ.	2559	-	2561 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มลงิทุน
และบริิหาริกิาริเงิิน (Chief Financial Officer)

• พ.ศ.	2558	-	2559 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มลูกิค�า
ธุุริกิิจและภาคริัฐ

• พ.ศ.	2554	-	2557 ปริะธุานเจ�าหน�าที�สายกิาริเงิิน บริิษัท 
สายกิาริบินนกิแอริ์ จำกิัด (มหาชน)

• พ.ศ.	2553	-	2554 ริองิกิริริมกิาริผูู้� จัดกิาริอาวุิ โส บริิษัท 
เคริือเจริิญโภคภัณฑิ์ จำกิัด

• พ.ศ.	2550	-	2553 กิริริมกิาริ บริิษัทหลักิทริัพย์จัดกิาริกิองิทุน
นคริหลวิงิไทย จำกิัด (ปัจจุบันเปลี�ยนชื�อเป็น บริิษัทหลักิทริัพย์
จัดกิาริกิองิทุน ภัทริ จำกิัด)

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

•  ริองิปริะธุานกิริริมกิาริ ปริะธุานกิริริมกิาริบริหิาริ และปริะธุาน
 กิริริมกิาริลงิทนุ บริษิทั ทพิยปริะกินัชวีิติ จำกิดั (มหาชน)
• กิริริมกิาริ และกิริริมกิาริบริิหาริ บริิษัท ทิพยปริะกิันภัย จำกิัด 

(มหาชน) และบริษิทั ทพิย กิริุ�ป โฮลดิ�งิส์ จำกิดั (มหาชน)
• กิริริมกิาริ และปริะธุานกิริริมกิาริบริหิาริ บริษัิท มทีี� มีเงินิ จำกิดั
• ที�ปริกึิษาคณะกิริริมกิาริ บริษิทั เงินิสดทนัใจ จำกิดั
• กิริริมกิาริ คณะกิริริมกิาริกิำกิบักิาริแกิ�ไขหนี�สนิของิปริะชาชนริายย�อย
• นายกิสมาคม สมาคมกิองิทนุสำริองิเลี�ยงิชพี
• กิริริมกิาริฝ่่ายนายจ�างิ กิริริมกิาริแริงิงิานริัฐวิิสาหกิิจสัมพันธ์ุ 

ฝ่่ายนายจ�างิและฝ่่ายลกูิจ�างิ

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี

นายวิทัย รััตนากรั 

อัายุ 52 ปี
• กรัรัมการัแล่ะเล่ขานกุารั ผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ
• กรัรัมการับรัิห์ารั
• กรัรัมการับรัิห์ารัเทคโนโล่ยีสิารัสินเทศ
• กรัรัมการักำากับความเสิี�ยง
• กรัรัมการักำากับด่แล่กิจการัที�ดี

062 ธนาคารออมสิิน



นายปรัะภาศ คงเอัียด  

อัายุ 60 ปี
ปรัะธีานกรัรัมการัธีนาคารัอัอัมสิิน
(ผู้่�แทนกรัะทรัวงการัคล่ัง)
(ดำำารงต่ำาแหน่งถึึงวั้นที่ี� 30 ก้นยายน 2565)

การศึกึษา

• International Tax Program Certificate and Master of Laws (ITP/
LL.M.), Harvard Law School, Harvard University, Massachusetts, USA

• ปริญิญาตริ ีนติศิาสตริบณัฑิติ (เกิยีริตนิิยมอนัดบั 2) มหาวิทิยาลยัริามคำแหงิ
• เนตบิณัฑิิตไทย (น.บ.ท.) สำนกัิอบริมศกึิษากิฎหมายแห�งิเนตบิณัฑิิตยสภา

การอบรม

• หลกัิสตูริ กิาริป้องิกัินริาชอาณาจักิริ (วิปอ.) รุิ�นที� 56 วิทิยาลัยป้องิกัิน
ริาชอาณาจกัิริ

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริกิริะบวินกิาริยุตธิุริริมริะดบัสงูิ (บ.ย.ส.) ริุ�นที� 21 
วิิทยาลยักิาริยุตธิุริริม

• หลกัิสตูริ นักิบริิหาริยุทธุศาสตร์ิกิาริป้องิกัินและปริาบปริามกิาริ
ทจุริติริะดบัสงูิ (นยปส.) ริุ�นที� 9 สำนักิงิานคณะกิริริมกิาริป้องิกินั 
และปริาบปริามกิาริทจุริติแห�งิชาต ิ(ป.ป.ช.)

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิด�านวิทิยากิาริพลงัิงิาน (วิพน.) ริุ�นที� 6 
สถาบนัวิิทยากิาริพลงัิงิาน

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิด�านวิทิยากิาริตลาดทนุ (วิตท.) ริุ�นที� 21 
สถาบนัวิิทยากิาริตลาดทนุ

• หลกัิสูตริ นกัิบริหิาริกิาริเงินิกิาริคลงัิภาคริฐัริะดบัสงูิ (บงิส.) ริุ�นที� 3 
กิริมบญัชกีิลางิ

• หลกัิสูตริ วิิทยากิาริกิาริจดักิาริสำหริบันักิบริหิาริริะดบัสงูิ (วิบส.) รุิ�นที� 1 
สถาบนับัณฑิติพฒันบริหิาริศาสตร์ิ

• หลกัิสตูริ กิาริบริิหาริเชิงินิติศาสตร์ิริะดับสูงิ (วิทน.) ริุ�นที� 1 
สภาทนายควิาม

• หลกัิสตูริ Director Certification Program (DCP), Thai Institute 
of Directors (IOD)

• หลกัิสูตริ Audit Committee Program (ACP), Thai Institute of 
Directors (IOD)

• หลกัิสตูริ Financial Institutions Governance Program (FGP), 
Thai Institute of Directors (IOD)

• หลกัิสตูริ Financial Statements for Directors (FSD), 
Thai Institute of Directors (IOD)

• หลกัิสตูริ Executive Development Program on International 
Business Transactions and Taxation, Duke University, USA

• หลกัิสตูริ International Tax Law Course, Center for 
Commercial Law Studies, Queen Mary, University of 
London, UK

• หลกัิสตูริ Certificate on International Taxation, University 
of New South Wales, Australia

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2564	-	2565 อธุิบดีกิริมธุนาริักิษ์
• พ.ศ.	2564	-	2564 อธุิบดีกิริมบัญชีกิลางิ
• พ.ศ.	2561	-	2564 ผูู้�อำนวิยกิาริสำนักิงิานคณะกิริริมกิาริ

นโยบายริัฐวิิสาหกิิจ
• พ.ศ.	2560	-	2561 ผูู้�อำนวิยกิาริสำนักิงิานบริิหาริหนี�สาธุาริณะ
• พ.ศ.	2558	-	2560	ริองิปลัดกิริะทริวิงิกิาริคลังิ (หัวิหน�ากิลุ�ม

ภาริกิิจด�านริายได�)

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริปฏิิริูปปริะเทศด�านกิฎหมาย
• กิริริมกิาริบริิษัท ทิพย กิริุ�ป โฮลดิ�งิส์ จํากิัด (มหาชน)

การถ่ือครองหลัักทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี

063รายงานประจำ ำ าป ี  2565



การศึึกษา

• ปริิญญาโท เศริษฐศาสตริ์กิาริเมืองิ จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย 
• ปริิญญาโท กิฎหมายธุุริกิิจ จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย
• ปริิญญาโท กิาริเงิิน Drexel University, USA
• ปริิญญาตริี เศริษฐศาสตริ์ มหาวิิทยาลัยธุริริมศาสตริ์ 

การอบรม

• หลักิสตูริ ผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิ สถาบันวิทิยากิาริตลาดทนุ (วิตท.) ริุ�นที� 28
• หลกัิสูตริ นักิบริหิาริยทุธุศาสตร์ิกิาริป้องิกินัและปริาบปริามกิาริทจุริติ 

ริะดับสูงิ (นยปส.) ริุ�นที� 7 สำนักิงิานคณะกิริริมกิาริป้องิกัินและ 
ปริาบปริามกิาริทจุริติแห�งิชาติ

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริกิริะบวินกิาริยุตธิุริริมริะดบัสงูิ (บ.ย.ส.) ริุ�นที� 17 
สถาบนัพฒันาข�าริาชกิาริฝ่่ายตลุากิาริศาลยตุธิุริริม

• หลกัิสตูริ Leadership Succession Program (LSP) ริุ�นที� 5 
มลูนธิิุสถาบนัวิิจัยและพฒันาองิค์กิริภาคริฐั (IRDP)

• หลกัิสูตริ Director Certificate Program (DCP) ริุ�นที� 7 สมาคม
ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย (IOD)

• หลกัิสูตริ The Executive Program for Senior Management 
(EX-PSM) ริุ�นที� 3 สถาบนัวิจิยันโยบายเศริษฐกิจิกิาริคลงัิ  (สวิค.)

• หลกัิสตูริ Financial Executive Development Program (FINEX) 
ริุ�นที� 17 สมาคมสถาบนักิาริศกึิษากิาริธุนาคาริและกิาริเงินิไทย 

คณะผู้้�บริหารธนาคารออมสิิน

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2563	-	ปััจจุบััน ผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน
• พ.ศ.	2561	-	2563 เลขาธิุกิาริคณะกิริริมกิาริ กิองิทุนบำเหน็จ

บำนาญข�าริาชกิาริ
• พ.ศ.	2560	-	2561 รัิกิษากิาริผูู้�จัดกิาริ ธุนาคาริอิสลามแห�งิ

ปริะเทศไทย
• พ.ศ.	2560	-	2561 กิริริมกิาริผูู้�ทริงิคุณวิุฒิ  ด�านเศริษฐกิิจ 

สำนักิงิานส�งิเสริิมเศริษฐกิิจดิจิทัล
• พ.ศ.	2560	-	2561	กิริริมกิาริ บริิษัทหลักิทริัพย์จัดกิาริกิองิทุน 

ธุนชาต จำกิัด
• พ.ศ.	2559	-	2561 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มลงิทุน

และบริิหาริกิาริเงิิน (Chief Financial Officer)
• พ.ศ.	2558	-	2559 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มลูกิค�า

ธุุริกิิจและภาคริัฐ
• พ.ศ.	2554	-	2557	ปริะธุานเจ�าหน�าที�สายกิาริเงิิน บริิษัท 

สายกิาริบินนกิแอริ์ จำกิัด (มหาชน)
• พ.ศ.	2553	-	2554 ริองิกิริริมกิาริผูู้�จัดกิาริอาวุิโส บริิษัทเครืิอ

เจริิญโภคภัณฑิ์ จำกิัด
• พ.ศ.	2550	-	2553 กิริริมกิาริ บริิษัทหลักิทริัพย์จัดกิาริกิองิทุน

นคริหลวิงิไทย จำกิัด (ปัจจุบันเปลี�ยนชื�อเป็น บริิษัทหลักิทริัพย์
จัดกิาริกิองิทุน ภัทริ จำกิัด)

นายวิทัย รััตนากรั   

อัายุ 52 ปี
• กรัรัมการัแล่ะเล่ขานกุารั ผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ

• กรัรัมการับรัิห์ารั

• กรัรัมการับรัิห์ารัเทคโนโล่ยีสิารัสินเทศ

• กรัรัมการักำากับความเสิี�ยง

• กรัรัมการักำากับด่แล่กิจการัที�ดี

064 ธนาคารออมสิิน



ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• ริองิปริะธุานกิริริมกิาริ ปริะธุานกิริริมกิาริลงิทุน และกิริริมกิาริบริหิาริ 
บริิษัท ทิพยปริะกิันชีวิิต จำกิัด (มหาชน)

•  กิริริมกิาริ และกิริริมกิาริบริิหาริ
 บริิษัท ทิพยปริะกิันภัย จำกิัด (มหาชน)
•  กิริริมกิาริ บริิษัท ทิพย กิริุ�ป โฮลดิ�งิส์ จำกิัด (มหาชน)
•  กิริริมกิาริ บริิษัท เงิินสดทันใจ จำกิัด
•  กิริริมกิาริ คณะกิริริมกิาริกิำกิบักิาริแกิ�ไขหนี�สนิของิปริะชาชนริายย�อย
• นายกิสมาคมกิองิทุนสำริองิเลี�ยงิชีพ
• กิริริมกิาริฝ่่ายนายจ�างิ กิริริมกิาริแริงิงิานริัฐวิิสาหกิิจสัมพันธุ์
 ฝ่่ายนายจ�างิและฝ่่ายลูกิจ�างิ 

การถ่ือครองหลักัทำรัพย์์ (หุ�น) ของบรษิทัำ/นติิบิคุคลัท่ำ�เก่�ย์วัเน่�อง 

กับธุรกิจของธนาคารออมสิิน

• ไม�มี

065รายงานประจำ ำ าป ี  2565



การศึึกษา

• ปริญิญาโท วิทิยาศาสตริมหาบณัฑิติ (สาขาวิศิวิกิริริมอตุสาหกิาริ 
และกิาริจดักิาริอตุสาหกิริริม) สถาบนัเทคโนโลยีแห�งิเอเซียี (Asian 
Institute of Technology)

• ปริิญญาตริี วิิทยาศาสตริบัณฑิิต (คณิตศาสตร์ิ) มหาวิิทยาลัย
เกิษตริศาสตร์ิ

การอบรม

• Director Certificate Program (DCP) ริุ�นที� 149/2011 สมาคม 
ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริริะดับสงูิด�านกิาริค�า และกิาริพาณิชย์ (TEPCoT) 
ริุ�นที� 6 สถาบนัวิิทยากิาริกิาริค�า มหาวิทิยาลยัหอกิาริค�าไทย

• หลกัิสตูริ Leadership Succession Program (LSP) ริุ�นที� 1 มลูนธิุิ
สถาบนัวิิจัยและพัฒนาองิค์กิริภาครัิฐ (IRDP) 

• หลักิสตูริ นักิบริหิาริกิาริยุติธุริริมทางิปกิคริองิริะดับสงูิ (บยป.) ริุ�นที� 6 
สำนกัิงิานศาลปกิคริองิ

• หลกัิสูตริ วิิทยากิาริปริะกัินภยัริะดบัสงูิ (วิปส.) ริุ�นที� 6 สำนกัิงิาน
คณะกิริริมกิาริกิำกิับและส�งิเสริิมกิาริ ปริะกิอบธุุริกิิจปริะกิันภัย 
(คปภ.)

• หลกัิสตูริ ผูู้�บริิหาริริะดับสูงิด�านนวิัตกิริริม (ToPCATS) ริุ�นที� 1 
มหาวิิทยาลยัหอกิาริค�าไทย

• หลกัิสตูริ กิาริกิำกิบัดแูลกิจิกิาริสำหริบักิริริมกิาริและผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิ
ของิองิค์กิริกิำกัิบดูแลรัิฐวิิสาหกิิจและองิค์กิาริมหาชน ริุ�นที� 23 
สถาบนัพริะปกิเกิล�า

 

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2558	 -	ปััจจุบััน ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสินอาวุิโส 
กิลุ�มเทคโนโลยสีาริสนเทศ

• พ.ศ.	2553	 -	2558	 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มเทคโนโลยี
สาริสนเทศ

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริ บริิษัท อสมท จำกิัด (มหาชน)
• กิริริมกิาริ บริิษัทหลักิทริัพย์ เอเอสแอล จำกิัด 

นายบุญสิน เจนชัยมห์กุล่   

อัายุ 59 ปี 
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิินอัาวุโสิ
กลุ่่มเทคโนโล่ยีสิารัสินเทศ แล่ะดิจิทัล่แบงก์กิ�ง
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นางสิาวปภากรั รััตนเศรัษฐ

อัายุ 58 ปี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มล่งทุนแล่ะบรัิห์ารัการัเงิน

การศึึกษา

• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจมหาบัณฑิิต (บริิหาริธุุริกิิจ) จุฬาลงิกิริณ์
มหาวิิทยาลัย 

• ปริิญญาตริี บัญชีบัณฑิิต (กิาริเงิินกิาริธุนาคาริ) จุฬาลงิกิริณ์
มหาวิิทยาลัย 

การอบรม

• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนียบัตริธุริริมาภิบาลทางิกิาริแพทย์สำหริับ 
ผูู้�บริหิาริริะดบัสูงิ ริุ�นที� 8 สถาบนัพริะปกิเกิล�า 

• Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 279/2562 สมาคม
ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย 

• Ethical Leadership Program (ELP) ริุ�นที� 14/2561 สมาคม 
ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย 

• Driving Company Success With IT Governance (ITG) รุิ�นที� 6/2560 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบนั กิริริมกิาริบริษิทัไทย 

• สมัมนาผูู้�บริหิาริธุนาคาริและสถาบนักิาริเงินิ ริุ�นที� 21 โดยธุนาคาริ
แห�งิปริะเทศไทย ริ�วิมกิบัสมาคมธุนาคาริไทย และสมาคมสถาบัน
กิาริศกึิษากิาริธุนาคาริและกิาริเงินิไทย 

• Training for Successor มหาวิทิยาลยั Nanyang Technology 
ปริะเทศสิงิคโปร์ิ 

 
ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2561	-	ปัจัจบุันั ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มลงิทุน
และบริิหาริกิาริเงิิน 

• พ.ศ.	2559	-	2561 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน 
กิาริลงิทุน 

• พ.ศ.	2558	-	2559 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
นโยบายและกิลยุทธุ์ 

• พ.ศ.	2557	-	2558	ผูู้�ตริวิจกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มลงิทุนและ
บริิหาริกิาริเงิิน 

 
ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• กิริริมกิาริ บริิษัทหลักิทรัิพย์จัดกิาริกิองิทุน เอ็มเอฟื้ซีี จำกิัด 
(มหาชน) 

• กิริริมกิาริ บริิษัท อินโนสเปซี (ปริะเทศไทย) จำกิัด 
• ปริะธุานคณะอนุกิริริมกิาริด�านกิาริเงิินและบัญชี สมาคมสถาบัน

กิาริเงิินของิริัฐ
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การศึึกษา

• ปริญิญาโท บริิหาริธุรุิกิจิ มหาวิทิยาลยัริามคำแหงิ
• ปริญิญาตริ ีบริหิาริธุุริกิจิ มหาวิทิยาลยัริามคำแหงิ

การอบรม

• หลกัิสูตริ ผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิด�านกิาริค�าและกิาริพาณชิย์ (TEPCoT) 
ริุ�นที� 14 มหาวิิทยาลยัหอกิาริค�าไทย

• หลกัิสตูริ วิิทยากิาริกิาริจัดกิาริสำหริับนักิบริิหาริริะดับสูงิ (วิบส.) 
ริุ�นที� 6 สถาบนับัณฑิติพัฒนบริหิาริศาสตร์ิ

• หลกัิสูตริ วิิทยากิาริปริะกัินภยัริะดบัสงูิ (วิปส.) ริุ�นที� 9
• หลกัิสตูริ กิาริกิำกิบัดแูลกิจิกิาริสำหริบักิริริมกิาริและผูู้�บริหิาริริะดบัสงูิ 

ของิริฐัวิิสาหกิจิและองิค์กิาริมหาชน ปี 2560 สถาบนัพริะปกิเกิล�า
• nternational Conference, The Institute of Internal auditors 

(USA, Netherlands, Canada, New York, Japan, Australia)
• หลกัิสูตริ Board that Make a Difference (BMD) ริุ�นที� 10/2020
• Leadership Succession Program (LSP) รุิ�นที� 4 มลูนธิุสิถาบนัวิจิยั

และพฒันาองิค์กิริภาครัิฐ (IRDP) 
• Director Certificate Program (DCP) ริุ�นที� 278/2019 สมาคม 

ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย (IOD)
• Director Accreditation Program (DAP) ริุ�นที� 118 สมาคม 

ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย (IOD)
• IOD’s National Director Conference 2013 โริงิแริมพลาซี�า แอทธิุนี 

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	 2563	 -	 ปััจจุบััน ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน 
กิลุ�มทริัพยากิริบุคคล

• พ.ศ.	2559	-	2563 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มตริวิจสอบ
• พ.ศ.	2556	-	2559 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน

ตริวิจสอบภายใน
• พ.ศ.	2552	-	2556 ผูู้�อำนวิยกิาริ ฝ่่ายตริวิจสอบภายในสายสาขา
• พ.ศ.	2546	-	2552 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริ ฝ่่ายตริวิจสอบภายใน

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• อนุกิริริมกิาริ คณะอนุกิริริมกิาริพิจาริณาสภาพกิาริจ�างิของิ
ริัฐวิิสาหกิิจ

• อนกุิริริมกิาริ คณะอนุกิริริมกิาริกิลั�นกิริองิเริื�องิของิกิองิทนุเผู้ยแพริ�
พริะธุริริมในพริะพุทธุศาสนาตามพริะริาชปริะสงิค์ พ.ศ. 2551

• กิริริมกิาริ คณะกิริริมกิาริบริิษัท บริิษัท ทิพยปริะกิันชีวิิต จำกิัด 
(มหาชน)

• กิริริมกิาริ คณะกิริริมกิาริสริริหาและกิำหนดค�าตอบแทน บริิษัท 
ทิพยปริะกิันชีวิิต จำกิัด (มหาชน)

• ปริะธุานมูลนิธุิออมสินเริาช�วิยกิัน

นายเทอัดธีรัรัม สิุวิชาวรัพิันธีุ์

อัายุ 60 ปี 
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มทรััพิยากรับุคคล่
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นายโชคชัย คุณาวัฒน์

อัายุ 59 ปี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มปฏิิบัติการั

การศึึกษา

• นิติศาสตริบัณฑิิต คณะนิติศาสตริ์ จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย
• บริหิาริธุรุิกิจิมหาบณัฑิติ (MBA) คณะพาณชิยศาสตร์ิและกิาริบญัชี 

จุฬาลงิกิริณ์มหาวิิทยาลัย
 
การอบรม

• หลกัิสตูริ นักิบริิหาริยุทธุศาสตร์ิกิาริป้องิกัินและปริาบปริามกิาริ
ทจุริติริะดับสงูิ ริุ�น 13 (นยปส.13) สำนกัิงิานคณะกิริริมกิาริป้องิกินั
และปริาบปริามกิาริทจุริติแห�งิชาต ิ(ป.ป.ช.)

• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนียบัตริชั�นสูงิกิาริเมืองิกิาริปกิคริองิในริะบอบ
ปริะชาธิุปไตยสำหริบันกัิบริหิาริริะดบัสงูิ ริุ�นที� 21 (ปปริ.21) สถาบัน
พริะปกิเกิล�า

• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนียบัตริธุริริมาภิบาลทางิกิาริแพทย์สำหริับ 
ผูู้�บริหิาริริะดบัสูงิ ริุ�นที� 7 (ปธุพ.7) สถาบนัพริะปกิเกิล�า

• Leadership Succession Program (LSP) รุิ�นที� 8 มลูนธิุสิถาบนัวิจิยั
และพฒันาองิค์กิริภาครัิฐ (IRDP)

• Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 262/2018 Thai 
Institute of Directors (IOD)

• หลกัิสตูริ ไทยกิบัปริะชาคมเศริษฐกิิจอาเซีียน รุิ�นที� 5 (AEC5) สถาบนั
พริะปกิเกิล�า

• หลกัิสตูริ ควิามริู�เกิี�ยวิกิับกิาริกิำกัิบดูแลกิาริปฏิิบัติงิานด�านธุุริกิิจ
หลักิทริัพย์สำหริับผูู้�ริับผู้ิดชอบสูงิสุดในหน�วิยงิานกิำกิับดูแล 
กิาริปฏิิบตังิิาน ปริะจำปี 2564 สมาคมธุนาคาริไทย

• โคริงิกิาริสัมมนาผูู้�บริิหาริธุนาคาริและสถาบันกิาริเงิิน ริุ�นที� 22 
(Financial Executive Development Program - FINEX) สมาคม
สถาบนักิาริศกึิษากิาริธุนาคาริและกิาริเงินิไทย (TIBFA)

• กิาริบริหิาริกิาริเงินิขั�นสงูิ ริุ�นที� 2 คณะพาณชิยศาสตร์ิและกิาริบญัชี 
จฬุาลงิกิริณ์มหาวิทิยาลยั

• IT Governance and Cyber Resilience Program (ITG) ริุ�นที� 
18/2021 Thai Institute of Directors (IOD)

• How to Develop a Risk Management Plan : HRP ริุ�นที� 28/2020 
Thai Institute of Directors (IOD)

• Board that Make a Difference (BMD) ริุ�นที� 10/2020 Thai 
Institute of Directors (IOD)

• Board Matters and Trends (BMT) ริุ�นที� 8/2019 Thai Institute 
of Directors (IOD)

• Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL) 
ริุ�นที� 9/2017 Thai Institute of Directors (IOD)

 
ประวััติิการทำำางาน

•	 พ.ศ.	 2565	 -	ปััจจุบันั ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มปฏิบัิตกิิาริ
•	 พ.ศ.	 2564	-	2565 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มกิำกิบั

และบริิหาริควิามเสี�ยงิ
•	 พ.ศ.	 2563	(ต.ค.-ธ.ค.) ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มบริหิาริ 

ควิามเสี�ยงิ 
•	 พ.ศ.	 2559	 -	2563	 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มปฏิบิตักิิาริ
 
ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• ปริะธุานกิริริมกิาริบริหิาริควิามเสี�ยงิ บริษัิท ทพิยปริะกินัชวีิติ จำกัิด 
(มหาชน)

• กิริริมกิาริบริิษัท บริิษัท ทิพยปริะกิันชีวิิต จำกิัด (มหาชน)
• กิริริมกิาริมูลนิธุิออมสินเพื�อสังิคม
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การศึึกษา

• ปริญิญาโท บริิหาริธุรุิกิจิ สาขากิาริเงินิ มหาวิทิยาลยัเกิษตริศาสตร์ิ
• ปริญิญาตริ ี บริหิาริธุรุิกิจิ สาขากิาริเงินิกิาริธุนาคาริ มหาวิทิยาลยั 

อสัสมัชัญ

การอบรม

• หลกัิสตูริ Corporate Governance for Executives Class 
18/2021 สมาคมส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• หลกัิสตูริ วิิทยากิาริกิาริจัดกิาริสำหริับนักิบริิหาริริะดับสูงิ (วิบส.) 
สถาบนับัณฑิติพฒันบริหิาริศาสตร์ิ

• หลกัิสตูริ นวัิตกิริริมเพื�อกิาริพัฒนาองิค์กิาริและสังิคมอย�างิยั�งิยืน 
ริุ�นที� 1 สถาบนัส�งิเสริมิกิาริบริหิาริกิจิกิาริบ�านเมืองิที�ด ี(กิ.พ.ริ.)

• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนียบัตริชั�นสูงิ กิาริบริิหาริเศริษฐกิิจสาธุาริณะ
สำหริบันกัิบริหิาริริะดบัสงูิ ริุ�นที� 13 สถาบนัพริะปกิเกิล�า

• WSBI Board of Directors Meeting and Conference on G20 
and Locally Focused Banks : Responsible and Sustainable 
Banking in a Digital Age, Japan

• Training of Trainers on Benchmarking to Enhance 
Organizational Excellence in the Service Sector, Asian 
Productivity Organization (APO), Fiji

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2565	-	ปัจัจบุันั ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มกิำกัิบ
และบริิหาริควิามเสี�ยงิ

• พ.ศ.	2561	-	2565 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�ม
ยุทธุศาสตริ์

• พ.ศ.	2558	-	2561 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
พัฒนาทริัพยากิริบุคคล

• พ.ศ.	2556	-	2558 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
บริิหาริควิามเสี�ยงิ

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริบริิหาริ สถาบนัธุนาคาริออมสนิโลกิ (WSBI)
• กิริริมกิาริ บริิษทัหลกัิทริพัย์ เอเอสแอล จำกิดั (ASL)
• กิริริมกิาริ บริิษทั ทริสิ คอร์ิปอเริชั�น จำกิดั (TRIS)

นายสิัณฐาน อัย่่ศิรัิ       

อัายุ 60 ปี 
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มยุทธีศาสิตรั์
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นางนงนุช ภ่พิิพิัฒน์ผู้ล่

อัายุ 57 ปี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มตรัวจสิอับ

การศึึกษา

• ปริญิญาโท บริหิาริธุรุิกิจิมหาบัณฑิติ/บญัช ีมหาวิทิยาลัยริามคำแหงิ
• ปริญิญาตริ ีบริหิาริธุรุิกิจิบัณฑิติ/บญัช ีมหาวิทิยาลัยสโุขทยัธุริริมาธุริิาช
 
การอบรม

• ผูู้�บริหิาริกิริะบวินกิาริยตุธิุริริมริะดบัสงูิ (บ.ย.ส.) ริุ�นที� 26 สถาบนั
พฒันาข�าริาชกิาริฝ่่ายตลุากิาริศาลยตุธิุริริม

 • Director Certification Program (DCP) ริุ�นที� 302/2021 
สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• Board Reporting Program (BPR) ริุ�นที� 33/2020 สมาคมส�งิเสริมิ
สถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)

• Leadership Succession Program (LSP) ริุ�นที� 11 มูลนิธุิ
สถาบนัวิิจัยและพัฒนาองิค์กิริภาคริฐั (IRDP)

• วิิทยากิาริกิาริจัดกิาริสำหริับนักิบริิหาริริะดับสูงิ (วิบส.) ริุ�นที� 4 
สถาบนับัณฑิติพฒันบริหิาริศาสตร์ิ

• ปริะกิาศนียบัตริชั�นสูงิ กิาริบริิหาริเศริษฐกิิจสาธุาริณะสำหริับ 
นกัิบริหิาริริะดบัสงูิ (ปศส.) รุิ�นที� 16 สถาบนัพริะปกิเกิล�า 

• Company Reporting Program (CRP) ริุ�นที� 24/2019  
 สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย (IOD)
• Financial Statement for Director (FSD) ริุ�นที� 39/2019 สมาคม

ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษัิทไทย (IOD)
• Ethical Leadership Program (ELP) ริุ�นที� 14/2018 สมาคม 

ส�งิเสริมิสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)
• Corporate Governance for Executives (CGE) ริุ�นที� 9/2017
 สมาคมส�งิเสริิมสถาบนักิริริมกิาริบริษิทัไทย (IOD)
• นักิบริิหาริริะดับสูงิ “ธุริริมศาสตร์ิเพื�อสังิคม” (นมธุ.) ริุ�นที� 7 

มหาวิทิยาลยัธุริริมศาสตร์ิ
• Training for Successor Nanyang Technology ณ ปริะเทศสงิิคโปร์ิ
• GSB Management Leadership Program Marshall School Of 

Business ณ ปริะเทศสหริฐัอเมริกิิา
• GSB Middle Management Leadership Program ณ ปริะเทศ

สงิิคโปร์ิ

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	 2563	 -	ปััจจบุันั  ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มตริวิจสอบ
• พ.ศ.	 2558	 -	2563 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิานกิาริเงินิ
 
ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• ไม�มี
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การศึึกษา

• ปริญิญาโท พฒันบริหิาริศาสตริมหาบัณฑิติ (วิเิคริาะห์และปริะเมิน
โคริงิกิาริ) สถาบนับณัฑิติพัฒนบริหิาริศาสตร์ิ

• ปริญิญาตริ ีวิทิยาศาสตริบณัฑิติ (เศริษฐศาสตร์ิเกิษตริ) มหาวิทิยาลยั
เกิษตริศาสตร์ิ

การอบรม

• หลกัิสตูริ ปริะกิาศนียบัตริชั�นสูงิกิาริบริิหาริเศริษฐกิิจสาธุาริณะ
สำหริบันกัิบริหิาริริะดบัสงูิ (ปศส.) รุิ�นที� 20

• Director Accreditation Program (DAP) ริุ�นที� 185
• Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) 

ริุ�นที� 33/2020 
• Boardroom Success through Financing and Investment 

(BFI) ริุ�นที� 7/2019
• หลักิสูตริ ธุริริมาภิบาลทางิกิาริแพทย์สำหริับผูู้�บริิหาริริะดับสูงิ 

ริุ�นที� 6 

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2562	-	ปัจัจบุันั ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มลกูิค�า
ธุุริกิิจและภาคริัฐ

• พ.ศ.	2561	-	2562 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
ลูกิค�าธุุริกิิจขนาดใหญ�และภาคริัฐ 

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• กิริริมกิาริ และคณะกิริริมกิาริกิำกิับธุุริกิิจ บริิษัทหลักิทริัพย์ 
เพื�อธุุริกิิจหลักิทริัพย์ จำกิัด (มหาชน)

• กิริริมกิาริบริิหาริ บริิษัท มีที� มีเงิิน จำกิัด

นายวีรัะชัย อัมรัถกล่สิุเวช

อัายุ 58 ปี 
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มล่่กค�าธีุรักิจแล่ะภาครััฐ
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นายวุฒิพิงษ์ ภิรัมยาภรัณ์

อัายุ 58 ปี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มบรัิห์ารัห์นี�แล่ะกฎห์มาย

การศึึกษา

• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจมหาบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยริามคำแหงิ
• ปริิญญาตริี นิติศาสตริบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยสุโขทัยธุริริมาธุิริาช
 
การอบรม

• หลกัิสูตริ Director Accreditation Program (DAP) รุิ�นที� 177/2020
• หลกัิสูตริ Ethical Leadership Program (ELP) ริุ�นที� 9/2017
• หลกัิสูตริ นักิบริหิาริริะดับสงูิ “ธุริริมศาสตร์ิเพื�อสงัิคม” ริุ�นที� 12
• หลกัิสตูริ กิาริบริหิาริเศริษฐกิจิสาธุาริณะสำหริบันกัิบริหิาริริะดบัสงูิ 

ริุ�นที� 14 สถาบนัพริะปกิเกิล�า
• หลกัิสตูริ กิาริพัฒนาทรัิพยากิริบุคคลของิปริะเทศไทยในทศวิริริษ 

2000 สมาคมกิาริบริหิาริงิานบคุคลริฐัวิสิาหกิจิ

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2564	-	ปััจจุบััน	 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�ม
บริิหาริหนี�และกิฎหมาย

• พ.ศ.	2563	 -	2563 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มปฏิบัิตกิิาริ
• พ.ศ.	2562	-	2563 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มบริหิาริ

ควิามเสี�ยงิ
• พ.ศ.	2558	-	2562 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน

บริิหาริควิามเสี�ยงิ
• พ.ศ.	2555	-	2558 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน

บริิหาริหนี�และกิฎหมาย

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• ผูู้�ปริะนีปริะนอม ศาลอุทธุริณ์ภาค 2
• ผูู้�ปริะนีปริะนอม ปริะจำศาลแขวิงิดอนเมืองิ
• กิริริมกิาริ บริิษัทหลักิทริัพย์ เพื�อธุุริกิิจหลักิทริัพย์ จำกิัด (มหาชน)
• ปริะธุานกิริริมกิาริ สหกิริณ์ออมทรัิพย์พนักิงิานธุนาคาริออมสิน 

จำกิัด 
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การศึึกษา

• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจมหาบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยหอกิาริค�าไทย 
• ปริิญญาตริี บัญชีบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยกิริุงิเทพ

การอบรม

• Thailand Quality Award 2020 Winner Conference
• Board Reporting Program (BRP 37/2021) สมาคมส�งิเสริิม

สถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)
• Corruption Risk and Control Workshop (CRC 7/2020) 

สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)
• Corporate Governance for Executives (CGE 13/2019) 

สมาคมส�งิเสริิมสถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD)
• Ethical Leadership Program (ELP 16/2019) สมาคมส�งิเสริิม

สถาบันกิริริมกิาริบริิษัทไทย (IOD) 
• เปน็วิิทยากิริกิริะบวินกิาริ (Facilitator) สำหริบัสริ�างิทมีผูู้�เชี�ยวิชาญ 

Social Branch 
• Next Gen Aging-Shaping A Smart Future for an Aging 

Society Conference
• Social Return on Investment (SROI) Accreditation Program
• TQA Journey : Change in Criteria 2016-2017
• โคริงิกิาริพัฒนาผูู้�บริิหาริยุคใหม� (Modern Banking Executive 

Development Program : MOBEX XXI) 

• กิาริจดัทำคู�มอืบญัชสีำหริบักิองิทนุหมู�บ�านและชมุชนเมอืงิ ริ�วิมกิบั 
สำนักิงิานกิองิทุนหมู�บ�านและชุมชนเมืองิแห�งิชาติ (สทบ.)

• The 4th Microfinance Training of Trainers (MFTOT 4 )

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2565	-	ปัจัจบุันั ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสนิ กิลุ�มลกูิค�า
ฐานริากิและสนับสนุนนโยบายริัฐ

•	 พ.ศ.	2561	-	2565 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสินสายงิาน
พัฒนาธุุริกิิจผูู้�ปริะกิอบกิาริริายย�อยและ SMEs Start up

•	 พ.ศ.	2558	-	2561 ผูู้�อำนวิยกิาริฝ่่าย ฝ่่ายบริิหาริลูกิค�าฐานริากิ
และสนับสนุนนโยบายริัฐ 

• พ.ศ.	2549	-	2558 ริองิผูู้�อำนวิยกิาริฝ่่าย ฝ่่ายสินเชื�อเพื�อสังิคม
และชุมชน

• พ.ศ.	2542	-	2549	ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริฝ่า่ย ฝ่า่ยสินเชื�อเพื�อสงัิคม
• พ.ศ.	2534	-	2542	พนักิงิานปฏิิบัติกิาริริะดับ 4-7 ฝ่่ายกิิจกิาริ

สาขา 1

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน 

• กิริริมกิาริ บริิษทั หลกัิทริพัย์เอเอสแอล จำกิดั

นางปรัางมาศ เธีียรัธีน่

อัายุ 60 ปี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มล่่กค�าฐานรัากแล่ะสินับสินุนนโยบายรััฐ 
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นางสิาวนพิวรัรัณ รััตนเวคิน

อัายุ 59 ปี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มล่่กค�าบุคคล่

การศึึกษา

• ปริิญญาโท พัฒนบริิหาริศาสตริมหาบัณฑิิต (สถิติปริะยุกิต์) 
สถาบันบัณฑิิตพัฒนบริิหาริศาสตริ์

• ปริิญญาตริี วิิทยาศาสตริบัณฑิิต (เศริษฐศาสตร์ิ) มหาวิิทยาลัย
เกิษตริศาสตริ์

• ปริิญญาตริี นิติศาสตริบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยสุโขทัยธุริริมาธุิริาช
 
การอบรม

• พัฒนาศักิยภาพนักิบริิหาริริะดับสูงิ (Training for Successor)
 Nanyang Technology ณ ปริะเทศสิงิคโปริ์
• GSB Leadership Program for Senior Management
 Nanyang Technology ณ ปริะเทศสิงิคโปริ์
• Competency for GSB Executive 
 GSB Advanced executive Program ณ กิริุงินิวิยอริ์กิ ปริะเทศ

สหริัฐอเมริิกิา

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2565	-	ปััจจุบััน ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน
 กิลุ�มลูกิค�าบุคคล
• พ.ศ.	2564	-	2565 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน
 สายงิานบริิหาริธุุริกิิจลูกิค�าบุคคล
• พ.ศ.	2564	-	2564 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน
 สายงิานธุุริกิิจดิจิทัลและข�อมูลสาริสนเทศ
• พ.ศ.	2561	-	2563 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน
 สายงิานวิิจัยและบริิหาริข�อมูลลูกิค�า
• พ.ศ.	2558	-	2561 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน
 สายงิานบริิหาริธุุริกิิจลูกิค�าบุคคล
• พ.ศ.	2556	-	2558 ผูู้�ตริวิจกิาริธุนาคาริออมสิน
 กิลุ�มกิาริตลาด

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• กิริริมกิาริ บริิษัท เงิินสดทันใจ จำกิัด
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การศึึกษา     
• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจมหาบัณฑิิต กิาริจัดกิาริ มหาวิิทยาลัย

เกิษตริศาสตริ์
• ปริิญญาตรีิ ศิลปศาสตริบัณฑิิต กิาริจัดกิาริทั�วิไป วิิทยาลัยคริู

บ�านสมเด็จเจ�าพริะยา   
• ปริะกิาศนยีบัตริวิิชาชพีเทคนิค กิาริบญัช ีวิทิยาลยัอาชวีิศกึิษาธุนบรุิี          

การอบรม

• หลกัิสูตริ สัมมนา Core Business Enablers ปี 2565
• หลกัิสูตริ Data & Digital Transformation
• หลกัิสูตริ TopCATS
• หลกัิสูตริ Company Secretary Program (CSP)
• หลกัิสูตริ Thailand Quality Award 2020
• หลกัิสูตริ สัมมนาเชงิิปฏิบิตักิิาริ (Enablers)
• หลกัิสูตริ ปริะชมุเพื�อตดิตามผู้ลกิาริดำเนนิงิาน
• หลกัิสูตริ กิาริปริะชมุฯ เพื�อพจิาริณาภาริะหน�าที�
• หลกัิสูตริ Executive Transformation Future leader
• หลกัิสูตริ วิิทยากิาริกิาริจดักิาริสำหริบันกัิบริหิาริริะดบัสงูิ
• หลกัิสูตริ Current Issue : The Power of One Page
• หลกัิสูตริ Current Issue : Exrcutive lmage
• หลกัิสูตริ ควิามริู�และแนวิทางิปฏิบิตั ิPDPA
• หลกัิสูตริ How to Develop a Risk Management Plan

• หลกัิสตูริ Successful Formulation (SFE) 
• หลกัิสตูริ กิาริเสริมิสริ�างิผูู้�นำต�นแบบ (Role Model)
• หลกัิสตูริ กิาริพฒันาต�นแบบด�านจริยิธุริริมและจริริยาบริริณ
• หลกัิสตูริ Leader’s Rise Together
• หลกัิสตูริ Corporate Governance for Executive (CGE)
• หลกัิสตูริ Digital Economy for Management
• หลกัิสตูริ เศริษฐกิจิดจิทิลัสำหริบัผูู้�บริหิาริ 
• หลกัิสตูริ แผู้นกิาริตลาด (Marketing Calendar)
• หลกัิสตูริ กิาริพฒันาแบบจำริองิทางิกิาริเงินิ
• หลกัิสตูริ เทคนคิกิาริสอบสวิน บทลงิโทษทางิวินิยั
• หลกัิสตูริ กิาริปริะเมนิศกัิยภาพพนกัิงิาน
• หลกัิสตูริ Learning and Sharing with Winer
• หลกัิสตูริ นกัิบริหิาริยทุธุศาสตร์ิ

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2560	-	2565	ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิำหนด
นโยบายและกิลยุทธ์ุในกิาริดำเนินงิานด�านยุทธุศาสตร์ิ ด�านวิิจัย 
ด�านบริิหาริแผู้นงิานและงิบปริะมาณ ด�านบริิหาริสัดส�วินธุุริกิิจ 
ด�านนวิัตกิริริม และปริะเมินผู้ลองิค์กิริ ธุนาคาริออมสิน

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• กิริริมกิาริ บริษัิทหลกัิทริพัย์ เพื�อธุรุิกิจิหลกัิทริพัย์ จำกัิด (มหาชน) 
(TSFC) 

นางบุญรัักษ์ อัุดมอัิทธีิพิงศ์

อัายุ 57 ปี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มยุทธีศาสิตรั์ 
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นายพิินิจ แดนมณี       

อัายุ 58 ปี
รัอังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
กลุ่่มอันุมัติสิินเช่�อัรัายย่อัยแล่ะบรัิห์ารัคุณภาพิ

การศึึกษา

• ปริิญญาโท บริิหาริธุุริกิิจมหาบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยเกิษตริศาสตริ์
• ปริิญญาตริี บัญชีบัณฑิิต มหาวิิทยาลัยธุริริมศาสตริ์
 
การอบรม

• หลกัิสูตริ Successful Formulation & Execution of Strategy 
(SFE) ริุ�นที� 33/2020

• หลกัิสูตริ วิิทยากิาริกิาริจดักิาริสำหริบันักิบริหิาริริะดบัสงูิ (วิบส.) รุิ�นที� 5
• หลกัิสตูริ Financial Statement for Director (FSD) 

ริุ�นที� 39/2019
• หลกัิสตูริ Boardroom Success through Financing and 

Investment (BFI) ริุ�นที� 7/2019
• หลกัิสูตริ Better IT for Good Government (BIGG) ริุ�นที� 3
• หลกัิสตูริ Development Finance Seminar (OECF’s Two step 

Loan for SME Financing)
• หลกัิสตูริ Venture Capital Workshop (Canadian International 

Development Agency & The Industry Finance Corporation 
of Thailand)

ประวััติิการทำำางาน

• พ.ศ.	2566	-	ปััจจบุันั	ริองิผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มอนมุตัิ 
สินเชื�อริายย�อยและบริิหาริคุณภาพ

• พ.ศ.	2565	-	2565 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
พฒันาธุุริกิจิผูู้�ปริะกิอบกิาริริายย�อยและ SMEs Start up กิลุ�มลกูิค�า
ฐานริากิและสนับสนุนนโยบายริัฐ

• พ.ศ.	2564	-	2565 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
ลูกิค�าริายย�อยและองิค์กิริชุมชน กิลุ�มลูกิค�าฐานริากิและสนับสนุน
นโยบายริัฐ   

• พ.ศ.	2564	-	2564 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
ลกูิค�าบคุลากิริภาคริฐั กิลุ�มลกูิค�าฐานริากิและสนบัสนนุนโยบายริฐั

• พ.ศ.	2563	-	2563 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
ปฏิิบัติกิาริลูกิค�าบุคคล กิลุ�มลูกิค�าบุคคล

• พ.ศ.	2562	-	2563 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
ลูกิค�าธุุริกิิจ SMEs กิลุ�มลูกิค�าธุุริกิิจและภาคริัฐ

• พ.ศ.	2561	-	2562 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
ปฏิิบัติกิาริลูกิค�าธุุริกิิจและภาคริัฐ กิลุ�มลูกิค�าธุุริกิิจและภาคริัฐ

• พ.ศ.	2560	-	2561 ผูู้�ตริวิจกิาริธุนาคาริออมสิน กิลุ�มลูกิค�าธุุริกิิจ
และภาคริัฐ

• พ.ศ.	2559	-	2560 ผูู้�ช�วิยผูู้�อำนวิยกิาริธุนาคาริออมสิน สายงิาน
ลูกิค�าธุุริกิิจ SMEs กิลุ�มลูกิค�าธุุริกิิจและภาคริัฐ

• พ.ศ.	2558	-	2559 ผูู้�อำนวิยกิาริฝ่่ายวิิเคริาะห์ควิามเสี�ยงิสินเชื�อ 
SMEs 2 สายงิานวิเิคริาะห์ควิามเสี�ยงิสนิเชื�อ กิลุ�มบริหิาริควิามเสี�ยงิ

• พ.ศ.	2555	-	2558 ผูู้�อำนวิยกิาริฝ่่ายควิบคุมควิามเสี�ยงิสินเชื�อ 
SMEs สายงิานวิิเคริาะห์ควิามเสี�ยงิสินเชื�อ ขึ�นตริงิผูู้�อำนวิยกิาริ
ธุนาคาริออมสิน

ติำาแหน่งงานอ่�นในปัจจุบัน

• กิริริมกิาริ บริิษัท เนชั�นแนลดิจิทัลไอดี จำกิัด
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นางเบญจพิรั นิล่รััต
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานกิจการัสิาขา 2

นายเสิกสิรัรั ทวีกสิิกรัรัม 
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานกิจการัสิาขา 1

นายชาญชัย ฝอัยทอัง
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานกิจการัสิาขา 3

นางปิยห์ทัย ปิยะรััมย์
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานกิจการัสิาขา 4

นางญดาภรัณ์ ศรัีพิัฒน์
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานกิจการัสิาขา 6

นางสิาวนวล่นารัถ สิายสิุทธีิวงษ์ 
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานกิจการัสิาขา 5

นางสิาวศิริัพิรั เลิ่ศสัิตยสิกุใสิ
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานบรัิห์ารัการัขาย

นายอันุรัักษ์ วงศ์วัฒนะ  
ผู้่�ตรัวจการัธีนาคารัอัอัมสิิน
ข้�นตรังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน

078 ธนาคารออมสิิน



นางปิยห์ทัย ปิยะรััมย์
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานกิจการัสิาขา 4

นายอันุรัักษ์ วงศ์วัฒนะ  
ผู้่�ตรัวจการัธีนาคารัอัอัมสิิน
ข้�นตรังผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน

นางสิจิุนตนา ห์งษ์ทอัง 
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานล่ก่ค�ารัายย่อัยแล่ะอังค์กรัชมุชน 

นายสิมชาย อัาภรัณ์พิงศ์ 
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานพัิฒนาธุีรักจิผู้่�ปรัะกอับการั
รัายย่อัย แล่ะ SMEs Start up

นายคเชนทร์ั บุญวงค์
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานล่่กค�าบุคล่ากรัภาครััฐ 

นายกฤตปุณย์ ชาติวิรัิยะอัำานวย
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานล่่กค�าธีุรักิจ SMEs

นางล่ภาวรัรัณ จนัทร์ักรัะจ่าง   
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานล่่กค�าธุีรักจิขนาดให์ญ่แล่ะภาครัฐั 

นางสิาววชิรัา การัสิุทธีิ�  
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานความยั�งย่น

นายสิมชาย ไชยาคำา  
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานกฎห์มายแล่ะบรัหิ์ารัทรัพัิยสิ์ิน 

นางสิาวสิุชานันท์ สิุดใจนาค
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานนโยบายแล่ะยุทธีศาสิตรั์

นายชีวิน ปรัางค์ชัยกุล่  
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานบรัิห์ารัห์นี�
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นายปรัวีร์ั เมาล่านนท์
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ
สิายงานการัล่งทนุ

นายกิตติ ปิ�นรัอัด
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานบรัิห์ารัการัเงิน

นางสิาวสิอัาดศรัี สิุรัชัย
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานการัเงิน

นายณทัธีรั โพิธิีแพิทย์
ผู้่�ตรัวจการัธีนาคารัอัอัมสิิน

นางสิาวฐนติา วิรุัฬห์กลุ่ 
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ 
สิายงานบริัห์ารังานกล่าง

นางรักัษยา ศริิับริัรักัษ์
ผู้่�ช่วยผู่้�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ 
สิายงานปฏิิบตักิารัธุีรักจิ

นางจีรันันท์ เขตสิกุล่
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ
สิายงานบริัห์ารัทรัพัิยากรับคุคล่

นางอัมรัวรัรัณ เทศทอัง
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ 
สิายงานพิฒันาศกัยภาพิอังค์กรั
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นายณทัธีรั โพิธิีแพิทย์
ผู้่�ตรัวจการัธีนาคารัอัอัมสิิน

นางอัมรัวรัรัณ เทศทอัง
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานพิฒันาศกัยภาพิอังค์กรั

นางสิาวเจนจิต เสิวกวฒัโนภาสิ
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานวิเครัาะห์์ความเสิี�ยงสิินเช่�อั 
กลุ่่มกำากับแล่ะบรัิห์ารัความเสิี�ยง

นายวชิรัาวชัร์ั มห์าทพัิกฤษ   
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานความมั�นคงปล่อัดภัยไซเบอัรั์ 
กลุ่่มกำากับแล่ะบรัิห์ารัความเสิี�ยง

นางสิาวธีัญญวดี วงศ์สิมุทรั
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานตรัวจสิอับภายใน
กลุ่่มตรัวจสิอับ

นางสิาวสิขุด ีจรีัรัตันชาติ
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ
สิายงานปฎบิตักิารัเทคโนโล่ยสีิารัสินเทศ 

นางสิาวเยาวเรัศ จำาจด
ผู้่�ช่วยผู่้�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ
สิายงานวางแผู้นแล่ะพิฒันาเทคโนโล่ยี
สิารัสินเทศ

นางสิาวธีัญญวดี วงศ์สิมุทรั
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานตรัวจสิอับภายใน

นางชติุมา สุิขสิวสัิดิ�อัำานวย
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสินิ
สิายงานอันมุตัสิินิเช่�อัรัายย่อัยแล่ะ
บริัห์ารัคณุภาพิ

นายสิมชาย ตันสิุวรัรัณ
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานบรัิห์ารัความเสิี�ยง 

นายอัภิวัฒน์ กวีรััตเชวง
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานกำากับแล่ะควบคุม

นายวชิรัาวัชร์ั มห์าทัพิกฤษ
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน
สิายงานความมั�นคงปล่อัดภัยไซเบอัรั์ 

นางสิาวเจนจิต เสิวกวัฒโนภาสิ
ผู้่�ช่วยผู้่�อัำานวยการัธีนาคารัอัอัมสิิน 
สิายงานวิเครัาะห์์ความเสิี�ยงสิินเช่�อั 

นายธีวชัชยั ปรัะมวล่เจริัญกจิ
ผู้่�ตรัวจการัธีนาคารัอัอัมสินิ
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ข้้อมููลภาวะ
อุตสาหกรรมู

082 ธนาคารออมสิิน



ภาวะอุตสาหกรรมูและแนวโน้มูในอนาคต

สถานการณ์์และแนวโน้มูธุุรกิจธุนาคาร

	 เศรษฐกิิจโลกิในปีี	 2566	 คาดว่่าจะขยายตััว่ได้ราว่ร้อยละ	 2.9	 จากิปีีก่ิอนหน้า	 โดยชะลอตััว่ลง	 จากิปีี	 2565	 ซึ่่�งอย่่ที่่� 
ร้อยละ	3.4	เน่�องจากิแม้้ว่่าในปีัจจุบัันทีุ่กิปีระเที่ศเศรษฐกิิจหลักิได้ใช้แนว่ที่าง	“อย่่ร่ว่ม้กิับัโคว่ิด”	(Living	with	Covid-19)	
โดยเฉพาะปีระเที่ศหลักิอย่างจ่น	ซึ่่�งถ่ือเป็ีนผลบัว่กิต่ัอภาพรว่ม้กิารฟ้ื้�นตัวั่ของกิิจกิรรม้ที่างเศรษฐกิจิ	ทัี่�งยังลดปัีญหาห่ว่งโซ่ึ่อปุีที่าน
ชะงกัิที่่�บัั�นที่อนเศรษฐกิจิโลกิม้าชา้นาน	แตัใ่นอก่ิดา้นเศรษฐกิิจโลกิกิลบััยงัตัอ้งเผชญิปัีจจยัเสี่่�ยงและคว่าม้ไม่้แน่นอนอ่�นอก่ิหลาย
ปีระกิาร	ไม้ว่่า่จะเปีน็ปีระเดน็เงนิเฟื้อ้ที่่�พุง่สี่ง่ข่�นอยา่งรว่ดเรว็่แตัก่ิลบััลดลงชา้	รว่ม้ถืง่ว่กิิฤตัพลงังานและคา่ครองชพ่จากิปีญัหา
สี่งคราม้ที่่�ยังย่ดเย่�อ	นำม้าซึ่่�งคว่าม้จำเป็ีนในกิารเร่งปีรบััข่�นดอกิเบั่�ยนโยบัายของธนาคารกิลางหลายแห่งที่ั�ว่โลกิเพ่�อมุ้่งหว่ังสี่กัิด
เงนิเฟื้อ้	ปีระกิอบักิบััปีระเดน็คว่าม้ขดัแยง้ด้านภม่้ริฐัศาสี่ตัร์	และคว่าม้เสี่่�ยงภาคกิารเงนิกิารธนาคารในสี่หรฐัฯ	และยโุรปี	ที่่�ม้ส่ี่ญัญาณ
ของคว่าม้เปีราะบัาง	ซึ่่�งที่ั�งหม้ดจะกิดดนัภาพรว่ม้กิารบัรโิภค	กิารค้าและกิารลงทุี่นทัี่�ว่โลกิ	
	 สี่ำหรับัเศรษฐกิจิไที่ยในปีี	2566	คาดว่่าจะขยายตัวั่ได้ร้อยละ	3.6	ต่ัอเน่�องจากิร้อยละ	2.6	ในปีี	2565	โดยเป็ีนผลม้าจากิกิารที่่� 
ไที่ยได้รบััอานสิี่งส์ี่โดยตัรงจากิฐานกิารเติับัโตัของเศรษฐกิจิที่่�ตั�ำหลงัก่ิอนหน้าน่�	ฟ้ื้�นตัวั่ได้อย่างช้าๆ	แบับัค่อยเป็ีนค่อยไปี	ขณะเดย่ว่กินั
ปีัญหาเงินเฟื้้อเริ�ม้ม้่สี่ัญญาณกิารปีรับัตััว่ลดลงอย่างตั่อเน่�องตัาม้ราคาพลังงานโลกิและปีัญหาห่ว่งโซึ่่อุปีที่านที่่�น่าจะที่ยอย
คล่�คลาย	จะส่ี่งผลให้แรงกิดดันจากิภาว่ะกิารเงนิต่ังตััว่น่าจะลดระดบััคว่าม้รนุแรงลงตัาม้ในระยะข้างหน้า	ที่ั�งน่�แรงส่ี่งจากิภาคบัรกิิารและ	 
กิารบัริโภคภาคเอกิชนจะเป็ีนเคร่�องยนต์ัหลกัิในกิารขับัเคล่�อนเศรษฐกิจิไที่ยในปีี	2566	 โดยเฉพาะจากิภาคกิารท่ี่องเที่่�ยว่ที่่�ม้แ่นว่โน้ม้ 
ฟ้ื้�นตัวั่ได้ดก่ิว่่าที่่�หลายฝ่่ายเคยคาดไว้่	 เน่�องจากิผลบัว่กิของนโยบัายกิารเปิีดปีระเที่ศของจน่	 ซึ่่�งจะส่ี่งผลให้จำนว่นนกัิท่ี่องเที่่�ยว่ต่ัางชาตัิ
อาจเพิ�ม้ข่�นแตัะระดับั	28	ล้านคน	ปีระกิอบักัิบักิารฟื้้�นตัวั่ของเศรษฐกิจิไที่ยยังม้ค่ว่าม้ที่ั�ว่ถืง่ม้ากิยิ�งข่�น	ที่ั�งในม้ติัขิองสี่าขาธุรกิจิ	
รว่ม้ถืง่ในม้ติัขิองกิารจ้างงานและรายได้ที่่�กิระจายตัวั่ดข่่�น	ขณะที่่�ปัีจจัยกิารชะลอตัวั่ของเศรษฐกิจิโลกิจะส่ี่งผลต่ัอภาคกิารส่ี่งออกิ
สี่ินค้าของไที่ยแต่ัอาจไม้่ได้กิระที่บัแนว่โน้ม้กิารฟื้้�นตััว่ของเศรษฐกิิจในภาพรว่ม้ม้ากินักิ	 นอกิจากิน่�ปีัญหาสี่ถืาบัันกิารเงิน 
ในปีระเที่ศเศรษฐกิจิหลักิในชว่่งท่ี่�ผา่นม้าไม่้ไดส้ี่ง่ผลตัอ่ระบับักิารเงินไที่ยอย่างม้น่ยัสี่ำคญั	สี่ง่ผลให้ไที่ยอาจเป็ีนเพย่งไม่้กิ่�ปีระเที่ศ
ในโลกิที่่�เศรษฐกิิจยังคงเตัิบัโตัได้อย่างตั่อเน่�องในปีี	2566	สี่ว่นที่างกิับัที่ั�ว่โลกิที่่�ม้่แนว่โน้ม้ชะลอตััว่

	 ธนาคารพาณชิย์ที่ั�งระบับัในปีี	2565	ม้ก่ิำไรสุี่ที่ธ	ิ236	พันล้านบัาที่	เพิ�ม้ข่�นจากิปีีก่ิอนร้อยละ	30.7	เป็ีนผลจากิกิารขยายตัวั่ 
ของสี่นิเช่�อที่ำให้รายได้ดอกิเบั่�ยสี่ทุี่ธปิีรบััเพิ�ม้ข่�น	และที่ศิที่างอตััราดอกิเบ่ั�ยขาข่�นที่ำให้รายได้ดอกิเบ่ั�ยสี่ทุี่ธปิีรบััเพิ�ม้ข่�น	ปีระกิอบักิบัั 
ค่าใช้จ่ายสี่ำรองปีรับัลดลงหลังจากิที่่�ธนาคารพาณิชย์ได้ที่ยอยกิันสี่ำรองในระดับัสี่่งตัลอดช่ว่ง	COVID-19	นอกิจากิน่�ธนาคาร
พาณิชย์ยงัคงม้ค่ว่าม้ม้ั�นคงและม้เ่สี่ถืย่รภาพ	โดยม้เ่งนิกิองทุี่น	เงนิทุี่นสี่ำรอง	และสี่ภาพคลอ่งอย่ใ่นระดบััสี่ง่ตัอ่เน่�อง	ซึ่่�งม่้คว่าม้
แข็งแกิร่งเพ่ยงพอที่่�จะรักิษาเสี่ถื่ยรภาพที่างกิารเงินและสี่าม้ารถืที่ำหน้าที่่�สี่นับัสี่นุนกิารฟื้้�นตััว่ของเศรษฐกิิจได้อย่างตั่อเน่�อง

236
พันลานบาท

ป 2565 กำไรสุทธ� 

30.7%
เพิ่มข�้น
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	 แนว่โน้ม้ธรุกิจิธนาคารในปีี	2566	คาดว่่าม้ท่ี่ศิที่างปีรบััดข่่�นตัาม้แนว่โน้ม้กิารขยายตัวั่อย่างต่ัอเน่�องของกิิจกิรรม้ที่างเศรษฐกิิจไที่ย	
โดยเฉพาะกิารฟ้ื้�นตัวั่ได้อย่างเตัม็้ที่่�ของภาคท่ี่องเที่่�ยว่	ภาคบัรกิิาร	และกิารบัรโิภคภาคเอกิชน	 ส่ี่งผลต่ัอเน่�องม้ายงักิารปีรบััดข่่�นของ
คว่าม้สี่าม้ารถืในกิารชำระหน่�	ปีระกิอบักิบััที่ศิที่างกิารดำเนนินโยบัายกิารเงนิตัง่ตัวั่ของไที่ยอย่างค่อยเป็ีนค่อยไปีที่่�จะช่ว่ยลดคว่าม้เสี่่�ยง
ต่ัอกิารผดินดัชำระหน่�ในช่ว่งดอกิเบั่�ยขาข่�นได้	 ส่ี่งผลให้สี่ดัส่ี่ว่นยอดคงค้างสี่นิเช่�อด้อยคณุภาพ	 (NPL	Ratio)	ม้แ่นว่โน้ม้ปีรบััลดลง 
ต่ัอเน่�อง	ซึ่่�งจะช่ว่ยสี่นบััสี่นนุคว่าม้สี่าม้ารถืในกิารที่ำกิำไรของธนาคารให้ม้ทิ่ี่ศที่างดข่่�น	

•	หน่�ท่ี่�ไม่้ก่ิอให้เกิดิรายได้	 (NPL)	ที่ยอยปีรับัลดลงอย่ท่ี่่�ร้อยละ	2.73	 เป็ีนผลจากิกิารช่ว่ยเหลอ่ลก่ิหน่�อย่างต่ัอเน่�องด้ว่ยกิารปีรับั 
โครงสี่ร้างหน่�	รว่ม้ถืง่กิารบัรหิารจดักิารคุณภาพหน่�	โดยเฉพาะกิารขายหน่�พอร์ตัสิี่นเช่�อธรุกิิจ	

•	 ภาพรว่ม้สิี่นเช่�อขยายตััว่ชะลอลงที่่�ร้อยละ	 5.2	 จากิกิารชำระค่นหน่�ของธุรกิิจขนาดใหญ่	 สี่ินเช่�อที่่�ให้แกิ่ภาครัฐ	 และ 
สี่นิเช่�อ	soft	loan	ปีระกิอบักิบัักิารโอนพอรต์ัสี่นิเช่�อรายยอ่ยไปียงับัรษิทัี่ลก่ิของ	ธพ.	แหง่หน่�ง	รว่ม้ถืง่กิารเรง่บัรหิารจดักิาร
คุณภาพหน่�	ที่ั�งน่�	สี่ินเช่�อธุรกิิจและสี่ินเช่�ออุปีโภคบัริโภคยังคงขยายตััว่ได้ที่่�ร้อยละ	6.3	และ	3.0	ตัาม้ลำดับั	สี่อดคล้องกิับั
กิารฟื้้�นตััว่ที่างเศรษฐกิิจ	

สินเชื่่�อข้ยายตัวชื่ะลอลงที่่� 5.2%

NPL ที่ยอยปรับลดลง

5.3 5.2 

6.5

ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

3.12

Q4/2563 Q4/2564 Q4/2565

2.98

2.73
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	 ในระยะถัืดไปีธุรกิจิธนาคารยังคงต้ัองเผชิญกิบััคว่าม้ท้ี่าที่าย
ในด้านภาว่ะกิารแข่งขนัที่่�รนุแรงข่�นจากิผ่ใ้ห้บัริกิารรายใหม่้ที่ั�ง
สี่ถืาบันักิารเงินและผ่ใ้ห้บัรกิิารที่่�ไม่้ใช่สี่ถืาบันักิารเงิน	(Non-Bank)	
ที่่�พร้อม้พฒันาให้บัรกิิารที่างกิารเงนิในรป่ีแบับัดจิทิี่ลั	เช่น	ระบับั
กิารเงินที่่�ให้ที่ำธุรกิรรม้ที่างกิารเงินโดยไม่้ต้ัองม้่ตััว่กิลาง	
(Decentralized	Finance	:	DeFi)	ที่่�เป็ีนกิารเช่�อม้ต่ัอกินัโดยตัรง
ผ่านกิารใช้เที่คโนโลยบ่ัลอ็กิเชน	และระบับัสี่กุิลเงนิดจิทิี่ลัท่ี่�ออกิ
โดยธนาคารกิลาง	(Central	Bank	Digital	Currency	:	CBDC)	
ซึ่่�งจะเข้าม้าม้่บัที่บัาที่ในระบับักิารเงินเพิ�ม้ม้ากิข่�นช่ว่ยให้
ปีระชาชนม่้ที่างเลอ่กิในกิารเข้าถืง่บัรกิิารที่างกิารเงนิในรป่ีแบั
บัอ่�นๆ	ที่่�สี่ะดว่กิ	รว่ดเรว็่	และปีลอดภยั	ที่ำให้ธรุกิจิธนาคารไที่ย
ต้ัองเร่งปีรับัตัวั่ให้สี่าม้ารถืใช้ปีระโยชน์จากิเที่คโนโลยแ่ละข้อม้ล่
ดิ จิ ที่ั ล 
ที่่�จะม้เ่พิ�ม้ม้ากิข่�น	 รว่ม้ถืง่เร่งพฒันานว่ตัักิรรม้ที่างกิารเงินให้ทัี่น 
ต่ัอกิระแสี่กิารเปีล่�ยนแปีลงในยุคดิจิที่ลั	 เพ่�อเพิ�ม้ปีระสิี่ที่ธิภาพ 
ในกิารให้บัริกิารและยกิระดบััขด่คว่าม้สี่าม้ารถืม้ากิข่�น

	 นอกิจากิน่�	สี่ถืาบัันกิารเงินไที่ยได้ให้คว่าม้สี่ำคัญกิบััแนว่คดิ
กิารธนาคารเพ่�อคว่าม้ยั�งยน่	(Sustainable	Banking)	อย่างเป็ีน
รป่ีธรรม้เพิ�ม้ม้ากิข่�น	 ซึ่่�งเน้นกิารพฒันาเชงิคณุภาพที่่�คำนง่ถืง่ 
ผลกิระที่บัในระยะยาว่และผลปีระโยชน์โดยรว่ม้ต่ัอสี่าธารณชน 
รว่ม้ถื่งให้คว่าม้สี่ำคัญกิับัผลปีระกิอบักิารระยะยาว่ม้ากิกิว่่า 
ระยะสี่ั�น	โดยสี่ถืาบัันกิารเงนิได้นำแนว่คิดกิารธนาคารเพ่�อคว่าม้
ยั�งยน่ม้าผนว่กิในกิลยทุี่ธ์กิารดำเนนิธรุกิจิด้ว่ยคว่าม้รบััผดิชอบั 
ต่ัอผ่ม้้ส่่ี่ว่นเกิ่�ยว่ข้องในด้านสี่ิ�งแว่ดล้อม้	สี่งัคม้	และธรรม้าภบิัาล	
(Environmental,	 Social,	 Governance	 :	 ESG)	 ในทีุ่กิ
กิระบัว่นกิารอย่างจริงจังและผลักิดันให้เกิิดเป็ีนว่ัฒนธรรม้ 
หรอ่ค่านยิม้ของสี่ถืาบันักิารเงิน	 โดยม้เ่ป้ีาหม้ายหลักิเพ่�อให้เกิดิ
คว่าม้ยั�งยน่ในที่กุิม้ติั	ิลดคว่าม้เหล่�อม้ล�ำ	และกิารบัรหิารจดักิาร 
สี่ิ�งแว่ดล้อม้อย่างม้ป่ีระสิี่ที่ธภิาพม้ากิยิ�งข่�น	ซึ่่�งจะช่ว่ยให้ภาคธุรกิจิ
และสี่ถืาบันักิารเงนิม้ก่ิารเตับิัโตัอย่างม้ั�นคงและม้ค่ว่าม้ยั�งยน่ 
ในระยะยาว่ภายใต้ัระบับันเิว่ศที่างเศรษฐกิิจท่ี่�เก่ิ�อก่ิลกัิน
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รายงานการวิเคราะห์

ผลการดำาเนินงานและฐานะการเงิน
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รายงานการวิเคราะห์ผลการดำาเนินงานและฐานะการเงิน

2565
หน่่วย : ล้้าน่บาท

2565 2564
เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

รายได้้ด้อกเบ้�ยสุุทธิิ 63,211 60,039 3,172 5.3

รายได้้ค่่าธิรรมเน่้ยมแล้ะบริการสุุทธิิ 3,648 3,110 538 17.3

รายได้้จากการด้ำเน่ิน่งาน่อ่�น่ 8,223 8,368 (145) (1.7)

ค่าใช้จ่ายจากิกิารดำเนินงานอ่�น 31,219 28,642 2,577 9.0

หน่�สี่ญ่	หน่�สี่งสี่ยัจะสี่ญ่	และขาดที่นุจากิกิารด้อยค่า 16,7391/ 17,615 (876) (5.0)

กำไรสุุทธิิ 27,124 25,260 1,864 7.4

กิำไร	(ขาดทีุ่น)	เบั็ดเสี่ร็จอ่�นสีุ่ที่ธิ 1,832 6,261 (4,429) (70.7)

กำไรเบ็ด้เสุร็จรวม 28,956 31,521 (2,565) (8.1)

อัตราผล้ตอบแทน่ต่อสุิน่ทรัพย์สุุทธิิเฉล้้�ย (ROA) 0.91% 0.88%2//0.87% 

อัตราผล้ตอบแทน่ต่อสุ่วน่ของทุน่เฉล้้�ย (ROE) 12.34% 12.50%2//12.34%

1. ภาพิ่รวมูผลการดำาเนินงาน
	 ปีี	 2565	ธนาคารม้แ่นว่ที่างในกิารดำเนินงานเพ่�อมุ้ง่ส่่ี่กิารเป็ีน	“ธนาคารเพ่�อสัี่งคม้	 (Social	Bank)”	อย่างเต็ัม้รป่ีแบับั	 โดยม้ ่
จดุมุ้ง่หม้ายเพ่�อ	“ลดคว่าม้เหล่�อม้ล�ำ	สี่ร้างกิารเข้าถืง่แหล่งทุี่นท่ี่�เป็ีนธรรม้”	โดยได้พจิารณาคว่าม้สี่อดคล้องกัิบัเป้ีาหม้ายและแนว่ที่าง
ที่่�เป็ีนม้าตัรฐานสี่ากิลพร้อม้กิบััเช่�อม้โยงกิบััแผนงานท่ี่�สี่ำคญัของปีระเที่ศไที่ย	 โดยมุ้ง่เน้นเป้ีาหม้ายกิารพฒันาท่ี่�ยั�งยน่	 (SDGs)	ของ
สี่หปีระชาชาตัโิดยเน้นใน	2	เป้ีาหม้ายสี่ำคญั	คอ่	“เป้ีาหม้ายที่่�	1	No	Poverty	และเป้ีาหม้ายที่่�	10	Reduced	Inequality”	พร้อม้กิบัั 
กิารรบัั	 “หลกัิกิารธนาคารที่่�ม้ค่ว่าม้รบััผดิชอบั”	ของสี่ำนกัิงานโครงกิารสี่ิ�งแว่ดล้อม้แห่งสี่หปีระชาชาตัว่ิ่าด้ว่ยข้อรเิริ�ม้ด้านกิารเงนิ	
พร้อม้ด้ว่ยกิารเช่�อม้โยงกิบััแผนยทุี่ธศาสี่ตัร์ชาตั	ิ20	ปีี	แผนพฒันาเศรษฐกิิจและสี่งัคม้แห่งชาติัฉบัับัท่ี่�	12	แผนปีฏิริป่ีปีระเที่ศ	และ
นโยบัาย	Thailand	4.0	แผนดจิทิี่ลัเพ่�อเศรษฐกิจิและสี่งัคม้	แผนขับัเคล่�อนกิารพฒันาปีระเที่ศด้ว่ยเศรษฐกิิจ	BCG	แผนยุที่ธศาสี่ตัร์
รฐัว่สิี่าหกิจิสี่าขาสี่ถืาบันักิารเงินและแนว่นโยบัายกิารดำเนินงานของ	SFI	ตัลอดจนแนว่โน้ม้สี่ถืานกิารณ์ต่ัางๆ	เพ่�อยกิระดับักิารบัริหาร
จดักิารสี่่ม่้าตัรฐานสี่ากิล	และสี่ร้างกิารเตับิัโตัอย่างยั�งยน่แก่ิองค์กิร	
	 ตัาม้งบักิารเงนิปีี	2565	ที่่�สี่ำนกัิงานกิารตัรว่จเงนิแผ่นดนิได้ตัรว่จสี่อบัแล้ว่	ธนาคารออม้สี่นิม้ส่ี่นิที่รพัย์รว่ม้	ณ	วั่นท่ี่�		31	ธันว่าคม้	2565 
จำนว่น	3,104,882	ล้านบัาที่	เป็ีนอนัดับั	5	ของระบับัธนาคารไที่ย	และม้ก่ิำไรสี่ทุี่ธ	ิ27,124	ล้านบัาที่	สี่ง่กิว่่าปีีก่ิอน	1,864	ล้านบัาที่	หรอ่
เพิ�ม้ข่�นร้อยละ	7.4	

หมายเหตุ
1/	 ปีี	 2565	 สี่ำรอง	 General	 Provision	 เพิ�ม้เตัิม้	 จำนว่น	 10,197	 ล้านบัาที่	 โดยเป็ีนไปีตัาม้คำสี่ั�งกิารและข้อเสี่นอแนะของ	 ธปีที่.	 และรองรับัล่กิหน่� 
	 กิลุม่้เปีราะบัางที่่�เส่ี่�อม้คณุภาพลง	รว่ม้ที่ั�งสี่ำรองสี่ำหรบััม้าตัรกิารปีรบััปีรงุโครงสี่ร้างหน่�อย่างยั�งยน่	และรองรบัักิารปีฏิิบัตััติัาม้	TFRS9	

	 ปีี	 2564	 สี่ำรอง	 General	 Provision	 เพิ�ม้เตัิม้	 จำนว่น	 19,553	 ล้านบัาที่	 โดยกิันสี่ำรองเพ่�อรองรับัคว่าม้เสี่่�ยงด้านเครดิตัจากิล่กิหน่�กิลุ่ม้เปีราะบัาง	 
	 และรองรับักิารปีฏิิบััตัิตัาม้	 TFRS9	 จำนว่น	 12,522	 ล้านบัาที่	 และโอนเปีล่�ยนปีระเภที่เงินกิันสี่ำรองสี่ำหรับัล่กิหน่�	 ช.พ.ค.	 ที่่�	 สี่กิสี่ค.	 ชำระหน่�แที่น	 
	 (ตัาม้คำสี่ั�งกิารของ	ธปีที่.)	จากิ	Specific	Provision	เป็ีน	General	Provision	จำนว่น	7,031	ล้านบัาที่
2/	 ไม่้รว่ม้ค่าใช้จ่ายรายกิารพิเศษเก่ิ�ยว่กัิบัพนักิงาน	 ได้แก่ิ	 เงินปีระเดิม้เข้าโครงกิารกิองทุี่นสี่ำรองเล่�ยงช่พ	 (ปีี	 2564	 =	 315.45	 ล้านบัาที่)	 และค่าใช้จ่าย 
	 ผลปีระโยชน์พนักิงานจากิวั่นลาสี่ะสี่ม้	(ปีี	2564	=	22.08	ล้านบัาที่)
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รายการที่่�สำาคัญในงบกำาไรข้าดทุี่น
1.1 รายได้ดอกเบ่�ยสุที่ธุิ

1.2 รายได้ค่าธุรรมูเน่ยมูและบริการสุที่ธุิ

2565

2565
2565 2564

เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

รายได้้ค่่าธิรรมเน่้ยมแล้ะบริการ 5,846 5,483 363 6.6
ค่าใช้จ่ายค่าธรรม้เน่ยม้และบัริกิาร 2,198 2,373 (175) (7.4)
รายได้้ค่่าธิรรมเน่้ยมแล้ะบริการสุุทธิิ 3,648 3,110 538 17.3
รายได้้ค่่าธิรรมเน้่ยมแล้ะบรกิารสุทุธิต่ิอรายได้้รวมสุทุธิิ 4.86% 4.35%

	 ปีี	2565	ม้ร่ายได้ค่าธรรม้เนย่ม้และบัรกิิารสี่ทุี่ธ	ิ3,648	ล้านบัาที่	สี่ง่กิว่่าปีี	2564	จำนว่น	538	ล้านบัาที่	หรอ่เพิ�ม้ข่�นร้อยละ	17.3	
จากิกิารเพิ�ม้ข่�นของรายได้ค่านายหน้า	รายได้ค่าธรรม้เนย่ม้จัดกิารสิี่นเช่�อ	รายได้รบััชำระค่าเบ่ั�ยปีระกัินภยั	และรายได้ค่าธรรม้เนย่ม้
บัรกิิาร	Mobile	Banking	สี่ง่กิว่่าปีีก่ิอน	ปีระกิอบักิบัั	ค่าใช้จ่ายบัรกิิาร	PromptPay-IB	ค่าใช้จ่ายธรุกิจิบััตัรเครดติั	และค่าใช้จ่าย	
ATM	POOL	ตั�ำกิว่่าปีีกิ่อน	โดยสี่ัดสี่่ว่นรายได้ค่าธรรม้เน่ยม้และบัริกิารสีุ่ที่ธิตั่อรายได้รว่ม้สีุ่ที่ธิ	คิดเปี็นร้อยละ	4.86

2565 2564
เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

รายได้้ด้อกเบ้�ย 83,073 88,364 (5,291) (6.0)
เงินให้สี่ินเช่�อ 75,070 81,743 (6,673) (8.2)
รายกิารระหว่่างธนาคารและตัลาดเงิน 1,946 1,168 778 66.6
เงินลงทีุ่น 6,057 5,453 604 11.1
ค่่าใช้้จ่ายด้อกเบ้�ย 19,862 28,325 (8,463) (29.9)
เงินฝ่ากิ 6,200 11,208 (5,008) (44.7)
เงินรางว่ัลสี่ลากิออม้สี่ิน 9,172 12,134 (2,962) (24.4)
รายกิารระหว่่างธนาคารและตัลาดเงิน 515 342 173 50.6
ตัราสี่ารหน่�ที่่�ออกิและเงินกิ่้ย่ม้ 861 1,679	 (818) (48.7)
เงนินำส่ี่งกิองที่นุพัฒนาระบับัสี่ถืาบันักิารเงินเฉพาะกิจิ 3,076 2,934 142 4.8
ดอกิเบั่�ยจ่ายตัาม้สี่ัญญาเช่า 38 28 10 35.7
รายได้้ด้อกเบ้�ยสุุทธิิ 63,211 60,039 3,172 5.3
อตัราผล้ตอบแทน่สุนิ่ทรพัย์ท้�ก่อให้เกิด้รายได้้ 2.86% 3.24%
ต้น่ทุน่ทางการเงิน่ 0.71% 1.09%
รายได้้ด้อกเบ้�ยสุุทธิิต่อสุิน่ทรัพย์ท้�ก่อให้เกิด้  
 รายได้้ด้อกเบ้�ยเฉล้้�ย (NIM)

2.18% 2.14%

	 ปีี	2565	ม้่รายได้ดอกิเบั่�ยสีุ่ที่ธิ	63,211	ล้านบัาที่	สี่่งกิว่่าปีี	2564	จำนว่น	3,172	ล้านบัาที่	หร่อเพิ�ม้ข่�นร้อยละ	5.3	จากิ
กิารกิลับัรายกิารตั้นทีุ่นสี่ำรองสี่่ว่นเพิ�ม้เงินฝ่ากิสี่งเคราะห์ช่ว่ิตั	และกิารบัริหาร	Cost	of	Fund	ให้สี่อดคล้องกิับัอัตัราดอกิเบั่�ย
ในตัลาด	 ส่ี่งผลให้ค่าใช้จ่ายดอกิเบั่�ยและเงินรางวั่ลตั�ำกิว่่าปีีก่ิอน	 และม้่อัตัราส่ี่ว่นรายได้ดอกิเบ่ั�ยสุี่ที่ธิตั่อสิี่นที่รัพย์ท่ี่�ก่ิอให้เกิิด
รายได้ดอกิเบั่�ยเฉล่�ย	(NIM)	ร้อยละ	2.18	เพิ�ม้ข่�นจากิปีี	2564	ที่่�ร้อยละ	2.14	แม้้ว่่ารายได้ดอกิเบั่�ยตั�ำกิว่่าปีีกิ่อน		

หน่่วย : ล้้าน่บาท

หน่่วย : ล้้าน่บาท
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1.3 รายได้จากการดำาเนินงานอ่�น

1.4 ค่าใชื่้จ่ายจากการดำาเนินงาน

2565
2565 2564

เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

ค่่าใช้้จ่ายจากการด้ำเน่ิน่งาน่อ่�น่
	 ค่าใช้จ่ายเกิ่�ยว่กิับัพนักิงาน	 15,048 14,711 337 2.3
	 เงินบัำเหน็จรางว่ัลกิรรม้กิารและพนักิงาน 3,333 3,016 317 10.5
	 ค่าใช้จ่ายเกิ่�ยว่กิบััอาคาร	สี่ถืานที่่�	และอปุีกิรณ์ 4,729 4,846 (117) (2.4)
	 ค่าใช้จ่ายสี่ินที่รัพย์สี่ิที่ธิกิารใช้ตัาม้สี่ัญญาเช่า 1,826	 977 849 86.9
	 ค่าตัอบัแที่นหน่ว่ยงานในกิารชำระสี่ินเช่�อ 127 88 39 44.3
	 ค่าใช้จ่ายอ่�น 6,156	 5,004 1,152 23.0

รวมค่่าใช้้จ่ายจากการด้ำเน่ิน่งาน่อ่�น่ 31,219 28,642 2,577 9.0

ค่่าใช้้จ่ายจากการด้ำเน่ิน่งาน่ต่อรายได้้รวมสุุทธิิ 41.53% 40.02%

  

2565
2565 2564

เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

รายได้้จากการด้ำเน่ิน่งาน่อ่�น่
		 กิำไร	(ขาดทีุ่น)	สีุ่ที่ธิจากิธุรกิรรม้เพ่�อค้าและ

	(27) 93 (120) (129.0)
	 	 ปีริว่รรตัเงินตัรา	ตั่างปีระเที่ศ
	 กิำไร	(ขาดทีุ่น)	สีุ่ที่ธิจากิเงินลงทีุ่น 58 2,286 (2,228) (97.5)
	 รายได้เงินปัีนผล 1,525 1,750 (225) (12.9)
	 รายได้จากิกิารดำเนินงานอ่�นๆ 6,667 4,239 2,428 57.3
รวมรายได้้จากการด้ำเน่ิน่งาน่อ่�น่ 8,223 8,368 (145) (1.7)
รายได้้จากการด้ำเน่ิน่งาน่ต่อรายได้้รวมสุุทธิิ 10.95% 11.70%

	 ปีี	2565	ธนาคารม้ค่่าใช้จ่ายจากิกิารดำเนนิงานอ่�น	31,219	ล้านบัาที่	สี่ง่กิว่่าปีี	2564	จำนว่น	2,577	ล้านบัาที่	หรอ่เพิ�ม้ข่�น 
ร้อยละ	9.0	รายกิารที่่�สี่ำคัญ	ได้แกิ่
	 •	 ค่าใช้จ่ายอ่�นเพิ�ม้ข่�น	 1,152	 ล้านบัาที่	 (ค่าโฆษณา	 ขาดทีุ่นจากิกิารด้อยค่าของที่รัพย์สี่ินรอกิารขาย	 หน่�สี่งสี่ัยจะส่ี่ญ 
	 	 ค่าเบั่�ยปีระกิันภัยจ่ายแที่น	ค่าตัิดตัาม้หน่�	และค่าฝ่ึกิอบัรม้และสี่ัม้ม้นา)	
	 •	 ค่าใช้จ่ายสี่ินที่รัพย์สี่ิที่ธิกิารใช้จ่ายตัาม้สี่ัญญาเช่าเพิ�ม้ข่�น	849	ล้านบัาที่	
	 •	 ค่าใช้จ่ายเกิ่�ยว่กิับัพนักิงานเพิ�ม้ข่�น	337	ล้านบัาที่	
	 •	 เงินบัำเหน็จรางว่ัลกิรรม้กิารและพนักิงานเพิ�ม้ข่�น	317	ล้านบัาที่	
	 •	 ค่าตัอบัแที่นหน่ว่ยงานในกิารชำระสี่ินเช่�อเพิ�ม้ข่�น	39	ล้านบัาที่	
 • ขณะที่่�ค่าใช้จ่ายเกิ่�ยว่กิับัอาคาร	 สี่ถืานที่่�	 และอุปีกิรณ์ลดลง	 117	 ล้านบัาที่	 (ค่าบัำรุงรักิษาเคร่�องม้่อเคร่�องใช้	 และ 
	 	 ค่าเสี่่�อม้ราคา)

	 ปีี	2565	ม้่รายได้จากิกิารดำเนินงานอ่�น	8,223	ล้านบัาที่	ตั�ำกิว่่าปีี	2564	จำนว่น	145	ล้านบัาที่	หร่อร้อยละ	1.7	จากิ 
กิารขาดที่นุเงนิลงที่นุหุน้สี่าม้ญั	ขณะที่่�	ปีีก่ิอนม้ก่ิำไรสี่ทุี่ธจิากิเงินลงทุี่นหุน้สี่าม้ญั	ปีระกิอบักิบัั	รายได้เงนิปัีนผลหน่ว่ยลงที่นุ	และ 
กิำไรจากิกิารแปีลงค่าเงินตัราต่ัางปีระเที่ศ/เช็คเดินที่าง	 ตั�ำกิว่่าปีีกิ่อน	 อย่างไรก็ิตัาม้	 ธนาคารม้่รายได้ดำเนินงานอ่�นส่ี่งกิว่่า 
ปีีกิ่อน	จากิรายได้จากิเงินชดเชย	NPLs	จากิสี่ินเช่�อโครงกิาร	PSA	กิำไรจากิที่รัพย์สี่ินรอกิารขาย	และหน่�สี่่ญรับัค่น

หน่่วย : ล้้าน่บาท

หน่่วย : ล้้าน่บาท
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1.5 หน่�สญู หน่�สงสัยจะสูญ และข้าดที่นุจากการด้อยค่าและการปรบัโครงสร้างหน่�

2. ฐานะการเงิน

	 ณ	สี่ิ�นปีี	2565	สี่ินที่รัพย์รว่ม้ของธนาคารม้่จำนว่น	3,104,882	ล้านบัาที่	เพิ�ม้ข่�นจากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	59,867	ล้านบัาที่	
หร่อร้อยละ	2.0	จากิกิารระดม้เงินฝ่ากิด้ว่ยผลิตัภัณฑ์์ที่่�ล่กิค้านิยม้	โดยนำเงินไปีลงทีุ่นหาผลปีระโยชน์จากิกิารให้สี่ินเช่�อและ
ลงทีุ่นในตัราสี่ารหน่�และตัราสี่ารทีุ่น

2565

หน่่วย : ล้้าน่บาท

2565 2564
เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

หน่�สี่่ญ 8,127 3,054 5,073 166.1

หน่�สี่งสี่ัยจะสี่่ญ 8,612 14,561 (5,949) (40.9)

(กิลับัรายกิาร)	ขาดทีุ่นจากิกิารด้อยค่าตัราสี่ารหน่� - - - -

รวมหน่้�สุูญ หน่้�สุงสุัยจะสุูญแล้ะขาด้ทุน่ 
 จากการด้้อยค่่าแล้ะการปรับโค่รงสุร้างหน่้�

16,739 17,615 (876) (5.0)

2565
งบแสดงฐานะการเงิน 2565 2564

เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

สุิน่ทรัพย์รวม 3,104,882 3,045,015 59,867 2.0

	 รายกิารระหว่่างธนาคารและตัลาดเงินสีุ่ที่ธิ 301,593 258,980 42,613 16.5

	 เงินลงทีุ่นสีุ่ที่ธิ 479,356 476,580 2,776 0.6

	 เงินให้สี่ินเช่�อ	1/ 2,296,928 2,270,281 26,647 1.2

หน่้�สุิน่รวม 2,877,954 2,829,694 48,260 1.7

	 เงินรับัฝ่ากิและตัราสี่ารหน่�ที่่�ออกิฯ	2/ 2,646,049 2,576,934 69,115 2.7

สุ่วน่ของทุน่ 226,928 215,321 11,607 5.4 

หมายเหตุ
1/	 รว่ม้เงินให้สี่นิเช่�อแก่ิสี่ถืาบัันกิารเงนิและสี่หกิรณ์ภายใต้ั	พ.ร.บั.ดอกิเบ่ั�ยเงนิให้กิ่ย้ม่้ของสี่ถืาบันักิารเงนิ	ในปีี	2565	จำนว่น	56,910	ล้านบัาที่	และในปีี	2564	 
	 จำนว่น	182,854	ล้านบัาที่
2/	 รว่ม้เงินรบััฝ่ากิจากิสี่ถืาบันักิารเงนิและสี่หกิรณ์ภายใต้ั	พ.ร.บั.ดอกิเบ่ั�ยเงินให้กิ่ย้ม่้ของสี่ถืาบันักิารเงนิ	 ในปีี	2565	จำนว่น	16,807	 ล้านบัาที่	และในปีี	2564	 
	 จำนว่น	17,201	ล้านบัาที่

	 ปีี	2565	ธนาคารม้ห่น่�สี่ญ่และหน่�สี่งสี่ยัจะสี่ญ่ฯ	จำนว่น	16,739	ล้านบัาที่	ตั�ำกิว่่าปีี	2564	จำนว่น	876	ล้านบัาที่	หรอ่ลดลง
ร้อยละ	5.0	ที่่�สี่ำคญัจากิกิารที่ยอยกินัสี่ำรอง	General	Provision	เพิ�ม้เดอ่นละ	200	ล้านบัาที่	เพ่�อรองรบััผลกิระที่บัจากิ	TFRS9	
เด่อน	ม้.ค.	-	ธ.ค.	2565	รว่ม้	2,400	ล้านบัาที่	และกินัเงนิสี่ำรองเพิ�ม้เตัมิ้	จำนว่น	7,797	ล้านบัาที่	ตัาม้คำสี่ั�งกิารและข้อเสี่นอแนะของ	
ธปีที่.	และม้าตัรกิารปีรบััปีรงุโครงสี่ร้างหน่�อย่างยั�งยน่	เพ่�อรองรบััลก่ิหน่�กิลุม่้เปีราะบัางที่่�เสี่่�อม้คณุภาพลง	รว่ม้ที่ั�งสี่ิ�น	10,197	ล้านบัาที่

หน่่วย : ล้้าน่บาท
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รายการสำาคัญในงบแสดงฐานะการเงิน

2.1 เงินให้สินเชื่่�อ 

	 ณ	31	ธันว่าคม้	2565	ธนาคารม้่ยอดเงินให้สี่ินเช่�อคงเหล่อจำนว่น	2,296,928	ล้านบัาที่	(รว่ม้เงินให้สี่ินเช่�อแกิ่สี่ถืาบััน
กิารเงินและสี่หกิรณ์)	 เพิ�ม้ข่�นจากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	26,647	ล้านบัาที่	หร่อเพิ�ม้ข่�นร้อยละ	1.2	จากิยอดเงินให้สี่ินเช่�อรว่ม้
กิว่่า	618,000	ล้านบัาที่	โดยม้ส่ี่ดัส่ี่ว่นสี่นิเช่�อแก่ิบุัคคลรายย่อย	ร้อยละ	48.0	สี่นิเช่�อแก่ิภาครฐัและสี่ถืาบัันกิารเงนิ	ร้อยละ	39.2 
และสี่ินเช่�อแกิ่ภาคธุรกิิจเอกิชน	ร้อยละ	12.8	ที่่�สี่ำคัญ	ได้แกิ่
 •	 สี่ินเช่�อแกิ่ภาครัฐ	 รัฐว่ิสี่าหกิิจ	 และสี่ถืาบัันกิารเงิน	 เพิ�ม้ข่�น	 19,024	 ล้านบัาที่	 (ร้อยละ	 2.2)	 โดยเฉพาะจากิกิารให้ 
สี่ินเช่�อแกิ่กิระที่รว่งกิารคลัง	ซึ่่�งสี่่ว่นใหญ่เปี็นกิารออกิตัั�ว่สี่ัญญาใช้เงินระยะสี่ั�น	และเงินกิ่้ระยะยาว่
 •	 สี่ินเช่�อแกิ่ภาคธุรกิิจเอกิชน	 เพิ�ม้ข่�น	 39,757	 ล้านบัาที่	 (ร้อยละ	 15.6)	 โดยเฉพาะจากิกิารให้สี่ินเช่�อแกิ่ล่กิค้าธุรกิิจ 
ขนาดใหญ่	รว่ม้ที่ั�งสี่ินเช่�อแกิ่ล่กิค้าธุรกิิจ	SMEs	ว่งเงินไม้่เกิิน	10	ล้านบัาที่	ที่่�อนุม้ัตัิผ่านสี่าขา	และสี่ินเช่�อตัาม้นโยบัายรัฐบัาล	 
(สี่ินเช่�อ	 Soft	 Loan	 ธปีที่.	 เพ่�อฟื้้�นฟื้่กิิจกิาร	สี่ินเช่�อ	 SMEs	 เตั็ม้สีุ่ข	 เตั็ม้สี่ิบั	 และสี่ินเช่�อ	 Soft	 Loan	 เพ่�อช่ว่ยเหล่อ	 SMEs 
ในภาคกิารที่่องเที่่�ยว่)	
 •	 สี่ินเช่�อแกิ่บัุคคลรายย่อย	ลดลง	32,134	ล้านบัาที่	(ร้อยละ	2.8)	สี่่ว่นใหญ่ม้่ยอดรับัชำระหน่�ค่นสี่่งกิว่่ายอดให้กิ่้เพิ�ม้
จากิสี่ถืานกิารณ์ที่างเศรษฐกิิจที่่�ยังคงชะลอตััว่	 และภาว่ะหน่�ครัว่เร่อนอย่่ในระดับัสี่่ง	 ปีระกิอบักิับัคว่าม้เข้ม้งว่ดในกิารให้ 
สี่ินเช่�อเพ่�อคว่บัคุม้คุณภาพหน่�	 โดยเฉพาะสี่ินเช่�อเพ่�อพัฒนากิลุ่ม้อาช่พ	 และสี่ินเช่�อแก่ิปีระชาชนฐานรากิ	 ขณะที่่�สี่ินเช่�อ 
เพ่�อที่่�อย่่อาศัย	สี่ินเช่�อบัุคคล	และสี่ินเช่�อธุรกิิจห้องแถืว่	(สี่ินเช่�อสี่ร้างงาน	สี่ร้างอาช่พ)	ม้่ยอดเพิ�ม้ข่�น

สัดส่วนจำานวนเงินให้สินเชื่่�อ

สัดส่วนจำานวนลูกค้าสินเชื่่�อ

1/	 รว่ม้เงินให้สี่นิเช่�อแก่ิสี่ถืาบัันกิารเงนิและสี่หกิรณ์ภายใต้ั	พ.ร.บั.ดอกิเบ่ั�ยเงนิให้กิ่ย้ม่้ของสี่ถืาบันักิารเงนิ	ในปีี	2565	จำนว่น	56,910	ล้านบัาที่	และในปีี	2564	 
	 จำนว่น	182,854	ล้านบัาที่

ป 25651/ ป 25641/

ประชาชนฐานราก

5.6%

25.9%

16.5%

12.8%

39.2%

บุคคลทั่วไป

ภาครัฐและ
สถาบันฯ

เพื่อที่อยูอาศัย

ภาคธุรกิจเอกชน

ประชาชนฐานราก

6.6%

27.9%

15.5%

11.2%

38.8%

บุคคลทั่วไป

ภาครัฐและ
สถาบันฯ

เพื่อที่อยูอาศัย

ภาคธุรกิจเอกชน

74.4%

กลุมลูกคาฐานราก
และสนับสนุนนโยบายรัฐ

75.9%

กลุมลูกคาฐานราก
และสนับสนุนนโยบายรัฐ

24.3%

กลุมลูกคาบุคคล

23.2%

กลุมลูกคาบุคคล

1.3%

กลุมลูกคาธุรกิจ
และหนวยงานรัฐ

0.9%

กลุมลูกคาธุรกิจ
และหนวยงานรัฐ

ป 2565 ป 2564
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2.2 เงินฝากและตราสารหน่�ที่่�ออก
	 ณ	ว่นัที่่�	31	ธนัว่าคม้	2565	ม้เ่งนิฝ่ากิ	(รว่ม้เงินฝ่ากิจากิสี่ถืาบัันกิารเงนิและสี่หกิรณ์)	จำนว่น	2,605,549	ล้านบัาที่	เพิ�ม้ข่�น 
จากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	109,115	ล้านบัาที่	หร่อร้อยละ	4.4	จากิเงินฝ่ากิเผ่�อเร่ยกิพิเศษแบับัม้่ระยะเว่ลา	และเผ่�อเร่ยกิพิเศษ
เพ่�อกิารเกิษ่ยณ	 เพ่�อสี่่งเสี่ริม้กิารออม้	สี่ร้างว่ินัยที่างกิารเงิน	และว่างแผนกิารเงินเพ่�อกิารเกิษ่ยณ	 เพ่�อยกิระดับัคุณภาพช่ว่ิตั
อย่างยั�งย่น	รว่ม้ถื่งม้่กิารออกิผลิตัภัณฑ์์เงินฝ่ากิเผ่�อเร่ยกิพิเศษเฉพาะในงานม้หกิรรม้กิารเงิน	และจัดกิิจกิรรม้สี่่งเสี่ริม้กิารขาย	
โดยเพิ�ม้เงินรางว่ัลพิเศษให้กิับัสี่ลากิออม้สี่ินพิเศษและสี่ลากิออม้สี่ินดิจิทัี่ล	 ตัลอดจนกิิจกิรรม้แจกิกิระปีุกิออม้สี่ินเพ่�อสี่่งเสี่ริม้
กิารออม้ในว่าระว่ันคล้ายว่ันสี่ถืาปีนาธนาคารออม้สี่ิน	และว่ันออม้แห่งชาตัิ	โดยธนาคารม้่กิารบัริหารตั้นทีุ่นที่างกิารเงินให้อย่่
ในระดบััที่่�เหม้าะสี่ม้สี่อดคลอ้งกิบััอัตัราดอกิเบั่�ยในตัลาด	ซึ่่�งปีรบััข่�นตัาม้กิารปีรบััข่�นอตััราดอกิเบั่�ยนโยบัายของคณะกิรรม้กิาร
นโยบัายกิารเงิน	(กินง.)	ในปีี	2565	จากิแนว่โน้ม้เศรษฐกิิจไที่ยที่่�ฟื้้�นตััว่ตั่อเน่�อง	
	 ณ	ว่ันที่่�	31	ธันว่าคม้	2565	ม้่ตัราสี่ารหน่�	(หุ้นกิ่้)	จำนว่น	40,500	ล้านบัาที่	(ครบักิำหนดไถื่ถือนจำนว่น	50,000	ล้านบัาที่	
และม้่กิารจำหน่ายหุ้นกิ่้เพ่�อสี่ังคม้จำนว่น	10,000	ล้านบัาที่)	เม้่�อรว่ม้ตัราสี่ารหน่�ที่่�ออกิ	(หุ้นกิ่้)	จะม้่เงินฝ่ากิและตัราสี่ารหน่�ที่่�
ออกิจำนว่น	2,646,049	ล้านบัาที่	เพิ�ม้ข่�นจากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	69,115	ล้านบัาที่	หร่อร้อยละ	2.7

สัดส่วนจำานวนเงินฝาก

สัดส่วนจำานวนลูกค้าเงินฝาก

1/	 รว่ม้เงินให้สี่นิเช่�อแก่ิสี่ถืาบัันกิารเงนิและสี่หกิรณ์ภายใต้ั	พ.ร.บั.ดอกิเบ่ั�ยเงินให้กิ่ย้ม่้ของสี่ถืาบันักิารเงนิ	ในปีี	2565	จำนว่น	16,807	ล้านบัาที่	และในปีี	2564	 
	 จำนว่น	17,201	ล้านบัาที่

40.1%

เผื่อเร�ยกและ
เผื่อเร�ยกพิเศษ

2.0%

สงเคราะหช�ว�ต 0.3%

อื่นๆ

33.8%

เผื่อเร�ยกและ
เผื่อเร�ยกพิเศษ

10.9%

ประจำ

9.8%

ประจำ

1.5%

ตราสารหนี้ที่ออก (หุนกู)

2.6%

สงเคราะหช�ว�ต 0.4%

อื่นๆ

3.1%

ตราสารหนี้ที่ออก (หุนกู)

46.3%

สลากออมสิน

49.2%

สลากออมสิน

ป 25651/ ป 25641/

40.0%

กลุมลูกคาบุคคล

38.8%

กลุมลูกคาบุคคล

0.5%

กลุมลูกคาธุรกิจ
และหนวยงานรัฐ

0.4%

กลุมลูกคาธุรกิจ
และหนวยงานรัฐ

59.5%

กลุมลูกคาฐานราก
และสนับสนุน
นโยบายรัฐ

60.8%

กลุมลูกคาฐานราก
และสนับสนุน
นโยบายรัฐ

ป 2565 ป 2564
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2.3 เงินลงทีุ่นสุที่ธุิ

2.4 ส่วนข้องทีุ่น

	 ณ	ว่ันที่่�	31	ธันว่าคม้	2565	ม้่จำนว่น	479,356	ล้านบัาที่	เพิ�ม้ข่�นจากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	2,776	ล้านบัาที่	หร่อร้อยละ	
0.58	 โดยเฉพาะเงินลงทีุ่นในพันธบััตัรรัฐว่ิสี่าหกิิจ	 พันธบััตัรรัฐบัาล	 พันธบััตัร	 ธปีที่.	 ระยะสี่ั�น	 เงินลงทีุ่นในบัริษัที่ร่ว่ม้สีุ่ที่ธิ 
และหลักิที่รัพย์ตั่างปีระเที่ศ	ตัาม้ลำดับั	ขณะที่่�ม้่ยอดเงินลงทีุ่นครบักิำหนดรว่ม้ม้ากิกิว่่า	140,000	ล้านบัาที่
	 ที่ั�งน่�	 ธนาคารม้่แนว่ที่างในกิารบัริหารพอร์ตักิารลงทีุ่นเพ่�อกิารบัริหารสี่ภาพคล่องสี่่ว่นเกิิน	 ตัาม้กิรอบันโยบัายกิารลงทีุ่น
ของธนาคาร	 ซึ่่�งเน้นกิารลงทุี่นในตัราสี่ารหน่�ภาครัฐท่ี่�ปีราศจากิภาระผ่กิพัน	 โดยพิจารณาหลักิที่รัพย์ท่ี่�ม้่แนว่โน้ม้ด่และ 
ม้่ผลตัอบัแที่นที่่�เหม้าะสี่ม้	รว่ม้ที่ั�ง	ม้่กิารที่บัที่ว่นนโยบัายกิารลงทีุ่น	อย่างน้อยปีีละ	1	ครั�ง	หร่อเม้่�อม้่เหตัุกิารณ์เปีล่�ยนแปีลง
อย่างม้่นัยสี่ำคัญ	 เพ่�อให้สี่าม้ารถืบัริหารสี่ภาพคล่องได้เหม้าะสี่ม้ตั่อกิารเปีล่�ยนแปีลงที่างธุรกิิจ	 และสี่ร้างผลตัอบัแที่นให้แกิ่
ธนาคารภายใตั้คว่าม้เสี่่�ยงที่่�เหม้าะสี่ม้

	 สี่่ว่นของทีุ่นของธนาคาร	ณ	ว่ันที่่�	31	ธันว่าคม้	2565	ม้่จำนว่น	226,928	ล้านบัาที่	เพิ�ม้ข่�นจากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	11,607	
ลา้นบัาที่	โดยม้ก่ิำไรสี่ทุี่ธปิีระจำปี	ี2565	จำนว่น	27,124	ลา้นบัาที่	และบันัที่ก่ิกิำไรจากิกิารปีระม้าณกิารตัาม้หลกัิคณติัศาสี่ตัร์
ปีระกิันภัย	 (TAS	 19)	 สี่ำหรับัโครงกิารผลปีระโยชน์พนักิงานจำนว่น	5,181	ล้านบัาที่	ขณะที่่�ม้่เงินสี่่งคลังกิระที่รว่งกิารคลัง	
จำนว่น	17,349	ล้านบัาที่	และสี่่ว่นเกิินทีุ่นลดลงจากิกิารเปีล่�ยนแปีลงม้่ลค่าเงินลงทีุ่นเผ่�อขาย	 (Mark	 to	Market)	 จำนว่น	
3,349	ล้านบัาที่

สัดส่วนจำานวนเงินลงทีุ่น

2.5 เงินกองทีุ่นตามูกฎหมูาย
	 ธนาคารได้คำนว่ณเงินดำรงกิองทีุ่นตัาม้แนว่ที่าง	Basel	II	ตัาม้เกิณฑ์์กิารกิำกิับัด่แลสี่ถืาบัันกิารเงินเฉพาะกิิจ	(SFIs)	ของ
ธนาคารแห่งปีระเที่ศไที่ย	(ธปีที่.)	ที่่�ครอบัคลุม้ปีระเภที่คว่าม้เสี่่�ยงและสี่ะที่้อนคว่าม้เสี่่�ยงของสี่ินที่รัพย์และภาระผ่กิพันที่ั�งสี่ิ�น
ของธนาคาร	โดย	ณ	ว่ันที่่�	31	ธันว่าคม้	2565	ธนาคารม้่เงินกิองทีุ่นที่ั�งสี่ิ�นจำนว่น	220,058	ล้านบัาที่	คิดเปี็นร้อยละ	17.59	
ของสี่ินที่รัพย์ถื่ว่งน�ำหนักิตัาม้คว่าม้เสี่่�ยงที่ั�งสี่ิ�น	สี่่งกิว่่าเกิณฑ์์ขั�นตั�ำร้อยละ	8.5	ที่่�กิำหนดโดย	ธปีที่.	 โดยม้่เงินกิองทีุ่นชั�นที่่�	1	
จำนว่น	191,623	ล้านบัาที่	คิดเปี็นร้อยละ	15.32	ของสี่ินที่รัพย์ถื่ว่งน�ำหนักิตัาม้คว่าม้เสี่่�ยงที่ั�งสี่ิ�น	(สี่่ว่นใหญ่ม้าจากิกิำไรสี่ะสี่ม้
หลังหักิเงินนำสี่่งกิระที่รว่งกิารคลังในแตั่ละปีี)	และเงินกิองทีุ่นชั�นที่่�	 2	จำนว่น	29,135	ล้านบัาที่	คิดเปี็นร้อยละ	2.33	ของ
สี่ินที่รัพย์ถื่ว่งน�ำหนักิตัาม้คว่าม้เสี่่�ยงที่ั�งสี่ิ�น	และขาดทีุ่นจากิกิารว่ัดม้่ลค่าตัราสี่ารทีุ่นปีระเภที่เผ่�อขาย	จำนว่น	700	ล้านบัาที่	
	 ที่ั�งน่�	 อัตัราดังกิล่าว่ยังไม้่รว่ม้กิำไรสีุ่ที่ธิงว่ดคร่�งหลังของปีี	 ซ่ึ่�งหากินับัรว่ม้กิำไรสีุ่ที่ธิงว่ดคร่�งปีีหลังตัาม้ท่ี่�กิระที่รว่งกิารคลัง
จดัสี่รรเพิ�ม้เติัม้หลงัสี่ำนกัิงานกิารตัรว่จเงนิแผน่ดิน	(สี่ตัง.)	ไดต้ัรว่จสี่อบัรบััรองงบักิารเงนิและนำสี่ง่รายไดแ้ผน่ดนิแลว้่	จะที่ำให้
ธนาคารม้่เงินกิองทีุ่นเพิ�ม้ข่�นอ่กิ

83.2%

ตราสารหนี้ภาครัฐ

3.0%

ตราสารหนี้ตางประเทศ

4.9%

ตราสารหนี้ภาคเอกชน 0.1%

ตราสารอนุพันธ

8.8%

ตราสารทุน

81.2%

ตราสารหนี้ภาครัฐ

3.0%

ตราสารหนี้ตางประเทศ

6.2%

ตราสารหนี้ภาคเอกชน 0.1%

ตราสารอนุพันธ

9.5%

ตราสารทุน

ป 2565 ป 2564
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2.6 คุณ์ภาพิ่เงินให้สินเชื่่�อ

	 ณ	วั่นที่่�	31	ธนัว่าคม้	2565	ธนาคารม้ส่ี่นิเช่�อด้อยคณุภาพก่ิอนหกัิเงนิสี่ำรองค่าเผ่�อหน่�สี่งสี่ยัจะสี่ญ่	(Gross	NPLs)	จำนว่น 
ที่ั�งสี่ิ�น	58,457	 ล้านบัาที่	คดิเป็ีนอตััราร้อยละ	2.55	ของเงนิให้สิี่นเช่�อทัี่�งสี่ิ�น	 (รว่ม้เงนิให้สิี่นเช่�อแก่ิสี่ถืาบัันกิารเงนิท่ี่�เป็ีนรายกิาร
ระหว่่างธนาคารและตัลาดเงนิ)	เพิ�ม้ข่�นจากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	1,961	ล้านบัาที่	ท่ี่�ม้อ่ตััรา	Gross	NPLs	ร้อยละ	2.49	สี่ำหรับัสี่นิเช่�อ 
ด้อยคณุภาพสุี่ที่ธหิลงัหกัิค่าเผ่�อหน่�สี่งสี่ยัจะสี่ญ่	(Net	NPLs)	ณ	สี่ิ�นปีี	2565	ม้จ่ำนว่น	23,064	ล้านบัาที่	คดิเป็ีนอตััราร้อยละ	1.03	
ของเงินให้สี่นิเช่�อสี่ทุี่ธ	ิเพิ�ม้ข่�นจากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	1,776	ล้านบัาที่	ท่ี่�ม้อ่ตััรา	Net	NPLs	ร้อยละ	0.96	เป็ีนผลจากิหน่�ค้างชำระ
ของสี่นิเช่�อปีระชาชนฐานรากิและสิี่นเช่�อธรุกิจิที่่�เพิ�ม้ข่�น	 อย่างไรกิต็ัาม้	 ธนาคารม้ม่้าตัรกิารให้คว่าม้ช่ว่ยเหลอ่บัรรเที่าภาระหน่� 
แก่ิลก่ิหน่�ตัาม้ม้าตัรกิารปีรับัปีรุงโครงสี่ร้างหน่�อย่างยั�งยน่	เพ่�อป้ีองกัินกิารเกิดิหน่�ด้อยคุณภาพ	รว่ม้ที่ั�งม้ก่ิลยุที่ธ์และม้าตัรกิารผ่อน
ปีรนเง่�อนไขกิารชำระหน่�ในกิารคว่บัคมุ้คุณภาพหน่�ให้อย่่ในระดบััท่ี่�ตั�ำกิว่่าค่าเฉล่�ยของระบับัธนาคารพาณชิย์ไที่ย
	 ค่าเผ่�อหน่�สี่งสี่ยัจะสี่ญ่ตัาม้งบักิารเงนิ	ณ	ว่นัที่่�	31	ธนัว่าคม้	2565	ม้จ่ำนว่น	101,878	ล้านบัาที่	เพิ�ม้ข่�นจากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	
8,611	ล้านบัาที่	จากิกิารที่ยอยตัั�งสี่ำรองส่ี่ว่นเกินิ	(General	Provision)	เพิ�ม้เตัมิ้ตัาม้นโยบัายธนาคาร	และคำสี่ั�งกิาร/ข้อเสี่นอแนะ 
ของ	ธปีที่.	เพ่�อรองรบััหน่�ด้อยคุณภาพที่่�อาจปีรบััตััว่สี่ง่ข่�นและผลกิระที่บัจากิ	TFRS9	จำนว่น	10,197	ล้านบัาที่	และค่าเผ่�อหน่�
สี่งสัี่ยจะสี่ญ่ของสิี่นเช่�อปีระชาชนฐานรากิ	และสิี่นเช่�อธุรกิจิ	 เพิ�ม้ข่�น	 จากิกิารกัินสี่ำรองหน่�ค้างชำระท่ี่�เพิ�ม้ข่�น	 ขณะท่ี่�ค่าเผ่�อหน่�
สี่งสี่ยัจะส่ี่ญของสี่นิเช่�อเพ่�อพฒันากิลุม่้อาชพ่	 และสี่นิเช่�อบัคุคลที่ั�ว่ไปี	 ลดลง	 จากิม้าตัรกิารให้คว่าม้ช่ว่ยเหลอ่บัรรเที่าภาระหน่� 
แก่ิลก่ิหน่�ตัาม้ม้าตัรกิารปีรบััปีรุงโครงสี่ร้างหน่�อย่างยั�งย่น	และยอดสี่นิเช่�อท่ี่�ลดลง

2565 2564
เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

เงินกิองทีุ่นชั�นที่่�	1 191,623 174,552 17,071 9.8

เงินกิองทีุ่นชั�นที่่�	2 29,135 30,578 (1,443) (4.7)	

ขาดที่นุจากิกิารว่ดัม่้ลค่าตัราสี่ารที่นุปีระเภที่เผ่�อขาย	 (700) - (700) (100.0)

เงินกิองทีุ่นที่ั�งสี่ิ�น	 220,058 205,130 14,928 7.3

สี่ินที่รัพย์ถื่ว่งน�ำหนักิตัาม้คว่าม้เสี่่�ยงที่ั�งสี่ิ�น	 1,251,153 1,277,623 (26,470) (2.1)

เงิน่กองทุน่ทั�งสุิ�น่ : สุิน่ทรัพย์ถ่่วงน่�ำหน่ักตามค่วามเสุ้�ยงทั�งสุิ�น่ 17.59% 16.06%
เงิน่กองทุน่ช้ั�น่ท้� 1 : สุิน่ทรัพย์ถ่่วงน่�ำหน่ักตามค่วามเสุ้�ยงทั�งสุิ�น่ 15.32% 13.66%

สินเชื่่�อด้อยคุณ์ภาพิ่ 2565 2564
เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

สี่ินเช่�อด้อยคุณภาพกิ่อนหักิค่าเผ่�อหน่�สี่งสี่ัยจะสี่่ญ	(Gross	NPLs) 58,457 56,496 1,961 3.5
สุัด้สุ่วน่ต่อเงิน่ให้สุิน่เช้่�อทั�งสุิ�น่ (ร้อยล้ะ) 2.55 2.49
สี่นิเช่�อด้อยคณุภาพหลงัหกัิค่าเผ่�อหน่�สี่งสี่ยัจะสี่ญ่	(Net	NPLs) 23,064 21,288 1,776 8.3
สุัด้สุ่วน่ต่อเงิน่ให้สุิน่เช้่�อสุุทธิิ (ร้อยล้ะ) 1.03 0.96
สี่ำรองค่าเผ่�อหน่�สี่งสี่ัยจะสี่่ญตัาม้งบักิารเงิน 101,878 93,267 8,611 9.2
สุัด้สุ่วน่ต่อสุิน่เช้่�อด้้อยคุ่ณภาพ (ร้อยล้ะ) 174.28 165.09
สี่ำรองค่าเผ่�อหน่�สี่งสี่ยัจะสี่ญ่ขั�นตั�ำตัาม้เกิณฑ์์	ธปีที่. 55,653 57,239 (1,586) (2.8)
สุำรองท้�กัน่ไว้แล้้วต่อสุำรองท้�พึงกัน่ (ร้อยล้ะ) 183.06 162.94

หน่่วย : ล้้าน่บาท

หน่่วย : ล้้าน่บาท

094 ธนาคารออมสิิน



2.7 แหล่งที่่�มูาและใชื่้ไปข้องเงินทีุ่น
	 ณ	ว่ันที่่�	31	ธันว่าคม้	2565	ธนาคารม้่สี่ินที่รัพย์ตัาม้งบักิารเงิน	จำนว่น	3,104,882	ล้านบัาที่	โดยม้่หน่�สี่ินรว่ม้	จำนว่น	
2,877,954	ล้านบัาที่	และสี่่ว่นของทีุ่น	จำนว่น	226,928	ล้านบัาที่	คิดเปี็นอัตัราสี่่ว่นหน่�สี่ินตั่อสี่่ว่นของทีุ่นเที่่ากิับั	12.7	เที่่า	
	 แหล่งที่่�ม้าของเงินทุี่นของธนาคารท่ี่�สี่ำคัญปีระกิอบัด้ว่ย	 เงินรับัฝ่ากิ	 คิดเป็ีนร้อยละ	 93.5	 รายกิารระหว่่างธนาคารและ
ตัลาดเงินสีุ่ที่ธิ	คิดเปี็นร้อยละ	5.1	และตัราสี่ารหน่�ที่่�ออกิและเงินกิ่้ย่ม้	คิดเปี็นร้อยละ	1.4	ของแหล่งที่่�ม้าของเงินทีุ่นที่ั�งหม้ด	
ขณะที่่�แหล่งใช้ไปีของเงินทุี่นของธนาคารที่่�สี่ำคัญปีระกิอบัด้ว่ย	 เงินให้สี่ินเช่�อ	 คิดเป็ีนร้อยละ	 73.7	 เงินลงทุี่นสุี่ที่ธิ	 คิดเป็ีน 
ร้อยละ	15.5	และรายกิารระหว่่างธนาคารและตัลาดเงินสีุ่ที่ธิ	คิดเปี็นร้อยละ	10.8	ของแหล่งใช้ไปีของเงินทีุ่นที่ั�งหม้ด
	 ที่ั�งน่�	เงินฝ่ากิที่่�ม้่อายุคงเหล่อไม้่เกิิน	1	ปีี	ม้่จำนว่นม้ากิกิว่่าแหล่งใช้ไปีของเงินทีุ่นที่่�ม้่อายุคงเหล่อไม้่เกิิน	1	ปีี	ซึ่่�งถื่อว่่าเปี็น
ปีกิตัิของธุรกิิจธนาคาร	 อย่างไรกิ็ตัาม้	 เงินฝ่ากิที่่�ม้่ระยะเว่ลาของธนาคารโดยสี่่ว่นใหญ่จะม้่กิารตั่ออายุอย่างตั่อเน่�องเม้่�อครบั
กิำหนดตัาม้สี่ัญญา	 จ่งม้่แนว่โน้ม้ว่่าเงินฝ่ากิดังกิล่าว่จะอย่่กัิบัธนาคารเปี็นเว่ลานานกิว่่าระยะเว่ลาตัาม้สี่ัญญา	 ที่ำให้ธนาคาร
สี่าม้ารถืจัดสี่รรเงินฝ่ากิ	เงนิลงทุี่น	เงนิให้สี่นิเช่�อ	เพ่�อให้สี่ภาพคล่องของธนาคารอย่่ในระดับัที่่�เหม้าะสี่ม้และสี่าม้ารถืปีฏิิบััติัตัาม้
ข้อผ่กิพันที่างกิารเงินได้

แหล่งที่่�มูาและใชื่้ไปข้องเงินทีุ่น 2565
สัดส่วน

(%)
2564

สัดส่วน
(%)

เปล่�ยนแปลง (YOY)

เพิ่ิ�มู (ลด) %

แหล้่งท้�มาของเงิน่ทุน่

ระยะเวล้า ≤ 1 ปี 1,892,668 68.3 1,908,317 70.7  (15,649) (0.8)

	 เงินรับัฝ่ากิ 1,774,515	 64.1	 1,733,726	 64.2	 40,789	 2.4	

	 รายกิารระหว่่างธนาคารและตัลาดเงินสีุ่ที่ธิ 113,953	 4.1	 124,591	 4.6	 	(10,638) (8.5)

	 ตัราสี่ารหน่�ที่่�ออกิและเงินกิ่้ย่ม้ 4,200	 0.1	 50,000	 1.9	 (45,800) (91.6)			

ระยะเวล้า > 1 ปี 877,775 31.7 792,192 29.3 85,583 10.8 

	 เงินรับัฝ่ากิ 814,227	 29.4	 745,507	 27.6	 68,720	 9.2	

	 รายกิารระหว่่างธนาคารและตัลาดเงินสีุ่ที่ธิ 27,248	 1.0	 16,185	 0.6	 11,063	 68.4	

	 ตัราสี่ารหน่�ที่่�ออกิและเงินกิ่้ย่ม้ 36,300	 1.3	 30,500	 1.1	 5,800	 19.0	

รวม 2,770,443 100.0 2,700,509 100.0 69,934 2.6 

แหล้่งใช้้ไปของเงิน่ทุน่      

ระยะเวล้า ≤ 1 ปี 832,876 27.1 1,035,783 34.5  (202,907) (19.6)

	 รายกิารระหว่่างธนาคารและตัลาดเงินสีุ่ที่ธิ 325,949	 10.6	 284,330	 9.5	 41,619	 14.6	

	 เงินลงทีุ่นสีุ่ที่ธิ 166,512	 5.4	 178,003	 5.9	 	(11,491) (6.5)

	 เงินให้สี่ินเช่�อแกิ่ล่กิหน่� 340,415	 11.1	 573,450	 19.1	 	(233,035) (40.6)

ระยะเวล้า > 1 ปี 2,241,078 72.9 1,966,486 65.5 274,592 14.0 

	 รายกิารระหว่่างธนาคารและตัลาดเงินสีุ่ที่ธิ 5,849	 0.2	 4,406	 0.2	 1,443	 32.8	

	 เงินลงทีุ่นสีุ่ที่ธิ 309,179	 10.1	 295,136	 9.8	 14,043	 4.8	

	 เงินให้สี่ินเช่�อแกิ่ล่กิหน่� 1,926,050	 62.6	 1,666,944	 55.5	 259,106	 15.5	

รวม  3,073,954 100.0 3,002,269 100.0 71,685 2.4 

หน่่วย : ล้้าน่บาท
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2.8 การดำารงสินที่รัพิ่ย์สภาพิ่คล่อง 
	 ณ	 วั่นที่่�	 31	 ธันว่าคม้	 2565	 ธนาคารม้่สิี่นที่รัพย์สี่ภาพคล่องเพิ�ม้ข่�นจากิปีีก่ิอน	 โดยม้่อัตัราสี่่ว่นสี่ินที่รัพย์สี่ภาพคล่อง 
ตั่อเงินฝ่ากิ	 อัตัราสี่่ว่นสี่ินเช่�อตั่อเงินฝ่ากิและหุ้นกิ่้	 และอัตัราสี่่ว่นกิารพ่�งพาแหล่งเงินทีุ่นรายใหญ่	 เปี็นไปีตัาม้เกิณฑ์์เพดาน 
คว่าม้เสี่่�ยงและสี่ัญญาณเตั่อนระดับัคว่าม้เสี่่�ยงที่่�กิำหนดของธนาคาร	
	 กิารดำเนินธุรกิิจของธนาคารในปีัจจุบัันตั้องเผชิญกิับัภาว่ะกิารแข่งขันที่่�รุนแรง	 ที่ั�งกิารแข่งขันที่างด้านกิารปีล่อยสี่ินเช่�อ
และกิารหาเงนิฝ่ากิ	รว่ม้ถืง่กิารเปีล่�ยนแปีลงของสี่ภาพแว่ดลอ้ม้ที่่�สี่ง่ผลกิระที่บัตัอ่กิารดำเนนิงานของธนาคาร	ดงันั�น	กิารบัรหิาร
คว่าม้เสี่่�ยงด้านสี่ภาพคล่องจ่งม้่คว่าม้สี่ำคัญตั่อกิารดำเนินงานของธนาคาร	และคว่าม้เสี่่�ยงด้านสี่ภาพคล่อง	(Liquidity	Risk)	
จ่งเปี็นคว่าม้เสี่่�ยงที่่�สี่ำคัญต่ัอคว่าม้เช่�อม้ั�นของผ่้ฝ่ากิเงินท่ี่�ม้่ต่ัอสี่ถืาบัันกิารเงิน	 หากิธนาคารไม่้สี่าม้ารถืจ่ายชำระผ่้ฝ่ากิเงิน 
และเจ้าหน่�ตัาม้ภาระผ่กิพันที่่�ม้่อย่่ได้	กิ็อาจที่ำให้สี่ถืาบัันกิารเงินนั�นไม้่สี่าม้ารถืดำเนินธุรกิิจตั่อไปีได้	
	 ธนาคารม้่นโยบัายกิารบัริหารคว่าม้เสี่่�ยงด้านสี่ภาพคล่อง	 (Liquidity	 Risk	Management	 Policy)	 ซ่ึ่�งม้่กิารถื่ายที่อด 
ไปียงัคณะกิรรม้กิาร	ผ่บ้ัรหิาร	พนกัิงาน	และลก่ิจ้างธนาคารออม้สี่นิ	เพ่�อให้ม้ค่ว่าม้เข้าใจ	สี่าม้ารถืนำไปีเป็ีนแนว่ที่างปีฏิบัิัตั	ิและ 
ปีรบััปีรุงรกัิษาให้ดำรงอย่่อยา่งยั�งยน่	โดยตัอ้งม้ก่ิารที่บัที่ว่นอย่างนอ้ยปีลีะหน่�งครั�ง	หรอ่ที่บัที่ว่นเม่้�อเกิดิเหตุักิารณ์เปีล่�ยนแปีลง
ที่่�ม้่ผลกิระที่บัที่่�สี่ำคัญ	 ธนาคารจ่งกิำหนดให้เป็ีนส่ี่ว่นหน่�งของกิารบัริหารคว่าม้เสี่่�ยงขององค์กิร	 (Enterprise	 Risk	
Management)	ตัาม้นโยบัายบัริหารคว่าม้เสี่่�ยง	(Enterprise	Risk	Management	Policy)	โดยได้ม้่กิารพัฒนาระบับักิารระบัุ	
ว่ัด	 คว่บัคุม้	 ตัิดตัาม้	 และรายงานคว่าม้เสี่่�ยงด้านสี่ภาพคล่อง	 รว่ม้ที่ั�งจัดให้ม้่ระบับักิารคว่บัคุม้ภายในสี่ำหรับักิารบัริหาร 
คว่าม้เสี่่�ยงด้านสี่ภาพคล่อง	เพ่�อให้กิารบัริหารคว่าม้เสี่่�ยงด้านสี่ภาพคล่องของธนาคาร	ม้่ปีระสี่ิที่ธิภาพอย่่ในระดับัที่่�ยอม้รับัได้	
(Risk	Appetite)	และเหม้าะสี่ม้กิับักิารดำเนินงานของธนาคาร	สี่อดคล้องกิับัแนว่ที่างกิารบัริหารคว่าม้เสี่่�ยงด้านสี่ภาพคล่อง
ของธนาคารแห่งปีระเที่ศไที่ย
	 นอกิจากิน่�	 ธนาคารม้่คณะกิรรม้กิารบัริหารสี่ินที่รัพย์และหน่�สี่ิน	 (ALCO)	 ที่ำหน้าที่่�กิำหนดแนว่ที่างกิารบัริหารสี่ินที่รัพย์
และหน่�สิี่น	 กิำกิับัด่แลกิารปีฏิิบััติังานให้เปี็นไปีตัาม้กิรอบักิารบัริหารคว่าม้เส่ี่�ยง	 เพ่�อคว่บัคุม้คว่าม้เสี่่�ยงให้อย่่ภายใตั้ระดับั 
ที่่�ยอม้รับัได้	 (Risk	 Appetite)	 และม้่คณะที่ำงานด้านบัริหารสี่ภาพคล่อง	 ที่ำหน้าที่่�กิำหนดแนว่ที่างกิารบัริหารสี่ภาพคล่อง	 
โดยจัดสี่รรเงินฝ่ากิ	เงินลงทีุ่น	เงินให้สี่ินเช่�อ	ให้สี่อดคล้องกิับัแผนกิารดำเนินธุรกิิจ	เพ่�อให้สี่ภาพคล่องของธนาคารอย่่ในระดับั
ที่่�เหม้าะสี่ม้	และสี่าม้ารถืปีฏิิบััตัิตัาม้ข้อผ่กิพันที่างกิารเงินได้
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2.9 วิเคราะห์งบกระแสเงินสด
	 สี่ำหรับัปีีสี่ิ�นสีุ่ดว่ันที่่�	31	ธันว่าคม้	2565	ธนาคารม้่เงินสี่ดและรายกิารเที่่ยบัเที่่าเงินสี่ด	จำนว่น	24,134	ล้านบัาที่	ลดลง
จากิสี่ิ�นปีี	2564	จำนว่น	5,005	ล้านบัาที่	หร่อร้อยละ	17.2	ปีระกิอบัด้ว่ย
 •	 เงนิสี่ดสี่ทุี่ธไิดม้้าจากิกิจิกิรรม้ดำเนนิงาน	จำนว่น	51,065	ลา้นบัาที่	โดยกิำไรจากิกิารดำเนนิงานกิอ่นกิารเปีล่�ยนแปีลง
ในสิี่นที่รัพย์และหน่�สี่ินดำเนินงาน	 จำนว่น	 35,914	 ล้านบัาที่	 สิี่นที่รัพย์ดำเนินงานเพิ�ม้ข่�น	 83,660	 ล้านบัาที่	 และหน่�สี่ิน 
ดำเนินงานเพิ�ม้ข่�น	98,811	ล้านบัาที่
 •	 เงินสี่ดสีุ่ที่ธิใช้ไปีในกิิจกิรรม้ลงทีุ่น	จำนว่น	8,993	ล้านบัาที่	ที่่�สี่ำคัญจากิเงินสี่ดจ่ายในกิารซึ่่�อเงินลงทีุ่นในหลักิที่รัพย์	
จำนว่น	220,381	ล้านบัาที่	 เงินสี่ดจ่ายในกิารซึ่่�อที่่�ดิน	อาคาร	และอุปีกิรณ์	 จำนว่น	2,581	ล้านบัาที่	 เงินสี่ดจ่ายในกิารซึ่่�อ 
เงินลงทีุ่นในบัริษัที่ย่อย	จำนว่น	494	ล้านบัาที่	เงินสี่ดจ่ายในกิารซึ่่�อสี่ินที่รัพย์ไม้่ม้่ตััว่ตัน	จำนว่น	52	ล้านบัาที่	และเงินสี่ดจ่าย
สี่ินที่รัพย์สี่ิที่ธิกิารใช้	จำนว่น	9	ล้านบัาที่	ขณะที่่�	ม้่เงินสี่ดรับัจากิกิารขายเงินลงทีุ่นในหลักิที่รัพย์	จำนว่น	214,433	ล้านบัาที่	
เงินสี่ดรับัจากิเงินปีันผลที่่�ได้รับัจากิบัริษัที่ร่ว่ม้	 จำนว่น	 67	 ล้านบัาที่	 และเงินสี่ดรับัจากิกิารขายท่ี่�ดิน	 อาคาร	 และอุปีกิรณ์	
จำนว่น	24	ล้านบัาที่
 •	 เงินสี่ดสีุ่ที่ธิใช้ไปีในกิิจกิรรม้จัดหาเงิน	จำนว่น	47,075	ล้านบัาที่	จากิเงินสี่ดจ่ายชำระค่นตัราสี่ารหน่�ระยะยาว่	จำนว่น	
50,000	 ล้านบัาที่	 เงินนำสี่่งเปี็นรายได้ของแผ่นดิน	 จำนว่น	 17,349	 ล้านบัาที่	 เงินสี่ดจ่ายชำระค่นเงินกิ่้ย่ม้ระหว่่างสี่ถืาบััน 
กิารเงินระยะยาว่	จำนว่น	1,799	ล้านบัาที่	และเงินสี่ดจ่ายหน่�สี่ินตัาม้สี่ัญญาเช่า	จำนว่น	864	ล้านบัาที่	ขณะที่่�	ม้่เงินสี่ดรับั
จากิเงินกิ่้ย่ม้ระหว่่างสี่ถืาบัันกิารเงินระยะยาว่	 จำนว่น	 12,937	 ล้านบัาที่	 และเงินสี่ดรับัจากิกิารออกิตัราสี่ารหน่�ระยะยาว่	
จำนว่น	10,000	ล้านบัาที่
 •	 ผลกิระที่บัจากิกิารเปีล่�ยนแปีลงของอัตัราแลกิเปีล่�ยนที่่�ม้่ตั่อเงินสี่ดลดลง	จำนว่น	2	ล้านบัาที่

2.10 อันดับความูน่าเชื่่�อถ่อ
	 ณ	ว่ันที่่�	 31	ธันว่าคม้	2565	อันดับัคว่าม้น่าเช่�อถื่อของธนาคารคงที่่�จากิสี่ิ�นปีี	2564	ที่่�ระดับั	“AAA”	ซึ่่�งจัดโดยสี่ถืาบััน 
จดัอนัดบััเครดติั	ที่ริสี่เรที่ติั�ง	(TRIS	Rating)	โดยอนัดบััเครดติัสี่ะท้ี่อนถ่ืงสี่ถืานภาพที่างกิฎหม้ายของธนาคารท่ี่�เป็ีนสี่ถืาบัันกิารเงนิ 
เฉพาะกิิจ	(SFIs)	ซึ่่�งม้่คว่าม้เช่�อม้โยงกิับัรัฐบัาลไที่ยใน	“ระดับัสี่่งสีุ่ด”	(Integral)	และม้่บัที่บัาที่ที่่�	“สี่ำคัญม้ากิที่่�สีุ่ด”	(Critical)	
ตั่อกิารดำเนินนโยบัายของภาครัฐ	 นอกิจากิน่�	 อันดับัเครดิตัยังสี่ะท้ี่อนถ่ืงกิารได้รับักิารค�ำปีระกัินจากิรัฐบัาลซ่ึ่�งครอบัคลุม้ 
ภาระผก่ิพนัที่างกิารเงนิที่ั�งหม้ดของธนาคารตัาม้พระราชบััญญตัั	ิ(พ.ร.บั.)	ธนาคารออม้สิี่น	พ.ศ.	2489	กิำหนดไว้่ว่่า	ข้อผก่ิพันต่ัางๆ 
ของธนาคารออม้สี่ินในสี่่ว่นของกิารชำระค่นเงินตั้น	 เงินกิ่้ย่ม้	 ตัลอดจนดอกิเบ่ั�ยเงินฝ่ากิ	 และกิารจ่ายชำระหน่�อ่�นๆ	 นั�น 
จะได้รับักิารค�ำปีระกิันโดยรัฐบัาลที่ั�งสี่ิ�น	ม้่รายละเอ่ยดดังน่�	

สถาบันจัดอันดับความูน่าเชื่่�อถ่อ 31 ธัุนวาคมู 2565 31 ธัุนวาคมู 2564

TRIS Rating
	 อนัดบััเครดติัองค์กิร AAA AAA
	 แนว่โน้ม้อันดับัเครดิตั/เครดิตัพินิจ Stable Stable
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	 ธนาคารออม้สิี่นม่้กิารจัดที่ำแผนว่ิสี่าหกิิจ	 ระยะเว่ลา	 5	 ปีี	 แผนปีฏิิบััตัิงานและงบัปีระม้าณปีระจำปีี	 และแผนธุรกิิจ													
รายกิลุ่ม้ล่กิค้าเพ่�อเปี็นแนว่ที่างในกิารปีฏิิบััตัิงาน	 ซึ่่�งกิระบัว่นกิารจัดที่ำแผนเปี็นไปีตัาม้หลักิกิารระบับั	 BSC,	 EVM,																					
Risk	Management	 และระบับัปีระเม้ินผลรัฐว่ิสี่าหกิิจ	 (State	 Enterprise	 Assessment	 :	 SE-AM)	 โดยม้่กิารปีระชุม้ 
เชิงปีฏิิบััติักิารตัั�งแต่ัระดับัคณะกิรรม้กิาร	 ผ่้บัริหารระดับัสี่่ง	 และผ่้บัริหารระดับั	 กิลุ่ม้/สี่ายงาน/ฝ่่าย/ภาค	 และม้่กิารส่ี่�อสี่าร 
แผนไปีสี่่่กิารปีฏิิบััตัิ	ผ่านช่องที่างตั่างๆ	รว่ม้ที่ั�งกิารถื่ายที่อดลงสี่่่ตััว่ช่�ว่ัดผลงานหลักิ	(KPIs)	จากิระดับัธนาคารถื่งระดับับัุคคล 
	 ณ	สี่ิ�นปีี	2565	ม้่ผลกิารดำเนินงานที่่�สี่ำคัญ	ดังน่�

3. เปร่ยบเที่่ยบผลการดำาเนินงานกับเป้าหมูายแผนงาน

ด้านการเงิน แผน ผล วิเคราะห์ผลต่างจากแผน

กิำไรสี่ทุี่ธิ 23,000 27,124 จากิรายได้รว่ม้สุี่ที่ธสิี่ง่กิว่่าแผน	ทัี่�งรายได้ดอกิเบ่ั�ยสุี่ที่ธ	ิรายได้ค่าธรรม้เนย่ม้ 
และบัริกิารสุี่ที่ธิ	และรายไดจ้ากิกิารดำเนินงานอ่�น		ปีระกิอบักัิบัสี่ำรอง
ค่าเผ่�อหน่�สี่งสี่ยัจะสี่ญ่ตั�ำกิว่่าแผน	จากิกิารท่ี่�ธนาคารม้ม่้าตัรกิารช่ว่ยเหลอ่ 
บัรรเที่าภาระหน่�แก่ิลก่ิหน่�ตัาม้ม้าตัรกิารปีรบััปีรงุโครงสี่ร้างหน่�อย่างยั�งยน่ 
อย่างตั่อเน่�อง

เงินฝ่ากิเพิ�ม้สีุ่ที่ธิ 40,660 69,115 จากิเงินฝ่ากิเผ่�อเร่ยกิ	 เงินฝ่ากิเผ่�อเร่ยกิพิเศษแบับัม้่ระยะเว่ลา	 และ 
เงินฝ่ากิเผ่�อเร่ยกิพิเศษเพ่�อกิารเกิษ่ยณ	 ซึ่่�งเป็ีนไปีในที่ิศที่างเด่ยว่กิับั 
ระบับัธนาคารพาณชิย์	ตัาม้ทิี่ศที่างอตััราดอกิเบั่�ยขาข่�น	โดยธนาคารม้ก่ิาร
บัรหิารสี่ภาพคล่องเพ่�อรองรับักิารปีล่อยสี่ินเช่�อ	และกิารลงทีุ่น	รว่ม้ที่ั�ง
กิารบัริหารตั้นทีุ่นที่างกิารเงินให้อย่่ในระดับัที่่�เหม้าะสี่ม้

สี่ินเช่�อเพิ�ม้สีุ่ที่ธิ 24,780 26,647 จากิกิารให้สี่ินเช่�อธุรกิิจ	 และสี่ินเช่�อเคหะ	 รว่ม้ทัี่�งสิี่นเช่�อท่ี่�ช่ว่ยเหล่อ
ปีระชาชนและผ่ป้ีระกิอบักิารเพ่�อสี่นับัสี่นุนกิารดำเนินงานตัาม้นโยบัาย
รฐับัาลและกิระที่รว่งกิารคลงั	ที่ั�งน่�	สี่นิเช่�อแก่ิบัคุคลรายย่อยตั�ำกิว่่าแผน	
จากิผลกิระที่บัจากิสี่ถืานกิารณ์ที่างเศรษฐกิจิที่่�ยงัคงชะลอตัวั่	 และภาว่ะ
หน่�ครวั่เรอ่นอย่ใ่นระดบััสี่ง่	 ที่ำให้ธนาคารม้ค่ว่าม้เข้ม้งว่ดกิารให้สี่นิเช่�อ 
เพ่�อคว่บัคมุ้คณุภาพหน่�

NPLs	ของสี่ินเช่�อรว่ม้	
(ร้อยละ)

3.50 2.55 จากิกิารตัิดตัาม้ล่กิหน่�ให้เข้าร่ว่ม้ม้าตัรกิารช่ว่ยเหล่อบัรรเที่าภาระหน่�
แกิ่ล่กิหน่�ตัาม้ม้าตัรกิารปีรับัปีรุงโครงสี่ร้างหน่�อย่างยั�งย่น	 โดยเน้น 
ลดภาระกิารชำระหน่�	 (ม้าตัรกิารสี่่ฟื้้า)	อย่างตั่อเน่�องตัลอดที่ั�งปีี	และ
กิารตัิดตัาม้กิารชำระหน่�ของล่กิค้าอย่างใกิล้ชิด	 โดยศ่นย์คว่บัคุม้และ
บัรหิารหน่�	รว่ม้ทัี่�งปีรบััปีรงุกิระบัว่นกิารบัรหิารจดักิารหน่�แบับับ่ัรณากิาร

NIM	(ร้อยละ) 2.09 2.18 จากิรายไดด้อกิเบั่�ยสี่ทุี่ธสิี่ง่กิว่า่แผน	ที่่�สี่ำคญัจากิกิารบัรหิารโครงสี่รา้ง
สี่นิที่รพัย์และหน่�สี่นิให้ม้ผ่ลตัอบัแที่นและต้ันทุี่นท่ี่�เหม้าะสี่ม้	 (Matching	
Fund)	 ปีระกิอบักัิบั	 ม้ก่ิารกิลับัรายกิารต้ันที่นุสี่ำรองส่ี่ว่นเพิ�ม้เงนิฝ่ากิ
สี่งเคราะห์ชว่่ติั	และกิารบัริหาร	Cost	of	Fund	ให้สี่อดคล้องกิับัอัตัรา
ดอกิเบั่�ยในตัลาด

Cost/Income	(ร้อยละ) 43.80 41.53 จากิรายได้รว่ม้สุี่ที่ธิสี่ง่กิว่่าแผน	 โดยม้ก่ิารบัรหิารจัดกิารค่าใช้จ่ายดำเนิน
ง า น 
ตัาม้คว่าม้จำเปี็น/สี่ำคัญ/เร่งด่ว่น	และคำน่งถื่งคว่าม้คุ้ม้ค่า

หน่่วย : ล้้าน่บาท
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ผลการดำาเนินงานที่่�มูิใชื่่การเงิน ปี 2565

การพิ่ัฒนาผลิตภัณ์ฑ์์ เพ่ิ่�อรองรับภารกิจเพิ่่�อสังคมู (SOCIAL BANK)

• สิุน่เช้่�อตามมาตรการรฐั

	 -	 สี่นิเช่�อรายย่อย	:	 	สี่นิเช่�อสี่่ภ้ยั	Covid-19	/	สี่นิเช่�อสี่ร้างงาน	สี่ร้างอาช่พ	/	 
สี่นิเช่�อห่ว่งใย	(เพ่�อสี่่ภ้ยัโคว่ดิ-19)	/	สิี่นเช่�อแก้ิหน่�เพิ�ม้ทุี่น

	 -	 สี่นิเช่�อธรุกิจิ			 :	 	สี่นิเช่�อ	SMEs	ม้ท่ี่่�	ม้เ่งิน	/	สี่นิเช่�อดอกิเบ่ั�ยตั�ำช่ว่ยเหลอ่	SMEs	ท่ี่องเท่ี่�ยว่/ 
สี่นิเช่�อฟ้ื้�นฟื้	่Soft	Loan	ธปีที่.	/	สี่นิเช่�อ	SMEs	เต็ัม้สุี่ข	เตัม็้สิี่บั	/	 
สี่นิเช่�อ	Soft	Loan	Re-Open	ธรุกิิจโรงแรม้

	 -	 สี่นิเช่�อที่่�ม้ท่ี่ะเบัย่นรถืเป็ีนปีระกินั	ลดต้ันที่นุ	ดอกิเบ่ั�ยให้เป็ีนธรรม้

ผ่้ได้รับักิารอนุม้ัตัิสี่ินเช่�อ

>	1.8	ล้านราย

ว่งเงนิ	127,000	ล้านบัาที่		

•	 ร่วมล้งทนุ่กบัหน่่วยงาน่พัน่ธิมติร

	 -	 จ	ัดตัั�งบัรษิทัี่	ม้ท่ี่่�	ม้เ่งนิ	จำกิดั	ร่ว่ม้ลงที่นุธรุกิจิสี่นิเช่�อท่ี่�ดนิและขายฝ่ากิ 
(ระหว่่างธนาคารออม้สิี่น		บัรษิทัี่	ที่พิย	กิรุ�ปี	โฮลดิ�งส์ี่	จำกัิด	(ม้หาชน) 
และบัริษทัี่	บัางจากิ	คอร์ปีอเรชั�น	จำกิดั	(ม้หาชน)

เปีิดให้บัริกิาร 
เม้่�อว่นัที่่�	3	ม้กิราคม้	2566

• Social Bond

	 -	 ออกิจำหน่าย	Bond

ว่งเงนิ	10,000	ล้านบัาที่

• สุนิ่เช้่�อ BCG : สุน่บัสุน่นุ่ธิรุกจิท้�สุร้างค่วามยั�งย่น่ >	8,000	ล้านบัาที่

• พัฒน่าน่วตักรรมการออม

	 -	 เงินฝ่ากิเพ่�อกิารเกิษย่ณ	/	เงินฝ่ากิตัาม้ว่ตััถืปุีระสี่งค์	/	เงนิฝ่ากิสี่ำหรับักิลุม่้	High	net	Worth

7	ผลิตัภัณฑ์์	

ผ่ฝ้่ากิรว่ม้	112,984	ราย

ส่งเสริมูการออมูและสร้างวินัยที่างการเงิน

กลุ้่มเด้็กแล้ะเยาวช้น่

•	 จำนว่นธนาคารโรงเรย่น	/	สี่ม้าชกิิ	/	เงนิออม้

•	 Digital	School	Bank	

1,118	แห่ง	

1.911	ล้านคน	

1,061	ล้านบัาที่

156	แห่ง

กลุ้่มประช้าช้น่ทั�วไปแล้ะประช้าช้น่ฐาน่ราก

•	 พฒันาคว่าม้ร่ท้ี่างกิารเงนิ	(Financial	Literacy)	ผ่าน	Website	/	Application	ออม้ตังัค์	

•	 	พฒันาแอปีพลเิคชนั	“โค้ชออม้	:	CoachAom”	สี่ำหรบััว่างแผนกิารออม้เพ่�อเป้ีาหม้ายต่ัางๆ 
เช่นเพ่�อกิารเกิษย่ณ	ที่่�อย่อ่าศยั	โดยม้ก่ิารปีระเม้นิคว่าม้ร่แ้ละระดับัคว่าม้เสี่่�ยง 
เพ่�อใช้ในกิารว่างแผนกิารออม้และกิารลงที่นุ

ผ่้ใช้งาน	387,338	ราย

ผ่้ใช้งาน	6,362	ราย
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พิ่ัฒนาศัักยภาพิ่และยกระดับผู้ประกอบการรายย่อย / ชืุ่มูชื่น / SMEs และ SMEs STARTUP

โค่รงการออมสุิน่ สุร้างงาน่ สุร้างอาช้้พ 

	 -	 ฝึ่กิอาชพ่/สี่ร้างที่กัิษะ	

	 -	 ให้เงนิที่นุ	เพ่�อนำไปีสี่ร้างอาชพ่/รายได้	ผ่านสี่นิเช่�อสี่ร้างงานสี่ร้างอาช่พ

>	137,000	ราย

>	127,000	ราย

ผู้ประกอบการรายย่อย

•	 พฒันาให้คว่าม้ช่ว่ยเหลอ่ผ่ไ้ด้ผลกิระที่บัจากิโคว่ดิ	19	นกัิศก่ิษาและผ่ป้ีระกิอบักิารให้ม้อ่าช่พ		

•	 สี่ร้างผ่ป้ีระกิอบักิารช่างฝี่ม้อ่รายใหม่้

90,013	ราย

109	ราย

กลุ้่มชุ้มช้น่

•	 พัฒนายกิระดับัโฮม้สี่เตัย์และที่่องเที่่�ยว่ชุม้ชน

	 -	 เสี่ริม้สี่ร้างศกัิยภาพโฮม้สี่เตัย์ให้ได้ม้าตัรฐาน	ผ่านอบัรม้ให้คว่าม้ร้่และพฒันาศกัิยภาพผ่ป้ีระกิอบักิาร 2,087	ราย

•	 โครงกิารออม้สิี่นยวุ่พฒัน์รกัิษ์ถืิ�น

	 -	 พฒันา/สี่ร้างม้ล่ค่าเพิ�ม้	ร่ว่ม้กิบััสี่ถืาบันัอดุม้ศก่ิษา	

•	 โครงกิารออม้สิี่นอาชว่่ะสี่ร้างอาชพ่สี่่ช่มุ้ชน

	 -	สี่ร้างอาช่พ	พัฒนาชุม้ชน	ร่ว่ม้กิับัสี่ถืาบัันอาช่ว่ศ่กิษา/ว่ิที่ยาลัยเที่คนิค

66	แห่ง

พัฒนา	335	ชุม้ชน																		

54	แห่ง 
พัฒนา	161	ชุม้ชน

กลุ้่มผู้ประกอบการ SMEs แล้ะ SMEs Startup

•	 ให้คว่าม้ร่ท้ี่างธุรกิจิ

	 -	 นกัิศก่ิษา	และบัคุคลที่ั�ว่ไปี

	 -	 ผ่ป้ีระกิอบักิาร

•	 จดั	Business	Matching

39,595	ราย

3,920	ราย

1,314	ราย

สุถ่าบัน่การเงิน่ประช้าช้น่

 -	 จดัตัั�งสี่ถืาบันักิารเงนิปีระชาชนตัาม้พระราชบัญัญตััสิี่ถืาบัันกิารเงนิปีระชาชน	พ.ศ.	2562	

	 -	 เตัรย่ม้คว่าม้พร้อม้องค์กิรกิารเงินชมุ้ชนเป็ีนสี่ถืาบัันกิารเงนิปีระชาชน

8	แห่ง

257	แห่ง
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การพิ่ัฒนาสู่การเป็นธุนาคารที่่�มู่ความูรับผิดชื่อบ มูุ่งสู่ความูยั�งย่นตามูแนวที่างข้อง UNEP

• ค่วามรับผิด้ช้อบต่อสุังค่ม ชุ้มช้น่ แล้ะสุิ�งแวด้ล้้อม
	 -	 ส่ี่งเสี่ริม้นโยบัายด้านคว่าม้รบััผดิชอบัต่ัอสี่งัคม้	ชุม้ชน	และสี่ิ�งแว่ดล้อม้	เพ่�อลดผลกิระที่บั													
	 	 ที่่�เกิดิจากิปัีญหากิารเปีล่�ยนแปีลงสี่ภาพภม่้อิากิาศ	 (Climate	Change)	 จากิกิารดำเนนิงาน		 
	 	 ของธนาคาร	

	 -	 โครงกิารธนาคารขยะเพ่�อชมุ้ชนต้ันแบับัเพ่�อบัรหิารจัดกิารขยะอย่างยั�งยน่	สี่ร้างชมุ้ชนต้ันแบับั	 
	 	 และส่ี่งเสี่รมิ้กิารดำเนนิงานตัาม้เป้ีาหม้ายกิารพฒันาอย่างยั�งยน่	(SDGs	Station)

 
	 -	 โครงกิารอนรุกัิษ์และรักิษาสี่ิ�งแว่ดล้อม้	ช่ว่ยเหลอ่ชุม้ชนในกิารดแ่ลรกัิษาสี่ิ�งแว่ดล้อม้ที่ั�ว่ที่กุิภม่้ภิาค

	 -	 โครงกิารฟ้ื้�นฟื้ท่ี่รพัยากิรสี่ตััว์่น�ำชายฝั่�ง	

	 -	 โครงกิารพฒันาชมุ้ชนแบับัองค์รว่ม้	(Holistic	Area	Based)	เพ่�อพฒันา	2	ม้ติั	ิ:	ม้ติัคิณุภาพชว่่ติั	 
	 	 และม้ติัเิศรษฐกิจิ	ชมุ้ชน	สี่งัคม้	

ลดกิารปีล่อยกิ�าซึ่เร่อน
กิระจกิสีุ่ที่ธิ เ ป็ีนศ่นย์	
(Net	 Zero)	 ภายในปีี	
ค.ศ.	2065

พัฒนาเป็ีนศ่นย์กิลาง								
กิารเร่ยนร่้	 สี่ร้างสี่ถืาน่
ตั้นแบับั	 SDG	 Station		
แห่งแรกิของปีระเที่ศ	
ม้หาว่ิที่ยาลัยราชภัฏิ													
สีุ่ราษฎร์ธาน่

-	 ปีล่กิปี่าตั้นน�ำ	สี่ร้าง	
	 ค ว่ าม้สี่ม้บั่ รณ์ ใ ห้ 
	 ระบับันิเว่ศ	
-	 พฒันาแหล่งน�ำชมุ้ชน	 
	 (ฝ่ายชะลอน�ำ/ฝ่าย 
	 น� ำ ล้ น /บั่ อบัำ บัั ด 
	 น�ำเสี่่ย)
-	 บัริหารจัดกิารขยะ
	 เพ่�อรักิษาสี่ิ�งแว่ดล้อม้			 
	 ในชุม้ชนที่่องเที่่�ยว่	 
	 (Homestay)

สี่นบััสี่นนุกิารว่างปีะกิารงั 
เท่ี่ยม้ชนิดแท่ี่งคอนกิร่ตั
ตัาม้ม้าตัรฐานของกิรม้
ปีระม้ง	450	แท่ี่ง	ณ	หาด
ว่าสี่กุิรอ่.สี่ายบัรุ	่จ.ปัีตัตัาน่

พฒันาในพ่�นท่ี่�	5	หม้่บ่ัา้น	
ตั.ขุนน่าน	จ.น่าน

101รายงานประจำ ำ าป ี  2565



การยกระดับสู่องค์กรดิจิที่ัล

•	 กิารปีรับัปีรงุโครงสี่ร้างหน่�ของลก่ิค้าผ่าน	Digital		

•	 ให้สิี่นเช่�อตัาม้ม้าตัรกิารรัฐ		:		

	 สี่นิเช่�อสี่่ภ้ยั	COVID-19	/	สี่นิเช่�อสี่ร้างงานสี่ร้างอาชพ่	/	สี่นิเช่�อห่ว่งใย

•	 อนุม้ตััสิี่นิเช่�อผ่าน	Digital	Lending	(My	Credit	on	MyMo)	ผ่านสิี่นเช่�อห่ว่งใย

•	 สี่ร้างว่ฒันธรรม้องค์กิรที่่�ส่ี่งเสี่รมิ้กิารพฒันานว่ตัักิรรม้	:

	 ส่ี่งเสี่รมิ้และพฒันาศกัิยภาพกิารใช้คว่าม้คดิสี่ร้างสี่รรค์และนว่ตัักิรรม้	ต่ัอยอดเพ่�อใช้งานจรงิ

	 -	 โครงกิารปีระกิว่ดแผนธรุกิจิ	“GSB	Business	Case	Challenge	2022”

	 -		โครงกิาร	GSB	Innovation	Hackathon

ผ่เ้ข้าร่ว่ม้ลงที่ะเบ่ัยน	

236,680	ราย

251,925	ราย

21,818	ราย

-	 ม้ผ่่ส่้ี่งผลงาน	133	ที่ม่้

-	 รางว่ัลยอดเย่�ยม้																
ผลงาน	“สี่นิเช่�อ	30	วั่น”

-	 ม้ผ่่ส่้ี่งผลงาน	144	ที่ม่้

-	 ชนะเลิศ	3	ที่่ม้																
ผลงาน	“GET-Insight”	/	
“KEY	Expert”/											
“GSB	Calendar	ระบับั
ปีฏิทิี่นินดัจดจำนอง”

การบริหารจัดการและพิ่ัฒนาที่รัพิ่ยากรบุคคล

•	 พฒันาบัคุลากิร		

	 -	 ด้าน	Digital	&	Data	Analytic,	Future	Skill,	GRC

	 -	 ผ่ม้้ศ่กัิยภาพสี่ง่	(Talent)	

•	 ปีรับัปีรงุสี่ว่สัี่ดกิิารพนกัิงานและลก่ิจ้าง 

•	 กิารตัรว่จรกัิษาแบับักิารแพที่ย์ที่างไกิล	(GSB	Telemedicine)	:	แพที่ย์ดำเนนิกิารตัรว่จว่นิจิฉยั 
	 โดยใช้ระบับัสี่ารสี่นเที่ศเพ่�อกิารบัริหารศน่ย์บัรกิิารที่างกิารแพที่ย์ธนาคารออม้สิี่น	(IMED)	และ	 
	 VDO	Conference	ผ่านที่าง	Microsoft	Teams	

>300,000	ราย	1

-		โครงสี่ร้างค่าตัอบัแที่น
ลก่ิจ้าง

-		สี่ว่สัี่ดกิิารค่ารกัิษา
พยาบัาล

-		ค่าใช้จ่ายในกิารเดนิ
ที่างไปีธรุกิจิในปีระเที่ศ

-		เงนิช่ว่ยเหลอ่																
(เงนิช่ว่ยเหล่อบัตุัร	/							
ค่าเล่าเรย่นบัตุัรลก่ิจ้าง	/	
กิรณว่่นิาศภยั	/	ค่าที่ำศพ/	
ค่าพว่งหรด่)

เปิีดให้บัรกิิาร														
เม้่�อว่นัท่ี่�	8	ตัลุาคม้	
2565

1	พนักิงาน	1	คน	สี่าม้ารถืรับักิารพัฒนาได้ม้ากิกิว่่า	1	หลักิส่ี่ตัร/รายว่ิชา
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โครงการธุุรกรรมูตามูนโยบายรัฐ ระยะเวลาโครงการ
วงเงิน  

(ล้านบาที่)
จำานวนราย

เงนิให้สนิเชื่่�อ
คงเหลอ่ 
(ล้านบาที่)

1.	 โครงกิารสี่ินเช่�อเพ่�อช่ว่ยเหล่อผ่้ปีระกิอบักิาร 
	 อาช่พอิสี่ระรายย่อยที่่�ได้รับัผลกิระที่บัจากิ 
	 อทุี่กิภยัและว่าตัภยัในปีี	2553	

2553-2559 2,000 3	 0.01

2.	 โครงกิารให้คว่าม้ช่ว่ยเหล่อที่างกิารเงินแกิ่ 
	 ผ่้ปีระกิอบักิิจกิารใน	3	จงัหว่ดัชายแดนภาคใต้ั

2553-2556
ขยายระยะเว่ลา

ครั�งที่่�	1	ถื่งสี่ิ�นปีี	2557
ครั�งที่่�	2	ถื่งสี่ิ�นปีี	2560
ครั�งที่่�	3	ถื่งสี่ิ�นปีี	2565

ครั�งที่่�	4	ถื่ง	30	ม้ิ.ย.	2568

25,000 107	 	705	

3.	 โครงกิารสี่นิเช่�อเพ่�อพฒันาระบับัป้ีองกินัอทุี่กิภยั 
	 โดยธนาคารออม้สิี่นให้แก่ินิคม้/สี่ว่น/เขตั 
	 อุตัสี่าหกิรรม้	

2556-2571 15,000 5	 	1,015	

4.	 โครงกิารสี่ินเช่�อเพ่�อกิ่อสี่ร้างระบับัปี้องกิัน 
	 อุที่กิภัยในนิคม้อุตัสี่าหกิรรม้

2556-2571 3,546 1	 	448	

5.	 โครงกิารม้าตัรกิารสี่ง่เสี่ริม้คว่าม้เปีน็อย่ร่ะดบัั 
	 หม้่่บั้าน

2558-2566 30,000 7,461	 	2,300	

6.	 โครงกิารสิี่นเช่�อดอกิเบ่ั�ยตั�ำเพ่�อเปี็นเงินทุี่น 
	 หมุ้นเว่่ยนให้แกิ่ผ่้ปีระกิอบักิิจกิารว่ิสี่าหกิิจ 
	 ขนาดกิลางและขนาดย่อม้	(SMEs)

2558-2566 100,000 18	 	221	

7.	 โครงกิารสิี่นเช่�อดอกิเบ่ั�ยตั�ำเพ่�อเปี็นเงินทุี่น 
	 หมุ้นเว่่ยนให้แกิ่ผ่้ปีระกิอบักิิจกิารว่ิสี่าหกิิจ 
	 ขนาดกิลางและขนาดย่อม้	(SMEs)	ระยะที่่�	2

2558-2566 50,000 17	 	5,912	

8.	 โครงกิารบั้านปีระชารัฐ 2559-2589 20,000 5,372	 	3,275	

9.	 โครงกิารสี่ินเช่�อดอกิเบั่�ยตั�ำเพ่�อช่ว่ยเหล่อ 
	 ชาว่ปีระม้ง“ปีระม้งไที่ยกิ้าว่ไกิลสี่่่สี่ากิล”

2559-2567 500 225	 	135	

10.	โครงกิารม้าตัรกิารสี่นิเช่�อปีระชารฐัเพ่�อปีระชาชน 2559-2564 ไม้่กิำหนด 3,758 28

4. ผลการดำาเนินงานโครงการธุุรกรรมูตามูนโยบายรัฐ 
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โครงการธุุรกรรมูตามูนโยบายรัฐ ระยะเวลาโครงการ
วงเงิน  

(ล้านบาที่)
จำานวนราย

เงนิให้สนิเชื่่�อ
คงเหล่อ 
(ล้านบาที่)

11.	โครงกิารสี่ินเช่�อดอกิเบั่�ยตั�ำเพ่�อปีรับัเปีล่�ยน 
	 เคร่�องจักิรและเพิ�ม้ปีระสิี่ที่ธิภาพกิารผลิตั	 
	 สี่ำหรับัผ่ป้ีระกิอบักิจิกิารวิ่สี่าหกิจิขนาดกิลาง 
	 และขนาดย่อม้	(SMEs)

2559-2568 30,000 16	 4,366

12.	โครงกิารม้าตัรกิารปีระชารัฐเพ่�อแกิ้ไขปีัญหา 
	 หน่�สี่ินปีระชาชนภายใตั้นโยบัายรัฐบัาล

2559-2579 ไม้่กิำหนด 6,562 4,026

13.	โครงกิารสิี่นเช่�อปีระชารัฐเพ่�อปีระชาชน 
	 (ผ่้ปีระสี่บัภัยพิบััตัิ)

2560-2565 4,000 602 7

14.	โครงกิารสิี่นเช่�อเพ่�อบัรรเที่าคว่าม้เด่อดร้อน 
	 ของวิ่สี่าหกิิจขนาดกิลางและขนาดย่อม้	 
	 (SMEs)	ที่่�ปีระสี่บัภัยน�ำที่่ว่ม้	ปีี	2560

2560-2565 2,500 -	 	-	

15.	โครงกิารสี่ินเช่�อรายย่อยเพ่�อใช้จ่ายฉุกิเฉิน 2560-2566 5,000 45,346		 	170

16.	โครงกิาร	Transformation	Loan	เสี่ริม้แกิร่ง
	 (สิี่นเช่�อดอกิเบั่�ยตั�ำเพ่�อปีรบััเปีล่�ยนเคร่�องจกัิร	 
	 ระยะที่่�	2)

2561-2568
ขยายระยะเว่ลา

ครั�งที่่�	1	ถื่งสี่ิ�นปีี	2570
ครั�งที่่�	2	ถื่งสี่ิ�นปีี	2571

20,000 90 	9,518

17.	โครงกิารสี่ินเช่�อรายย่อยเพ่�อใช้จ่ายฉุกิเฉิน	 
	 ระยะที่่�	2

2561-2568 10,000 154,498	 	2,149		

18.	โครงกิารม้าตัรกิารพัฒนาคุณภาพช่วิ่ตั 
	 ผ่้ม้่บััตัรสี่ว่ัสี่ดิกิารแห่งรัฐ
	 - 	 สี่ินเช่�อพัฒนาผ่้ม้่บััตัรสี่ว่ัสี่ดิกิารแห่งรัฐ 
	 (3	โครงกิาร)
	 1)	สี่ินเช่�อ	GSB	Home	Stay
	 2)	สี่ินเช่�อธุรกิิจแฟื้รนไชสี่์
	 3)	สี่ินเช่�อ	Street	Food

2561-2568
2561-2568
2561-2571

ไม้่ม้่กิำหนด 288 5

19.	โครงกิารม้าตัรกิารสิี่นเช่� อดอกิเบั่� ยตั� ำ 
	 เพ่�อช่ว่ยเหล่อผ่้ปีระกิอบักิารที่่�ได้รับัผล 
	 กิระที่บัที่ั�งที่างตัรงและที่างอ้อม้จากิกิาร 
	 ระบัาดของเช่�อไว่รัสี่โคโรนา	(COVID-19)
	 1)	สี่ินเช่�อผ่านสี่ถืาบัันกิารเงิน	
	 2)	 สี่ินเช่�อแกิ่ผ่้ปีระกิอบัธุรกิิจกิารเงินที่่�ไม้่ใช่ 
	 สี่ถืาบัันกิารเงิน	(Non	-	Bank)
	 3)	สี่ินเช่�อแกิ่ผ่้ปีระกิอบักิารโดยตัรง

2563-2566
2563-2566

2563-2574

150,000

72,000
60,000 

18,000

3,574 15,550
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โครงการธุุรกรรมูตามูนโยบายรัฐ ระยะเวลาโครงการ
วงเงิน  

(ล้านบาที่)
จำานวนราย

เงนิให้สนิเชื่่�อ
คงเหลอ่ 
(ล้านบาที่)

20.	โครงกิารสิี่นเช่�อเพ่�อเป็ีนค่าใช้จ่ายสี่ำหรับั 
	 ผ่ม้้ร่ายได้ปีระจำ	 ที่่�ได้รบััผลกิระที่บัจากิไว่รสัี่ 
	 โคโรนา	(COVID-19)
	 1)	 สิี่นเช่�อเพ่�อเป็ีนค่าใช้จ่ายสี่ำหรับัผ่้ม้่รายได้ 
	 ปีระจำ
	 ที่่�ได้รบััผลกิระที่บัจากิไว่รัสี่โคโรนา	(COVID-19)
	 2)	สิี่นเช่�อเสี่รมิ้พลงัฐานรากิ
	 3)	สิี่นเช่�อ	Soft	Loan	ออม้สี่นิฟ้ื้�นฟื้ท่่ี่องเที่่�ยว่ไที่ย

2563-2566

2563-2566
2563-2573

20,000

5,000

10,000
5,000

388,775 10,014

21.	โครงกิารสี่ินเช่�อเพ่�อเปี็นค่าใช้จ่ายสี่ำหรับั 
	 ผ่้ม้่อาช่พอิสี่ระที่่�ได้รับัผลกิระที่บัจากิไว่รัสี่ 
	 โคโรนา	(COVID-19)

2563-2567 20,000 1,070,252 4,063

22.	โครงกิารสี่ินเช่�อดอกิเบั่�ยตั�ำสี่ำหรับัสี่ำนักิงาน 
	 ธนานเุคราะห	์(สี่ธค.)	เพ่�อชว่่ยเหลอ่ปีระชาชน 
	 ฐานรากิที่่�ได้รับัผลกิระที่บัจากิ	COVID-19

2563-2565 2,000 - -

23.	โครงกิารสิี่นเช่� อ เ พ่�อ เสี่ ริม้สี่ภาพคล่อง 
	 ผ่้ปีระกิอบักิารปีระม้ง

2563-2571 5,000 169 309	

24.	โครงกิารสี่ินเช่�อดอกิเบั่�ยตั�ำ	SMEs	ม้่ที่่�	ม้่เงิน	 
	 สี่ำหรับัธุรกิิจกิารที่่องเที่่�ยว่

2564-2567 10,000 1,290	 	9,456	

25.	โครงกิารม้าตัรกิารสิี่นเช่�อสี่่ภั้ย	COVID-19 2564-2567 10,000 959,209	 	5,674	

26.	โครงกิารม้าตัรกิารสี่ินเช่�ออิ�ม้ใจ 2564-2569 2,000 30,706	 1,609			

27.	โครงกิารม้าตัรกิารสี่นิเช่�อสี่ร้างงาน	สี่ร้างอาชพ่ 2564-2570 5,000 124,563	 4,829	

28.	โครงกิารสิี่นเช่�อดอกิเบั่�ยตั�ำ	 (Soft	 Loan)	 
	 Re-Open	 ธุรกิิจโรงแรม้และ	 Supply	 
	 Chain	ของโรงแรม้

2565-2576 5,000 131 250

29.	โครงกิารสิี่นเช่�อแกิ้หน่�เพิ�ม้ทีุ่น 2565-2568 2,000 88,051 1,746

รวม 2,891,089 87,780
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“สุาน่ต่อบทบาทการเป็น่ “ธิน่าค่ารเพ่�อสุังค่ม (Social Bank)” อย่างต่อเน่่�อง
ภายใต้การบูรณาการเช้ิงสุังค่มใน่ทุกกระบวน่การสุำค่ัญ (Social Mission Integration)

เพ่�อขยายผล้ล้ัพธิ์เช้ิงบวก (Making POSITVE Impact) ใน่วงกว้างมากยิ�งขึ�น่” 

ภาพิ่รวมูการพัิ่ฒนาธุุรกิจและบริการ

	 ปีี	 2565	 ธนาคารยงัมุ้ง่ม้ั�นขบััเคล่�อนกิารดำเนนิงานภายใต้ับัที่บัาที่กิารเป็ีน	“ธนาคารเพ่�อสี่งัคม้	 (Social	Bank)”	 ด้ว่ยรป่ีแบับั 
กิารบัร่ณากิารภารกิจิเชงิสี่งัคม้	(Social	Mission	Integration)	ในทุี่กิกิระบัว่นกิารท่ี่�สี่ำคญั	ทัี่�งในด้านผลติัภณัฑ์์	บัริกิาร	รว่ม้ถืง่
กิระบัว่นกิารที่ำงาน	ผ่านกิารส่ี่งเสี่รมิ้กิารเข้าถืง่แหล่งเงนิที่นุด้ว่ยต้ันที่นุดอกิเบั่�ยที่่�เป็ีนธรรม้	และยกิระดบััศกัิยภาพในกิารปีระกิอบั
อาช่พอย่างครบัว่งจรแก่ิปีระชาชนฐานรากิ	 ผ่้ปีระกิอบักิารรายย่อย	 และชุม้ชน	 คว่บัค่่กิับักิารให้คว่าม้ร่้ที่างกิารเงิน 
ส่ี่งเสี่ริม้กิารออม้และสี่ร้างว่นิยัที่างกิารเงนิ	เพ่�อสี่ร้างคว่าม้เข้ม้แขง็	พ่�งพาตันเองได้	และยกิระดบััคณุภาพช่ว่ติัอย่างยั�งยน่	คว่บัค่ก่ิบัั
กิารดำเนินภารกิิจเชิงพาณิชย์ผ่านกิารพัฒนาคว่าม้ร่ว่ม้ม้่อกิับัหน่ว่ยงานพันธม้ิตัรในร่ปีแบับัต่ัางๆ	 เพ่�อนำกิำไรม้าสี่นับัสี่นุน 
กิารขบััเคล่�อนภารกิจิเชงิสี่งัคม้อย่างเต็ัม้ปีระสิี่ที่ธภิาพ	ต่ัอยอดสี่่ก่ิารสี่ร้างสี่รรค์นว่ตัักิรรม้ที่างกิารเงนิเพ่�อสี่งัคม้	ท่ี่�ม้จ่ดุมุ้ง่หม้ายใน
กิารลดคว่าม้เหล่�อม้ล�ำที่างกิารเงนิ	และสี่ร้างกิารเข้าถืง่แหล่งทุี่นท่ี่�เป็ีนธรรม้	ผ่านกิารพฒันาผลติัภณัฑ์์และบัรกิิารต่ัางๆ	ดงัน่�

ผลิตภัณ์ฑ์์ส่งเสริมูการออมูและเสริมูสร้างวินัยที่างการเงิน

	 ธนาคารออม้สี่นิ	มุ้ง่เนน้กิารสี่ง่เสี่รมิ้กิารออม้คว่บัค่ก่ิบัักิารสี่รา้งว่นิยัที่างกิารเงนิ	ผา่นรป่ีแบับักิารใหค้ว่าม้ร่ท้ี่างกิารเงนิและ
พฒันาผลติัภณัฑ์์เงนิฝ่ากิที่่�ให้ผลตัอบัแที่นที่่�คุ้ม้ค่าพร้อม้สิี่ที่ธปิีระโยชน์ม้ากิม้าย	เพ่�อสี่ร้างคว่าม้ม้ั�นคงและเป็ีนหลกัิปีระกินัในชว่่ติั	
ตัั�งแตั่ว่ัยเด็กิจนถื่งว่ัยเกิษ่ยณ	ผ่านกิารดำเนินกิารตั่างๆ	ดังน่�		

 • ผล้ติภณัฑ์์เงิน่ฝากเผ่�อเรย้กพเิศษ 2.5 ปี	(ระยะเว่ลา
ฝ่ากิ	30	เดอ่น)	อตััราดอกิเบั่�ยแบับัขั�นบันัได	(Step	up)	สี่ง่สี่ดุท่ี่� 
ร้อยละ	5	ต่ัอปีี	คดิเป็ีนอตััราดอกิเบั่�ยเฉล่�ย	1.83	ต่ัอปีี	โดยดอกิเบั่�ย
ไม่้ถืก่ิหกัิภาษ	่ซึ่่�งเที่ย่บัเท่ี่าอตััราดอกิเบั่�ยเงนิฝ่ากิปีระจำร้อยละ	
2.15	ต่ัอปีี	โดยเปิีดรับัฝ่ากิเฉพาะบัคุคลธรรม้ดาที่่�ม้อ่าย	ุ7	ปีีข่�นไปี	
เปิีดบัญัชขั่�นตั�ำ	1,000	บัาที่	ไม่้จำกิดัว่งเงนิฝ่ากิ	และสี่าม้ารถื 
เปิีดได้ม้ากิกิว่่า	1	บัญัช่	

 • ผล้ิตภัณฑ์์เงิน่ฝากเผ่�อเร้ยกเพ่�อการเกษ้ยณ	 เพ่�อ 
ส่ี่งเสี่รมิ้ให้ปีระชาชนว่างแผนในกิารจดัสี่รรรายได้ในว่ยัที่ำงาน	ม้าเป็ีน 
เงินออม้ระยะยาว่ที่่�ให้ผลตัอบัแที่นสี่ง่	ระยะเว่ลาฝ่ากิ	10	ปีี	อตััรา 
ดอกิเบั่�ยแบับัขั�นบันัได	(Step	up)	สี่ง่สี่ดุร้อยละ	9	ต่ัอปีี	ในปีีที่่�	10	
คดิเป็ีนอัตัราดอกิเบั่�ยเฉล่�ยที่่�ร้อยละ	 3.45	 ต่ัอปีี	 โดยดอกิเบั่�ย 
ไม่้ถ่ืกิหกัิภาษ่	 ซ่ึ่�งเท่ี่ยบัเท่ี่าอตััราดอกิเบ่ั�ยเงนิฝ่ากิปีระจำร้อยละ	
4.06	ต่ัอปีี	เปิีดรบััเฉพาะบุัคคลธรรม้ดา	รบััฝ่ากิขั�นตั�ำ	100,000	บัาที่	
สี่ง่สี่ดุไม่้เกิินรายละหน่�งล้านบัาที่

ผลิตภัณ์ฑ์์เงินฝาก และเงินฝากเพ่ิ่�อการเกษี่ยณ์
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ภาพิ่รวมูการพิ่ัฒนาธุุรกิจและบริการ

 • เงนิ่ฝากเผ่�อเรย้กพเิศษเพ่�อการเกษ้ยณ 7 ปี รบััฝ่ากิ
เฉพาะบัคุคลธรรม้ดา	ฝ่ากิขั�นตั�ำ	1,000	บัาที่	สี่ง่สี่ดุไม่้เกินิ	1	แสี่นบัาที่	
อตััราดอกิเบั่�ยแบับัขั�นบันัได	(Step	up)	สี่ง่สุี่ดที่่�ร้อยละ	10	ต่ัอปีี	
คดิเป็ีนอตััราดอกิเบั่�ยเฉล่�ยร้อยละ	3.21	ต่ัอปีี	เที่ย่บัเท่ี่าดอกิเบั่�ย
เงนิฝ่ากิปีระจำร้อยละ	3.77	ต่ัอปีี	โดยรับัฝ่ากิจำกัิดว่งเงินไม่้เกิิน	
5,000	 ล้านบัาที่	 ที่ั�งน่�	 สี่ำหรับัผ่้ฝ่ากิบุัคคลธรรม้ดาดอกิเบ่ั�ย 
ไม้่เสี่่ยภาษ่	
 • เงนิ่ฝากเผ่�อเรย้กพิเศษ 13 เด้อ่น่ รบััฝ่ากิบัคุคลธรรม้ดา 
และนิตัิบัุคคล	 ฝ่ากิขั�นตั�ำ	 10,000	 บัาที่	 ไม้่จำกิัดว่งเงินฝ่ากิ	
อตััราดอกิเบั่�ยแบับัขั�นบันัได	(Step	up)	สี่ง่สี่ดุร้อยละ	4.5	ต่ัอปีี	
คดิเป็ีนอตััราดอกิเบั่�ยเฉล่�ยร้อยละ	1.15	ต่ัอปีี	เที่ย่บัเท่ี่าดอกิเบั่�ย 
เงินฝ่ากิปีระจำร้อยละ	1.35	ต่ัอปีี	ที่ั�งน่�	สี่ำหรบััผ่ฝ้่ากิบัคุคลธรรม้ดา 
ดอกิเบั่�ยไม้่เสี่่ยภาษ่

 • เงิน่ฝากเผ่�อเร้ยกพิเศษ 109 Plus ระยะเว่ลาฝ่ากิ	
109	ว่นั	อตััราดอกิเบ่ั�ย	Step	up	ได้รบัักิารยกิเว้่นภาษ	่เริ�ม้ต้ัน 
ท่ี่�ร้อยละ	1.25	สี่ง่สี่ดุท่ี่�ร้อยละ	10.90	ต่ัอปีี	อตััราดอกิเบั่�ยเฉล่�ย 
ร้อยละ	2.98	ต่ัอปีี	หรอ่เท่ี่ยบัเท่ี่าเงนิฝ่ากิปีระจำร้อยละ	3.5	ต่ัอปีี	
โดยรับัฝ่ากิเฉพาะบุัคคลธรรม้ดาท่ี่�ม้อ่ายุ	7	ปีีข่�นไปีเง่�อนไขเปิีดบัญัช่
ขั�นตั�ำ	10,000	บัาที่	ฝ่ากิสี่่งสีุ่ดไม้่เกิิน	500,000	บัาที่

 • เงนิ่ฝากเผ่�อเรย้กพิเศษเพ่�อการเกษย้ณ 12 ป ีอตััรา
ดอกิเบั่�ย	Step	up	ได้รบัักิารยกิเว้่นภาษ	่เริ�ม้ต้ันปีีแรกิร้อยละ	1.25	
สี่ง่สี่ดุในปีีท่ี่�	12	ท่ี่�ร้อยละ	9.99	ต่ัอปีี	อัตัราดอกิเบ่ั�ยเฉล่�ยร้อยละ	
3.67	ตั่อปีี	รับัฝ่ากิเฉพาะบัุคคลธรรม้ดาขั�นตั�ำ	100,000	บัาที่	
ฝ่ากิสี่่งสีุ่ดไม้่เกิิน	 500,000	 บัาที่	 สี่าม้ารถืถือนเงินกิ่อน 
ครบักิำหนดได้แต่ัจะได้ดอกิเบั่�ยตัาม้ขั�นบันัไดที่่�ธนาคารกิำหนด

	 และเน่�องในโอกิาสี่พิเศษวั่นออม้แห่งชาติั	 เม้่�อว่ันที่่� 
31	 ตัุลาคม้	 2565	 ธนาคารได้นำเสี่นอผลิตัภัณฑ์์เงินฝ่ากิ 
2	ปีระเภที่ในงานม้หกิรรม้กิารออม้ปีระจำปีี	2565	ได้แกิ่	

	 สี่ำหรับังานม้หกิรรม้กิารเงินครั�งใหญ่	 “Thailand Smart Money”	 และ	 “Money Expo Year-End 2022”
ธนาคารได้นำเสี่นอผลิตัภัณฑ์์เงินฝ่ากิเพ่�อเปี็นกิารสี่่งเสี่ริม้กิารออม้สี่่งที่้ายปีี	ได้แกิ่	
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ผลิตภัณ์ฑ์์สลากออมูสิน 
 • โค่รงการ “สุล้ากออมสิุน่ด้จิทิลั้ 1 ปี ฉล้องปีใหม่ 2565” 
ที่่�เพิ�ม้โอกิาสี่สี่ำหรับัผ่ฝ้่ากิสี่ลากิออม้สี่นิดจิทิี่ลั	 1	 ปีี	 ตัั�งแต่ัว่นัที่่� 
17	ธันว่าคม้	2564	ถืง่วั่นที่่�	15	ม้น่าคม้	2565	ให้ได้รบััรางว่ลัพเิศษ	
1	 ล้านบัาที่	จำนว่น	20	รางว่ลั	 โดยกิำหนดออกิรางวั่ล	2	ครั�ง 
ครั�งละ	10	รางว่ลั	ในว่นัที่่�	16	ม้น่าคม้	2565	และ	16	เม้ษายน	2565	
 • สุล้ากออมสุิน่พิเศษ 2 ปี	ที่ั�งแบับัใบัสี่ลากิและสี่ลากิ
ออม้สี่นิดจิทิี่ลั	โดยเพิ�ม้รางว่ลัพเิศษจำนว่น	24	รางว่ลั	รางว่ลัละ	
1	ล้านบัาที่	รว่ม้เป็ีนเป็ีนเงิน	24	ล้านบัาที่	สี่ำหรับัผ่ฝ้่ากิระหว่่าง
ว่นัที่่�	 2	 ธันว่าคม้	 2565	 -	 31	 ม้กิราคม้	 2566	 ซึ่่�งจะที่ำกิาร 
ออกิรางว่ลั	2	ครั�ง	ครั�งละ	12	รางว่ลั	ในว่นัที่่�	30	ธนัว่าคม้	2565	
และว่ันที่่�	1	กิุม้ภาพันธ์	2566
 

ผลิตภัณ์ฑ์์ประกันชื่่วิต 
 • ธนาคารได้ร่ว่ม้ม้อ่กัิบับัริษัที่	ที่พิยปีระกัินภยั	จำกัิด	(ม้หาชน)	
ในฐานะพันธมิ้ตัรที่่�สี่ำคัญ	 ออกิผลิตัภัณฑ์์ประกัน่ช้้วิตแบบ
บำน่าญ ใหล้ก่ิคา้ออม้เงนิเพ่�อเปีน็หลกัิปีระกินัในกิารออกิแบับั
ช่วิ่ตัหลังเกิษ่ยณ	 คว่บัค่่กัิบักิารให้คว่าม้คุ้ม้ครองช่วิ่ตั	 โดยม้่ 
รป่ีแบับักิารเลอ่กิที่่�ครอบัคลมุ้แตัล่ะชว่่งว่ยั	ที่ั�งประกัน่ช้วิ้ตแบบ
บำน่าญ 85/1 แบบ 85/60 แบบบำน่าญ 90/5  แบบ 90/60 
ที่่�ม้ร่ะยะเว่ลาเอาปีระกินัภยัถืง่อายคุรบั	85	และ	90	ปีี	ตัาม้ลำดบัั 
โดยล่กิค้าสี่าม้ารถืเล่อกิรับัเงินบัำนาญทีุ่กิปีี	 ตัาม้ร้อยละของ
จำนว่นเงินเอาปีระกัินภยั	หรอ่สี่าม้ารถืเลอ่กิรบััเป็ีนรายเดอ่นได้		
โดยเบั่�ยปีระกินัภยัสี่าม้ารถืนำไปีลดหย่อนภาษไ่ด้	และผลตัอบัแที่น 
ตัาม้กิรม้ธรรม้์ไม้่เสี่่ยภาษ่	

	 นอกิจากิกิารพฒันาผลติัภณัฑ์์ด้านเงนิฝ่ากิในรป่ีแบับัต่ัาง 	ๆแล้ว่	 ธนาคารยังม้ก่ิารจัดกิจิกิรรม้เพ่�อเฉลิม้ฉลองครบัรอบั	กิารก่ิอตัั�ง 
ปีีที่่�	109	ในว่นัที่่�	1	เม้ษายน	2565	โดยจัดที่ำของขว่ญัชิ�นพเิศษ	“กระปกุชิ้งช้้าสุวรรค์่”	ม้อบัให้แก่ิลก่ิค้าเงินฝ่ากิทุี่กิปีระเภที่บัญัช่ 
ตัาม้ที่่�ธนาคารกิำหนด	ที่่�ฝ่ากิเงินตัั�งแต่ั	500	บัาที่ข่�นไปี	นอกิจากิน่�สี่ำหรบััเดก็ิที่่�เกิดิในวั่นที่่�	1	เม้ษายน	ปีี	2565	ธนาคารขอม้อบัเงินขว่ญัถืงุ	
เป็ีนเงนิ	500	บัาที่	เพ่�อเริ�ม้ต้ันปีลก่ิฝั่งสี่ร้างเสี่รมิ้ว่นิยักิารออม้ตัั�งแต่ัแรกิเกิิด	ซ่ึ่�งดำเนนิกิารม้าอย่างต่ัอเน่�องที่กุิปีี
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 ธนาคารยงัคงดำเนนิงานตัาม้ภารกิจิที่่�ม้จ่ดุมุ้ง่หม้ายในกิารลดคว่าม้เหล่�อม้ล�ำและสี่ร้างคว่าม้เป็ีนธรรม้ในสี่งัคม้อย่างต่ัอเน่�อง	 
ผ่านกิารส่ี่งเสี่ริม้ให้ปีระชาชนสี่าม้ารถืเข้าถื่งแหล่งเงินทีุ่นในอัตัราดอกิเบั่�ยที่่�เป็ีนธรรม้	 คว่บัค่่กิับักิารปีรับัลดโครงสี่ร้างดอกิเบั่�ย 
ที่่�สี่ง่เกินิคว่าม้เป็ีนจรงิ	ผ่านกิารดำเนินงานต่ัางๆ	ดังน่�
 • ต่ัอยอดจากิคว่าม้สี่ำเรจ็ในกิารให้บัริกิารสี่นิเช่�อ	SME	ม้ท่ี่่�ม้เ่งนิที่่�ดำเนนิกิารม้าตัั�งแตัป่ี	ี2563	เพ่�อชว่่ยธรุกิจิขนาดเลก็ิ	ธรุกิจิ
ที่่องเที่่�ยว่	และธุรกิิจที่ั�ว่ไปี	ด้ว่ยว่งเงินสี่ินเช่�อรว่ม้	2.1	หม้่�นล้านบัาที่	นำไปีสี่่ก่ิารร่ว่ม้ที่นุกิบัับัรษิทัี่	ที่พิย	กิรุ�ปี	โฮลดิ�งส์ี่	จำกิดั	(ม้หาชน)	
และกิลุ่ม้บัริษัที่	บัางจากิ	คอร์ปีอเรชั�น	จำกิัด	(ม้หาชน) จัด้ตั�งบริษัท ม้ท้� ม้เงิน่ จำกัด้	เปีิดให้บัริกิารสี่ินเช่�อที่่�ดิน	ช่ว่ยเหล่อ
ธุรกิิจ	SMEs	ในพ่�นที่่�	5	จังหว่ัดนำร่อง	ได้แกิ่	กิรงุเที่พม้หานคร	นนที่บัรุ	่ปีที่มุ้ธาน	่สี่ม้ทุี่รสี่าคร	และสี่ม้ทุี่รปีรากิาร	ว่งเงนิกิ่ส้ี่ำหรบัั
บัคุคลธรรม้ดา	ตัั�งแต่ั	3	แสี่นบัาที่	สี่ง่สี่ดุ	10	ล้านบัาที่	และว่งเงินกิ่้แกิ่นิตัิบัุคคลสี่่งสีุ่ด	50	ล้านบัาที่	โดยให้ว่งเงินกิ่้สี่ง่สี่ดุร้อยละ	70	
ของราคาปีระเม้นิที่่�ดนิราชกิาร	อตััราดอกิเบั่�ยระหว่่างร้อยละ	6.99-8.99	ตั่อปีี	ปีลอดชำระเงินตั้น	1	ปีี	ระยะเว่ลาผ่อนชำระ
สี่ง่สีุ่ดไม้่เกิิน	5	ปีี	พร้อม้เง่�อนไขผ่อนปีรนพิเศษ	ไม่้ตัรว่จเครดติับ่ัโร	ไม่้ตัรว่จรายได้	และไม่้ต้ัองใช้บุัคคลค�ำปีระกัิน

	 ธนาคารออม้สี่นิยังได้เปิีดตััว่แอปพลิ้เค่ชั้น่ “โค้่ช้ออม”	ตัวั่ช่ว่ยในกิารว่างแผนกิาร
ออม้	ให้ผ่ใ้ช้บัรกิิารสี่าม้ารถืจำลองแผนกิารออม้ตัาม้เป้ีาหม้ายต่ัางๆ	ทัี่�งในระยะสี่ั�นหรอ่
ระยะยาว่	เช่น	กิารออม้	เพ่�อกิารเกิษ่ยณ	กิารว่างแผนเพ่�อซึ่่�อที่่�อย่อ่าศยั	เป็ีนต้ัน	ที่่�สี่าม้ารถื 
คำนว่ณปีรมิ้าณเงนิออม้ได้ด้ว่ยตันเอง	ปีระเม้นิระดบััคว่าม้ร่	้ และระดบััคว่าม้เสี่่�ยงท่ี่�
รบััได้	 เพ่�อให้ผ้่ใช้บัรกิิารได้ที่ราบัถืง่สี่ถืานะกิารออม้ของตันเองและใช้ในกิารว่างแผน
กิารออม้ให้เป็ีนไปีตัาม้เป้ีาหม้ายที่่�ตัั�งไว้่	พร้อม้ที่ั�งม้ก่ิารให้คว่าม้ร่ท้ี่ั�งด้านกิารออม้และ
กิารลงที่นุ	เพ่�อเสี่รมิ้สี่ร้างคว่าม้ร่ค้ว่าม้เข้าใจและยกิระดบััภารกิจิกิารส่ี่งเสี่รมิ้กิารออม้
ของธนาคาร
	 สี่ำหรบัับัที่บัาที่กิารสี่ร้างว่นิยัที่างกิารเงินของกิลุม่้ลก่ิค้าสี่นิเช่�อ	ธนาคารได้จดั
โครงกิาร	“วิน่ัยด้้ม้เงิน่”	โดยจ่ายเงินค่นเข้าบััญช่เปี็นเงิน	500	บัาที่	แกิ่ล่กิค้าสี่ิน
เช่�อเดิม้ที่่�ม้่ปีระว่ัตัิที่างกิารเงนิด	่ 	 โดยเป็ีนลก่ิค้าสี่นิเช่�อท่ี่�ม้ว่่งเงนิก้่ิไม่้เกิิน	2	แสี่นบัาที่	 
ม้ป่ีระวั่ตักิิารชำระหน่�ดติ่ัดต่ัอกัินไม่้นอ้ยกิว่า่	3	ปี	ีม้ส่ี่ถืานะหน่�ปีกิติั	(ค้างชำระไม่้เกินิ	
30	ว่นั)	และไม่้เคยปีรบััปีรงุโครงสี่ร้างหน่�หร่อปีระว่ัตัิกิารตััดหน่�สี่่ญ	เพ่�อช่ว่ยกิระตัุ้น
ใหล้ก่ิหน่�สี่นิเช่�อม้แ่รงจ่งใจในกิารชำระหน่�ตัาม้กิำหนดระยะเว่ลาและเสี่รมิ้สี่ร้างว่นิยั
ที่างกิารเงิน

ผลิตภัณ์ฑ์์ส่งเสริมูการเข้้าถึงแหล่งเงินทีุ่นภายใต้ดอกเบ่�ยที่่�เป็นธุรรมู 

 • สุนิ่เช้่�อ GSB บา้น่แล้กเงนิ่	สี่นิเช่�ออเนกิปีระสี่งคท์ี่่�ใชห้ลกัิที่รพัยป์ีลอดจำนองม้าเปีน็
หลักิปีระกิัน	ที่ั�งที่่�ดินพร้อม้สี่ิ�งปีล่กิสี่ร้าง/ห้องชุด	และที่่�ดิน	กิ่้ได้ไม้่เกิินร้อยละ	90,	85	และ	60	
ของราคาปีระเม้ิน	ตัาม้ลำดับั	อัตัราดอกิเบั่�ย	6	 เด่อนแรกิ	ร้อยละ	3	ตั่อปีี	 (MRR-3.245%)	
เด่อนที่่�	7-24	เที่่ากิับั	MRR-1.955	กิรณ่ที่ำปีระกิันช่ว่ิตัเพ่�อคุ้ม้ครองว่งเงินสี่ินเช่�อ	หร่อ	MRR-
1.455	กิรณ่ไม้่ที่ำปีระกิันช่ว่ิตัเพ่�อคุ้ม้ครองว่งเงินสี่ินเช่�อ	และปีีที่่�	3	เปี็นตั้นไปีที่่�	MRR-0.50	
 • ธนาคารได้ตัระหนักิถื่งคว่าม้ยากิลำบัากิของล่กิค้าสี่ินเช่�อเคหะที่่�ตั้องเผชิญ	อันเน่�อง
ม้าจากิกิารชะลอตััว่ที่างเศรษฐกิิจ	 จ่งได้ออกิมาตรการปรับล้ด้เงิน่งวด้ ผ่อน่บ้าน่ด้้ ม้เฮ 
โดยกิารปีรับัลดเงินงว่ดตั่อเด่อนเหล่อเพ่ยงล้านละ	5,000	บัาที่ตั่อเด่อน	เปี็นระยะเว่ลา	1	ปีี	
หร่อ	12	เดอ่น	แกิล่ก่ิหน่�ที่่�ม้ป่ีระว่ตัักิิารผอ่นชำระหน่�ด	่ไม้ม่้ห่น่�คา้งชำระ	ไม้เ่คยที่ำกิารปีรบััปีรุง
โครงสี่ร้างหน่�	และไม้่ได้เข้าร่ว่ม้ม้าตัรกิารช่ว่ยเหล่ออ่�นๆ	ของธนาคาร	เพ่�อลดภาระของล่กิค้า
ให้ม้่สี่ภาพคล่องในกิารใช้จ่ายในช่ว่ิตัปีระจำว่ันม้ากิข่�น
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  • หุ้น่กู้เพ่�อสุังค่ม (Social Bond)	ว่งเงิน	10,000	ล้านบัาที่	อายุ	3	ปีี	อัตัราดอกิเบั่�ยร้อยละ	2.35	ตั่อปีี	เสี่นอขายตั่อ 
ผ่้ลงทีุ่นสี่ถืาบััน	และผ่้ลงทีุ่นรายใหญ่	ซึ่่�งนำเงินที่่�ได้จากิกิารระดม้ทีุ่นไปีดำเนินโครงกิารเชิงสี่ังคม้	เพ่�อช่ว่ยเหล่อผ่้ที่่�ไม้่สี่าม้ารถื
เข้าถื่งแหล่งเงินทีุ่นในระบับัให้เข้าถื่งสี่ินเช่�อได้อย่างเปี็นธรรม้	 โดยหุ้นกิ่้ดังกิล่าว่ได้รับัคว่าม้สี่นใจอย่างม้ากิ	 ที่ั�งจากินักิลงทีุ่น
สี่ถืาบัันและนักิลงทีุ่นรายใหญ่จนสี่าม้ารถืระดม้ทีุ่นได้เตั็ม้ว่งเงินภายในระยะเว่ลาเพ่ยง	5	ว่ัน

	 ธนาคารมุ้ง่ม้ั�นในกิารพัฒนาผลิตัภณัฑ์์ที่างกิารเงินในรป่ีแบับัใหม่้	รว่ม้ถืง่นวั่ตักิรรม้กิารให้บัรกิิารที่างกิารเงินผ่าน	Digital	Channel	
เพ่�อยกิระดบัักิารบัรกิิารที่่�สี่าม้ารถืตัอบัสี่นองต่ัอว่ถิืช่ว่่ติัแบับัดจิทิี่ลัให้แก่ิที่กุิกิลุม่้ลก่ิค้า	คว่บัค่ก่ิบัักิารยกิระดบััคณุภาพกิารให้บัรกิิาร 
ให้ม้ป่ีระสี่ทิี่ธภิาพยิ�งข่�น	ผ่านกิารดำเนนิงานต่ัางๆ	ดงัน่�

การพิ่ัฒนาผลิตภัณ์ฑ์์และบริการที่างการเงินที่่�ครบวงจร ลำ�าสมูัย

 • จากิข้อจำกิดัของปีระชาชนฐานรากิที่่�ปีระกิอบัอาชพ่อสิี่ระ	 ค้าขาย	 รับัจ้าง	ที่่�ม้ร่ายได้ไม่้
แน่นอน	ที่ำให้ไม่้สี่าม้ารถืม้ห่ลกัิปีระกินัหรอ่กิารคุ้ม้ครองชว่่ติัได้เท่ี่าที่่�คว่ร	ธนาคารจง่ได้ออกิบตัรเด้บติ 
ออมสิุน่ สุบายใจ	บัตััรเดบัติัแบับัม้ค่ว่าม้คุม้้ครอง	ท่ี่�ให้สี่ทิี่ธปิีระโยชน์คุม้้ครองช่วิ่ตั	กิรณเ่กิิดอบัุัตัเิหตัุ
ที่ั�ว่ไปี	ว่งเงนิสี่ง่สี่ดุ	50,000	บัาที่	หรอ่กิรณต้่ัองหยดุงานเม้่�อปีระสี่บัอบัุัตัเิหตัแุละนอนพกัิรกัิษาตัวั่
ที่่�โรงพยาบัาล	จะได้รบััเงนิชดเชยรายได้	200	บัาที่/วั่น	นาน	7	วั่นต่ัออบัุัตัเิหตัแุต่ัละครั�ง	ไม่้จำกิดั
จำนว่นครั�ง	ด้ว่ยค่าธรรม้เนย่ม้ท่ี่�เข้าถ่ืงได้	เพย่ง	299	บัาที่ต่ัอปีี	เพ่�อให้ปีระชาชนฐานรากิได้ว่างแผน
กิารดำเนนิชว่่ติัโดยไม่้ต้ัองกัิงว่ลเร่�องค่าใช้จ่ายเม้่�อเกิดิเหตักุิารณ์ฉกุิเฉนิ	และม้ค่ณุภาพช่ว่ติัท่ี่�ดข่่�น

 • สุิน่เช้่�อบ้าน่ “กู้ปีน่้� ผ่อน่ปีหน่้า”	สี่ำหรับัผ่้ที่่�อยากิม้่บั้าน	หร่อตั้องกิาร
รไ่ฟื้แนนซึ่ส์ี่นิเช่�อม้าจากิสี่ถืาบันักิารเงินอ่�น	ได้เข้าถืง่สี่นิเช่�อที่่�ม้อ่ตััราดอกิเบั่�ยตั�ำปีีแรกิ
ร้อยละ	1.99	ต่ัอปีี	ปีีท่ี่�	2-3	ร้อยละ	2.98	 ต่ัอปีี	 ปีีท่ี่�	4	 เป็ีนต้ันไปีท่ี่�ร้อยละ	4.995 
ต่ัอปีี	คิดเป็ีนอตััราดอกิเบั่�ยเฉล่�ย	3	ปีีเท่ี่ากิบััรอ้ยละ	2.65	ตัอ่ปี	ีพรอ้ม้เง่�อนไขพเิศษ
ปีลอดชำระเงินงว่ด	6	เด่อนแรกิ	ยกิเว่้นค่านติักิิรรม้สี่ญัญา	และค่าบัรกิิารสี่นิเช่�อ	
รว่ม้ที่ั�งยกิเว้่นค่าจดจำนอง	กิรณ	่Re-Finance	 ว่งเงนิกิ่สิ้ี่นเช่�อเคหะ	 1	 ล้านบัาที่ 
ข่�นไปี	 และเล่อกิดอกิเบ่ั�ยแบับัฟื้ร่ค่าจดจำนอง	 เพ่�อจ่งใจให้ปีระชาชนสี่นใจกิ่้ 
เพ่�อม้่ที่่�อย่่อาศัยของตััว่เอง
 • ธนาคารขานรับันโยบัายกิารขับัเคล่�อนกิารพัฒนาเศรษฐกิจิของปีระเที่ศ
อย่างยั�งยน่ของรัฐบัาล	 ด้ว่ยโม้เดลเศรษฐกิจิใหม่้	 (BCG	Model)	ภายใต้ักิารเปิีดตัวั่ 
โค่รงการสุนิ่เช้่�อ GSB for BCG Economy สี่ำหรับัธุรกิิจที่่�ม้่กิารดำเนินกิารตัาม้
หลักิกิารโม้เดลเศรษฐกิิจใหม้่	ที่ั�งบัุคคลธรรม้ดาและนติับิัคุคล	อตััราดอกิเบั่�ยคงที่่�	
2	ปีีแรกิท่ี่�ร้อยละ	3.99	ต่ัอปีี	ปีลอดชำระเงนิต้ัน	2	ปีี	ระยะเว่ลาสี่ง่สี่ดุ	10	ปีี	โดยใช้
สี่ม้ดุเงนิฝ่ากิออม้สี่นิ	 สี่ลากิออม้สี่นิพเิศษ	พนัธบััตัร	 ท่ี่�ดนิและอาคาร	 โฉนดท่ี่�ดนิ 
หร่อคอนโดม้ิเน่ยม้เปี็นหลักิปีระกิัน	 หร่อให้บัรรษัที่ปีระกิันสี่ินเช่�ออุตัสี่าหกิรรม้
ขนาดย่อม้	(บัสี่ย.)	ร่ว่ม้ค�ำปีระกิันได้	
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 •  บรกิาร MyMo My Credit เพ่�อขยายโอกิาสี่กิารเข้าถืง่ 
สี่นิเช่�อของปีระชาชนฐานรากิที่่�ยงัขาดโอกิาสี่ในกิารเข้าถืง่แหล่ง
ที่นุในระบับัท่ี่�ม้ต้่ันทุี่นตั�ำ	โดยกิารใช้ข้อม้ล่กิารที่ำธุรกิรรม้กิารเงนิ
ของล่กิค้าม้าปีระกิอบักิารพิจารณาสี่ินเช่�อหร่อที่่�เร่ยกิว่่า	
Alternative	Credit	 Score	ที่ดแที่นกิารว่เิคราะห์รายได้	และ
ลก่ิค้าสี่าม้ารถืที่ำสัี่ญญาเงินก้่ิผ่านแอปีพลิเคชัน	MyMo	พร้อม้รับั
เงนิโอนเข้าบััญช่ได้โดยตัรง	 เป็ีนกิารอนมุ้ตััสิี่นิเช่�อผ่าน	MyMo	
ตัลอดทัี่�งกิระบัว่นกิาร	 ไม่้จำเป็ีนต้ัองตัดิต่ัอท่ี่�สี่าขาธนาคาร	ที่ั�งน่�	
ลก่ิค้าสี่าม้ารถืขอกิ่ไ้ด้รายละ	10,000-30,000	บัาที่	ระยะเว่ลา
ผ่อนชำระไม่้เกินิ	2	ปีี	อตััราดอกิเบ่ั�ยไม่้เกิินร้อยละ	1.25	ต่ัอเดอ่น	
ว่งเงนิโครงกิาร	2,000	ล้านบัาที่

 •  บริการ Debit Card on MyMo	บัริกิารจดักิารบััตัร
เดบิัตั	ที่่�แสี่ดงรายละเอย่ดบัตััรเดบิัตัและปีระวั่ตักิิารที่ำรายกิาร
บััตัรเดบัิตัย้อนหลัง	 พร้อม้ที่ั�งกิำหนดหร่อปีรับัเปีล่�ยนว่งเงิน 
บัตััรเดบัติัสี่ำหรบััถือนเงนิสี่ดสี่ง่สี่ดุไม่้เกินิ	 200,000	บัาที่	หรอ่ 
กิารชำระค่าสี่นิค้าและบัรกิิารสี่ง่สี่ดุไม่้เกินิ	100,000	บัาที่	หรอ่	
200,000	บัาที่	ตัาม้ปีระเภที่บัตััร	
 •  บริการ dStatement สี่ำหรบัักิารรบัั-ส่ี่งข้อม้ล่รายกิาร
เคล่�อนไหว่บััญช่เงินฝ่ากิระหว่่างธนาคารผ่านแอปีพลิเคชัน	
MyMo	 เพ่�อเป็ีนข้อม้่ลปีระกิอบักิารขอสี่ินเช่�อของธนาคาร	
สี่าม้ารถือำนว่ยคว่าม้สี่ะดว่กิให้แก่ิผ่ใ้ช้บัรกิิารที่่�ไม่้จำเป็ีนต้ัองขอ
รายกิารผ่านสี่าขาธนาคาร	 ปีระหยัดเว่ลาในกิารที่ำธุรกิรรม้ 
พร้อม้ที่ั�งรับัรองคว่าม้ปีลอดภัยของข้อม้่ลผ่านกิารพิสี่่จน์และ
ยน่ยนัตัวั่ตันที่างดจิทิี่ลัในระบับั	National	Digital	 ID	 (NDID) 
ที่่�ม้ค่ว่าม้ปีลอดภยัตัาม้ม้าตัรฐานสี่ากิล		
 •  บริการ ปรับปรุงโค่รงสุร้างหน้่�ผ่าน่ MyMo เพ่�อช่ว่ย 
ในกิารขอปีรับัแผนกิารชำระหน่�สี่ำหรับัล่กิค้าสี่ินเช่�อธนาคาร 
ที่่�ต้ัองกิารเล่อกิแผนกิารชำระหน่�	 โดยช่ว่ยเหล่อให้ปีระชาชน
สี่าม้ารถืปีรบััโครงสี่ร้างหน่�ได้กิว่่า	7,000	ราย	

 •  ธนาคารเล็งเหน็คว่าม้สี่ำคัญของกิารเปีล่�ยนแปีลงด้านเที่คโนโลยท่่ี่�เข้าม้าม้ส่่ี่ว่นสี่ำคัญของว่ถ่ิืช่ว่ติัรป่ีแบับัใหม่้	(New	Normal)	
จง่ม้ก่ิารเปิีดตัวั่	“ออมสุนิ่เมตาเวร์ิสุ : GSB METAVERSE”เพ่�อเปิีดปีระสี่บักิารณ์ใหม่้ของลก่ิค้าบันโลกิเสี่ม้อ่นจรงิที่่�จะสี่าม้ารถืรองรบัั 
กิารบัริกิารที่่�หลากิหลายในอนาคตั	โดยในระยะแรกิเปิีดให้ลก่ิค้าจองสี่ทิี่ธิ�เพ่�อรบัักิระปีกุิออม้สี่นิลายพเิศษ	“Grow	Goal	Go”	ท่ี่�ออกิแบับั
โดยคณุปัีณพทัี่	 (ยน่)	 เตัชเม้ธากุิล	ที่่�ผลติัข่�นในโอกิาสี่พิเศษ	ฉลองครบัรอบั	109	 ปีี	 ธนาคารออม้สิี่น	พร้อม้ทัี่�งม้ห้่องพพิธิภณัฑ์์ 
กิระปีกุิออม้สิี่น	3	ม้ติั	ิ(Virtual	Art	Museum)	ที่่�จดัแสี่ดงกิระปีกุิออม้สี่นิรุน่หายากิ	รว่ม้ถืง่กิารจดัแสี่ดงกิระปีกุิออม้สี่นิลายดจิทิี่ลัอาร์ตั	
(Digital	Art)	ที่่�ออกิแบับัโดยศิลปิีนดิจทิี่ลัอาร์ตัม้ากิม้าย	อาทิี่	คณุเที่อร์โบั	หรอ่	BitToon	ในคอลเล็กิชัน	“Cryptonian	in	Thai	Society”	
คณุป๊ีอด	โม้เดร์ินดอ็กิ	ในคอลเลก็ิชนั	“ไหลม้าเที่ม้า”	
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 • สุิน่เช้่�อด้อกเบ้�ยต�ำ (Soft Loan) Re-Open ธิุรกิจโรงแรมแล้ะ 
Supply Chain เพ่�อสี่นับัสี่นุนเงินทีุ่นแก่ิผ้่ปีระกิอบัธุรกิจิในกิารปีรบััปีรงุ
ซ่ึ่อม้แซึ่ม้สี่ถืานปีระกิอบักิาร	และกิารลงทุี่นเพิ�ม้เตัมิ้หร่อรไ่ฟื้แนนซ์ึ่จากิสี่ถืาบันักิาร
เงนิอ่�นเพ่�อรองรบัันกัิท่ี่องเที่่�ยว่ที่ั�งชาว่ไที่ยและต่ัางชาติั	สี่ำหรับัผ่ป้ีระกิอบักิารที่่�ม้ใ่บั
อนญุาตัปีระกิอบักิจิกิารและม้ผ่ลปีระกิอบักิารกิำไรอย่างน้อย	1	ใน	3	ปีีย้อนหลัง	
ว่งเงินให้กิ่ส้ี่ง่สุี่ดไม่้เกิินรายละ	5	ล้านบัาที่	หรอ่	3	ล้านบัาที่กิรณ	่บัสี่ย.	ค�ำปีระกัิน	ชำระ
ค่นเงนิกิ่ไ้ม่้เกินิ	7	ปีี	อตััราดอกิเบ่ั�ยคงที่่�	2	ปีีแรกิ	ร้อยละ	1.99	ปีลอดชำระเงนิต้ัน 
ในปีีที่่�	 3-7	 ใช้หลกัิที่รพัย์ค�ำปีระกินัเตัม็้ว่งเงนิ	อตััราดอกิเบั่�ย	MLR-1.00	 ต่ัอปีี 
เพ่�อผลกัิดนัให้อตุัสี่าหกิรรม้กิารท่ี่องเที่่�ยว่กิลบััม้าฟ้ื้�นตัวั่	หลงัจากิรฐับัาลปีระกิาศ
ผ่อนคลายม้าตัรกิารคว่บัคมุ้กิารเดนิที่างเข้าปีระเที่ศ

มูาตรการให้ความูชื่่วยเหล่อประชื่าชื่นและภาคธุุรกิจ

	 ธนาคารยงัคงเป็ีนหน่ว่ยงานหลกัิที่่�ดำเนินงานในกิารตัอบัสี่นองนโยบัายภาครฐัในกิารช่ว่ยเหลอ่	บัรรเที่าผลกิระที่บั	และฟ้ื้�นฟ่ื้ 
ภาคธุรกิจิและภาคปีระชาชนที่่�ได้รับัผลกิระที่บัจากิวิ่กิฤติัโควิ่ด-19	ม้าอย่างต่ัอเน่�อง	ผ่านกิารดำเนินม้าตัรกิารและโครงกิารต่ัางๆ	ดังน่�	

 • สุนิ่เช้่�อ SMEs เตม็สุขุ เตม็สุบิ	 เพ่�อช่ว่ยเหลอ่ผ่ป้ีระกิอบักิาร	SMEs	 ทุี่กิกิลุม่้กิจิกิารที่่�ม้่
ศกัิยภาพและต้ัองกิารเงินที่นุแต่ัขาดหลักิปีระกัินหรอ่ม้ห่ลกัิปีระกัินไม่้เพย่งพอที่ั�งที่่�เป็ีนบัคุคล
ธรรม้ดาและนติิับัคุคล	ว่งเงนิกิ่ส้ี่ง่สี่ดุ	10	ล้านบัาที่	หรอ่	5	ล้านบัาที่	กิรณ	่บัสี่ย.	ค�ำปีระกินัสี่นิเช่�อ
ที่ั�งว่งเงนิ	อตััราดอกิเบ่ั�ย	6	เดอ่นแรกิ	เริ�ม้ต้ันท่ี่�ร้อยละ	2.99	ต่ัอปีี	ปีลอดชำระเงินต้ันสี่ง่สี่ดุ	2	ปีี	
และผ่อนได้นานสี่ง่สี่ดุ	10	ปีี	

 • สุนิ่เช้่�อธุิรกจิ GSB D-VERs	สี่ำหรับับุัคคลธรรม้ดาท่ี่�ม้อ่าย	ุ20	ปีีข่�นไปี	หรอ่นติับุิัคคลผ่ป้ีระกิอบัธรุกิจิภายในปีระเที่ศไที่ย	
เพ่�อเป็ีนที่นุหม้นุเว่ย่นในกิารดำเนนิงาน	 ลงที่นุในสี่นิที่รพัย์ถืาว่ร	และรไ่ฟื้แนนซ์ึ่จากิสี่ถืาบัันกิารเงนิอ่�น	 ว่งเงนิก้่ิขั�นตั�ำ	1	 ล้านบัาที่ 
โดยใช้หลกัิที่รัพย์ค�ำปีระกินัเตัม็้ว่งเงนิกิ่	้ อัตัราดอกิเบั่�ย	 เฉล่�ย	 2	 ปีีแรกิร้อยละ	 3.99	 สี่ำหรับัว่งเงินก้่ิไม่้เกิิน	 20	 ล้านบัาที่	 และ 
อตััราดอกิเบั่�ยเฉล่�ย	2	ปีีแรกิร้อยละ	3.99	สี่ำหรบััว่งเงินกิ่ไ้ม่้เกินิ	100	ล้านบัาที่
 • สุนิ่เช้่�อห่วงใย (เพ่�อสุูภ้ยัโค่วดิ้-19)	สี่ำหรบััปีระชาชนที่ั�ว่ไปี	ว่งเงินโครงกิาร	10,000	ล้านบัาที่	สี่าม้ารถืช่ว่ยเหลอ่ปีระชาชน 
กิว่่า	1	ล้านราย	ให้ม่้สี่ภาพคล่องในชวิ่่ตัปีระจำว่นัและม้เ่งินหม้นุเว่ย่นใช้สี่อยภายในครอบัครวั่	ให้กิ่ร้ายละไม่้เกินิ	10,000	บัาที่	
ระยะเว่ลาไม่้เกิิน	2	ปีีอตััราดอกิเบั่�ยคงที่่�ร้อยละ	0.35	ต่ัอเดอ่น	ไม่้ต้ัองม้ผ่่ค้�ำและหลกัิปีระกินั	ปีลอดชำระ	6	งว่ดแรกิ	ที่ั�งเงนิต้ัน
และดอกิเบั่�ย	โดยปีล่อยสี่นิเช่�อผ่านช่องที่าง	MyMo	ที่ำให้ธนาคารสี่าม้ารถือนมุ้ตััสิี่นิเช่�อให้ปีระชาชนจำนว่นม้ากิไดอ้ย่างรว่ดเรว็่	
 • โค่รงการออมสิุน่ สุร้างงาน่ สุร้างอาช้้พ เพ่�อช่ว่ยเหลอ่ฟ้ื้�นฟื้ป่ีระชาชนผ่ต้ักิงานหรอ่ขาดรายได้จากิกิารแพร่ระบัาดของ 
โคว่ดิ-19	ให้ม้ช่่องที่างปีระกิอบัอาชพ่ตัาม้คว่าม้ถืนดั	ว่งเงนิโครงกิาร	5,000	ล้านบัาที่	สี่าม้ารถืช่ว่ยเหลอ่ผ่ต้ักิงานได้กิว่่า	1.25	แสี่นราย 
ได้ต่ัอยอดกิารสี่ร้างรายได้ให้แก่ิตันเองและครอบัครัว่และสี่าม้ารถืพ่�งพงิตันเองได้ในระยะยาว่	ภายใต้ัแนว่คิด	4	ให้	ได้แก่ิ	ให้ทัี่กิษะ 
ให้เงินทุี่น	ให้อปุีกิรณ์	และให้พ่�นที่่�ค้าขาย	ผ่านกิารจัดกิจิกิรรม้ให้ที่กัิษะคว่าม้ร่	้ฝึ่กิอบัรม้ว่ชิาชพ่	กิารปีล่อยสี่นิเช่�อสี่ำหรับัผ่ริ้เริ�ม้ปีระกิอบั
กิารหร่อผ่้ปีระกิอบักิารรายย่อย	 ว่งเงินไม่้เกิินรายละ	 300,000	 บัาที่	 อัตัราดอกิเบ่ั�ยร้อยละ	 3.99	 ต่ัอปีี	 (Effective	 Rate) 
ตัลอดอายุสี่ญัญาเงินกิ่	้ ระยะเว่ลาไม่้เกินิ	 5	 ปีี	 ปีลอดชำระ	 6	 งว่ดแรกิ	 รว่ม้ถืง่กิารให้อปุีกิรณ์และให้ใช้พ่�นที่่�บัริเว่ณสี่ำนักิงานได้ 
จดัจำหน่ายสี่นิค้าและบัรกิิารฟื้รอ่ก่ิด้ว่ย
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 • กิารเป็ีนเจ้าภาพจดังาน	“มหกรรมร่วมใจแก้หน่้� : มห้น่้�
ต้องแก้ไข”	สี่ญัจร	ครั�งที่่�	 1	 ในระหว่่างว่นัที่่�	 4-6	พฤศจกิิายน	 
2565	เพ่�อช่ว่ยเหลอ่ลก่ิหน่�กิลุม่้เปีราะบัางท่ี่�รายได้ยงัไม่้สี่าม้ารถืฟ้ื้�น 
ตัวั่ได้อย่างเตัม็้ที่่�	 และได้รบััผลกิระที่บัเพิ�ม้เตัมิ้จากิภาว่ะเศรษฐกิจิ
และคา่ครองชพ่ที่่�สี่ง่ข่�น	โดยเป็ีนกิารรว่่ม้ม้อ่กิบััสี่ถืาบันักิารเงิน
ของรัฐอ่�นๆ	 ในกิารแก้ิไขปัีญหาหน่�เดมิ้	ครอบัคลมุ้กิารปีล่อยหน่�
ใหม่้ที่่�ม้ค่ณุภาพเพ่�อเป็ีนแหล่งเงนิที่นุหม้นุเว่ย่นในกิารหารายได้และ
รายใช้จ่ายในชว่่ติัปีระจำว่นั	ตัลอดจนกิารบัริกิารให้คำปีรก่ิษาและ
เสี่รมิ้สี่ร้างทัี่กิษะที่างกิารเงนิให้ลก่ิหน่�ม้ก่ิารว่างแผนที่างกิารเงนิและ
กิารบัริหารจดักิารหน่�ได้อย่างม้คุ่ณภาพ	และธนาคารยงัได้เข้าร่ว่ม้
ในม้หกิรรม้สี่ญัจรครั�งต่ัอไปีๆ	อก่ิ	2	ครั�ง	ได้แก่ิ	ครั�งท่ี่�	2	จงัหว่ดั
ขอนแก่ิน	วั่นท่ี่�	18-20	พฤศจกิิายน	2565	และครั�งท่ี่�	3	จงัหว่ดั
เช่ยงใหม่้	ว่นัท่ี่�	16-18	ธนัว่าคม้	2565	โดยสี่าม้ารถืช่ว่ยเหล่อล่กิ
หน่�ในกิารแก้ิไขหน่�สี่นิกิว่่า	2,000	ราย

 
 • ธนาคารยังได้ออกิสิุน่เช้่�อแก้หน่้�เพิ�มทุน่ เป็น่สุิน่เช้่�อเพ่�อแก้ไขหน่้�	 ช่ว่ยลดภาระเงินกิ่ท้ี่่�คิดดอกิเบั่�ยสี่ง่	สี่ำหรับัผ่ท้ี่่�เข้าร่ว่ม้
โครงกิารครอบัคลมุ้ผ่ม้้ร่ายได้ปีระจำ	และผ่ป้ีระกิอบัอาชพ่อสิี่ระ	ให้สี่าม้ารถืกิ่้เงินได้สี่ง่สีุ่ด	 20,000	บัาที่ตั่อราย	 อัตัราดอกิเบั่�ยคงที่่�
ร้อยละ	0.35	ตั่อเด่อน	ปีลอดชำระเงนิต้ัน	6	เด่อน	และไม่้ต้ัองม้ห่ลกัิปีระกินั
	 นอกิจากินั�น	 ธนาคารยงัได้ให้คว่าม้ช่ว่ยเหลอ่ล่กิค้าและปีระชาชนท่ี่�ปีระสี่บัภยัจากิเหตักุิารณ์อทุี่กิภยัน�ำท่ี่ว่ม้ในหลายจังหว่ัด 
ตัาม้ภมิ่้ภาคต่ัางๆ	ของปีระเที่ศ	ซึ่่�งส่ี่งผลกิระที่บัต่ัอชว่่ติัคว่าม้เป็ีนอย่่ต่ัอปีระชาชนและสี่ร้างคว่าม้เสี่ย่หายต่ัอที่รพัย์สี่นิ	ดงัน่�
 • สุิน่เช้่�อเพ่�อช่้วยเหล้่อผู้ประสุบภัยพิบัติ	 เงินกิ่้ฉุกิเฉินว่งเงินสี่่งสีุ่ดไม่้เกิิน	 50,000	 บัาที่ต่ัอราย	 ไม่้คิดดอกิเบั่�ยใน 
ปีีแรกิหลังจากินั�นคิดดอกิเบั่�ยที่่�ร้อยละ	0.85	ต่ัอเดอ่น	(Flat	Rate)	ชำระเงนิ	3-5	ปีี	ปีลอดชำระเงินงว่ด	3	เด่อนแรกิ
 • สุิน่เช้่�อเค่หะแก่ผู้ประสุบภัยพิบัติ	 สี่ำหรับัล่กิค้าเดิม้และปีระชาชนที่ั�ว่ไปีที่่�ได้รับัผลกิระที่บัเพ่�อซ่ึ่อม้แซึ่ม้ต่ัอเติัม้ที่่�อย่่
อาศยัส่ี่ว่นที่่�เส่ี่ยไดเ้ต็ัม้ราคาปีระเม้นิ	โดยดอกิเบั่�ยปีีที่่�	1-3	=	3.49	(MRR-2.755%)	และปีีที่่�	4	เปีน็ตัน้ไปี	=	4.99(MRR-1.250%)	
 • สุนิ่เช้่�อบคุ่ค่ล้แก่ผูป้ระสุบภยัพบิตั	ิ เพ่�อเป็ีนค่าใช้จ่ายอเนกิปีระสี่งค์ในกิารบัรรเที่าคว่าม้เดอ่ดร้อนจากิภยัพบัิัตั	ิ ว่งเงนิกิ่ส่้ี่งสี่ดุ 
ไม่้เกินิรายละ	500,000	บัาที่	อัตัราดอกิเบั่�ยปีีที่่�	1-3	=	3.99	(MRR-2.255%)	ปีีท่ี่�	2	=	4.99	(MRR-1.255%)	ปีีท่ี่�	3	เป็ีนต้ันไปี	=	5.745	
 • สุนิ่เช้่�อเพ่�อบรรเทาค่วามเด้อ่ด้ร้อน่ของผู้ประกอบการวสิุาหกจิขน่าด้กล้างแล้ะขน่าด้ย่อม (Small and Medium 
Enterprises : SMEs)	ที่่�ปีระสี่บัภยัพิบัติัั	ว่งเงนิกิ่ส้ี่ง่สี่ดุร้อยละ	10	ของว่งเงนิกิ่เ้ดมิ้แต่ัไม่้เกิิน	5	ล้านบัาที่	ผ่อนนานสี่ง่สี่ดุ	5	ปีี 
โดยปีลอดชำระเงินต้ัน	1	ปีี	อตััราดอกิเบั่�ยปีีแรกิร้อยละ	3.5	ปีีที่่�	2	เป็ีนต้ันไปี	=	MLR	(ปัีจจบุันัอตััราดอกิเบั่�ยธนาคาร	MRR	=	6.245%,	
MLR	=	6.150%	ต่ัอปีี)
 • มาตรการช่้วยเหล้่อแล้ะบรรเทาค่วามเด้่อด้ร้อน่ให้กิับัผ่ป้ีระสี่บัภยัให้พกัิชำระหน่�เงนิต้ันและสี่าม้ารถืเลอ่กิชำระเฉพาะ 
ดอกิเบั่�ยได้ขั�นตั�ำที่่�ร้อยละ	10	จนถืง่เตัม็้จำนว่น	และกิรณอ่ตััราดอกิเบั่�ย	Flat	Rate	ลดกิารชำระเงนิงว่ดคร่�งหน่�งตัาม้เง่�อนไขธนาคาร	
	 ผลจากิกิารดำเนินกิารเปี็นธนาคารเพ่�อสี่ังคม้	 ธนาคารออม้สี่ินเป็ีนองค์กิรที่่�ม้่คว่าม้โดดเด่นในกิารพัฒนาผลิตัภัณฑ์์และ
บัรกิิารเพ่�อสี่ร้างกิารเข้าถืง่แหล่งเงนิที่นุดอกิเบั่�ยที่่�เป็ีนธรรม้ให้แก่ิปีระชาชนและผ่้ปีระกิอบักิารรายย่อย	 จนเกิิดผลลัพธ์เชิงบัว่กิ
ที่่�เปี็นร่ปีธรรม้	ที่ำให้ธนาคารได้รับัรางวัล้ธิน่าค่ารเพ่�อล้กูค้่ารายย่อยแห่งปี 2565 (Best Retail Bank of the Year 2022) 
ภายในงานม้หกิรรม้ที่างกิารเงนิ	Money	Expo	ปีระจำปีี	2565	เม้่�อว่ันที่่�	8	ม้ิถืุนายน	2565	ซึ่่�งครองตัำแหน่งตัิดตั่อกิันเปี็นปีีที่่�	7	
รว่ม้ถืง่ไดร้บััรางว่ลัธนาคารยอดเย่�ยม้ด้านเงนิฝ่ากิ	และธนาคารยอดเย่�ยม้ด้านสี่นิเช่�อเอสี่เอม็้อจ่ากิผลกิารลงคะแนนของปีระชาชน
ภายในงาน	 รว่ม้ถื่งรางวัล้ International Banker 2022 Banking Awards	 จากินิตัยสี่ารกิารเงินชั�นนำระดับัโลกิ 
อย่าง	International	Banker	จำนว่น	2	รางว่ัล	ได้แกิ่	ธนาคารที่่�ด่เย่�ยม้ในปีระเที่ศไที่ย	ปีระจำปีี	2022	(Best	Commercial	
Bank	Thailand	2022)	และธนาคารนว่ัตักิรรม้ด่เย่�ยม้ด้านล่กิค้ารายย่อยในปีระเที่ศไที่ย	ปีระจำปีี	2022	(Best	Innovation	
in	Retail	Banking	Thailand	2022)	จากิกิารนำเที่คโนโลย่ดิจิที่ัลม้าพัฒนากิารให้บัริกิารสี่ินเช่�อล่กิค้ารายย่อยผ่านช่องที่าง
ดิจิที่ัลได้อย่างม้่ปีระสี่ิที่ธิภาพ	เม้่�อว่ันที่่�	29	สี่ิงหาคม้	2565

113รายงานประจำ ำ าป ี  2565



การบริหารความเสี่่�ยง
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	 ธนาคารกำหนดโครงสร้างคณะกรรมการที่่�ที่ำหน้าท่ี่�กำกับดแูลระดับกลยุทุี่ธ์และนโยุบายุการบริหารความเส่�ยุง	ตลอดจนติดตาม
ผลการนำไปปฏิบัิติของฝ่่ายุจดัการ	เพื่่�อให้การบรหิารจดัการความเส่�ยุงประสานสอดคล้องกบัหลกัการ	กำกบัดแูลกจิการ	(Governance)	
และการปฏิบิตัติามข้อกำหนดของกฎหมายุ	ระเบยุ่บ	ข้อบงัคบั	ประกาศ	หลกัเกณฑ์์	(Compliance)	และเป็นกลไกสำคญัที่่�ผลกัดนั
ให้การดำเนนิงานสมัฤที่ธิ�ผล	โดยุคณะกรรมการหลกัท่ี่�กำกบัดแูลการบรหิารความเส่�ยุง	ประกอบด้วยุ
 (1)	 คณะกรรมการธนาคารออมสินิ	มบ่ที่บาที่ในการกำหนดวสิยัุที่ศัน์	ที่ศิที่าง	และกลยุทุี่ธ์ของธนาคาร	รวมถึึงมก่ารพื่จิารณา
ถึึงประเด็นความเส่�ยุงที่่�อาจเกิดขึ�น	 เพื่่�อให้มั�นใจได้ว่าผู้บริหารสามารถึนำวิสัยุที่ัศน์	ที่ิศที่างและกลยุุที่ธ์ที่่�กำหนดขึ�นไปปฏิิบัติ 
ให้เกิดผลได้อยุ่างม่ประสิที่ธิภาพื่
 (2)	 คณะกรรมการกำกับความเส่ิ�ยง	มบ่ที่บาที่ในการกำหนดนโยุบายุที่่�เก่�ยุวกบัการบรหิารความเส่�ยุงตามประเภที่ความเส่�ยุง
ที่่�สำคญัรวมที่ั�งสอดคล้องกบักลยุทุี่ธ์	 เพื่่�อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	และครอบคมุถึงึการประเมนิ	ตดิตาม	และดแูล
ปรมิาณความเส่�ยุงของธนาคารให้อยุูใ่นระดับที่่�เหมาะสม	รายุงานต่อคณะกรรมการธนาคารออมสินถึงึฐานะความเส่�ยุง	ดูแลให้กลยุทุี่ธ์
การบริหารเงินกองทุี่นและสภาพื่คล่องเพื่่�อรองรับความเส่�ยุงต่างๆ	 ของธนาคารม่ความสอดคล้องกับความเส่�ยุงท่ี่�ยุอมรับได้ที่่� 
ได้รบัอนมุตั	ิรวมที่ั�งการอนุมตัริะบบและเคร่�องมอ่การบรหิารความเส่�ยุง	ในการวดั	ตดิตาม	และควบคุมความเส่�ยุง
	 (3)	 คณะกรรมการกำกบัดูแูลกิจการท่ี่�ดู	่มบ่ที่บาที่ในการกำหนดนโยุบายุ	กลยุทุี่ธ์	เป้าหมายุ	และแผนการดำเนินงาน	ตลอดจน 
ระเบยุ่บ	หลกัเกณฑ์์ด้านการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด	่การกำกบัการปฏิบิตัติามกฎเกณฑ์์	การสอบที่านสนิเช่ื่�อ	การป้องกนัและปราบปราม
การที่จุรติ	การบรหิารจดัการผูม้ส่่วนได้ส่วนเสยุ่	การดำเนนิงานอยุ่างยุั�งยุน่และความรับผดิชื่อบต่อสังคมและสิ�งแวดล้อมของธนาคาร	
ให้สอดคล้องกบักฎหมายุและกฎที่่�กำหนด	นำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	ประเมนิประสทิี่ธภิาพื่ของการบรหิารความเส่�ยุง
ด้านการปฏิบิตัติามกฎเกณฑ์์	การควบคุมและตดิตาม	การดำเนนิงานด้านการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด	่การกำกบัการปฏิบิตัติามกฎเกณฑ์์	
การสอบที่านสนิเชื่่�อ	 การป้องกนัและปราบปรามการทุี่จรติ	 การบรหิารจดัการผูม้ส่่วนได้ส่วนเสยุ่	 การดำเนินงานอยุ่างยุั�งยุน่และ 
ความรบัผดิชื่อบต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อม
	 (4)	 คณะกรรมการตรวจสิอบ	 มบ่ที่บาที่ในการสอบที่านประสทิี่ธภิาพื่และประสทิี่ธผิลของกระบวนการควบคมุภายุใน	
กระบวนการกำกบัดแูลที่่�ด	่ กระบวนการบรหิารความเส่�ยุง	สอบที่านการดำเนนิงานของธนาคารให้ถูึกต้อง	ตามกฎหมายุ	ระเบยุ่บ 
ข้อบังคับ	 วิธป่ฏิบัิติงาน	มติคณะรัฐมนตร่	ประกาศ	หรอ่คำสั�งท่ี่�เก่�ยุวข้องกับการดำเนินงาน	สอบที่านการดำเนินงานขององค์กร 
ในด้านต่างๆ	ที่่�มค่วามเส่�ยุงสำคญักระที่บต่อวตัถึปุระสงค์เชื่งิกลยุทุี่ธ์ของธนาคาร	 และสอดคล้องกบัการเปล่�ยุนแปลงท่ี่�สำคญัต่อ 
สภาพื่แวดล้อมของความเส่�ยุงของธนาคาร
 (5)	 คณะกรรมการบริหาร	มบ่ที่บาที่ในการพิื่จารณาเสนอแนะนโยุบายุ	กลยุทุี่ธ์	แผนการดำเนินธุรกิจ	แผนการควบคุมติดตาม
การบรหิารงาน	พื่จิารณาเสนอแนะที่ศิที่างและหลกัเกณฑ์์การลงที่นุ	การให้สนิเช่ื่�อ	และการประกอบธรุกิจอ่�นของธนาคาร	นำเสนอ
คณะกรรมการธนาคารออมสนิพื่จิารณา	รวมถึงึพื่จิารณาเสนอแนะโครงสร้างองค์กรท่ี่�เหมาะสมและ	มป่ระสิที่ธภิาพื่	
	 ที่ั�งน่�	คณะกรรมการกำกบัความเส่�ยุง	คณะกรรมการกำกบัดแูลกิจการท่ี่�ด	่คณะกรรมการตรวจสอบ	และคณะกรรมการบริหาร	
ยุงัมบ่ที่บาที่ในการให้ความสำคัญกับการบรูณาการเก่�ยุวกับการกำกับดูแลกิจการ	 (Governance)	 การบรหิารความเส่�ยุง	 (Risk	
Management)	และการปฏิบิตัติามข้อกำหนดของกฎหมายุ	ระเบ่ยุบ	ข้อบังคบั	ประกาศ	และหลักเกณฑ์์	 (Compliance)	 เพื่่�อให้
บรรลถุึงึผลการดำเนนิงาน	ที่่�เกดิจากการมส่่วนร่วมของทุี่กหน่วยุงาน	(Integrity-Driven	Performance)	ด้วยุ
	 นอกจากน่�ยัุงมค่ณะกรรมการที่่�ที่ำหน้าที่่�กำกบัดแูลการบรหิารจดัการความเส่�ยุงในการดำเนนิธรุกจิหลกั	อาที่	ิคณะกรรมการ
บรหิารสนิที่รพัื่ย์ุและหน่�สนิ	คณะกรรมการสนิเชื่่�อ	คณะกรรมการลงที่นุ	คณะกรรมการบรหิารความต่อเน่�องที่างธรุกิจ	คณะกรรมการ
ป้องกนัความเส่�ยุงด้านการที่จุรติของธนาคารออมสิน	และคณะกรรมการบรหิารเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	เป็นต้น

2.	โครงสี่ร้างการบริหารความเสี่่�ยง

1.	ภาพรวมการบริหารความเสี่่�ยงธนาคารออมสี่ิน
	 การบริหารความเส่�ยุงของธนาคารออมสิน	ม่กระบวนการบริหารความเส่�ยุงท่ี่�ครอบคลุมตามหลักเกณฑ์์ของหน่วยุงานกำกับดแูล	
และแนวที่างการปฏิบัิตติามหลักมาตรฐานสากล	ควบคูไ่ปกับการดำเนินธุรกิจของธนาคาร	ซึ่ึ�งธนาคารให้ความสำคัญกับการบูรณาการ 
GRC	เพื่่�อเพื่ิ�มประสทิี่ธภิาพื่การกำกบัดแูลที่่�ด	่การบรหิารความเส่�ยุง	และการควบคมุภายุใน	รวมถึึงการพื่ฒันาเคร่�องมอ่	ระบบงาน	
และข้อมูล	 ให้สามารถึบริหารความเส่�ยุงได้ครอบคลุมทุี่กมิต	ิ และมป่ระสิที่ธิภาพื่	สร้างโอกาสที่างธุรกิจและการป้องกันความเส่�ยุง	
(Intelligent	Risk	Management)	ภายุใต้ความเส่�ยุงที่่�ยุอมรบัได้	รวมที่ั�งกลไกการถ่ึวงดลุและดแูลให้มก่ารควบคมุ	กำกบั	และตรวจสอบ 
การปฏิบิตังิาน	(Three	Line	of	Defense)	เพื่่�อให้ธนาคารเตบิโตได้อยุ่างมั�นคงและยุั�งยุน่	สามารถึแข่งขนัและให้บรกิารแก่ลูกค้าได้
อยุ่างดม่ป่ระสทิี่ธภิาพื่
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3.	การบริหารความเสี่่�ยงองค์กร	(ENTERPRISE	RISK	MANAGEMENT)
 
	 ธนาคารได้นำหลกัการ	COSO	ERM	2017	และหลักเกณฑ์์การกำกับดแูลด้านความเส่�ยุงและความมั�นคงของสถึาบนัการเงนิ 
เฉพื่าะกิจตามประกาศ	ธปที่.	มาใชื่เ้ป็นแนวที่างในการบริหารจัดการความเส่�ยุงระดับองค์กร	(Enterprise	Risk	Management)	
เพื่่�อควบคุม/ลดและป้องกันความเส่�ยุงที่่�จะกระที่บต่อเป้าหมายุการดำเนินงานของธนาคาร	(Objective	Setting)	ที่ั�งเป้าหมายุ
ที่างการเงินและไม่ใชื่่การเงินให้อยุู่ในระดับที่่�ยุอมรับได้	 เพื่่�อให้การดำเนินธุรกิจของธนาคารบรรลุเป้าหมายุได้อยุ่างม่
ประสิที่ธิภาพื่	
	 1)	 การกำหนด	 Risk	 Appetite	 ระยุะยุาว	 ที่่�สอดคล้องกับเป้าหมายุแผนยุุที่ธศาสตร์	 (แผนระยุะยุาว)	 ของธนาคาร 
ตามลักษณะความเส่�ยุง	(Risk	Profile)	โดยุพื่ิจารณาความแข็งแกร่งของเงินกองทีุ่น	ฐานะสภาพื่คล่อง	และประมาณการที่าง 
การเงิน	(Financial	Targeting	&	Positioning)	ที่่�คำนึงถึึงผลกระที่บที่่�สำคัญ	ได้แก่	ผลจากการที่ดสอบภาวะวิกฤต	(Stress	
test)	 ผลกระที่บจากมาตรฐานการบัญชื่่	 TFRS9	 เพื่่�อกำหนดเป็นระดับความเส่�ยุงท่ี่�ยุอมรับได้	 (Risk	 Appetite)	 และชื่่วง 
เบ่�ยุงเบนของระดับความเส่�ยุงที่่�ยุอมรับได้	 (Risk	 Tolerance)	 ให้ม่ความสอดคล้องกับหลักเกณฑ์์ของหน่วยุงานกำกับดูแล	 
เพื่่�อเป็นกรอบแนวที่างในการบริหารความเส่�ยุง	ดังน่�	

	 2)	 การจดัที่ำแผนที่่�ความเส่�ยุง	(Risk	Map)	ที่่�ระบปัุจจยัุเส่�ยุงสำคญั	ท่ี่�องค์กรต้องบรหิารจัดการให้อยุูภ่ายุใต้ระดับท่ี่�ยุอมรับได้	
(Risk	Appetite)	โดยุกลุม่ธรุกจิ	(Business	Unit)	และกลุม่สนบัสนนุ	(Support	Unit)	ซึ่ึ�งเป็น	Risk	Owner	จะที่บที่วนความเส่�ยุง
พื่ร้อมกับจดัที่ำเป้าหมายุและแผนดำเนินงาน/โครงการประจำปี	 โดยุการระบุปัจจยัุเส่�ยุงสำคัญนั�นจะเชื่่�อมโยุงกับวตัถึปุระสงค์ 
เชื่งิยุทุี่ธศาสตร์	 (Strategy	Map)	 และตัวชื่่�วดัผลการดำเนนิงาน	 (KPIs)	 หลกัของธนาคารและเกณฑ์์วดัระดบัความเส่�ยุงจะต้อง 
สอดคล้องกบัประมาณการที่างการเงนิ	เป็นต้น
	 ในปี	2565	ธนาคารมปั่จจยัุเส่�ยุงสำคญั	ดงัน่�

Risk Appetite ระยะยาว ป 2565-2569

Key Driver Key Risk Indicators

1.

2.

3.

4.

5.

ความพอเพียงของเง�นกองทุน อัตราสวนเง�นกองทุนตอสินทรัพยเสี่ยง

อัตราสวนสินเช�่อตอเง�นฝากและหุนกู

อัตราสวนหนี้คางชำระตอสินเช�่อคงเหลือ

อัตราสวนคาใชจายดำเนินงานตอรายไดรวมสุทธ�

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรความพรอมใชของระบบงานใหบร�การหลัก

ฐานะสภาพคลอง

คุณภาพของสินทรัพย

ความสามารถในการทำกำไร

ดานนวัตกรรมดิจ�ทัล

แผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) ธนาคารออมสิน ป 2565

การแขงขัน

Strategic

SG1

Digital Lending

SG2

มาตรฐานบัญช� IFRS9

SG3

การลดความเหลื่อมล้ำ
ทางการเง�น

SG1

กระบวนการติดตามหนี้

Operational

OP1

การหยุดชะงักของ
ชองทางใหบร�การระบบงานหลัก

OP2

อาชญากรรมทางเทคโนโลยี (Cybercrime)

OP3

Outsource/Partner

OP4

การพัฒนาระบบตรวจจับรายการผิดปกติ

OP5

Financial

Credit

คุณภาพลูกหนี้

CR1

Compliance

การปฏิบัติตามกฎหมายภายนอก

CO1

Reputation

ขอรองเร�ยนและขาวเช�งลบ

IR1

Liquidity

ความผันผวนของสภาพคลอง

LQ1

Market

ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย

MK1

ความผันผวนของตลาดเง�นและตลาดทุน

MK2
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	 ธนาคารยุงัให้ความสำคญักบัการกำหนดตวัชื่่�วดัความเส่�ยุง	 (Key	Risk	 Indicators:	 KRIs)	 เพื่่�อใช้ื่แจ้งเตอ่นความเส่�ยุง	 (Early	
Warning)	หาก	KRIs	 เกนิจากระดับ	Risk	Appetite	และ/หรอ่	Risk	Tolerance	จะส่งรายุงานสถึานะความเส่�ยุงไปท่ี่�	 E-mail 
ของผู้บริหารระดับกลุม่	 สายุงาน	และฝ่่ายุงานที่่�เก่�ยุวข้อง	 ให้ตดิตามและที่บที่วนระดับความเส่�ยุงได้ทัี่นท่ี่วงท่ี่	ที่บที่วนมาตรการ/ 
แผนจดัการความเส่�ยุงให้สอดคล้องกบัสถึานการณ์ปัจจบัุน	และมป่ระสทิี่ธภิาพื่ในการลด/ควบคมุความเส่�ยุง	โดยุคำนงึถึึงต้นที่นุการ
จดัการความเส่�ยุง	(Cost	of	Risk)	ที่่�เหมาะสม	ตวัอยุ่างตวัช่ื่�วดัความเส่�ยุง	(Key	Risk	Indicators)	ดงัน่�

 ความเสิ่�ยงดูา้นกลยทุี่ธ	์หมายุถึงึ	ความเส่�ยุงที่่�เกดิจากการ
กำหนดแผนกลยุุที่ธ์	 แผนดำเนินงาน	 และการนำไปปฏิิบัติ 
ไม่เหมาะสม	หร่อไม่สอดคล้องกับปัจจัยุภายุใน	และสภาพื่แวดล้อม 
ภายุนอก	ที่ำให้ไม่ประสบความสำเรจ็	 ตามทิี่ศที่างที่่�กำหนดไว้ 
ซึ่ึ�งส่งผลกระที่บในที่างลบต่อรายุได้และเงนิกองที่นุของธนาคาร	
ธนาคารจึงให้ความสำคัญกับการกำหนดแนวที่างการจัดการ
ความเส่�ยุงด้านกลยุทุี่ธ์ที่่�พื่งึปฏิบิตัผ่ิานนโยุบายุ/แนวปฏิบิตั	ิและ
คูม่อ่การบรหิารความเส่�ยุงด้านกลยุทุี่ธ์	 (Strategic	Risk	Policy	
and	Guideline)	 รวมที่ั�งมก่ารติดตามรายุงานความเส่�ยุงด้าน
กลยุทุี่ธ์อยุ่างสม�ำเสมอ	เพื่่�อควบคมุความเส่�ยุงไม่ให้เกนิกว่าระดบั
ความเส่�ยุงที่่�ยุอมรบัได้	

4.	การบริหารความเสี่่�ยงด้้านกลยุทธ์	(STRATEGIC	RISK)

	 ปี	 2565	 สถึานการณ์การระบาดของโรค	 COVID-19	ที่่�
คล่�คลายุลง	มาตรการกระตุน้เศรษฐกจิ	และมาตรการช่ื่วยุเหล่อ
ลกูหน่�ท่ี่�ได้รบัผลกระที่บจาก	COVID-19	อยุ่างต่อเน่�อง	ส่งผลให้
กิจกรรมที่างเศรษฐกิจในประเที่ศที่ยุอยุฟ้ื้�นตัว	 แต่ม่ความ 
ไม่แน่นอนสูง	จากภาระหน่�ครวัเรอ่นอยุูใ่นระดบัสงู	อตัราเงนิเฟ้ื้อ
ที่่�มแ่รงผลักดันมาจากต้นทุี่นพื่ลังงาน	 อัตราดอกเบ่�ยุที่่�เพื่ิ�มขึ�น	
นอกจากน่�	 เศรษฐกิจโลกยัุงมค่วามเส่�ยุงท่ี่�จะเข้าสูภ่าวะถึดถึอยุ	
ที่ั�งจากปัญหาความขัดแยุ้งระหว่างรัสเซึ่่ยุกับยุูเครน	 สหรัฐฯ 
และจน่	ที่่�มอ่าจขยุายุวงกว้างและรุนแรงมากขึ�น	ตลาดเงินและ
ตลาดทุี่นปรับตัวผันผวน	ส่งผลให้ธนาคารมค่วามเส่�ยุงด้านกลยุทุี่ธ์
ค่อนข้างสงู	จากผลดำเนนิงานจะไม่เป็นไปตามเป้าหมายุ	

Non-Financial Key Risk Indicators

ความตอเนื่อง
ในการใหบร�การลูกคา

การปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ

ช�่อเสี่ยง/
ภาพลักษณ

Financial Key Risk Indicators

อัตรา NPLs L/D ratio Value at Risk
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 ความเสิ่�ยงดู้านตลาดู	หมายุถึึง	ความเส่�ยุงที่่�เกดิจากการเคล่�อนไหวของอตัราดอกเบ่�ยุ	ความผนัผวนของอตัราแลกเปล่�ยุนเงนิตรา 
ต่างประเที่ศ	และการเปล่�ยุนแปลงของราคาตราสารในตลาดเงินและตลาดทุี่นท่ี่�มผ่ลกระที่บในที่างลบต่อรายุได้และเงินกองทุี่นของ
ธนาคาร	
	 ในปี	 2565	ภาพื่รวมตลาดเงนิและตลาดที่นุยุงัคงมค่วามผนัผวน	 โดยุมปั่จจยัุกดดนัจากภาวะเงนิเฟ้ื้อที่่�เร่งตวัสงูขึ�นจากปัญหา
สงครามระหว่างรสัเซึ่ยุ่และยูุเครนที่่�ยุด่เยุ่�อ	รวมถึงึมาตการคว�ำบาตรรัสเซึ่ยุ่	ส่งผลให้ราคาพื่ลังงานปรับตวัสงูขึ�น	ผลกัดนัให้อตัราเงินเฟ้ื้อ
ปรับตวัสงูขึ�นอยุ่างรวดเรว็ในหลายุประเที่ศ	ที่ำให้ธนาคารกลางต่าง	ๆ	 ต้องดำเนินนโยุบายุที่างการเงินที่่�เข้มงวดขึ�นเพื่่�อสกัดเงินเฟ้ื้อ	
โดยุเฉพื่าะธนาคารกลางสหรฐัฯ	เร่งปรบัขึ�น	Fed	Fund	Rate	ทัี่�งหมด	7	ครั�ง	จากร้อยุละ	0.00-0.25	สูร้่อยุละ	4.25-4.50	และส่งผล
ให้ค่าเงินดอลลาร์สหรฐัฯ	แขง็ค่าขึ�นค่อนข้างมาก	ที่ั�งน่�	จากผลการปรบัขึ�นอตัราดอกเบ่�ยุนโยุบายุของประเที่ศต่างๆ	ที่ำให้เศรษฐกิจ
โลกเริ�มชื่ะลอตวัและเผชิื่ญความเส่�ยุงต่อการเกดิภาวะเศรษฐกจิถึดถึอยุ	นอกจากน่�	 ยุงัมปั่จจัยุกดดันต่อการฟ้ื้�นตวัของเศรษฐกิจโลก	
อาที่	ิมาตรการ	Lockdown	และ	Zero	COVID-19	ของจ่น	สถึานการณ์ความขัดแยุ้งที่างภูมริฐัศาสตร์
	 สำหรบัภาพื่รวมเศรษฐกจิไที่ยุเริ�มฟ้ื้�นตวัจากการผ่อนคลายุมาตรการควบคมุ	COVID-19	 โดยุกจิกรรมที่างเศรษฐกจิที่ยุอยุกลบัมา 
เป็นปกตใินช่ื่วงครึ�งหลงัของปี	และมก่ารเปิดประเที่ศเตม็รปูแบบ	ช่ื่วยุให้ภาคการท่ี่องเท่ี่�ยุวปรบัตวัดขึ่�นต่อเน่�อง	และภาคการส่งออก
ฟ้ื้�นตัวตามเศรษฐกจิของประเที่ศคูค้่า	ประกอบกับมม่าตรการกระตุน้เศรษฐกจิจากภาครฐัอยุ่างต่อเน่�อง	อาทิี่	 โครงการคนละครึ�ง 
เราเที่่�ยุวด้วยุกัน	 ช้ื่อปด่มค่่น	 ส่งผลต่อความเชื่่�อมั�นของนักลงทุี่น	ที่ำให้ม	่ Fund	 Flow	 ไหลเข้า	 ส่งผลให้ภาพื่รวม	 SET	 Index 

5.	การบริหารความเสี่่�ยงด้้านตลาด้	(MARKET	RISK)

	 ในปี	2565	ธนาคารออมสนิมุง่เน้นท่ี่�จะดำเนนิธรุกจิให้เตบิโต
ได้อยุ่างต่อเน่�อง	มค่ณุภาพื่	และยุั�งยุน่	โดยุยุงัคงเดนิหน้าที่ำภารกจิ	
Social	Bank	ด้วยุเป้าหมายุลดความเหล่�อมล�ำ	และสร้างการเข้าถึงึ 
แหล่งเงนิที่่�เป็นธรรม	ปล่อยุสนิเชื่่�อดอกเบ่�ยุต�ำ	การดูแลลกูหน่�ท่ี่�
ได้รบัผลกระที่บที่ั�งจากสถึานการณ์	COVID-19	และภยัุพื่บัิตอิ่�น	
รวมถึงึการดูแลหน่�เสยุ่ให้เกิดผลกระที่บน้อยุที่่�สุด	โดยุเฉพื่าะจาก
หน่�ค้างชื่ำระ	NPLs	ที่่�มแ่นวโน้มเพื่ิ�มขึ�น	ธนาคารจึงเร่งช่ื่วยุเหลอ่
ลูกค้าที่่�ได้รับผลกระที่บที่ั�งบุคคลและผู้ประกอบการรายุยุ่อยุ 
ให้สามารถึประคบัประคองกิจการ	มส่ภาพื่คล่องในการใช้ื่จ่ายุและ
ลงที่นุประกอบอาชื่พ่ื่อ่�นที่ดแที่น	 รวมถึงึมาตรการพื่กัชื่ำระหน่�	
และปรบัโครงสร้างหน่�ให้เหมาะสมกบัความสามารถึในการชื่ำระ
หน่�ของลกูหน่�	 อยุ่างไรก็ตาม	 ธนาคารได้มก่ารที่ยุอยุตั�งสำรอง
ที่ั�วไป	(General	Provision)	เพื่่�อรองรบัความเส่�ยุงอยุ่างต่อเน่�อง	
และที่บที่วนปรับกลยุทุี่ธ์การดำเนินงานให้สอดคล้องกับสภาพื่
แวดล้อมที่่�เปล่�ยุนแปลงไป	ที่ั�งการควบคุมและบริหารจดัการ 
หน่�ค้างชื่ำระ	NPLs	อยุ่างเป็นระบบ	การบรหิารสภาพื่คล่อง	ต้นที่นุ
การเงนิ	และการสร้างผลตอบแที่นที่่�เหมาะสมกบัระดับความเส่�ยุง	
ส่งผลให้สิ�นปี	 2565	 ธนาคารมผ่ลดำเนินงานที่่�ด่กว่าเป้าหมายุ	
พื่ร้อมที่ั�งสามารถึช่ื่วยุเหลอ่ประชื่าชื่นระดบัฐานราก	ผูป้ระกอบการ 
รายุยุ่อยุ	และ	SMEs	ผ่านมาตรการเยุยุ่วยุา	ฟ้ื้�นฟื้	ูและเสรมิสภาพื่
คล่องอยุ่างครบวงจรอยุ่างต่อเน่�อง	
	 พื่ร้อมที่ั�ง	 มุง่เน้นการพัื่ฒนาเที่คโนโลยุดิ่จทิี่ลัอยุ่างต่อเน่�อง
เพื่่�อยุกระดบัสู	่Digital	Lending	อยุ่างเตม็รปูแบบ	อาที่	ิการนำ	
Alternative	Credit	Score	มาประกอบการพื่จิารณาให้สินเช่ื่�อ
ผ่าน	Mobile	Banking	เป็นการใช้ื่ข้อมลูการที่ำธรุกรรมการเงนิ

ของลกูค้า	 (Financial	Transaction)	มาประกอบการพื่จิารณา
ให้สนิเช่ื่�อ	แที่นการวเิคราะห์รายุได้ในการให้สินเช่ื่�อ	MyMo	-	My	
Credit	แก่กลุม่ผูม้ร่ายุได้น้อยุ	 ทัี่�งท่ี่�เป็นแรงงานนอกระบบ	และ
มนษุย์ุเงนิเดอ่นด้วยุอตัราดอกเบ่�ยุต�ำกว่าเงนิกูน้อกระบบ	และ
ขยุายุไปสูธุ่รกรรมที่างการเงนิท่ี่�ครบวงจร	นอกจากน่�	ธนาคารยุงั
ให้ความสำคัญกับการบริหารความเส่�ยุงที่่�จะเกิดขึ�นจากการ
เปล่�ยุนแปลงที่างเที่คโนโลยุ	่ด้านความมั�นคงปลอดภัยุสารสนเที่ศ	
การบรหิารความเส่�ยุงด้านเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	3	ประการ	ค่อ	
1)	การรกัษาความลบั	2)	ความถูึกต้องเช่ื่�อถ่ึอได้	และ	3)	ความ
พื่ร้อมใช้ื่ของระบบงานบริการลูกค้า	 โดยุมค่ณะกรรมการกำกับ
ดแูลให้มก่ารบริหารจัดการความเส่�ยุงและประเมินผลกระที่บ 
ท่ี่�อาจเกิดขึ�นจากการเปล่�ยุนแปลงกลยุุที่ธ์หร่อทิี่ศที่างด้าน
เที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	การออกผลติภณัฑ์์และบรกิารใหม่ที่่�ม่ผล 
กระที่บต่อโครงสร้างที่างเที่คโนโลยุ	่กฎหมายุและระเบ่ยุบปฏิบิตัิ
ของธนาคาร	ตลอดจนถึึงการให้ความสำคญักับการรบัฟัื้งเสยุ่งลกูค้า	
เพื่ิ�มช่ื่องที่างการรบัฟัื้งและแจ้งปัญหาจากการให้บรกิารตลอด 
24	 ชื่ั�วโมง	 ม่เคร่�องม่อติดตามเส่ยุงของลูกค้าผ่านส่�อโซึ่เชื่่ยุล 
เพื่่�อให้การสนองตอบความต้องการลูกค้ารวดเรว็ทัี่นกาล	ที่ั�งน่� 
เพื่่�อสร้างความเช่ื่�อมั�นและความพึื่งพื่อใจให้ลกูค้า	คูค้่า	พัื่นธมติร	
และผูม้ส่่วนได้ส่วนเสยุ่ทุี่กกลุม่	ให้ใช้ื่บรกิารและร่วมมอ่สนับสนนุ 
การดำเนินงานของธนาคารอยุ่างต่อเน่�อง	
	 ธนาคารสามารถึบริหารจดัการความเส่�ยุงด้านกลยุทุี่ธ์ให้อยุู่
ภายุใต้ระดับที่่�ยุอมรบัได้	ม่ผลการดำเนินงานที่่�สำคญับรรลุเป้าหมายุ
ที่กุตวัช่ื่�วดั	อาที่	ิสนิเช่ื่�อเพิื่�มสทุี่ธ	ิการปล่อยุสนิเช่ื่�อรายุยุ่อยุผ่าน
ระบบ	Digital	Lending	อัตรา	NPLs	ต่อสินเชื่่�อคงเหลอ่	และกำไร
สทุี่ธิ	
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ปรับตัวเพื่ิ�มขึ�นจากสิ�นปีก่อน	 ขณะที่่�ราคาตราสารหน่�ปรับตัวลดลง	 (Yield	 เพื่ิ�มขึ�น)	 จากสิ�นปีก่อนตามที่ิศที่างอัตราดอกเบ่�ยุ 
โดยุคณะกรรมการนโยุบายุการเงนิที่ยุอยุปรบัขึ�นอตัราดอกเบ่�ยุนโยุบายุแบบค่อยุเป็นค่อยุไป	3	ครั�ง	จากร้อยุละ	0.50	สูร้่อยุละ	1.25	
เพื่่�อรกัษาเสถึยุ่รภาพื่ของเงนิบาที่ที่่�อ่อนค่ารวมถึงึควบคมุอัตราเงินเฟ้ื้อท่ี่�อยุูใ่นระดบัสงู
	 ธนาคารออมสนิบรหิารพื่อร์ตการลงที่นุอยุ่างระมดัระวงัตามนโยุบายุการลงที่นุ	นโยุบายุบรหิารฐานะในบญัช่ื่เพื่่�อการค้า	และนโยุบายุ 
การบริหารความเส่�ยุงที่่�กำหนดโดยุคณะกรรมการธนาคารออมสิน	 อ่กที่ั�งมค่ณะกรรมการกำกับความเส่�ยุงที่ำหน้าที่่�อนุมตัริะบบวัด	
ตดิตาม	เพื่่�อควบคมุความเส่�ยุงให้อยุูภ่ายุใต้ระดบัความเส่�ยุงที่่�ยุอมรบัได้	(Risk	Appetite)	รวมถึงึมค่ณะกรรมการบรหิารสนิที่รัพื่ย์ุ
และหน่�สนิดแูลการกำหนดอตัราดอกเบ่�ยุและบรหิารความเส่�ยุงด้านอัตราดอกเบ่�ยุ	ให้สอดคล้องกับสถึานการณ์	นอกจากน่�	ธนาคาร
มก่ารติดตามสถึานะพื่อร์ตการลงที่นุและความเส่�ยุงอยุ่างใกล้ชื่ดิ	ที่ั�งน่�	สรปุสาระสำคัญของการบรหิารความเส่�ยุงด้านตลาดในปี	2565	ได้ดงัน่�
	 1)	 การที่บที่วนนโยุบายุการบริหารความเส่�ยุงด้านตลาด	 (Market	Risk	Management	Policy)	 และนโยุบายุการบริหาร 
ความเส่�ยุงด้านอตัราดอกเบ่�ยุในบญัชื่เ่พื่่�อการธนาคาร	(Interest	Rate	Risk	Management	in	Banking	Book	Policy)	ให้สอดคล้อง
กบักลยุทุี่ธ์	แผนการดำเนนิธรุกจิของธนาคาร	และเกณฑ์์กำกบัดแูลของธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	รวมถึึงมท่ี่บที่วนแนวปฏิบิตัเิก่�ยุวกบั
การบริหารความเส่�ยุงด้านตลาด	(Market	Risk	Management	Guidelines)	และแนวปฏิิบัตเิก่�ยุวกับการบริหารความเส่�ยุงด้านอัตรา
ดอกเบ่�ยุในบญัชื่เ่พ่ื่�อการธนาคาร	(Interest	Rate	Risk	Management	in	Banking	Book	Guidelines)	เพื่่�อใช้ื่เป็นแนวที่างใน 
การบรหิารความเส่�ยุงให้สอดคล้องกบันโยุบายุดงักล่าวและมป่ระสิที่ธภิาพื่มากขึ�น
	 2)	 การพื่ฒันาเคร่�องมอ่วดั/	ประเมนิ	และควบคมุความเส่�ยุงด้านตลาด	ประกอบด้วยุ
  •	 การประเมินผลกระที่บของปัจจยัุเส่�ยุงที่่�อาจส่งผลต่อมูลค่าพื่อร์ตการลงทุี่น	อาทิี่	การประเมนิมลูค่ายุติุธรรม	(Mark	to	
Market)	และการเปล่�ยุนแปลงอัตราผลตอบแที่นในตลาดตราสารหน่�ที่่�มต่่อราคาตราสารหน่�	(Present	Value	of	1	basis	point	:	PV01)
  •	 การประเมินมลูค่าความเสยุ่หายุสูงสดุที่่�อาจเกิดขึ�นจากการที่ำธุรกรรมภายุใต้ภาวะปกติ	 โดยุใช้ื่แบบจำลอง	Value	at	
Risk	 (VaR)	 วดัความเส่�ยุงเม่�อมก่ารเปล่�ยุนแปลงปัจจยัุเส่�ยุง	ภายุใต้ระดบัความเชื่่�อมั�นและระยุะเวลาถึอ่ครองที่่�กำหนด	 โดยุมก่าร
ที่ดสอบความแม่นยุำ	(Back	Testing)	ตามแนวที่างธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุอยุ่างสม�ำเสมอ
  •	 การประเมินความเส่�ยุงด้านอตัราดอกเบ่�ยุ	 โดยุวเิคราะห์ความแตกต่างของระยุะเวลาในการกำหนด	อตัราดอกเบ่�ยุใหม่
หรอ่อายุสุญัญาคงเหลอ่ระหว่างสนิที่รพัื่ย์ุและหน่�สนิ	 (Repricing	Gap)	และประเมนิผลกระที่บท่ี่�มต่่อรายุได้ดอกเบ่�ยุสุที่ธใินอนาคต
ของธนาคาร	(NII	Sensitivity)
  •	 การที่บที่วนเพื่ดานความเส่�ยุง	 (Risk	Limit)	และสญัญาณเตอ่นระดบัความเส่�ยุง	 (Trigger)	สำหรบัธรุกรรมทัี่�งในบญัชื่่ 
เพื่่�อการค้าและบญัชื่เ่พื่่�อการธนาคาร	ให้เหมาะสมกบัสถึานการณ์ที่่�เปล่�ยุนแปลงไป	เช่ื่น	NII	Sensitivity,	PV01,	VaR	เป็นต้น
  •	 การที่ดสอบภาวะวกิฤต	 (Stress	Test)	 ด้านตลาดและด้านอตัราดอกเบ่�ยุ	 โดยุกำหนดสถึานการณ์จำลองท่ี่�อาจเกดิขึ�น
จากการเปล่�ยุนแปลงอยุ่างรนุแรงของปัจจยัุความเส่�ยุงต่างๆ	ซึ่ึ�งส่งผลในที่างลบต่อรายุได้และเงนิกองที่นุของธนาคาร	 โดยุแบ่งเป็น
สถึานการณ์ที่่�อ้างองิแนวที่างธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุและที่่�ธนาคารกำหนดเพื่ิ�มเตมิ	และรายุงานผลการที่ดสอบภาวะวกิฤตเป็นประจำ
ที่กุไตรมาส	รวมถึงึมก่ารที่ดสอบภาวะวกิฤตโดยุใช้ื่สถึานการณ์จำลองท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุกำหนด	(Supervisory	Stress	Test)	
ซึ่ึ�งจากผลการที่ดสอบภาวะวกิฤต	พื่บว่า	ธนาคารมเ่งินกองที่นุเพื่ยุ่งพื่อรองรบัผลกระที่บในภาวะวกิฤตที่กุสถึานการณ์
  •	 การประเมินประสิที่ธผิลของอนุพื่นัธ์ที่างการเงินที่่�ใช้ื่ป้องกนัความเส่�ยุง	เพื่่�อให้มั�นใจได้ว่าอนพุื่นัธ์ที่างการเงินที่่�ใช้ื่ป้องกนั
ความเส่�ยุงมป่ระสทิี่ธผิลในการป้องกนัความเส่�ยุง	
  •	 การเตรยุ่มความพื่ร้อมรองรับการยุติุการใช้ื่อตัราดอกเบ่�ยุ	 LIBOR	 โดยุมก่ารพื่ฒันาระบบงานและเคร่�องมอ่บริหาร 
ความเส่�ยุงรองรบัผลติภณัฑ์์ใหม่
	 3)	 การตดิตามและรายุงานความเส่�ยุงด้านตลาด	ประกอบด้วยุ
  •	 การจัดที่ำรายุงานติดตามสถึานะการลงทุี่นและความเส่�ยุงด้านตลาด	เป็นรายุวัน	รายุเดอ่น	และรายุไตรมาสเพื่่�อนำเสนอ
ผูบ้รหิารและคณะกรรมการที่่�เก่�ยุวข้อง
  •	 การใช้ื่ระบบงานสารสนเที่ศ	อาที่	ิระบบ	Investment	System	เพื่่�อตดิตามและควบคุมความเส่�ยุงอยุ่างมป่ระสิที่ธิภาพื่
โดยุระบบสามารถึแจ้งเต่อนล่วงหน้า	 (Early	Warning)	 ก่อนเกดิเหตกุารณ์ความเสยุ่หายุหรอ่ความเส่�ยุงเกนิระดบัที่่�ยุอมรบัได้ 
และระงับการที่ำธรุกรรมก่อนเกนิเพื่ดานความเส่�ยุง	(Risk	Limit)	ท่ี่�กำหนด
	 4)	 การควบคมุความเส่�ยุงของการลงที่นุในบรษิทัี่ยุ่อยุ	โดยุกำหนดให้มก่ารติดตามผลการดำเนินงานและผลการบรหิารจดัการ
ของบริษทัี่ยุ่อยุอยุ่างสม�ำเสมอ	ที่ั�งน่�	 บรษิทัี่ยุ่อยุมก่ารกำหนดนโยุบายุบริหารความเส่�ยุง	 ซึ่ึ�งครอบคลุมถึงึความเส่�ยุงด้านตลาด 
เพื่่�อให้การบรหิารความเส่�ยุงของบรษิทัี่ฯ	ดำเนนิการได้อยุ่างเหมาะสม
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 ความเสิ่�ยงดูา้นสิภาพคลอ่ง	หมายุถึงึ	ความเส่�ยุงที่่�เกิดจาก
การที่่�ธนาคารไม่สามารถึชื่ำระหน่�สินและภาระผูกพื่ันเม่�อถึึง
กำหนด	เน่�องจากไม่สามารถึเปล่�ยุนสนิที่รพัื่ย์ุเป็นเงนิสดได้	หรอ่
ไม่สามารถึจดัหาเงนิที่นุได้เพื่ยุ่งพื่อ	หรอ่สามารถึจดัหาเงนิทุี่นได้
แต่ด้วยุต้นที่นุที่่�สงูเกนิกว่าระดบัที่่�ยุอมรบัได้	(Funding	Liquidity	
Risk)	ซึ่ึ�งอาจส่งผลกระที่บต่อรายุได้และเงนิกองที่นุของธนาคาร
ที่ั�งในปัจจบุนัและอนาคต	นอกจากน่�	ความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง
ยุงัเกิดจากการที่่�	ไม่สามารถึยุกเลิก	หรอ่หักกลบความเส่�ยุงที่่�มอ่ยุู่
จากสินที่รัพื่ย์ุที่่�ถึอ่อยุูไ่ด้	 ที่ำให้ต้องขายุสินที่รัพื่ย์ุในราคาต�ำกว่า
ต้นทุี่นที่่�ซ่ึ่�อมา	 เน่�องจากสินที่รัพื่ย์ุท่ี่�ถึอ่อยุูม่ส่ภาพื่คล่องต�ำหรอ่
เกดิจากภาวะตลาดขาดสภาพื่คล่อง	(Trading	Liquidity	Risk)
	 ปี	2565	ภาพื่รวมสภาพื่คล่องของระบบธนาคารพื่าณชิื่ย์ุไที่ยุ
ปรบัตวัเพิื่�มขึ�นจากปีก่อน	จากการขยุายุตวัของ	เงนิฝ่ากที่่�มากกว่า 
การขยุายุตัวของสินเชื่่�อ	โดยุเงินฝ่ากปรับตัวเพื่ิ�มขึ�น	ส่วนใหญ่จาก
เงนิฝ่ากออมที่รพัื่ย์ุในภาคธรุกจิ	บุคคลธรรมดา	และกองที่นุ	เพื่่�อ
สำรองสภาพื่คล่องและปรับลดความเส่�ยุงจากตลาดเงินและ 
ตลาดทุี่นที่่�มค่วามผันผวน	รวมถึงึการเพื่ิ�มขึ�นของเงินฝ่ากประจำ	
โดยุมปั่จจยัุสนบัสนนุจากการปรบัขึ�นของอตัราดอกเบ่�ยุเงนิฝ่าก 
หลงัคณะกรรมการนโยุบายุการเงินที่ยุอยุปรับขึ�นอตัราดอกเบ่�ยุ
จากร้อยุละ	0.50	สู่ร้อยุละ	1.25	และการออกแคมเปญ	เงนิฝ่ากที่่� 
เร่งตวัขึ�นในช่ื่วงปลายุปีเพื่่�อรองรบัการเตบิโตของสนิเชื่่�อในระยุะ
ถึดัไปและชื่ดเชื่ยุเงนิฝ่ากที่่�ครบกำหนด	สำหรับภาพื่รวมสินเชื่่�อ
ปรบัตวัเพื่ิ�มขึ�น	แต่เป็นสดัส่วนที่่�ชื่ะลอตวัจากปีก่อนค่อนข้างมาก	
ส่วนใหญ่จากสนิเชื่่�อบคุคลและสนิเชื่่�อธรุกจิ	 ตามกจิกรรมที่าง
เศรษฐกจิที่่�ที่ยุอยุฟ้ื้�นตวัหลงัสถึานการณ์	COVID-19	ปรบัตวัดขึ่�น	
รวมถึงึมม่าตรการช่ื่วยุเหลอ่และผ่อนคลายุต่าง	ๆ	อาที่	ิสนิเชื่่�อ 
ฟ้ื้�นฟื้ฯู	สำหรบัธรุกจิ	SMEs	การปรบัโครงสร้างหน่�	การผ่อนปรน
มาตรการสินเชื่่�อที่่�อยุูอ่าศัยุ	 (LTV)	 อยุ่างไรก็ตาม	การเร่งออก 
หุน้กูข้องภาคเอกชื่นเพื่่�อล็อคต้นทุี่นที่างการเงิน	 ประกอบกับ
ความเปราะบางของฐานะการเงินของครัวเร่อนและ	 SMEs 
จากเศรษฐกิจที่่�ยุงัฟ้ื้�นตัวไม่เตม็ที่่�	ส่งผลให้สนิเชื่่�อขยุายุตัวในกรอบ
ที่่�จำกัด
	 สำหรับธนาคารออมสิน	มส่่วนสนับสนุนสินเชื่่�อแก่ภาครัฐ	
สนิเชื่่�อรายุยุ่อยุ	และสินเชื่่�อโครงการตามนโยุบายุภาครัฐหลายุ
โครงการอยุ่างต่อเน่�อง	อาที่	ิสินเชื่่�อสร้างงานสร้างอาชื่พ่ื่	สินเช่ื่�อ
ห่วงใยุ	 (เพื่่�อสูภ้ยัุ	COVID-19)	 สินเชื่่�อดอกเบ่�ยุต�ำ	 (Soft	Loan)	 
Re	-	Open	ธุรกิจโรงแรม	และ	Supply	Chain	ของโรงแรม	
ตลอดจนการชื่ะลอปรบัขึ�นอัตราดอกเบ่�ยุเงนิกูเ้พื่่�อช่ื่วยุเหลอ่ลกูค้า	
นอกจากน่�	ม่การร่วมที่นุจัดตั�ง	บรษัิที่	มท่ี่่�	มเ่งนิ	จำกดั	เพื่่�อบรรเที่า
ปัญหาหน่�	 ลดความเหล่�อมล�ำที่างการเงินและเป็นแหล่งเงินทุี่น 
ที่่�มต้่นทุี่นดอกเบ่�ยุที่่�ถูึก	ในด้านเงินฝ่ากธนาคารมก่ารปรับขึ�นอัตรา 

6.	การบริหารความเสี่่�ยงด้้านสี่ภาพคล่อง	(LIQUIDITY	RISK)

ดอกเบ่�ยุเงินฝ่ากและผลตอบแที่นสลากออมสิน	ให้สอดคล้องกับ
ที่ศิที่างอตัราดอกเบ่�ยุนโยุบายุ	 และออกผลติภณัฑ์์เงนิฝ่ากท่ี่�ม่
การกระจายุตวั	ในแต่ละช่ื่วงอายุ	ุโดยุในปี	2565	มก่ารออกเงนิฝ่าก 
เผ่�อเรยุ่กพื่เิศษเพื่่�อการเกษ่ยุณระยุะยุาว	7	ปี	10	ปี	12	ปี	เพื่่�อให้
ประชื่าชื่นตระหนกัถึงึความสำคญัของการออมเพื่่�อวยัุเกษยุ่ณ
และมค่ณุภาพื่ช่ื่วติท่ี่�ดเ่ม่�อเข้าสูส่งัคมสงูวยัุอยุ่างยุั�งยุน่	นอกจากน่�	
มก่ารระดมทุี่นผ่านการออกหุน้กู้เพื่่�อสังคม	(Social	Bond)	เพื่่�อ
จดัหาเงนิที่นุ	 และ/หรอ่รไ่ฟื้แนนซ์ึ่โครงการ	 เพื่่�อส่งเสรมิและ
พื่ฒันาสังคมที่่�อยุูภ่ายุใต้กรอบหลักเกณฑ์์ที่างการเงินเพื่่�อสังคม	
(Social	Finance	Framework)	โดยุธนาคารมุง่เน้นการบริหาร
โครงสร้างสินที่รัพื่ย์ุและหน่�สินและบริหารจัดการต้นทุี่นให้ม่ 
ความเหมาะสม	มส่ภาพื่คล่องเพื่ยุ่งพื่อท่ี่�จะรองรบัการดำเนนิงานใน 
แต่ละช่ื่วงเวลา	และมค่วามเส่�ยุงอยุูภ่ายุใต้ระดับท่ี่�ยุอมรับได้
	 ในการบริหารความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง	 ธนาคารมก่าร
กำหนดนโยุบายุการบริหารความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่องซึ่ึ�งได้รับ
การอนมุตัจิากคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	โดยุมค่ณะกรรมการ 
กำกบัความเส่�ยุงที่ำหน้าที่่�อนมุตัริะบบวดัตดิตามและควบคมุ
ความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่องและมค่ณะกรรมการบรหิารสนิที่รพัื่ย์ุ
และหน่�สนิ	 (ALCO)	ที่ำหน้าที่่�กำหนดแนวที่างบริหารสินที่รัพื่ย์ุ
และหน่�สนิ	กลยุทุี่ธ์การบรหิารความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง	กำกบั
ดแูลการปฏิบัิตงิานให้เป็นไปตามกรอบการบริหารความเส่�ยุง 
เพื่่�อควบคมุความเส่�ยุงให้สอดคล้องกบัระดบัความเส่�ยุงที่่�ยุอมรบัได้	
(Risk	Appetite)	นอกจากน่�	มค่ณะที่ำงานด้านบรหิารสภาพื่คล่อง
ที่ำหน้าที่่�บรหิารสภาพื่คล่อง	จดัสรรเงนิฝ่าก	เงินลงที่นุและเงนิให้
สนิเช่ื่�อ	 ให้สอดคล้องกับการดำเนินธรุกจิเพื่่�อให้ธนาคารมส่ภาพื่
คล่องในระดับที่่�เหมาะสม	 และสามารถึปฏิิบัติตามข้อผูกพื่ัน	
ที่างการเงนิได้	 ทัี่�งน่�	 สรปุสาระสำคญัของการบรหิารความเส่�ยุง
ด้านสภาพื่คล่องในปี	2565	ได้ดังน่�
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	 1)	 การที่บที่วนนโยุบายุการบรหิารความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง	
(Liquidity	Risk	Management	Policy)	ให้สอดคล้อง	กับกลยุทุี่ธ์	
แผนการดำเนินธุรกิจของธนาคาร	 และเกณฑ์์กำกับดูแลของ
ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	 รวมถึึงม่การที่บที่วนแนวปฏิิบัติ 
เก่�ยุวกบัการบรหิารความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง	 (Liquidity	Risk	
Management	Guidelines)	 เพื่่�อใช้ื่เป็นแนวที่างในการบรหิาร
ความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่องให้สอดคล้องกบันโยุบายุดงักล่าวและ
มป่ระสทิี่ธภิาพื่มากขึ�น
	 2)	 การพื่ฒันาเคร่�องมอ่วดั/ประเมนิและควบคมุความเส่�ยุง
ด้านสภาพื่คล่อง	ประกอบด้วยุ
  •	 การจดัที่ำรายุงานฐานะสภาพื่คล่องสทุี่ธ	ิ(Liquidity	
Gap)	 โดยุจดัที่ำที่ั�งแบบอายุคุงเหลอ่ตามสัญญาและแบบปรับ
พื่ฤติกรรมและจัดที่ำรายุงานการกระจุกตัวของแหล่งเงิน	
(Funding	Concentration)
  •	 การวัดและประเมินความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง 
โดยุใช้ื่อตัราส่วนที่างการเงนิ	 เช่ื่น	อตัราส่วนสนิเชื่่�อต่อเงนิฝ่าก 
และหุน้กู	้อตัราส่วนสนิที่รพัื่ย์ุสภาพื่คล่องต่อเงนิฝ่าก	อตัราส่วน
การพื่ึ�งพื่าแหล่งเงนิที่นุรายุใหญ่	เป็นต้น
  •	 การที่บที่วนเพื่ดานความเส่�ยุง	 (Risk	 Limit)	 และ
สญัญาณเตอ่นระดบัความเส่�ยุง	(Trigger)	ด้านสภาพื่คล่อง	รวมถึงึ 
กำหนดระดับหร่อปริมาณสินที่รัพื่ย์ุที่่�ม่คุณภาพื่และม่สภาพื่
คล่องสูง	 (Liquidity	 Cushion)	 เพื่่�อให้ธนาคารมส่ภาพื่คล่อง 
เพื่ยุ่งพื่อรองรบัการดำเนนิธรุกจิ
  •	 การที่ดสอบภาวะวกิฤต	(Stress	Test)	ด้านสภาพื่คล่อง	
โดยุกำหนดสถึานการณ์จำลองตามแนวที่างของธนาคารแห่ง
ประเที่ศไที่ยุเป็น	3	สถึานการณ์	ได้แก่	(1)	วิกฤตเฉพื่าะรายุสถึาบัน
การเงิน	(Institution-specific	crisis)	(2)	วกิฤตที่ั�งระบบสถึาบัน
การเงิน	 (Market-wide	 crisis)	 และ	 (3)	 ผลรวมของวิกฤต 
เฉพื่าะรายุสถึาบันการเงินและวิกฤตที่ั�งระบบสถึาบันการเงิน	
(Combination	of	 both)	 ซึ่ึ�งในแต่ละสถึานการณ์จะกำหนด
สมมติฐานให้ม่การไหลออกของเงินฝ่ากที่่�มากกว่าปกติและ
กำหนดอตัราส่วนลดที่่�ใช้ื่ปรบัลดมลูค่าหลกัที่รพัื่ย์ุลงจากราคา
ตลาด	(Hair	Cut)	ในสดัส่วนที่่�ต่างกนั	โดยุรายุงานผลการที่ดสอบ
ภาวะวกิฤตเป็นประจำที่กุไตรมาส	 รวมถึงึมก่ารที่ดสอบภาวะ
วิกฤตด้านสภาพื่คล่อง	 โดยุใช้ื่สถึานการณ์จำลองที่่�ธนาคาร 
แห่งประเที่ศไที่ยุกำหนด	(Supervisory	Stress	Test)	ซึ่ึ�งจากผล
การที่ดสอบภาวะวกิฤต	ในปี	2565	พื่บว่าธนาคารมส่ภาพื่คล่อง
เพื่ยุ่งพื่อรองรบัภาวะวกิฤตที่กุสถึานการณ์
  •	 การที่บที่วนแผนรองรับเหตฉุกุเฉนิด้านสภาพื่คล่อง	
(Contingency	Liquidity	Plan)	 โดยุได้กำหนดบที่บาที่หน้าท่ี่�
ของคณะกรรมการ	ผูบ้ริหาร	และหน่วยุงานที่่�เก่�ยุวข้อง	ตลอดจน
ขั�นตอนการดำเนินงานและได้กำหนดสัญญาณเต่อนล่วงหน้า	
(Early	Warning	 Indicator)	 เพื่่�อใช้ื่บ่งชื่่�สถึานการณ์ผดิปกติ 

ด้านสภาพื่คล่องและตดิตามอยุ่างสม�ำเสมอ	รวมที่ั�ง	มก่ารที่ดสอบ
แผนรองรับเหตุฉุกเฉินด้านสภาพื่คล่องเพื่่�อให้ม่ความพื่ร้อม 
ในการบริหารจัดการกรณ่ที่่�อาจเกิดวิกฤตด้านสภาพื่คล่อง 
ได้อยุ่างเหมาะสมและทัี่นท่ี่วงท่ี่
	 3)	 การติดตามและรายุงานความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง	
ประกอบด้วยุ
  •	 การจัดที่ำรายุงานติดตามความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง
เป็นรายุวัน	 รายุสปัดาห์	 รายุเดอ่น	 และรายุไตรมาส	 รวมถึงึ
ประมาณการอัตราส่วนด้านสภาพื่คล่องท่ี่�สำคัญ	 เพื่่�อนำเสนอ 
ผูบ้รหิารและคณะกรรมการท่ี่�เก่�ยุวข้อง
  •	 การพัื่ฒนาระบบบริหารสนิที่รพัื่ย์ุและหน่�สนิ	(Asset	
and	 Liability	 Management	 :	 ALM)	 เพื่่�อใช้ื่วิเคราะห์ 
และประเมนิความเส่�ยุงด้านสภาพื่คล่อง
	 4)	 การควบคุมความเส่�ยุงของการลงทุี่นในบริษัที่ยุ่อยุ	โดยุ
กำหนดให้ม่การติดตามผลการดำเนินงานและผลการบริหาร
จดัการของบรษิทัี่ยุ่อยุอยุ่างสม�ำเสมอ	ที่ั�งน่�	 บรษิทัี่ยุ่อยุมก่าร
กำหนดนโยุบายุบรหิารความเส่�ยุง	 ซึ่ึ�งครอบคลมุถึงึความเส่�ยุง 
ด้านสภาพื่คล่อง	 เพื่่�อให้การบริหารความเส่�ยุงของบริษัที่ฯ 
ดำเนนิการได้อยุ่างเหมาะสม
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 ความเส่ิ�ยงดู้านเครดิูต	 (Credit	 Risk)	หมายุถึงึ	 ความเส่�ยุงที่่�เกดิจากการที่่�ลกูค้าหรอ่คูสั่ญญาของธนาคารไม่สามารถึ 
ปฏิบิตัติามสญัญาในการจ่ายุชื่ำระหน่�คน่	หรอ่ไม่ปฏิบิตัติามท่ี่�ตกลงไว้กับธนาคาร	หรอ่มโ่อกาสท่ี่�ลูกค้าอาจไม่สามารถึชื่ำระหน่�ค่นได้	
จนเป็นเหตุให้ถึกูปรบัลดอนัดบัความน่าเชื่่�อถึอ่	ซึ่ึ�งอาจส่งผลกระที่บต่อฐานะเงนิกองที่นุและรายุได้ของธนาคาร
ธนาคารได้ตระหนกัถึงึความไม่แน่นอนของสภาวะที่างเศรษฐกจิและสงัคมในปัจจบุนั	จงึได้ตดิตามดแูลอยุ่างใกล้ชื่ดิ	 เพ่ื่�อจะได้นำมา
ปรบัปรงุหลกัเกณฑ์์ของการให้สนิเชื่่�อและการบรหิารความเส่�ยุงด้านเครดติให้มค่วามเหมาะสม	โดยุมุง่เน้นพื่ฒันากระบวนการบรหิาร
ความเส่�ยุงด้านเครดิตอยุ่างเป็นระบบ	ตามมาตรฐานการปฏิบัิตงิานท่ี่�ด	่ปรบัปรุงกระบวนการอำนวยุสินเช่ื่�อ	 และพัื่ฒนาเคร่�องมอ่
บรหิารความเส่�ยุงด้านเครดิต	เพื่่�อสนับสนุนการเติบโตของสินเช่ื่�อและเงินลงทุี่นอยุ่างมคุ่ณภาพื่	รวมทัี่�งติดตามและควบคุมความเส่�ยุง
ด้านเครดติให้อยุูใ่นระดบัที่่�ยุอมรบัได้	โดยุมส่าระสำคญั	ดงัน่�

7.	การบริหารความเสี่่�ยงด้้านเครด้ิต	(CREDIT	RISK)

	 1)	 กำหนดนโยุบายุบรหิารความเส่�ยุงด้านเครดติ	(Credit	Risk	Management	Policy)	เพื่่�อ
ให้ธนาคารมก่ารจดัการบรหิารความเส่�ยุงด้านเครดติท่ี่�ด	่ เป็นไปในที่ศิที่างเดยุ่วกนั	และสอดคล้อง
กบักลยุทุี่ธ์และนโยุบายุของธนาคาร
	 2)	 กำหนดนโยุบายุสนิเชื่่�อธุรกิจ	 เพื่่�อใช้ื่เป็นกรอบหลกัเกณฑ์์และแนวที่างมาตรฐานในการ
ปฏิบิตังิานด้านสนิเชื่่�อธรุกิจของธนาคารให้มป่ระสทิี่ธภิาพื่
	 3)	 กำหนดนโยุบายุสนิเช่ื่�อรายุยุ่อยุ	เพื่่�อใช้ื่เป็นกรอบหลกัเกณฑ์์และแนวที่างมาตรฐานในการ
ปฏิบิตังิานด้านสนิเชื่่�อรายุยุ่อยุของธนาคารให้มป่ระสิที่ธภิาพื่
	 4)	 กำหนดนโยุบายุการจดัชัื่�นและการกนัเงนิสำรอง	 เพื่่�อใช้ื่เป็นแนวที่างในการจดัชัื่�น	และ
การกันเงินสำรองของธนาคาร	และเป็นเคร่�องมอ่ท่ี่�สร้างความมั�นคง	การกันเงินสำรองอยุ่างเพื่ยุ่งพื่อ
จะสามารถึรองรบัความเสยุ่หายุ	ที่่�อาจเกดิขึ�นจากการด้อยุค่าของสนิที่รพัื่ย์ุที่่�ธนาคารถึอ่ครองอยุู่

	 5)	 กำหนดนโยุบายุและหลกัเกณฑ์์ขั�นต�ำในการพื่จิารณารบัความเส่�ยุงสำหรบับตัรเครดติและสนิเช่ื่�อบตัรเงนิสด	 เพื่่�อใช้ื่เป็น 
กรอบหลกัเกณฑ์์และแนวที่างในการให้บรกิารบตัรเครดติและสนิเช่ื่�อบตัรเงนิสดของธนาคาร
	 6)	 กำหนดกระบวนการวเิคราะห์และอนมุตัสินิเชื่่�อเป็นแบบรวมศนูย์ุ	และกำหนดอำนาจอนมุตักิารให้สนิเชื่่�อ	รวมที่ั�งอำนาจใน
การที่บที่วนและต่ออายุวุงเงินสนิเชื่่�อธรุกจิ	เพื่่�อให้มก่ระบวนการตรวจสอบระหว่างหน่วยุงาน	(Check	&	Balance)	ท่ี่�สอดคล้องกบั
หลกัการบรหิารความเส่�ยุงที่่�ด่
	 7)	 กำหนดเกณฑ์์ในการพื่จิารณาความสามารถึในการชื่ำระหน่�	ได้แก่
	 	 7.1)	 กำหนดเกณฑ์์มาตรฐานในการพิื่จารณาความสามารถึในการชื่ำระหน่�ของลูกค้าสินเชื่่�อรายุยุ่อยุ	 เพื่่�อให้ผูกู้ม้เ่งินได้ 
	 	 คงเหลอ่เพื่ยุ่งพื่อต่อการดำรงชื่พ่ื่	และลดโอกาสการเกดิหน่�ท่ี่�ไม่ก่อให้เกิดรายุได้	(NPLs)	ในอนาคต
	 	 7.2)	 กำหนดมาตรฐานกำไรสทุี่ธขิองแต่ละธรุกจิ	 เพื่่�อใช้ื่เป็นเกณฑ์์ในการคำนวณความสามารถึในการชื่ำระหน่�ของลกูค้า 
	 	 ธนาคารที่่�มาขอสนิเชื่่�อ	ให้เป็นไปอยุ่างเหมาะสมและเป็นมาตรฐานเดยุ่วกัน
	 	 7.3)	กำหนดเกณฑ์์คำนวณภาระหน่�รองรบัสนิเชื่่�อที่กุประเภที่ภายุใต้ข้อมลูเครดติ	 (NCB)	 เพื่่�อใช้ื่เป็นเกณฑ์์ในการคำนวณ 
	 	 ความสามารถึในการชื่ำระหน่�ให้เป็นมาตรฐานเดยุ่วกัน
	 8)	 กำหนดโปรแกรมผลติภณัฑ์์สนิเชื่่�อ	(Credit	Product	Program	:	CPP)	เพื่่�อใช้ื่เป็นแนวที่างเบ่�องต้นในการพื่จิารณาสนิเชื่่�อ
ธรุกิจที่่�ธนาคารจะสนับสนุน	และมแ่บบพิื่จารณารับความเส่�ยุงสินเช่ื่�อธุรกิจ	 ในการขออนุมตัสินิเช่ื่�อและการต่ออายุวุงเงินสินเชื่่�อ 
ที่่�มภ่าระสนิเชื่่�อธรุกจิ	และ/หรอ่เงนิลงที่นุรวม	 (Total	 Exposure)	 ไม่เกนิ	 20	 ล้านบาที่	 (Check	List	 :	CL)	 เพื่่�อใช้ื่เป็นแนวที่าง 
ในการพิื่จารณาความเป็นไปได้ในการพื่จิารณาสนิเชื่่�อแก่ลกูค้าสนิเช่ื่�อธรุกิจ
	 9)	 ที่บที่วนหลักเกณฑ์์คณุสมบัตสิถึาบันการเงินชื่ั�นนำ	เพื่่�อใช้ื่เป็นเกณฑ์์ในการพิื่จารณาอัตราดอกเบ่�ยุสำหรับกลุม่ที่่�เป็นสถึาบัน
การเงินชื่ั�นนำ
	 10)	 พื่ฒันาและปรบัปรงุแบบจำลองวดัระดบัความเส่�ยุงด้านเครดติ	ประกอบด้วยุ	Credit	Scoring	Model	(ได้แก่	Application	
Scoring,	Behavior	Scoring,	Collection	Scoring),	Credit	Risk	Rating	Model	และ	Credit	Risk	Rating	for	Small	Business	
Model	เพื่่�อให้สามารถึคดักรองและประเมนิความเส่�ยุงของลกูค้าได้อยุ่างเหมาะสม	และใช้ื่ร่วมกับ	Credit	Bureau	Score	(Credit	
Score	 ของบริษทัี่ข้อมูลเครดิตแห่งชื่าติ)	 ประกอบการพิื่จารณาอนุมตัสินิเชื่่�อของธนาคารให้มป่ระสิที่ธิภาพื่มากยุิ�งขึ�น	 รวมถึงึ 
มก่ารที่ดสอบความน่าเชื่่�อถึอ่แบบจำลองอยุ่างน้อยุปีละ	1	ครั�ง
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	 11)	 พื่ฒันาระบบงานเพื่่�อสนบัสนนุกระบวนการพื่จิารณา
อนมุตัสินิเชื่่�อของธนาคารให้เป็นมาตรฐาน	และเพื่ิ�มประสิที่ธิภาพื่
ในการบริหารความเส่�ยุง	ได้แก่
	 	 11.1)	 ระบบงานสนับสนุนกระบวนการสินเชื่่�อ	(Loan	
Origination	and	Process	System	:	LOPs)	ซึ่ึ�งประกอบด้วยุ	
ระบบพิื่จารณาอนุมตัสินิเชื่่�อ	(Loan	Origination	System	:	LOR)	
และระบบบริหารหลักประกันสินเชื่่�อ	(Collateral	Management	
System	 :	CMS)	และระบบตดิตามกระบวนการที่างกฎหมายุ	
(Litigation	System	:	LS)	เพื่่�อเพื่ิ�มประสทิี่ธภิาพื่ในกระบวนการ
พื่จิารณาสินเชื่่�อและขด่ความสามารถึในการแข่งขัน
	 	 11.2)	 ระบบเพ่ื่�อการวเิคราะห์ข้อมลูลกูค้าธรุกจิและ
ความเส่�ยุงสนิเชื่่�อ	ซึ่ึ�งประกอบด้วยุ	ระบบเพื่่�อการวเิคราะห์ข้อมลู
ที่างธุรกจิ	(Enlite)	ระบบวเิคราะห์ข้อมลูที่างการเงนิ	(Optimist)
		 	 11.3)	 ระบบคำนวณคะแนนสนิเชื่่�อ	(Blaze	Advisor)	
และระบบคำนวณคะแนนสำหรับบัตรเครดิตและสินเช่ื่�อ 
บตัรเงนิสด	(Strategy	Management)
	 	 11.4)	 ระบบฐานข้อมูลเพ่ื่�อการบริหารความเส่�ยุง 
(Risk	 Data	Mart)	 เพื่่�อสนบัสนนุการคำนวณเงนิกองที่นุและ
สนิที่รพัื่ย์ุเส่�ยุง	(Capital	Calculation)	การที่ดสอบภาวะวกิฤต	
(Stress	Test)	การบรหิารพื่อร์ตด้านเครดติ	 (Credit	Portfolio	
Management)
	 	 11.5)	 ระบบประมวลผลเกณฑ์์การพื่ิจารณาการให้ 
สนิเชื่่�อ	(Credit	Criteria	Processing	System	:	CCPS)	เพื่่�อประมวล 
ผลเกณฑ์์การพื่จิารณาอนุมตัสินิเชื่่�อที่ั�งในส่วนเกณฑ์์ผลิตภณัฑ์์ 
สนิเชื่่�อรายุยุ่อยุที่กุประเภที่	และเกณฑ์์ความเส่�ยุง	รวมที่ั�งคำนวณ
ภาระหน่�ตามเกณฑ์์ที่่�ธนาคารกำหนด
	 12)	 ตดิตามและควบคมุความเส่�ยุงด้านเครดติ	อาทิี่
	 	 12.1)	 กำหนดอัตราส่วนการกำกับลูกหน่�รายุใหญ่	
(Single	Lending	Limit)	เพื่่�อควบคมุความเส่�ยุงมใิห้ธนาคารให้
สนิเชื่่�อ	ลงที่นุ	ก่อภาระผูกพื่นั	หรอ่ที่ำธรุกรรมที่่�มล่กัษณะคล้ายุ
การให้สนิเชื่่�อแก่บคุคลหนึ�งบุคคลใด	และเพื่่�อไม่ให้มก่ารกระจุกตวั 
ของความเส่�ยุง	(Concentration	Risk)	ในลกูหน่�รายุใดรายุหนึ�ง	
รวมถึึงผู้ที่่�เก่�ยุวข้องมากเกินไป	 และเพื่่�อให้มั�นใจว่าหากเกิด
เหตุการณ์ที่่�อาจส่งผลกระที่บต่อลูกหน่�กลุ่มใดกลุ่มหนึ�ง	 หร่อ 
ภาคธรุกจิใดธุรกจิหนึ�ง	 ธนาคารยุงัคงมเ่งนิกองที่นุเพื่ยุ่งพื่อที่่�จะ
ดำเนินธรุกจิต่อไปได้
	 	 12.2)	 กำหนดและที่บที่วนเพื่ดานเงนิให้สนิเชื่่�อรายุ
ภาคธุรกจิ	(Industry	Limit)	เพื่่�อเป็นแนวที่างในการประกอบการ
พื่จิารณาเสนอขออนมุตัสินิเชื่่�อ	และเป็นการกระจายุความเส่�ยุง
มใิห้มก่ารกระจกุตัวในธรุกจิใดธรุกจิหนึ�ง	มากเกนิไป
	 	 12.3)	 กำหนดวงเงินหรอ่เพื่ดานการให้สนิเชื่่�อ	ลงทุี่น	
หรอ่ก่อภาระผกูพื่นัแก่ประเที่ศคูส่ญัญาแต่ละประเที่ศ	(Country	

Limit)	เพื่่�อควบคมุความเส่�ยุงจากการกระจกุตวัของประเที่ศหนึ�ง
ประเที่ศใดหรอ่ประเที่ศกลุม่หนึ�งกลุม่ใด	ซึ่ึ�งมค่วามเก่�ยุวข้องกนั
ที่างเศรษฐกจิ	และเพื่่�อให้ธนาคารมก่ารกนัเงนิสำรองอยุ่างเพื่ยุ่งพื่อ 
และเหมาะสมเพื่่�อรองรับผลกระที่บท่ี่�อาจเกิดขึ�นจากการที่ำ
ธรุกรรมท่ี่�เพื่ิ�มขึ�น
	 	 12.4)	 ตดิตามดแูลโครงสร้างและคณุภาพื่พื่อร์ตสนิเชื่่�อ
ให้สอดคล้องกบันโยุบายุธนาคาร	 รวมที่ั�งตดิตามการกระจุกตวั
ของสนิเช่ื่�อในมติต่ิางๆ	เช่ื่น	ประเภที่สนิเช่ื่�อ	ภาคธรุกิจและกลุ่ม
ลกูหน่�	 เป็นต้น	 อก่ที่ั�งตดิตามการกระจุกตวัไม่ให้เกนิเพื่ดานที่่�
กำหนดไว้อยุ่างสม�ำเสมอ	เช่ื่น	อตัราส่วนการกำกับลกูหน่�รายุใหญ่	
(Single	 Lending	 Limit)	 เพื่ดานเงนิ	 ให้สนิเชื่่�อรายุภาคธรุกจิ	
(Industry	Limit)	เพื่ดานการให้สนิเช่ื่�อ	ลงทุี่น	หรอ่ก่อภาระผูกพัื่น
แก่ประเที่ศคูส่ญัญาแต่ละประเที่ศ	 (Country	 Limit)	 โดยุใช้ื่
มาตรฐานตามเกณฑ์์ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ
	 	 12.5)	 สอบที่านเงินให้สินเชื่่�อ	 เพื่่�อติดตามการ 
ปฏิบัิตงิานด้านสนิเช่ื่�อให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคารกำหนด	
และสอดคล้องกับแนวที่างของธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ
	 	 12.6)	 การที่ดสอบภาวะวิกฤตด้านเครดิต	 (Credit	
Stress	 Testing)	 โดยุใช้ื่สถึานการณ์จำลองที่างเศรษฐกิจและ 
การเงินตามที่่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุกำหนด	ซึ่ึ�งพื่จิารณาจาก 
ผลกระที่บที่่�เกดิจากปัจจยัุเส่�ยุงของเศรษฐกจิภายุในประเที่ศและ
ต่างประเที่ศ	รวมถึงึความเส่�ยุงด้านเครดิต	เพื่่�อประเมินผลกระที่บ
ต่อธนาคาร	 ในด้านพื่อร์ตสนิเช่ื่�อ	 เงนิสำรอง	และความเพื่ยุ่งพื่อ
ของเงนิกองที่นุ	
	 13)	 ตดิตามและรายุงานความเส่�ยุงต่อคณะกรรมการกำกบั
ความเส่�ยุงและคณะกรรมการท่ี่�เก่�ยุวข้องอยุ่างสม�ำเสมอ
	 14)	 มก่ารพื่ฒันาเพื่่�อเพื่ิ�มศกัยุภาพื่	และที่กัษะด้านการให้
สนิเชื่่�อ	 การลงที่นุ	การบรหิารความเส่�ยุงด้านเครดติ	พื่ร้อมที่ั�ง
สนบัสนนุการสร้างวฒันธรรมการบรหิารความเส่�ยุงด้านเครดติ 
ให้แก่พื่นกังานท่ี่�เก่�ยุวข้องอยุ่างต่อเน่�อง
	 15)	 มก่ระบวนการบรหิารจดัการหน่�	(Debt	Management	
Process)	 เพื่่�อป้องกนัและแก้ไขหน่�ค้างชื่ำระ	รวมทัี่�งดำเนนิการ
ให้มก่ารฟ้ื้องร้องหรอ่ประนป่ระนอมยุอมความ	และการบรหิาร
จดัการสนิที่รพัื่ย์ุรอการขายุ
	 16)	 มก่ารเตรยุ่มความพื่ร้อมรองรบัการคำนวณการด้อยุค่า
ตามมาตรฐาน	TFRS9	 โดยุมก่ารพัื่ฒนา/ปรับปรุงแบบจำลอง 
การด้อยุค่า	(ECL	Model)	รวมถึงึการที่ดสอบความน่าเชื่่�อถึอ่ของ
แบบจำลอง	 เพื่่�อให้ธนาคารม่การคำนวณการกันเงินสำรอง 
ได้อยุ่างเหมาะสม
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 ความเสิ่�ยงดูา้นปฏิบิตักิาร	หมายุถึงึ	ความเส่�ยุงที่่�จะเกดิความเสยุ่หายุต่างๆ	อนัเน่�องมาจากความไม่เพื่ยุ่งพื่อหรอ่ความบกพื่ร่อง
ของกระบวนการควบคุมภายุใน	บุคลากร	และระบบงาน	หรอ่จากเหตุการณ์ภายุนอก	รวมถึึงความเส่�ยุงด้านกฎหมายุ	เช่ื่น	ความเส่�ยุง
ต่อการถึกูฟ้ื้องร้อง	ถูึกดำเนินคดต่ามกฎหมายุ	หรอ่ถึกูที่างการเปรยุ่บเที่ยุ่บปรับ	ที่ั�งน่�	ไม่รวมถึงึความเส่�ยุงด้านกลยุทุี่ธ์	(Strategic	Risk)	
และความเส่�ยุงด้านชื่่�อเสยุ่ง	(Reputational	Risk)
	 ในปี	2565	ธนาคารมก่ารปรับรปูแบบในการดำเนินธรุกจิอยุ่างต่อเน่�อง	เพื่่�อให้สอดคล้องกบัสภาพื่เศรษฐกจิ	สังคม	และสถึานการณ์
การแพื่ร่ระบาดของเชื่่�อไวรัสโคโรนาสายุพัื่นธ์ุใหม่	2019	(COVID-19)	ในปัจจุบนั	โดยุมก่ารนำเที่คโนโลยุม่าช่ื่วยุสนับสนุนการให้บริการ
ในการขยุายุช่ื่องที่างการให้บรกิาร	และการออกผลติภณัฑ์์ที่างการเงนิผ่านช่ื่องที่างดจิิทัี่ลรปูแบบต่าง	ๆ 	เพื่่�อให้สามารถึตอบสนองต่อ
ความต้องการและเพื่ิ�มความสะดวกรวดเรว็ในการเข้าถึงึการให้บรกิารแก่ลกูค้าได้มากยุิ�งขึ�น	ซึ่ึ�งการดำเนนิงานดงักล่าวที่ำให้แนวโน้ม
ของความเส่�ยุงด้านปฏิิบัตกิารจากเหตุการณ์ภายุนอกเพื่ิ�มสูงขึ�น	 เช่ื่น	การที่จุริตของบคุคลภายุนอกโดยุการหลอกให้โอนเงนิหรอ่ 
หลอกให้ชื่ำระค่าสนิค้า	การลักลอบนำข้อมลูบตัรอิเลก็ที่รอนิกส์ของลูกค้าไปที่ำรายุการออนไลน์	การหลอกลวงให้เปิดบัญชื่	่หรอ่ 
การหลอกให้คลกิลงิค์ฝั่งโปรแกรมควบคมุโที่รศพัื่ท์ี่จากระยุะไกล	และภยัุทุี่จรติจากการที่ำธรุกรรมที่างการเงนิในรปูแบบใหม่	ๆ	
	 ดงันั�น	ธนาคารจงึให้ความสำคญัต่อการบรหิารความเส่�ยุงด้านปฏิบิตักิาร	มก่ารส่�อสารสร้างความรูค้วามเข้าใจ	ในการรกัษาความ
ปลอดภัยุของข้อมูลส่วนบุคคล	และการรักษาความปลอดภัยุจากภัยุทุี่จริตในการที่ำธุรกรรมที่างการเงินให้แก่ลกูค้าของธนาคารอยุ่าง
ต่อเน่�อง	รวมถึงึมก่ารพื่ฒันาระบบรกัษาความปลอดภัยุเพื่่�อป้องกนัการควบคมุที่างไกล	(Remote	Control)	บน	Mobile	Banking	
Application	ของธนาคาร	และการพื่ฒันาระบบ	Fraud	Monitoring	ท่ี่�สามารถึตดิตามรายุการการที่ำธรุกรรมท่ี่�ผดิปกตใิห้ครอบคลมุ
ที่ั�งรายุการ	Financial	และ	Non-financial	ได้แบบ	Real	Time	เพื่่�อช่ื่วยุลดและป้องกันความเสยุ่หายุจากภัยุทุี่จรติที่างการเงนิที่่�อาจ
เกดิขึ�นกบัลกูค้าและธนาคาร	 เป็นการสร้าง	ความเชื่่�อมั�นในการใช้ื่บรกิารที่างการเงนิและผลติภณัฑ์์ของธนาคารให้แก่ลกูค้า	และผู้ม่
ส่วนได้ส่วนเสยุ่ที่กุกลุม่	นอกจากน่�	ธนาคารได้นำการบริหารความต่อเน่�องที่างธรุกิจ	(Business	Continuity	Management	:	BCM)	
มาบริหารจัดการสถึานการณ์การแพื่ร่ระบาดของเชื่่�อไวรัสโคโรนาสายุพื่ันธุ์ใหม่	 2019	 (COVID-19)	 ต่อเน่�องจากปีที่่�ผ่านมา 
ประกอบด้วยุ	แผนโรคระบาด	แผนการส่�อสารในภาวะวกิฤต	และแผนความต่อเน่�องที่างธรุกิจ	(Business	Continuity	Plan	:	BCP)	
โดยุมก่ารแบ่งที่ม่และสถึานที่่�ในการปฏิบัิติงาน	และการบริหารจัดการให้พื่นกังานปฏิบัิตงิานที่่�บ้านตามความเหมาะสม	 ในแต่ละ
สถึานการณ์	รวมที่ั�งมก่ารติดตามสถึานการณ์ดงักล่าวอยุ่างใกล้ชิื่ด	เพื่่�อกำหนดมาตรการเพื่ิ�มเตมิตามสถึานการณ์ท่ี่�มก่ารปรับเปล่�ยุน	
ที่ำให้ธนาคารสามารถึดำเนินธรุกรรมงานที่่�สำคญัได้อยุ่างต่อเน่�อง

8.	การบริหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบัติการ	(OPERATIONAL	RISK)
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	 ธนาคารยัุงให้ความสำคัญกับการสร้างและพัื่ฒนา 
สภาพื่แวดล้อมในการบรหิารความเส่�ยุงด้านปฏิบิติัการท่ี่�เหมาะสม	
เพื่่�อให้บคุลากรที่กุคนในองค์กรเกดิความตระหนกัและให้ความ
สำคญักบัการบรหิารความเส่�ยุง	รวมถึงึ	การนำไปปฏิบัิตไิด้อยุ่าง
ถึกูต้องจนเกดิเป็นวฒันธรรมขององค์กร	 (Risk	Culture)	 โดยุม่
การที่บที่วนกรอบนโยุบายุและพัื่ฒนาระบบการบริหารความเส่�ยุง
ด้านปฏิบิตักิารอยุ่างต่อเน่�อง	ซึ่ึ�งในปี	2565	ธนาคารมก่ารดำเนนิการ	
ดงัน่�
 
 1)	 ทบทวนนโยบายท่�เก่�ยวข้้องกับการบริหาร

ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบัติการ

	 ธนาคารได้จดัที่ำนโยุบายุที่่�เก่�ยุวข้องกบัการบรหิารความเส่�ยุง
ด้านปฏิบิตักิาร	และแนวปฏิบิตัทิี่่�ด	่ เพื่่�อใช้ื่เป็นกรอบแนวที่างใน
การบริหารความเส่�ยุงด้านปฏิิบัติการ	 โดยุกำหนดให้ม่การ 
ที่บที่วนนโยุบายุเป็นประจำที่กุปี	หรอ่ที่บที่วน	เม่�อเกดิเหตกุารณ์
เปล่�ยุนแปลงที่่�มผ่ลกระที่บที่่�สำคญั	เพื่่�อเพื่ิ�มประสทิี่ธภิาพื่ในการ
บรหิารความเส่�ยุงด้านปฏิบิติัการของธนาคาร	 และสอดคล้อง 
ตามแนวที่างของหน่วยุงานกำกบัดแูล	ได้แก่
  •	 นโยุบายุการบริหารความเส่�ยุงด้านปฏิิบัติการ	
(Operational	Risk	Management	Policy)	
  •	 นโยุบายุการบริหารความต่อเน่�องที่างธุรกิจ	
(Business	Continuity	Management	Policy)	
  •	 นโยุบายุการออกผลิตภัณฑ์ใ์หม่	(New	Product	
Policy)	
  •	 นโยุบายุการใชื่้บริการจากผู้ให้บริการสนับสนุน
การประกอบธุรกิจ	(Business	Facilitator	Policy)	
  •	 นโยุบายุการประกันภัยุ	(Insurance	Policy)	
  •	 แนวปฏิิบัติเก่�ยุวกับการบริหารความเส่�ยุงด้าน 
ปฏิบัิตกิาร	(Operational	Risk	Management	Guidelines)
  •	 กรอบการดำเนินการตามระบบการบริหารความ
ต่อเน่�องที่างธุรกิจ	 (Business	 Continuity	Management	
Framework)

	 2)	 พัฒนาระบบการบริหารความเส่ี่�ยงด้้าน

ปฏิิบัติการ

		 ธนาคารจดัให้มร่ะบบการบรหิารความเส่�ยุงด้านปฏิบิตักิาร
ที่่�ม่ประสิที่ธิภาพื่	กำหนดให้ทุี่กหน่วยุงานมก่ารระบุ	ประเมิน	ติดตาม	
ควบคมุและลดความเส่�ยุง	และการรายุงานความเส่�ยุงด้านปฏิบิตักิาร 
ต่อผูบ้ริหาร	และคณะกรรมการ	ท่ี่�เก่�ยุวข้องอยุ่างสม�ำเสมอ	เพื่่�อ
ให้ที่ราบถึึงแนวโน้มของระดับความเส่�ยุงในการดำเนินธุรกิจ	ผ่าน
เคร่�องมอ่การบรหิาร	ความเส่�ยุงด้านปฏิบัิตกิารท่ี่�สำคญั	ดงัน่�
	 (1)	 การระบแุละประเมนิความเส่�ยุง	 ธนาคารกำหนดให้ม่
การประเมนิความเส่�ยุงด้วยุตนเอง	(Risk	Control	Self-Assessment	:	
RCSA)	เป็นเคร่�องมอ่ท่ี่�ใช้ื่ในการระบุ	ประเมิน	และควบคมุความเส่�ยุง	
รวมที่ั�งมก่ารจดัที่ำแผนบรหิารจดัการความเส่�ยุงที่่�สำคญั	เพื่่�อช่ื่วยุ
ให้ธนาคารสามารถึบริหารจัดการความเส่�ยุงด้านปฏิบัิตกิารได้
ครอบคลมุความเส่�ยุง	ที่่�สำคญั	และมก่ารควบคมุความเส่�ยุงอยุ่าง
เพื่่ยุงพื่อ	 เหมาะสม	 โดยุต้องม่การที่บที่วนอยุ่างน้อยุปีละ 
หนึ�งครั�ง	 หรอ่ที่กุครั�งท่ี่�มก่ารเปล่�ยุนแปลงของปัจจยัุเส่�ยุงต่างๆ 
ที่่�ส่งผลกระที่บต่อการดำเนินงานของธนาคาร	 และติดตาม 
ความมป่ระสิที่ธภิาพื่ของการควบคมุท่ี่�มอ่ยุู	่(Existing	Control)	
หรอ่ผลการดำเนินงานตามแผนจัดการความเส่�ยุงเป็นรายุไตรมาส	
เพื่่�อควบคมุความเส่�ยุงให้อยุูใ่นระดบัท่ี่�ยุอมรับได้
	 (2)	 การตดิตามความเส่�ยุง	 (Risk	Monitoring)	ธนาคารม่
การกำหนดดชัื่นช่่ื่�วดัความเส่�ยุง	 (Key	Risk	 Indicators	 :	KRIs)	
เป็นเคร่�องมอ่ที่่�ช่ื่วยุในการตดิตามและแจ้งเตอ่นความเส่�ยุงด้าน
ปฏิบิตักิารที่่�สำคญั	ใช้ื่เป็นสญัญาณเตอ่นล่วงหน้าเม่�อมค่วามเส่�ยุง
เกนิกว่าระดบัท่ี่�ยุอมรับได้	ซึ่ึ�งต้องมก่ารที่บที่วนระดบัความเส่�ยุง/
มาตรการจดัการความเส่�ยุง	 รวมทัี่�งจดัที่ำแผนจดัการความเส่�ยุง
เพื่ิ�มเติมให้สอดคล้องกับสถึานการณ์ปัจจบัุน	 เพื่่�อบริหารจัดการ
ความเส่�ยุงได้อยุ่างทัี่นการณ์	
	 โดยุในปี	 2565	ธนาคารมก่ารที่บที่วนดชัื่นช่ื่่�วดัความเส่�ยุง
ด้านปฏิบัิตกิาร	(KRIs)	และกำหนดตัวชื่่�วดั	ความเส่�ยุงด้าน	Digital	
Fraud	เพื่ิ�มเตมิ	เพื่่�อใช้ื่ตดิตามความเสยุ่หายุและการดแูลเยุยุ่วยุา
ลกูค้าจากการบรหิารจัดการภยัุทุี่จรติด้าน	Digital	Fraud
	 (3)	 การจัดเก็บและรายุงานข้อมูลความเส่�ยุงด้านปฏิิบัติ
การ	(Loss	Data)	เปน็เคร่�องมอ่ท่ี่�ใชื่ใ้นการจัดเก็บและรายุงาน
ข้อมูลความเส่ยุหายุท่ี่�เกิดจากความเส่�ยุงด้านปฏิิบัติการ 
เพื่่�อให้ผูบ้รหิาร	และคณะกรรมการที่ราบถึงึแนวโนม้และการ
เปล่�ยุนแปลงของความเส่�ยุงด้านปฏิิบัติการ	 สามารถึป้องกัน	
ควบคุม	 หร่อลดความเส่ยุหายุที่่�เกิดขึ�นได้อยุ่างเหมาะสม 
โดยุธนาคารมก่ารจดัเกบ็ข้อมลูความเสยุ่หายุที่่�เกดิจากความเส่�ยุง 
ด้านปฏิบิตักิารผ่านระบบงาน	Loss	Data	สามารถึจดัเกบ็ข้อมลู
เหตกุารณค์วามเสยุ่หายุที่่�เคยุเกิดขึ�นที่ั�งในอดต่และปจัจบุนัได้
อยุา่งมป่ระสทิี่ธภิาพื่	สามารถึนำขอ้มลูมาวเิคราะหแ์ละบรหิาร
จดัการความเส่�ยุงด้านปฏิบิตักิารของธนาคารได้อยุ่างที่นัการณ์
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 ความเสิ่�ยงดู้านเที่คโนโลย่สิารสินเที่ศ	หมายุถึงึ	ความเส่�ยุงท่ี่�อาจเกดิขึ�นจากการใช้ื่เที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศในการดำเนนิธรุกจิ	
หากไม่ได้รบัการบริหารจดัการและควบคมุอยุ่างเพื่ยุ่งพื่อ	อาจที่ำให้เกดิช่ื่องโหว่ด้านการรักษาความปลอดภัยุ	ความถูึกต้องเช่ื่�อถึอ่ได้	
และความพื่ร้อมใช้ื่ของระบบงานในการให้บรกิารที่างธุรกจิและการดำเนินงานของธนาคาร	ซึ่ึ�งอาจนำไปสูค่วามเส่�ยุงด้านความน่าเชื่่�อถึอ่ 
ชื่่�อเสยุ่ง	ภาพื่ลกัษณ์	การปฏิบิตัติามกฎหมายุและหลกัเกณฑ์์ท่ี่�เก่�ยุวข้อง
	 ธนาคารให้ความสำคญักบัการบรหิารความเส่�ยุงด้านเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	โดยุกำหนดกรอบและกระบวนการบรหิารความเส่�ยุง
ด้านเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	ภายุใต้หลกัการที่่�สำคัญ	3	ประการ	คอ่	การรกัษาความลับ	 (Confidentiality)	ความถูึกต้องเชื่่�อถึอ่ได้	
(Integrity)	และความพื่ร้อมใช้ื่งานของเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	(Availability)		ซึ่ึ�งสอดคล้องกับแนวที่างบริหารความเส่�ยุงและการรักษา
ความมั�นคงปลอดภยัุสารสนเที่ศตามมาตรฐานสากล	การปฏิบัิตงิานด้านเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	รวมถึึงภยัุคกุคามที่างไซึ่เบอร์	เพื่่�อให้
ที่ราบถึงึระดบัความเส่�ยุง	และพิื่จารณาจดัที่ำแผนจัดการความเส่�ยุง	หรอ่แผนปรบัปรงุป้องกันความเส่�ยุง	เพื่่�อให้ระดบัความเส่�ยุง 
ให้อยุูใ่นเกณฑ์์ที่่�ยุอมรบัได้	นอกจากน่�	ธนาคารมน่โยุบายุการบรหิารความเส่�ยุงด้านเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	(IT	Risk	Management	
Policy)	 เพ่ื่�อกำหนดกรอบการบรหิารความเส่�ยุงด้านเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศของธนาคาร	 รวมถึงึครอบคลมุบที่บาที่หน้าที่่�	 และ 
ความรบัผดิชื่อบของคณะกรรมการและหน่วยุงานที่่�เก่�ยุวข้องให้สอดคล้องตามหลกัเกณฑ์์ของหน่วยุงานกำกบัดแูลและมาตรฐานสากล

9.	การบริหารความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศ

	 (4)	การบรหิารความต่อเน่�องที่างธรุกจิ	(Business	Continuity	
Management	 :	BCM)	 เป็นเคร่�องมอ่ที่่�ช่ื่วยุบรรเที่าผลกระที่บ
เม่�อเกิดเหตุการณ์ความเส่�ยุงของธนาคาร	 โดยุม่การกำหนด
นโยุบายุ	มาตรฐาน	และกระบวนการที่ำงานของที่ั�งธนาคาร	ม่
การดำเนินการประเมินความเส่�ยุง	(Risk	Assessment	:	RA)	และ
ภยัุคกุคามสำคัญ	ที่่�อาจมผ่ลต่อการให้บรกิารอยุ่างต่อเน่�องของ
ธนาคาร	 นอกจากน่�ได้ม่การวิเคราะห์ผลกระที่บที่างธุรกิจ	
(Business	 Impact	Analysis	 :	 BIA)	 ตามเกณฑ์์การประเมนิ
กระบวนการปฏิิบัติงานและการจัดการ	 (Core	 Business	
Enablers)	ที่ั�ง	8	ด้าน	เพื่่�อกำหนดลำดับของธุรกรรมงานท่ี่�สำคัญ	
และนำมาจัดที่ำแผนความต่อเน่�องที่างธุรกิจ	 (Business	
Continuity	Plan	:	BCP)	แผนกูร้ะบบงานกรณฉ่กุเฉนิ	(Disaster	
Recovery	Plan	 :	DRP)	และได้มก่ารจดัที่ำแผนอ่�นที่่�เก่�ยุวข้อง
กบัการบริหารความต่อเน่�องที่างธุรกจิ	เช่ื่น	แผนตอบสนองต่อเหตุ
ด้านภยัุไซึ่เบอร์	 (Cyber	 Incident	 Response	 Plan:	 CIRP)	
แผนการติดต่อส่�อสารในภาวะวิกฤต	 แผนจัดการอุบัติการณ์	
(Incident	Management	Plan	 :	 IMP)	 และแผนโรคระบาด	
นอกจากน่�	 ธนาคารที่ำการที่ดสอบแผนทุี่กแผนเป็นประจำทุี่กปี	
และที่กุ	3	ปี	ธนาคารจะดำเนนิการที่ดสอบแผนความต่อเน่�องที่าง
ธุรกิจในวงกว้าง	 (Bank	 -	 wide	 BCP	 Testing	 Exercise) 
ซึ่ึ�งเป็นการที่ดสอบแผนแบบบรูณาการที่กุแผนที่ดสอบพื่ร้อมกนั	
และม่ผู้บริหารระดับสูงร่วมที่ดสอบ	 เพื่่�อให้มั�นใจว่าหากเกิด

เหตุการณ์ที่่�ที่ำให้การปฏิบัิตงิานตามปกติต้องหยุดุชื่ะงัก	ธุรกรรม
งานท่ี่�สำคญัจะสามารถึดำเนนิการได้อยุ่างต่อเน่�อง	หรอ่กลบัมา
ดำเนนิการได้ภายุในเวลาที่่�เหมาะสม	ซึ่ึ�งในปี	2565	ธนาคารได้
ที่ำการที่ดสอบแผนความต่อเน่�องที่างธรุกจิในวงกว้าง	โดยุธนาคาร
ได้กำหนดตัวชื่่�วัดการที่ดสอบเพื่่�อประเมินประสิที่ธิภาพื่และ
ประสทิี่ธผิลของแผนและการที่ดสอบแผน	ซึ่ึ�งผลการที่ดสอบพื่บ
ว่าสามารถึ	กอบกูธุ้รกรรมงานที่่�สำคัญและระบบงานสำคัญได้
ภายุในเวลาท่ี่�กำหนด	และได้ที่ำการถึอดบที่เรยุ่นและแลกเปล่�ยุน
เรยุ่นรูป้ระสบการณ์จากการที่ดสอบและ	การจดัการภาวะวกิฤต
ท่ี่�เกิดขึ�นจริง	 เพื่่�อนำมาพื่ัฒนาปรับปรุงกระบวนการบริหาร 
ความต่อเน่�องที่างธุรกิจอยุ่างเป็นระบบ	รวมที่ั�ง	 มก่ารถ่ึายุที่อด
และส่�อสารกระบวนการบริหารความต่อเน่�องที่างธุรกิจต่อผูม้ส่่วน
ได้ส่วนเสยุ่ทุี่กกลุม่

	 3)	 การติด้ตามและรายงานความเสี่่�ยงด้้าน

ปฏิิบัติการ

	 ธนาคารมก่ารจดัที่ำรายุงานวเิคราะห์ความเส่�ยุงด้านปฏิบิตักิาร
เป็นรายุเดอ่นรายุไตรมาส	และรายุปี	 เพื่่�อใช้ื่ในการติดตามและ
รายุงานความเส่�ยุงด้านปฏิบิตักิารท่ี่�สำคญันำเสนอต่อผูบ้รหิาร
และคณะกรรมการที่่�เก่�ยุวข้อง	 รวมถึงึมก่ารนำระบบเที่คโนโลยุ่
สารสนเที่ศมาช่ื่วยุในการติดตามและบริหารความเส่�ยุงด้าน 
ปฏิบัิตกิารอยุ่างมป่ระสิที่ธภิาพื่

126 ธนาคารออมสิิน



 ความเส่ิ�ยงดู้านความเพ่ยงพอของเงินกองทุี่น	หมายุถึงึ	ความเส่�ยุงท่ี่�เงินกองทุี่นของธนาคารอาจไม่เพื่ยุ่งพื่อต่อ	การขยุายุ
ธรุกจิ	 ไม่เพ่ื่ยุงพื่อที่่�จะรองรบัความสญูเสยุ่หรอ่ผลขาดที่นุท่ี่�ไม่ได้คาดหมายุ	 (Unexpected	Loss)	 รวมถึึงไม่เพื่ยุ่งพื่อต่อการรองรบั 
กฎระเบยุ่บของที่างการและสภาพื่แวดล้อมอ่�นๆ	ที่่�เปล่�ยุนแปลงไป	
	 ธนาคารให้ความสาํคัญกบัการจดัการเงนิกองที่นุอยุ่างมป่ระสทิี่ธภิาพื่	 โดยุดำรงเงนิกองที่นุไม่ต�ำกว่าหลกัเกณฑ์์	การกาํกบัดแูลเงนิ 
กองที่นุสําหรับสถึาบนัการเงนิเฉพื่าะกจิของธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	โดยุคาํนวณความเพื่ยุ่งพื่อของเงินกองที่นุตามหลกัเกณฑ์์	Basel	II	
หลกั	 Pillar	 I	 โดยุใช้ื่วธิ	่ Standardized	 Approach	 (SA)	 สาํหรบัความเส่�ยุงด้านเครดติและความเส่�ยุงด้านตลาด	 และใช้ื่วธิ่ 
Basic	Indicator	Approach	(BIA)	สาํหรบัความเส่�ยุงด้านปฏิบิตักิาร
	 ธนาคารออมสนิได้กำหนดนโยุบายุและแนวปฏิบัิตเิก่�ยุวกบัการบรหิารความเส่�ยุงด้านความเพื่ยุ่งพื่อของเงนิกองที่นุ	(ICAAP	Policy	
and	Guideline)	 เพ่ื่�อใช้ื่เป็นกรอบแนวที่างในการกำกบัดแูลกระบวนการประเมนิความเพื่ยุ่งพื่อของเงนิกองทุี่นภายุในของธนาคาร	
(Internal	Capital	Adequacy	Assessment	Process	:	ICAAP)	ให้มค่วามสอดคล้องกับหลักเกณฑ์์การกำกบัดแูลเงินกองที่นุโดยุ
ที่างการ	(Pillar	2)	ที่่�ประกาศโดยุ	ธปที่.	เพื่่�อให้มั�นใจว่าธนาคารจะสามารถึบรหิารระดบัเงนิกองที่นุให้สอดคล้องกับกรอบที่ศิที่างการ
ดำเนินงาน	และรกัษาระดบัเงนิกองที่นุในอตัราส่วนท่ี่�สงูกว่ากฎหมายุกำหนด	พื่ร้อมทัี่�งมก่ารตดิตามและวิเคราะห์ความเพื่ยุ่งพื่อของ
เงนิกองที่นุเพื่่�อรองรับความเส่�ยุง	รายุงานต่อผูบ้รหิารระดับสงู	และคณะกรรมการอยุ่างสม�ำเสมอ	รวมถึงึมก่ารที่ดสอบผลกระที่บจาก
ปัจจยัุเส่�ยุงและเหตกุารณ์ต่างๆ	ที่่�อาจมผ่ลกระที่บต่อความเพื่ยุ่งพื่อของเงนิกองที่นุ	(Portfolio	View	of	Risk)	เพื่่�อให้มั�นใจว่าธนาคาร
มเ่งนิกองที่นุอยุูใ่นระดบัที่่�เหมาะสม	สอดคล้องกบัลกัษณะความเส่�ยุง	(Risk	Profile)	ลกัษณะการดำเนนิธรุกิจ	(Business	Model)	
ในปี	 2565	 ธนาคารออมสินมอั่ตราส่วนความเพื่ยุ่งพื่อของเงินกองทุี่นต่อสินที่รัพื่ย์ุเส่�ยุง	 (BIS	 Ratio)	 เพื่ิ�มขึ�นต่อเน่�อง	 โดยุระดับ 
เงนิกองที่นุปรบัตวัเพื่ิ�มขึ�นจากการที่่�ธนาคารมก่ำไรสุที่ธดิก่ว่าเป้าหมายุ	และการตั�งสำรองเชื่งิรกุเพื่่�อเพื่ิ�มระดบัเงนิกองที่นุให้เพื่ยุ่งพื่อ 
ที่่�จะรองรับความเส่�ยุงที่ั�งจากสถึานการณ์แพื่ร่ระบาดไวรสั	COVID-19	และการเตรยุ่มความพื่ร้อมรองรับมาตรฐานการบัญชื่	่TFRS9	
เป็นต้น
	 ณ	วนัที่่�	 31	 ธนัวาคม	2565	ธนาคารม	่BIS	Ratio	 ร้อยุละ	17.59	สงูกว่าเกณฑ์์ขั�นต�ำท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุกำหนดให้ 
ไม่ต�ำกว่าร้อยุละ	8.5	โดยุเป็นอตัราส่วนเงนิกองที่นุชื่ั�นท่ี่�	1	 ร้อยุละ	15.32	 สูงกว่าเกณฑ์์ขั�นต�ำท่ี่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุกำหนดให้ 
ไม่ต�ำกว่าร้อยุละ	4.25	องค์ประกอบของเงนิกองที่นุส่วนใหญ่มาจากกำไรสะสม	ขณะท่ี่�สนิที่รพัื่ย์ุเส่�ยุงส่วนใหญ่เป็นสินที่รพัื่ย์ุเส่�ยุงด้าน
เครดติซึ่ึ�งเป็นธรุกรรมหลกัของธนาคาร

10.	ความเพ่ยงพอข้องเงินกองทุน	
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การตรวจสี่อบภายใน
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รายงานสี่รุปการปฏิิบัติงานข้องคณะกรรมการตรวจสี่อบ
ธนาคารออมสี่ิน	ประจำาปี	2565

	 คณะกรรมการตรวจสอบธนาคารออมสิน	ประกอบด้วยุกรรมการอิสระของธนาคาร	จำนวน	4	ที่่าน	ที่่�เป็นผู้ที่รงคุณวุฒิ
ในหลายุด้าน	 ม่ความรู้และประสบการณ์เพื่่ยุงพื่อที่่�จะที่ำหน้าที่่�สอบที่านความน่าเชื่่�อถึ่อของงบการเงิน	 ที่ั�งน่�	 คณะกรรมการ
ตรวจสอบได้ปฏิิบัติหน้าที่่�อยุ่างเป็นอิสระตามที่่�ได้รับมอบหมายุจากคณะกรรมการธนาคารออมสิน	 และตามขอบเขต	 หน้าที่่�	
และความรับผดิชื่อบที่่�ระบุไวใ้นกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ	ซึ่ึ�งสอดคล้องตามคูม่อ่การปฏิบัิตงิานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบในรัฐวิสาหกิจ	 กระที่รวงการคลัง	 และหลักเกณฑ์์การประเมินกระบวนการปฏิิบัติงานและการจัดการ	 Enablers 
ของรัฐวิสาหกิจ	 (ฉบับปรับปรุง	 ปี	 2565)	 โดยุคณะกรรมการตรวจสอบให้ความสำคัญกับระบบการบริหารความเส่�ยุงและ 
การควบคุมภายุในที่่�เพื่ยุ่งพื่อ	มก่ารกำกับการปฏิบัิตงิานตามกฎเกณฑ์	์มุง่เน้นให้ธนาคารมค่วามโปร่งใส	มก่ารตรวจสอบภายุใน
ที่่�มป่ระสิที่ธภิาพื่และประสิที่ธผิล	เพ่ื่�อยุกระดับคุณภาพื่การตรวจสอบภายุในท่ี่�สามารถึสร้างมูลค่าเพิื่�ม	และป้องกันความเสยุ่หายุ 
ที่่�อาจจะเกิดขึ�นกับธนาคาร

	 ในปี	2565	คณะกรรมการธนาคารออมสิน	ได้ม่มติแต่งตั�งคณะกรรมการตรวจสอบ	ดังน่�

	 1.	ตามมติการประชืุ่มคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ในการประชืุ่มครั�งที่่�	1/2565	วันที่่�	15	กุมภาพื่ันธ์	2565	โดยุม่ผล
ตั�งแต่วันที่่�	15	กุมภาพื่ันธ์	2565	ถึึงวันที่่�	16	พื่ฤษภาคม	2565	ประกอบด้วยุ
	 	 นางธิดา	 	 	 พื่ัที่ธธรรม	 รักษาการประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการตรวจสอบ
	 	 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์	 กรรมการตรวจสอบ

	 2.	ตามคำสั�งธนาคารออมสิน	เฉพื่าะที่่�	2-78/2565	เร่�อง	แต่งตั�งคณะกรรมการตรวจสอบ	สั�ง	ณ	วันที่่�	6	มิถึุนายุน	2565	
โดยุม่ผลตั�งแต่วันที่่�	17	พื่ฤษภาคม	2565	เป็นต้นไป	ประกอบด้วยุ
	 	 นางสาวเยุาวนุชื่	 วิยุาภรณ์		 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 	 นายุที่ว่ศิลป์	 	 วิษณุโยุธิน	 กรรมการตรวจสอบ
	 	 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์	 กรรมการตรวจสอบ
	 	 นางธิดา	 	 	 พื่ัที่ธธรรม	 กรรมการตรวจสอบ
  
	 โดยุม่	รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มตรวจสอบ	ที่ำหน้าที่่�เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ	

	 ในระหว่างปี	2565	คณะกรรมการตรวจสอบมก่ารประชื่มุ	ร่วมกบัผูบ้รหิาร	ผูต้รวจสอบภายุใน	และผูส้อบบญัช่ื่	(สำนักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน)	ตามระเบ่ยุบวาระที่่�เก่�ยุวข้อง	รวม	12	ครั�ง	โดยุเป็นการประชืุ่มผ่านส่�ออิเล็กที่รอนิกส์	จำนวน	3	ครั�ง 
เน่�องจากเป็นมาตรการในการป้องกันการแพื่ร่ระบาดของเช่ื่�อไวรสัโคโรนา	2019	 (COVID-19)	 โดยุประธานและกรรมการตรวจสอบ 
ทีุ่กท่ี่านเข้าร่วมประชืุ่มทีุ่กครั�ง	 อยุ่างไรก็ตาม	 เพื่่�อมุ่งเน้นการสร้างกระบวนการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 (Good	 Corporate	
Governance)	โดยุคณะกรรมการตรวจสอบได้รายุงานผลการประชื่มุต่อคณะกรรมการธนาคารออมสนิที่ราบที่กุครั�ง	สรปุสาระ
สำคญัในการปฏิบิติังานของคณะกรรมการตรวจสอบ	ได้ดงัน่�
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การสี่อบทานงบการเงิน

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบที่านงบการเงินก่อนและ
หลงัการสอบที่านของผูส้อบบญัชื่ร่ายุไตรมาส	และการตรวจสอบ 
งบการเงินก่อนและหลังการตรวจสอบของผูส้อบบัญชื่ป่ระจำปี	
ร่วมกบักลุม่ตรวจสอบ	ผู้สอบบญัชื่	่และฝ่่ายุบริหารที่่�เก่�ยุวข้อง	
รวมถึงึพื่จิารณาการวเิคราะห์ผลการดำเนนิงานและฐานะการเงนิ 
ของธนาคารออมสนิในประเดน็ที่่�มน่ยัุสำคญั	และให้ข้อเสนอแนะ 
ที่่�เป็นประโยุชื่น์	 เพ่ื่�อให้มั�นใจว่ากระบวนการจัดที่ำงบการเงิน
เป็นไปตามมาตรฐานการรายุงานที่างการเงิน	มาตรฐานการบัญชื่่ 
และหลกัการบญัชื่ท่ี่่�รบัรองที่ั�วไป	มก่ารเปิดเผยุข้อมลูที่่�เป็นสาระ
สำคญัเพื่ยุ่งพื่อ	ครบถ้ึวนทัี่นเวลา	เชื่่�อถึอ่ได้	และเป็นประโยุชื่น์
กับผู้ใช้ื่งบการเงิน	 รวมถึึงการติดตามการเตร่ยุมความพื่ร้อม 
เพื่่�อรองรับการปฏิิบัติตามมาตรฐานการรายุงานที่างการเงิน
กลุ่มเคร่�องม่อที่างการเงิน	 (TFRS	 9)	 ของธนาคาร	 รวมถึึง
แผนการกันเงินสำรองเพื่่�อรองรับผลกระที่บที่่�เกิดขึ�นจาก 
การปฏิบิตัติามมาตรฐานการรายุงานที่างการเงนิกลุม่เคร่�องมอ่
ที่างการเงิน	(TFRS	9)

การสี่อบทานประสิี่ทธิภาพและประสิี่ทธิผลข้อง

กระบวนการควบคมุภายใน	กระบวนการกำากับด้แูลท่�ด่้

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบที่านความเพื่่ยุงพื่อของ
ระบบการควบคุมภายุใน	 โดยุพื่จิารณาจากผลการตรวจสอบ
ของผูต้รวจสอบภายุใน	 ผลการตรวจสอบโดยุหน่วยุงานกำกบั
ดแูลธนาคาร	และให้ความสำคัญต่อการบรหิารจดัการควบคมุ
ภายุในที่่�เป็นระบบ	 รวมถึงึการบรูณาการร่วมกนัระหว่างกลุม่
ตรวจสอบ	 และกลุ่มกำกับและบริหารความเส่�ยุง	 ตามหลัก	
Governance	Risk	and	Compliance	เพื่่�อสร้างกระบวนการ
กำกบัดแูลที่่�ดใ่ห้ธนาคาร	ที่ั�งน่�	เพื่่�อให้มั�นใจว่าระบบการควบคมุ
ภายุใน	 และการบริหารจัดการของธนาคารออมสินม่ความ
เหมาะสม	และรัดกมุเพื่ยุ่งพื่อ	นอกจากน่�	มก่ารตดิตามดแูลให้
มก่ารดำเนนิการแก้ไขประเดน็ที่่�พื่บจากการตรวจสอบทัี่�งจาก
หน่วยุงานภายุในและภายุนอกให้เป็นไปอยุ่างเหมาะสมและ 
ที่นักาล	มก่ารสอบที่านการดำเนนิงานของธนาคาร	ตามหลกัเกณฑ์์ 
การประเมินกระบวนการปฏิบัิติงานและการจัดการ	Enablers	
ของรัฐวิสาหกิจ	 (ฉบับปรับปรุง	 ปี	 2565)	 เพื่่�อยุกระดับให้
ธนาคารดำเนนิงานอยุ่างมป่ระสทิี่ธผิล	ประสทิี่ธภิาพื่	สอดคล้อง
กบัหลกัการกำกับดแูลกจิการที่่�ด่	

การสี่อบทานกระบวนการบรหิารความเสี่่�ยง	

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบที่านรายุงานการวิเคราะห์
ความเส่�ยุงรายุเด่อนและรายุไตรมาส	 ตลอดจนติดตามผล 
การดำเนินการปรบัปรงุแก้ไขตามประเดน็ข้อสงัเกตของธนาคาร
แห่งประเที่ศไที่ยุ	การสอบที่านการดำเนินงานต่างๆ	ของธนาคาร 

ตามหลักเกณฑ์์การประเมินกระบวนการปฏิิบัติงานและ 
การจดัการ	Enablers	ของรฐัวสิาหกจิ	 (ฉบบัปรบัปรงุ	 ปี	2565) 
และการตรวจสอบกระบวนการบริหารจัดการด้านการให้บรกิาร
ลกูค้าอยุ่างเป็นธรรม	 (Market	 Conduct)	 และกระบวนการ
ควบคุมภายุในและบริหารความเส่�ยุงในการประกอบธุรกิจ
บริการชื่ำระเงินภายุใต้การกำกับ	 (E-Payment)	 รวมถึึง 
การติดตามการบริหารจัดการความเส่�ยุงของธนาคารภายุใต้
สถึานการณ์การระบาดของ	 COVID-19	 เพื่่�อให้มั�นใจว่า 
การบรหิารความเส่�ยุงของธนาคารด้านต่างๆ	มค่วามเหมาะสม	 
มป่ระสทิี่ธภิาพื่	และความเส่�ยุงอยุูใ่นระดบัท่ี่�ยุอมรับได้	พื่ร้อมที่ั�ง 
ได้เสนอแนะแนวที่าง	 เพื่่�อให้เกิดระบบการควบคุมท่ี่�รัดกุม	
ป้องกนัความเส่�ยุง	ความเสยุ่หายุ	และการทุี่จรติท่ี่�อาจจะเกดิขึ�น	

การสี่อบทานการด้ำาเนินงานตามกฎหมาย	 ระเบ่ยบ	

ข้้อบังคับข้องธนาคาร	 และหน่วยงานท่�กำากับดู้แล

ธนาคาร	

	 คณะกรรมการตรวจสอบให้ความสำคัญกับการบริหาร
จดัการ	การปฏิบัิตติามกฎหมายุ	ระเบ่ยุบ	ข้อบังคับของธนาคาร	
และหน่วยุงานที่่�กำกับดูแลธนาคาร	 ได้ติดตามความค่บหน้า 
ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายุใน	 การร้องเร่ยุนของ
ลกูค้า	 การดำเนนิการปรบัปรงุแก้ไขตามผลการตรวจสอบของ
ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	 และสำนกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ	
รวมถึงึการสอบที่านและการติดตามการปฏิบัิตติามระเบยุ่บ	ข้อ
บงัคบั	วธิป่ฏิบัิตงิาน	ประกาศ	และคำสั�งท่ี่�เก่�ยุวกับการดำเนนิ
งานของธนาคารออมสินร่วมกับฝ่่ายุจัดการอยุ่างสม�ำเสมอ	
เน้นการตรวจสอบเชื่ิงป้องกันและการให้คำแนะนำ	 เพื่่�อ
ป รั บ ป รุ ง 
การดำเนนิงานของธนาคารให้มป่ระสทิี่ธภิาพื่ยุิ�งขึ�น	ทัี่�งน่�	เพื่่�อให้ 
มั�นใจว่า	 ทุี่กหน่วยุงานได้ปฏิบัิตถูิึกต้องตามกฎหมายุ	ระเบยุ่บ	
ข้อบงัคบัของธนาคาร	และหน่วยุงานท่ี่�กำกบัดแูลธนาคาร	

	การกำากับด้แูลงานตรวจสี่อบภายใน	

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้อนุมัติแผนแม่บที่ด้านการ 
ตรวจสอบภายุใน	แผนการตรวจสอบประจำปี	และแผนปรบัปรงุ 
ประสทิี่ธภิาพื่งานตรวจสอบภายุใน	มก่ารสอบที่านการปฏิบิตังิาน 
ตามแผน	 ผลการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายุใน	 โดยุให้ข้อ 
แนะนำและตดิตามการดำเนินการแก้ไขในประเดน็ที่่�มน่ยัุสำคญั 
เพื่่�อให้เกดิการกำกบัดแูลท่ี่�ด	่และมก่ารควบคมุภายุในท่ี่�เพื่ยุ่งพื่อ 
มก่ารสอบที่านและอนมุตักิฎบัตรกลุม่ตรวจสอบ	เพื่่�อพื่จิารณา
ความเหมาะสมของหน้าที่่�และความรบัผดิชื่อบ	 ขอบเขตการ
ปฏิบิตังิาน	สิที่ธ	ิหน้าที่่�	และความเป็นอสิระในการปฏิบัิตหิน้าที่่�	
รวมถึึงได้อนุมัติการปรับปรุงคู่ม่อการปฏิิบัติงานตรวจสอบ
ภายุใน	นอกจากน่�	คณะกรรมการตรวจสอบยัุงสนับสนุนให้เกิด
การพื่ัฒนา	 และยุกระดับงานตรวจสอบภายุใน	 ที่ั�งในด้าน 
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การ	ให้ความเชื่่�อมั�นและการให้คำปรึกษา	การปฏิบิตังิานเชื่งิรุก	
(Proactive)	 สนับสนุนการนำเที่คโนโลยุ่มาใช้ื่และพื่ัฒนา
เที่คโนโลยุท่ี่่�ใช้ื่ในงานตรวจสอบ	 เพื่่�อรองรบัการเปล่�ยุนแปลง
อยุ่างรวดเรว็ในยุคุดจิิที่ลั	นอกจากน่�	ยุงัสนบัสนุนให้นำแนวคดิ
ตามมาตรฐาน	ISO/IEC	มาปรับกระบวนการที่ำงาน	เพื่่�อสร้าง
ความมั�นใจให้กับองค์กร	 และเป็นที่่�ยุอมรับยุิ�งขึ�น	 รวมถึึง
สนบัสนนุให้ผู้ตรวจสอบภายุในมคุ่ณวฒุพิื่เิศษด้านที่่�เก่�ยุวข้อง
กบัการตรวจสอบภายุใน	และให้มก่ารพื่ฒันาวชิื่าชื่พ่ื่อยุ่างต่อเน่�อง 
เพื่่�อรองรับการดำเนินธุรกิจของธนาคารที่่�ม่การเปล่�ยุนแปลง	
ตลอดจนพื่ิจารณาประเมินผลการปฏิิบัติงานประจำปีของ 
รองผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสนิ	กลุม่ตรวจสอบ	

การหารอืร่วมกบัผูส้ี่อบบัญชี่	

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้หารอ่ร่วมกบัผูส้อบบญัชื่	่จำนวน 
3	ครั�ง	เก่�ยุวกับขอบเขต	และแนวที่างในการสอบบัญชื่	่ข้อตรวจพื่บ	
และข้อเสนอแนะ	เพ่ื่�อมิใหม้ก่ารปฏิบัิติการตรวจสอบท่ี่�ซึ่�ำซ้ึ่อน	
ที่ำให้เกิดการประสานงานที่่�ด่	 ตลอดจนติดตามการปรบัปรงุ 
การดำเนนิงานตามข้อเสนอแนะของผูส้อบบญัชื่	่รวมที่ั�งพื่จิารณา 
ค่าสอบบญัชื่ต่ามที่่�เหน็ว่าเหมาะสม	เสนอคณะกรรมการธนาคาร
ออมสนิเพื่่�ออนมุติั	

การหารอืกบัผูบ้รหิารระด้บัสี่งู	ผูบ้รหิารระด้บักลุม่งาน	

และธนาคารออมสี่นิภาค

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้หาร่อกับผู้บริหารระดับสูง 
ผูบ้รหิารระดบักลุม่งาน	และธนาคารออมสินภาค	เพื่่�อรบัที่ราบ
นโยุบายุ	แนวที่างการบรหิารจดัการการควบคมุภายุใน	การบรหิาร 
ความเส่�ยุงของธนาคารกลุม่งาน	สายุงาน	และธนาคารออมสนิ
ภาค	 รวมถึงึปัญหาอุปสรรคต่างๆ	 ในการบริหารจัดการ	 ทัี่�งน่�	
เพ่ื่�อร่วมกนัหาแนวที่างป้องกนั	 รวมถึงึการแสดงความคดิเหน็	
และให้คำแนะนำในการแก้ไขมิให้เกิดผลกระที่บต่อธนาคาร

การรกัษาคุณภาพข้องคณะกรรมการตรวจสี่อบ	

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ที่บที่วนกฎบัตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบ	รวมที่ั�งประเมินผลการปฏิบัิตงิานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบภาพื่รวมทัี่�งคณะและรายุบุคคล	 ตามแนวที่าง 
การปฏิบิตัทิี่่�ดข่องสำนกังานคณะกรรมการ	นโยุบายุรฐัวสิาหกจิ	
(สคร.)	 กระที่รวงการคลัง	 เพื่่�อให้มั�นใจว่าการปฏิบัิตงิานของ
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นไปอยุ่างมป่ระสิที่ธิภาพื่	และบรรลุผล 
ตามที่่�กำหนดไว้	 โดยุได้มก่ารจัดที่ำแผนพัื่ฒนาการปฏิบัิตงิาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบ	 รวมถึึงม่การพื่ิจารณาที่บที่วน
ที่กัษะ	ความรู้	และความเชื่่�ยุวชื่าญของคณะกรรมการตรวจสอบ	

(Skill	 Matrix)	 ตามองค์ประกอบและคุณสมบัติที่่�กำหนดไว้ 
และสอดคล้องตามบริบที่ของธนาคาร	อยุ่างน้อยุปีละ	1	ครั�ง 
เพื่่�อจัดหาหลักสูตรอบรมท่ี่�เหมาะสม	สอดคล้องกับ	Skill	Matrix	
และบที่บาที่หน้าท่ี่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ	

ค่าตอบแทนผู้สี่อบบญัชี่

	 ธนาคารออมสนิเป็นรฐัวสิาหกจิซึ่ึ�งมส่ำนกังานการตรวจเงนิ
แผ่นดินเป็นผู้สอบบัญชื่่	 โดยุได้รับค่าตอบแที่น	 เป็นเงิน	
3,525,000	บาที่	
	 อยุ่างไรกต็าม	คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบิตัหิน้าที่่�และ
ความรบัผดิชื่อบตามที่่�ได้ระบไุว้ในกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 
โดยุใช้ื่ความรู	้และประสบการณ์ด้วยุความระมัดระวัง	รอบคอบ	
มค่วามเป็นอสิระอยุ่างเพื่ยุ่งพื่อ	ตลอดจนได้ให้ความเหน็	 และ
คำแนะนำต่างๆ	อยุ่างสร้างสรรค์	ตรงไปตรงมา	มค่วามโปร่งใส	
ตรวจสอบได้	 คณะกรรมการตรวจสอบเชื่่�อมั�นว่า	 งบการเงิน 
ของธนาคาร	 และการเปิดเผยุข้อมลูมค่วามครบถ้ึวนเชื่่�อถึอ่ได้	
สอดคล้องตามมาตรฐานการรายุงานที่างการเงิน	 มาตรฐาน 
การบญัชื่	่และหลกัการบญัชื่ท่ี่่�รบัรองที่ั�วไป	การบรหิารความเส่�ยุง	
และระบบการควบคุมภายุในมป่ระสิที่ธิผล	และเหมาะสมเพื่ยุ่งพื่อ 
การตรวจสอบภายุในม่ความเป็นอสิระ	ครอบคลุมกระบวนการ
ปฏิิบัติงานที่่�ม่ความเส่�ยุงสูง	 และม่กระบวนการตรวจสอบท่ี่�
สอดคล้องกับมาตรฐานงานตรวจสอบ	ตลอดจนมก่ารกำกบัดแูล
การปฏิิบัติงานให้ถึูกต้องตามกฎหมายุหร่อกฎเกณฑ์์ได้ 
อยุ่างเหมาะสม	เพื่่�อประโยุชื่น์สงูสดุของธนาคาร	โดยุไม่มข้่อจำกดั
ในการได้รบัข้อมลู	 ที่รพัื่ยุากร	 และความร่วมมอ่จากธนาคาร
ออมสิน	

(นางสาวเยุาวนชุื่	วยิุาภรณ์)
ประธานกรรมการตรวจสอบ
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	 การปฏิิบัติงานตรวจสอบภายุในของกลุ่มตรวจสอบเป็น 
กระบวนการให้ความเชื่่�อมั�น	(Assurance	Services)	และการให้
คำปรึกษา	 (Consulting	Services)	อยุ่างเที่่�ยุงธรรม	 เป็นอสิระ	
และปราศจากความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ที่่�อาจเกดิขึ�น	เพื่่�อเพื่ิ�ม
คณุค่าและปรบัปรงุการดำเนินงานขององค์กร	โดยุการตรวจสอบ
ภายุในจะมส่่วนช่ื่วยุให้องค์กรบรรลเุป้าหมายุด้วยุการประเมิน
และปรับปรุงประสิที่ธิผลของกระบวนการบริหารความเส่�ยุง	
การควบคุมภายุใน	และการกำกับดูแลภายุในองค์กรอยุ่างเป็น
ระบบ	 และเป็นระเบ่ยุบ	 โดยุยุึดแนวปฏิิบัติตามมาตรฐาน
สากลสำหรับการปฏิบิติังานวชิื่าชื่พ่ื่การตรวจสอบภายุใน	คูม่อ่
การปฏิิบัติงานการตรวจสอบภายุในของรัฐวิสาหกิจ	ปี	2555	
ของสำนักงานคณะกรรมการนโยุบายุรัฐวิสาหกิจ	 (สคร.)	
กระที่รวงการคลัง	และประกาศและแนวนโยุบายุของธนาคาร
แหง่ประเที่ศไที่ยุ	รวมถึงึหลกัเกณฑ์ก์ารประเมนิกระบวนการ
ปฏิิบัติงานและการจัดการ	Enablers	ของรัฐวิสาหกิจ	(ฉบับ
ปรับปรุง	ปี	2565)
	 ธนาคารโดยุคณะกรรมการธนาคารออมสิน	คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ	 และผู้บริหารของธนาคารได้ให้ความสำคัญและ 
สง่เสรมิความเปน็อสิระของผูต้รวจสอบภายุใน	ในการวางแผน
และลงม่อปฏิิบัติงานตรวจสอบ	 โดยุม่เป้าหมายุร่วมกัน	 ค่อ	
การประเมินประสิที่ธิภาพื่และประสิที่ธิผลของระบบการควบคุม 
ภายุใน	 เพ่ื่�อให้สามารถึป้องกันหร่อลดความเส่�ยุงจากการ
ปฏิิบัติงาน

การตรวจสี่อบภายใน

	 ในปี	 2565	 กลุ่มตรวจสอบปฏิิบัติตามกรอบการปฏิิบัติ
งานตรวจสอบภายุในรัฐวิสาหกิจ	ดังน่�

คุณสี่มบัติข้องผู้ตรวจสี่อบภายใน 
	 ผู้ตรวจสอบภายุในของธนาคารออมสินทุี่กคนม่คุณวุฒิ 
ไม่ต�ำกว่าปริญญาตร	่และกลุม่ตรวจสอบส่งเสริมให้ผูต้รวจสอบ 
ภายุในได้รับความรู้	 ทัี่กษะ	 และพัื่ฒนาความสามารถึต่างๆ	 
ตามภาระหน้าที่่�ที่่�ได้รบัมอบหมายุ	เพื่่�อให้	ผูต้รวจสอบภายุใน
ปฏิิบัติหน้าที่่�ด้วยุความเชื่่�ยุวชื่าญ	 ม่ความระมัดระวังในการ
ประกอบวิชื่าชื่่พื่อยุ่างเหมาะสม	สอดคล้องกับมาตรฐานและ
จรรยุาบรรณแห่งวิชื่าชื่่พื่ตรวจสอบภายุใน	 โดยุกำหนดให้ 
ผู้ตรวจสอบภายุในพื่ัฒนาความรู้ความสามารถึด้วยุตนเอง
อยุ่างต่อเน่�อง	 และส่งผู้ตรวจสอบภายุในเข้ารับการอบรม 
ไมน่อ้ยุกว่า	40	ชัื่�วโมงต่อคนต่อปี	ปจัจุบันมผู่ต้รวจสอบภายุใน
ได้รับวุฒิบัตรวิชื่าชื่่พื่รวมที่ั�งสิ�น	 4	 วุฒิบัตร	 ได้แก่	 วุฒิบัตร 
ผู้ตรวจสอบภายุในระบบสารสนเที่ศรับอนุญาต	 (Certified	
Information	System	Auditor	:	CISA)	จำนวน	5	คน	ใบอนญุาต 
เป็นผูส้อบบัญช่ื่	รับอนญุาต	(Certified	Public	Accountant	:	CPA)	
จำนวน	2	คน	ประกาศนยุ่บัตรผูต้รวจสอบภายุในของประเที่ศไที่ยุ	
(Certified	Professional	Internal	Auditors	of	Thailand	:	CPIAT)	
จำนวน	 45	 คน	 และ	 Certified	 Information	 Security	
Management	System	Auditor/Lead	Auditor	Training	
Course	 (Based	on	 ISO/IEC	27001	 :	2013	standard)	
จำนวน	25	คน

โครงสี่ร้างข้องหน่วยตรวจสี่อบภายใน	

	 กลุ่มตรวจสอบสามารถึปฏิิบัติงานได้อยุ่างเป็นอิสระ 
ม่การรายุงานการปฏิิบัติงานตรวจสอบต่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบและผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	 รวมทัี่�งได้จัดที่ำ
กฎบัตรกลุ่มตรวจสอบ	ซึ่ึ�งกำหนดบที่บาที่ความรับผิดชื่อบไว้
อยุ่างชัื่ดเจน	 และเผยุแพื่ร่ให้พื่นักงานในธนาคารออมสิน 
ที่กุคนรบัที่ราบ	นอกจากน่�ผูต้รวจสอบภายุในไดเ้ปดิเผยุความ
ขดัแยุง้ที่างผลประโยุชื่นก์อ่นการปฏิบิตังิานตรวจสอบที่กุครั�ง

ความสี่ัมพันธ์กับฝ่่ายบริหาร 
	 กลุม่ตรวจสอบมก่ารหาร่อและการวางแผนการตรวจสอบ
ร่วมกับผู้บริหารระดับสูง	 ผู้บริหารหน่วยุรับตรวจท่ี่�เก่�ยุวข้อง	
และม่การดำเนินการปรับปรุงแก้ไขการควบคุมภายุในตาม 
ข้อเสนอแนะในรายุงานผลการตรวจสอบ	โดยุผู้บริหารหน่วยุ
รับตรวจที่่�เก่�ยุวข้อง
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หน้าท่�ความรับผิด้ชีอบข้องกลุ่มตรวจสี่อบ

	 การปฏิบิตังิานตรวจสอบภายุในครอบคลมุความครบถ้ึวน
และความเชื่่�อถ่ึอได้ของข้อมูลที่างการเงิน	 การปฏิิบัติตาม
กฎหมายุ	ระเบยุ่บ	นโยุบายุ	คำสั�งต่างๆ	ที่่�เก่�ยุวข้อง	ระบบงานท่ี่�
ม่ผลกระที่บสำคัญต่อการดำเนินงานและการรายุงานความ
เหมาะสมของการเกบ็รักษาที่รพัื่ย์ุสิน	รวมที่ั�งประเมนิว่าการใช้ื่
ที่รัพื่ยุากรของธนาคารเป็นไปอยุ่างม่ประสิที่ธิภาพื่และคุ้มค่า	
กลุ่มตรวจสอบให้ความสำคัญต่อระบบการควบคุมภายุใน 
ตามแนวที่างของ	COSO	โดยุในการปฏิบัิตงิานตรวจสอบทุี่กครั�ง 
จะมก่ารประเมนิสภาพื่แวดล้อมการควบคมุ	การประเมนิความเส่�ยุง	
กจิกรรมการควบคุม	และการตดิตามประเมนิผลการปฏิบัิตงิาน	
ม่การสอบที่านและประเมินความเพ่ื่ยุงพื่อและประสิที่ธิผล
ของการควบคมุภายุใน	การสอบที่านการดำเนนิงานต่างๆ	 ของ
ธนาคารตามหลักเกณฑ์์การประเมินกระบวนการปฏิิบัติงาน
และการจัดการ	 Enablers	 และการสอบที่านกระบวนการ
บรหิารจดัการด้านการให้บริการลกูค้าอยุ่างเป็นธรรม	(Market	
Conduct)	 เพื่่�อให้มั�นใจว่าองค์กรมร่ะบบการควบคมุ	ตลอดจน 
ช่ื่วยุป้องกนัการที่จุรติที่่�อาจเกดิขึ�นในองค์กร

การปฏิิบัติงานและการรายงาน 
	 กลุม่ตรวจสอบมก่ารจดัที่ำแผนแม่บที่ด้านการตรวจสอบ
ภายุใน	ประกอบดว้ยุ	แผนการตรวจสอบ	เชื่งิกลยุทุี่ธ	์แผนการ
ตรวจสอบและงบประมาณประจำปี	แผนการบริหารที่รัพื่ยุากร
บคุคล	แผนการพัื่ฒนาบคุลากร	และแผนการบริหารที่รพัื่ยุากรอ่�นๆ 
พื่จิารณาจากความเส่�ยุงที่่�อาจที่ำให้วตัถึปุระสงค์ของหน่วยุงาน
และธนาคารไม่บรรลุผลตามที่่�กำหนดไว้	มก่ารนำปัจจัยุเส่�ยุงของ
สายุงานบรหิารความเส่�ยุงมาใช้ื่ที่กุปัจจยัุ	ประกอบกบัปัจจยัุเส่�ยุง
ที่่�กลุม่ตรวจสอบกำหนดขึ�น	เพื่่�อจัดลำดบัความเส่�ยุงในการกำหนด 
แผนการตรวจสอบ	 ให้มค่วามสอดคล้องกบัที่รพัื่ยุากรของกลุม่
ตรวจสอบ	 เพื่่�อให้เกดิประสิที่ธภิาพื่และประสิที่ธผิลต่อองค์กร	
ที่ั�งน่�	 กลุม่ตรวจสอบได้มก่ารพื่ฒันาการตรวจสอบโดยุการนำ
เคร่�องม่อ	 อุปกรณ์	 และเที่คโนโลยุ่ต่างๆ	 ที่่�ที่ันสมัยุมาชื่่วยุ 
ในการปฏิบิตังิานตรวจสอบ	 รวมถึงึมก่ารนำระบบงานบรหิาร
จดัการข้อมูลมาใช้ื่รวบรวมข้อมูลต่างๆ	เพื่่�อช่ื่วยุในการวางแผน
การตรวจสอบให้มป่ระสทิี่ธภิาพื่ยุิ�งขึ�น	อยุ่างไรกต็าม	เม่�อผูต้รวจสอบ 
ภายุในปฏิบิตังิานตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะเพื่่�อการปรบัปรงุ	
จะมก่ารติดตามผลการดำเนินการปรับปรงุแกไ้ขตามข้อเสนอ
แนะของผู้ตรวจสอบภายุในทีุ่กเด่อน	และจัดที่ำรายุงานสรุป
ผลการติดตามการปรับปรงุแก้ไขของหน่วยุรบัตรวจรายุไตรมาส
และรายุปีนำเสนอผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสินและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

 การรักษาคุณภาพงานข้องผู้ตรวจสี่อบภายใน	

	 กลุ่มตรวจสอบได้จัดให้ม่การประเมินคุณภาพื่ภายุหลัง
การปฏิิบัติงานตรวจสอบโดยุหน่วยุรับตรวจ	 การประเมิน
ตนเองของผู้บริหารกลุ่มตรวจสอบ	และการประเมินคุณภาพื่
จากภายุในธนาคาร	รวมถึึงการประเมินจากหน่วยุงานอิสระ
ภายุนอกองค์กรทีุ่ก	 5	 ปี	 โดยุนำผลการประเมินที่ั�งหมด 
มาวิเคราะห์เพื่่�อปรับปรุงประสิที่ธิภาพื่การปฏิิบัติงานของ 
ผู้ตรวจสอบภายุใน
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การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่
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	 การกำกบัดแูลกจิการเป็นปัจจยัุสำคญัในการสร้างความยุั�งยุน่และเสรมิสร้างประสทิี่ธภิาพื่ขององค์กร	โดยุมว่ตัถุึประสงค์หลัก 
คอ่	การกำกบั	การตดิตาม	การควบคมุ	การดแูลผูท้ี่่�ไดร้บัมอบหมายุอำนาจหนา้ท่ี่�ใหไ้ปที่ำหนา้ท่ี่�ที่างการบรหิาร	เพื่่�อใหท้ี่รพัื่ยุากร
ขององค์กรได้นำไปใชื่้อยุ่างม่ประสิที่ธิภาพื่และประสิที่ธิผลตรงตามเป้าหมายุ	 ทัี่�งน่�	 เพื่่�อให้เกิดประโยุชื่น์สูงสุดแก่ 
ผู้ม่ส่วนได้เส่ยุทีุ่กฝ่่ายุอยุ่างเป็นธรรม
	 การกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 หมายุถึึง	 การกำกับดูแลกิจการท่ี่�เป็นไปเพื่่�อการสร้างคุณค่าให้กิจการอยุ่างยุั�งยุ่น	 เพื่่�อนำไปสู่
ผลลัพื่ธ์	ดังน่�

การกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่

สามารถแขงขันไดและมีผลประกอบการที่ดี
โดยคำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว
(Competitiveness and Performance with

Long-term Perspective)

1 2

3 4

ประกอบธุรกิจอยางมีจร�ยธรรม
เคารพสิทธ�และมีความรับผิดชอบ

ตอผูถือหุนและผูมีสวน ไดเสีย
(Ethical and Responsible Business)

เปนประโยชนตอสังคม และพัฒนาหร�อ
ลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม

(Ethical and Responsible Business)

สามารถปรับตัวไดภายใตปจจัย
การเปลี่ยนแปลง
(Corporate Resilience)
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หลักการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่

	 หลักการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่ของธนาคารได้มุ่งเน้นที่่�บที่บาที่ของคณะกรรมการธนาคารออมสิน	 และผู้บริหารระดับสูง	
ในการกำกบัดแูลกจิการดว้ยุความรบัผดิชื่อบตอ่ผลการปฏิบิตัหินา้ที่่�อยุา่งเตม็ความสามารถึ	มค่วามรบัผดิชื่อบ	สรา้งมลูคา่เพิื่�ม
แก่กิจการเพื่่�อการแข่งขันที่ั�งในระยุะสั�นและระยุะยุาว	ปฏิิบัติต่อผู้ม่ส่วนได้เส่ยุอยุ่างเที่่าเที่่ยุมกัน	ม่ความโปร่งใสในการดำเนิน
งานที่่�สามารถึตรวจสอบได้ดว้ยุการเปิดเผยุข้อมลูอยุา่งโปร่งใสแก่ผูท้ี่่�เก่�ยุวขอ้ง	ส่งเสรมิพื่ฒันาการกำกับดแูลและจรรยุาบรรณ
ที่่�ด่ในการประกอบธุรกิจ	 และกระจายุโอกาสแก่ประชื่าชื่นให้ม่ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเก่�ยุวกับการดำเนินการใดๆ 
ที่่�อาจม่ผลกระที่บต่อสิ�งแวดล้อม	สุขภาพื่อนามัยุ	คุณภาพื่ชื่่วิต	ความเป็นอยุู่ของชืุ่มชื่นและสังคมโดยุรวมของประเที่ศ	
	 ธนาคารออมสินได้ให้ความสำคัญกับแนวที่างการกำกับดูแลกิจการท่ี่�ด่ในรัฐวิสาหกิจ	 มาโดยุตลอด	 โดยุม่การที่บที่วน 
หลกัการกำกับดแูลกจิการให้มค่วามสอดคล้องกับการเปล่�ยุนแปลงอยุ่างต่อเน่�องตามสภาพื่แวดล้อมที่างด้านเศรษฐกิจและสงัคม

นโยบายการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่

	 นโยุบายุการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด	่(Good	Corporate	Governance	Policy)	เป็นการประมวลหลกัการกำกบัดแูลกจิการ
ท่ี่�ด่และข้อพึื่งปฏิิบัติที่่�ด่ของคณะกรรมการธนาคารออมสินและผู้บริหารระดับสูง	 โดยุคำนึงถึึงการดำเนินธุรกิจอยุ่างยุั�งยุ่น 
ตามหลกัการและแนวที่างการกำกบัดูแลกิจการที่่�ด่ในรฐัวสิาหกจิ	พื่.ศ.	2562	ประกาศธนาคารแหง่ประเที่ศไที่ยุ	ที่่�	สกส.12/2562	
เร่�อง	 ธรรมาภิบาลของสถึาบันการเงินเฉพื่าะกิจ	 และหลักเกณฑ์์การประเมินกระบวนการปฏิิบัติงาน	 และการจัดการ	 Core	
Busines	Enablers	ของรัฐวิสาหกิจ	(ฉบับปรับปรุง	ปี	2565)
	 ธนาคารได้ที่บที่วนนโยุบายุการกำกับดูแลกิจการที่่�ดโ่ดยุกำหนดหลักการและแนวที่าง	การกำกับดูแลกิจการที่่�ดป่ระกอบด้วยุ	
8	หมวด	ดังน่�

หมวด้	1	บทบาทข้องภาครัฐ

	 ภาครฐัโดยุรฐัมนตรว่่าการกระที่รวงการคลงัมอ่ำนาจและหน้าท่ี่�กำกบัโดยุทัี่�วไปซึ่ึ�งกจิการของธนาคาร	เพื่่�อให้เกดิการถ่ึวงดลุที่่�ด่ 
ในการกำกับดูแล	โดยุภาครัฐม่ส่วนในการกำหนดนโยุบายุที่ิศที่างในการดำเนินงานให้ธนาคารดำเนินกิจกรรม	มาตรการหร่อ
โครงการที่่�ต้องม่การกำหนดมาตรการ/หร่อแนวที่างและที่ำหน้าที่่�ในการกำกับดูแลและติดตามให้ธนาคารดำเนินการ 
ตามพื่นัธกิจและวตัถึปุระสงค	์โดยุใหธ้นาคารมอ่ำนาจและอสิระไมเ่ขา้มาแที่รกแซึ่งการบรหิารงานของธนาคาร	โดยุที่่�ธนาคาร
ต้องม่การรายุงานผลการปฏิิบัติงานตามนโยุบายุและแนวที่างการกำกับดูแลที่่�ด่แก่ภาครัฐอยุ่างเป็นระบบ	ได้แก่	การรายุงาน
ผลการดำเนินงานด้านการเงินและไม่ใชื่่การเงิน	 การรายุงานการปฏิิบัติตามแนวที่างการกำกับดูแลที่่�ด่ตามมาตรฐานสากล 
และการปฏิิบัติตามกฎหมายุ	ระเบ่ยุบ	และข้อบังคับที่่�เก่�ยุวข้องกับกิจการ

หมวด้	2	คณะกรรมการ

2.1	หน้าที่่�และความรับผิดชื่อบของคณะกรรมการธนาคาร
	 2.1.1	 กำหนดกลยุุที่ธ์และนโยุบายุที่่�สำคัญ
	 2.1.2	 ดูแลให้ธนาคารม่กลไกในการควบคุม	กำกับ	ตรวจสอบที่่�ม่ประสิที่ธิผล
	 2.1.3	 ติดตามกำกับดูแลการดำเนินงานของธนาคารอยุ่างต่อเน่�อง
2.2	หน้าที่่�และความรับผิดชื่อบของกรรมการธนาคาร
	 ปฏิิบัติหน้าที่่�ด้วยุความซึ่่�อสัตยุ์	 รักษาผลประโยุชื่น์ธนาคารไม่เข้าไปม่ส่วนร่วมในธุรกรรมใดๆ	 ท่ี่�ตนเองม่ส่วนได้เส่ยุ 
เพื่่�อป้องกันปัญหาความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์
2.3	หน้าที่่�และความรับผิดชื่อบของผู้บริหารระดับสูง
	 นำนโยุบายุ	กลยุุที่ธ์	กรอบความเส่�ยุง	นโยุบายุการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่ไปปฏิิบัติ	อยุ่างเคร่งครัดควบคุมความเส่�ยุงให้อยุู่
ในระดบัที่่�เหมาะสมและยุอมรับได้	รายุงานฐานะความเส่�ยุง	ปัจจยัุ	และปัญหาท่ี่�มน่ยัุสำคญัท่ี่�ต้องแก้ไขแก่คณะกรรมการธนาคาร
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หมวด้	3	บทบาทข้องผู้ม่สี่่วนได้้เสี่่ย

	 กำหนดนโยุบายุการปฏิิบัติต่อผู้ม่ส่วนได้เส่ยุ	 เพื่่�อให้ธนาคารประกอบธุรกิจอยุ่างม่จริยุธรรมไม่ละเมิดสิที่ธิของผู้ม ่
ส่วนได้เส่ยุ	ม่การแบ่งปันที่างการตลาดที่่�เป็นธรรม	และม่ความรับผิดชื่อบต่อสังคมและสิ�งแวดล้อม

หมวด้	4	ความยั�งยืนและนวัตกรรม

	 กำหนดใหม้น่โยุบายุ	คูม่อ่การปฏิบิตังิาน	แผนแมบ่ที่ระยุะยุาว	แผนปฏิบิตังิานประจำปดีา้นความรบัผดิชื่อบตอ่สงัคมและ
สิ�งแวดล้อมตามมาตรฐานสากล	(SDGs/ISO	26000-CSR	in	process)	พื่ร้อมจัดที่ำรายุงานความยุั�งยุน่ที่่�คำนึงถึงึกรอบมาตรฐาน
สากล	รวมที่ั�งส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมมาใชื่้ในการปรับปรุงกระบวนการที่ำงาน	

หมวด้	5	การเปิด้เผยข้้อมูล

	 ม่กระบวนการจัดที่ำข้อมูลสำคัญด้านการเงินและด้านที่่�ไม่เก่�ยุวข้องกับการเงิน	และข้อมูล	ที่่�เปิดเผยุต้องถึูกต้องครบถึ้วน	
เพื่่ยุงพื่อ	 เชื่่�อถึ่อได้	 สมํ�าเสมอ	 ที่ันกาล	 เป็นไปตามกฎหมายุและมาตรฐาน	 การรายุงานที่างการเงินผ่านที่างชื่่องที่างต่างๆ 
ด้วยุวิธ่ที่่�เข้าถึึงได้อยุ่างสะดวก	

หมวด้	6	การบริหารความเสี่่�ยงและการควบคุมภายใน

6.1	การบริหารความเสิ่�ยง
	 ธนาคารม่กรอบการกำกับดูแลความเส่�ยุงที่่�ด่และม่ประสิที่ธิภาพื่	ม่ระบบและกระบวนการบริหารความเส่�ยุงที่่�ครอบคลุม
ความเส่�ยุงที่่�มน่ยัุสำคญัที่ั�งหมด	มก่ารจัดระดับความเส่�ยุงที่่�ธนาคารยุอมรบัได	้(Risk	Appetite)	ใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะความ
เส่�ยุง	(Risk	Profile)	ในการดำเนินธุรกิจของธนาคาร	โดยุม่วัตถึุประสงค์	เป้าหมายุหลัก	และกลยุุที่ธ์ที่่�คำนึงถึึงความสำคัญเชื่ิง
ระบบของสถึาบันการเงิน	รวมที่ั�ง	ความแขง็แกร่งของเงินกองทุี่นและฐานะสภาพื่คล่องของธนาคาร	และมก่ารส่�อสารให้บคุคล
เก่�ยุวข้องที่กุคนที่ราบ	เพื่่�อเป็นกรอบในการปฏิบิตังิานในกระบวนการบรหิารความเส่�ยุงของที่กุคนในธนาคารให้เป็นที่ศิที่างเดยุ่วกนั
6.2	การควบคุมภายใน
	 คณะกรรมการ	ผู้บริหารทีุ่กระดับ	พื่นักงานทีุ่กคน	ม่บที่บาที่ร่วมกันในการกระบวนการควบคุมภายุในที่่�ม่ประสิที่ธิภาพื่	
มก่ลไกในการตรวจสอบและถึว่งดลุอยุา่งเหมาะสม	(Check	and	Balance)	มก่ารกำหนดหนา้ที่่�	ความรบัผดิชื่อบ	และขอบเขต
อำนาจอนุมัติที่่�ชัื่ดเจน	 ม่การควบคุมดูแลการจัดที่ำและบันทึี่กบัญชื่่รวมถึึงการป้องกันที่รัพื่ย์ุสินของธนาคาร	 ม่กระบวนการ 
แจ้งเบาะแสหร่อรับเร่�องร้องเร่ยุนที่่�ชื่ัดเจน	คำนึงถึึงการรักษาความลับ

หมวด้	7	จรรยาบรรณ

	 กำหนดนโยุบายุและแนวที่างปฏิิบัติเร่�องของจรรยุาบรรณต่อผู้ม่ส่วนได้เส่ยุอยุ่างเคร่งครัดเพื่่�อให้ธนาคารประกอบธุรกิจ
อยุา่งมจ่ริยุธรรมและจรรยุาบรรณ	มช่่ื่องที่างการร้องเรยุ่นเม่�อมก่ารประพื่ฤติไม่เป็นไปตามจรรยุาบรรณ	มม่าตรการตรวจสอบ
และคุ้มครองผู้ร้องเร่ยุน

หมวด้	8	การติด้ตามผลการด้ำาเนินงาน

	 คณะกรรมการกำกับดูแลให้ธนาคารดำเนินงานให้บรรลุตามข้อตกลงประเมินผลงาน	ม่การเผยุแพื่ร่ผลการดำเนินงานกับ
เป้าหมายุให้ผู้ม่ส่วนได้เส่ยุที่ราบ	 นำผลประเมินไปใชื่้ปรับปรุงงานของธนาคารรวมถึึงม่การติดตามผลการดำเนินงานด้านการ
เงินและไม่ใชื่่การเงินโดยุม่ความถ่ึ�สม�ำเสมอ	 ความเพื่่ยุงพื่อของระบบตรวจสอบภายุใน	 ระบบบริหารจัดการสารสนเที่ศและ
ดิจิที่ัล	 และระบบบริหารที่รัพื่ยุากรบุคคล	 รวมถึึงการมอบข้อสังเกตหร่อข้อเสนอแนะ	 เพื่่�อปรับปรุงและเพื่ิ�มมาตรฐาน 
และความเพื่่ยุงพื่อของระบบงานดังกล่าว
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แผนงานการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่

	 ธนาคารกำหนดใหม้ก่ารที่บที่วนแผนแมบ่ที่การกำกบัดแูลกจิการที่่�ดเ่ปน็ประจำที่กุปแีละมก่ารนำแผนไปปฏิบิตัอิยุา่งเปน็
รูปธรรม	โดยุแผนแม่บที่การกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	ปี	2565	-	2569	ได้กำหนดยุุที่ธศาสตร์การดำเนินงาน	4	ด้าน	ได้แก่
 ยุที่ธศาสิตร์ที่่�	1	 การพื่ฒันากรอบและกระบวนการการปฏิบิตังิานตามหลกัการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด	่และมาตรฐานสากล
 ยุที่ธศาสิตร์ที่่�	2	 การสร้างวัฒนธรรมธรรมาภิบาล
 ยุที่ธศาสิตร์ที่่�	3	 การกำกับดูแลการปฏิิบัติงานให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์์	เพื่่�อเพื่ิ�มประสิที่ธิภาพื่	ในการปฏิิบัติงาน
 ยุที่ธศาสิตร์ที่่�	4	 พื่ัฒนาเคร่�องม่อและระบบงานรวมถึึงบูรณาการการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 การบริหารความเส่�ยุง	 และ 
	 	 	 	 	 การควบคุมภายุใน

วัตถุประสงคเช�งยุทธศาสตรที่ 2 (SO2) การกํากับดูแลการปฏิบัติงาน
ใหเปนไปตามกฎเกณฑ

วัตถุประสงคเช�งยุทธศาสตรที่ 3 (SO3) การสรางวัฒนธรรมธรรมาภิบาล 
และการบูรณาการ GRC

GSB VISION
ธนาคารเพื่อสังคม ที่เปนผูนําดานการสงเสร�มการออม สรางความมั่นคง

ใหกับประชาชนเพื่อการพัฒนาประเทศ อยางยั่งยื่น

ยุทธศาสตรที่ 1 : 
พัฒนากลไกการขับเคลื่อนภารกิจเช�งสังคม

ยุทธศาสตรที่ 2 : 
พัฒนาข�ดความสามารถเช�งพาณิชย

ยุทธศาสตรที่ 3 : 
บูรณาการภารกิจเพื่อสังคมในภารกิจหลัก

ยุทธศาสตรที่ 4 : 
เพิ่มศักยภาพโครงสรางพื้นฐาน

 กฎหมาย / หลักการ / กฎเกณฑของหนวยงานกํากับดูแล - ธนาคารแหงประเทศไทย 
- หลักการและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐว�สาหกิจ ของ สคร. - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ Enablers ของรัฐว�สาหกิจ

 CG Vision : เปนธนาคารเพื่อสังคมที่ยึดมั่นธรรมาภิบาลตามมาตรฐานสากล

ยุทธศาสตรที่ 1.1 ปรับปรุงหลักเกณฑ และทบทวนแนวนโยบายใหสอดคลองกับกฎหมาย 

 กฎเกณฑภายนอก มาตราฐานสากล  และเกณฑการประเมินผลดานการ

 กํากับดูแลที่ดีและการนําองคกร 

Action Plan  ปรับปรุงหลักเกณฑดานตาง ๆ รวม 5 ดาน (ดาน CG /กํากับธุรกิจ / กํากับการ

 ปฏบิตังิาน / การพฒันาเพือ่ความย่ังยนื / การบร�หารผูมีสวนไดเสยี / IT Compliance)

ยุทธศาสตรที่ 1.2 ทบทวนกระบวนการเปดเผยขอมูลเพื่อความโปรงใส 

Action Plan   การเปดเผยขอมูลเพื่อความโปรงใสและสรางความเช�่อมั่นตอผูมีสวนไดเสีย

 (ตามเกณฑประเมินของหนวยงานกํากับ)

ยุทธศาสตรที่ 1.3  ทบทวน / ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน  ใหสอดคลองกับกฎหมาย กฎเกณฑ 

 หลักเกณฑของหนวยงานกํากับ และมาตรฐานสากล

Action Plan  จัดทําแผนยกระดับ Enablers ดาน CG / พัฒนากระบวนการรายงานเพื่อติดตาม

 การรายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแนวทางการกํากับดูแลที่ดี

 และภาครัฐ / สื่อสารการดําเนินงาน CG / ESG / SM ไปยังผูมีสวนไดเสีย

ยุทธศาสตรที่ 4.1 พัฒนาเคร�่องมือเพื่อติดตามและสนับสนุนการกํากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ

ยุทธศาสตรที่ 2.1 กํากับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎเกณฑ  

Action Plan   สอบทานกระบวนการปฏิบัติงานที่สําคัญ

ยุทธศาสตรที่ 2.2 ประเมินผลการดําเนินงานตามหลัก CG จร�ยธรรม และจรรยาบรรณ การนําองคกร

Action Plan  สํารวจความคิดเห็น SM ทุกกลุม ดาน CG การนําองคกรของผูบร�หารระดับสูง /

 สอบทานการปฏิบัติตามจร�ยธรรม (E-testing)

ยุทธศาสตรที่ 3.1 สงเสร�มการดําเนินงานตามหลัก CG จร�ยธรรม จรรยาบรรณ และการปองกันการทุจร�ต

Action Plan   สือ่สารใหความรูดาน CG จร�ยธรรม จรรยาบรรณ การปองกนัการทจุร�ต ผานสือ่ตาง ๆ

ยุทธศาสตรที่ 3.2  สงเสร�มการดําเนินงานดานการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ

Action Plan   สื่อสารการปฏิบัติตาม

ยุทธศาสตรที่ 3.3 การบูรณาการ GRC 

Action Plan  เสร�มสรางวัฒนธรรมองคกรดาน GRC พัฒนาระบบงานและฐานขอมูล การยกระดับ 

 3 Lines of Defense

วัตถุประสงคเช�งยุทธศาสตรที่ 1 (SO1) การพัฒนากรอบและกระบวนการปฏิบัติงาน
ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และมาตรฐานสากล

วัตถุประสงคเช�งยุทธศาสตรที่ 4 (SO4) พัฒนาเคร�่องมือเพื่อกํากับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ Action Plan พัฒนาระบบงานเพื่อติดตามการรายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ และขอสั่งการ /

 พัฒนาเคร�่องมือเพื่อสนับสนุนการขาย ตามเกณฑ Market Conduct / พัฒนาเคร�่องมือ

 เพื่อใชในการระบุตัวตนและพิสูจนทราบตัวตนลูกคาตางชาติ โดยการใชเทคโนโลยี RFID 

 (Passport Reader)
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กระบวนการสี่รรหาและแต่งตั�งกรรมการ

	 ธนาคารให้ความสำคัญต่อกระบวนการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน	 โดยุดำเนินการอยุ่างม่หลักเกณฑ์์และโปร่งใส 
เปน็ไปตามหลกัการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด่	เพื่่�อใหอ้งคป์ระกอบของคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	ประกอบดว้ยุบคุคลที่่�มท่ี่กัษะ	
ความรู้	 ความเชื่่�ยุวชื่าญ	ประสบการณ์ที่่�หลากหลายุ	ที่ันสมัยุ	 และเหมาะสมกับการดำเนินธุรกิจของธนาคารในระยุะสั�นและ
ระยุะยุาว	รวมที่ั�งแผนยุุที่ธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ	โดยุตระหนักถึึงการขับเคล่�อนองค์กรไปสู่เป้าหมายุตามพื่ันธกิจและยุุที่ธศาสตร์
เป็นสำคัญ	 โดยุในกระบวนการสรรหาและแต่งตั�งกรรมการธนาคารออมสิน	 คณะกรรมการธนาคารออมสินได้มอบหมายุให้
คณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสินดำเนินการ	ดังน่�	
	 1)	 กำหนดหลกัเกณฑ์ก์ารสรรหาผูท้ี่รงคณุวฒุเิปน็กรรมการธนาคารออมสนิตามแนวที่างการแตง่ตั�งกรรมการรฐัวสิาหกจิ 
	 	 ของคณะกรรมการนโยุบายุรัฐวิสาหกิจ	(คนร.)	และกฎระเบ่ยุบที่่�เก่�ยุวข้อง
	 2)	 พื่ิจารณาสรรหาและกลั�นกรองผู้ที่รงคุณวุฒิที่่�เห็นควรได้รับการเสนอชื่่�อเป็นกรรมการที่่�ไม่ใชื่่กรรมการโดยุตำแหน่ง 
	 	 ให้เป็นไปอยุ่างเหมาะสม	โดยุคำนึงถึึงสัดส่วนการแต่งตั�งกรรมการที่่�ไม่ใชื่่กรรมการธนาคารโดยุตำแหน่ง	ซึ่ึ�งพื่ิจารณา 
	 	 จากบญัชื่ร่ายุชื่่�อกรรมการรัฐวสิาหกิจ	(Director’s	Pool)	ของกระที่รวงการคลัง	และ/หรอ่ผูท้ี่รงคุณวฒุทิี่่�มป่ระสบการณ์ 
	 	 ที่ำงานในภาคธุรกิจ	โดยุมจ่ำนวนไม่น้อยุกว่าหนึ�งในสามของจำนวนกรรมการที่่�ไม่ใช่ื่กรรมการโดยุตำแหน่ง	และคณะกรรมการ 
	 	 ควรพิื่จารณากำหนดโครงสร้างคณะกรรมการให้ม่กรรมการท่ี่�เป็นอิสระอยุ่างน้อยุจำนวนหนึ�งในสามของจำนวน 
	 	 คณะกรรมการที่ั�งหมด	เพื่่�อให้เป็นไปตามนโยุบายุการกำกับกิจการที่่�ด่
	 3)	 พื่ิจารณาสรรหาผู้ที่รงคุณวุฒิที่่�ม่ที่ักษะ	ความรู้	ความเชื่่�ยุวชื่าญ	และประสบการณ์	โดยุใชื่้ตารางแสดงสมรรถึนะและ 
	 	 ความรูท่้ี่�จำเป็น	(Skill	Matrix)	ของคณะกรรมการธนาคารตามท่ี่�ธนาคารกำหนด	โดยุธนาคารม่การที่บที่วน	Skill	Matrix 
	 	 เป็นประจำทีุ่กปี	รวมถึึงพื่ิจารณาในด้านที่่�ธนาคารยุังขาดหร่อต้องการบุคคลที่่�ม่คุณสมบัติที่่�ม่ความรู้	ความเชื่่�ยุวชื่าญ 
	 	 ด้านใดเพื่ิ�มเติม	เพื่่�อให้สอดคล้องกับภารกิจและยุุที่ธศาสตร์ของธนาคาร
	 4)	 ตรวจสอบคณุสมบตัผิูท้ี่รงคณุวฒุทิี่่�ได้รบัการสรรหาเปน็กรรมการธนาคาร	โดยุพื่จิารณาบคุคลที่่�มค่ณุสมบตัเิหมาะสม 
	 	 และไม่ม่ลักษณะต้องห้ามในการเป็นกรรมการท่ี่�ไม่ใชื่่กรรมการโดยุตำแหน่งตามท่ี่�กำหนดในกฎหมายุท่ี่�เก่�ยุวข้อง 
	 	 และเสนอความเห็นประกอบการพื่ิจารณาคัดเล่อก	
	 5)	 นำเสนอรายุชื่่�อผูท้ี่รงคณุวฒุทิี่่�เห็นควรไดรั้บการเสนอชื่่�อแต่งตั�งเปน็กรรมการธนาคาร	ต่อคณะกรรมการธนาคารออมสิน	 
	 	 ก่อนนำเสนอผู้ม่อำนาจในการแต่งตั�งกรรมการธนาคารให้ความเห็นชื่อบตามลำดับ

การสี่รรหาและแต่งตั�งกรรมการธนาคารออมสี่ิน

นโยบายการสี่รรหากรรมการ

	 การสรรหากรรมการต้องคำนึงถึึงคุณสมบัติของคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ซึ่ึ�งประกอบด้วยุ
 • บคุคลผูม้ค่ณุสมบตักิารเปน็กรรมการที่่�กำหนดไวต้ามพื่ระราชื่บญัญตัคิณุสมบตัมิาตรฐานสำหรบักรรมการและพื่นกังาน
รฐัวสิาหกจิ	กฎหมายุและหลกัเกณฑ์์ของหน่วยุงานกำกบัที่่�เก่�ยุวข้องกบัการประกอบธรุกจิของธนาคาร	และข้อบงัคบัของธนาคาร 
 • บคุคลผูม้ค่วามรู	้ความเชื่่�ยุวชื่าญ	และคุณลกัษณะเฉพื่าะด้านที่่�มค่วามจำเป็นตอ่การดำเนินธรุกจิและจำเป็นตอ่การบรรลุ
เป้าหมายุหลกัและพื่นัธกจิของธนาคาร	และมคุ่ณสมบตัทิี่่�หลายุหลาก	 ที่ั�งในด้านที่ักษะ	 ความรู้	 ความเชื่่�ยุวชื่าญของกรรมการ	
(Skill	Matrix)	ประสบการณ์	ความสามารถึเฉพื่าะที่่�เป็นประโยุชื่น์	สอดคล้องกบัภารกจิและยุทุี่ธศาสตร์ธนาคาร	ตลอดจนความหลาก
ห ล า ยุ 
ที่างดา้นอายุแุละเพื่ศ	ซึ่ึ�งตามแนวที่างการแตง่ตั�งกรรมการรฐัวสิาหกจิของสำนกังานคณะกรรมการนโยุบายุรฐัวสิาหกจิกำหนด
ให้ม	่Skill	Matrix	หลกั	4	ด้าน	ได้แก่	การเงนิ	บัญชื่	่กฎหมายุ	และเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	ทัี่�งน่�	กรณก่ฎหมายุจัดตั�งของรฐัวสิาหกจิ
ได้กำหนดความเชื่่�ยุวชื่าญให้เป็นการเฉพื่าะ	การกำหนด	Skill	Matrix	ต้องเป็นไปตามความเชื่่�ยุวชื่าญดังกล่าวด้วยุ
 • บุคคลผู้สามารถึปฏิิบัติหน้าที่่�และแสดงความคิดเห็นได้โดยุอิสระ	อุที่ิศเวลาในการปฏิิบัติหน้าที่่�ได้อยุ่างเพื่่ยุงพื่อ
 • การดำรงตำแหน่งกรรมการในรัฐวิสาหกิจนับรวมธนาคารออมสิน	ไม่เกิน	3	แห่ง
 • บคุคลไม่ควรประกอบกจิการหรอ่ดำรงตำแหน่งกรรมการ	ผูบ้ริหาร	หรอ่พื่นักงานในกจิการอนัเป็นการแข่งขนักบัธนาคารออมสนิ 
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รายงานคณะกรรมการสี่รรหากรรมการธนาคารออมสี่ิน

	 ในปี	 2565	 คณะกรรมการธนาคารออมสินได้ม่มติแต่งตั�งคณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน	 รวม	 2	 ครั�ง	 ค่อ 
ในการประชื่มุคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	ครั�งที่่�	 1/2565	 เม่�อวนัที่่�	 15	กมุภาพื่นัธ์	2565	 เหน็ชื่อบให้แต่งตั�ง	นางสาวเยุาวนชุื่	วยิุาภรณ์ 
เป็นประธานกรรมการ	นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ	เป็นกรรมการ	นายุปกรณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	เป็นกรรมการ	ผู้แที่นจากสำนักงาน
คณะกรรมการนโยุบายุรัฐวิสาหกิจ	 เป็นกรรมการ	 และผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	 เป็นเลขานุการ	 ที่ั�งน่�	 ตามคำสั�งธนาคารออมสนิ	
เฉพื่าะที่่�	2-24/2565	เร่�อง	แต่งตั�งคณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน	สั�ง	ณ	วนัที่่�	2	มน่าคม	2565	และในการประชืุ่มคณะ
กรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	5/2565	เม่�อวันที่่�	17	พื่ฤษภาคม	2565	เห็นชื่อบให้แต่งตั�ง	นายุปกรณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	เป็นประธาน
กรรมการ	 นายุรังสรรค์	 ธรรมมณ่วงศ์	 เป็นกรรมการ	 รองศาสตราจารย์ุ	 ดร.อนามัยุ	 ดำเนตร	 เป็นกรรมการ	 ผู้แที่นจากสำนักงาน 
คณะกรรมการนโยุบายุรัฐวิสาหกิจ	 เป็นกรรมการ	 และผู้อำนวยุการธนาคารออมสินเป็นเลขานกุาร	 ที่ั�งน่�	 ตามคำสั�งธนาคารออมสนิ	 
เฉพื่าะที่่�	2-72/2565	เร่�อง	แต่งตั�งคณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสนิ	สั�ง	ณ	วันที่่�	1	มิถึุนายุน	2565	

	 คณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน	 ม่อำนาจหน้าที่่�และความรับผิดชื่อบในการกำหนดหลักเกณฑ์์การสรรหาผูท้ี่รง
คณุวฒุเิป็นกรรมการธนาคารออมสนิตามแนวที่างการแต่งตั�งกรรมการรฐัวสิาหกจิของคณะกรรมการนโยุบายุรฐัวสิาหกจิ	 (คนร.)	 สรรหา 
ผูท้ี่รงคณุวฒุ	ิโดยุพิื่จารณาจากบุคคลที่่�มค่วามเหมาะสม	ตามหลักเกณฑ์์ที่่�กำหนด	ตรวจสอบคุณสมบตัผิูท้ี่รงคุณวฒุ	ิและเสนอความเห็น 
ประกอบการพื่ิจารณาคัดเล่อกนำเสนอรายุช่ื่�อผู้ที่รงคุณวุฒิที่่�ได้รับการสรรหาต่อคณะกรรมการธนาคารออมสินให้ความเห็นชื่อบ 
ก่อนดำเนินการตามขั�นตอนต่อไป

	 คณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน	 ได้ปฏิิบัติหน้าที่่�ตามกฎหมายุ	 กฎ	 ระเบ่ยุบ	 ที่่�เก่�ยุวข้องกับการแต่งตั�งกรรมการ
รฐัวสิาหกจิ	และหลกัธรรมาภบิาล	ในการพื่จิารณาสรรหากรรมการธนาคารออมสนิเพื่่�อให้ได้บคุคลที่่�มค่วามรู	้ความสามารถึ	ประสบการณ์	
คณุสมบัต	ิและไม่มล่กัษณะต้องห้าม	และมส่มรรถึนะหลักที่่�สำคญัที่่�จำเป็น	(Skill	Matrix)	ตรงตามบที่บาที่และภารกิจของธนาคารออมสิน	

	 ในปี	 2565	 คณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสินได้ม่การประชืุ่มรวม	 2	 ครั�ง	 โดยุกรรมการทีุ่กท่ี่านได้เข้าร่วม 
ประชืุ่มให้ความเห็นและข้อเสนอแนะ	พื่ิจารณาในเร่�องสำคัญ	เพื่่�อนำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ดังน่�	
	 1.	 พื่ิจารณากลั�นกรองรายุชื่่�อผู้ที่รงคุณวุฒิเพื่่�อพื่ิจารณาให้ความเห็นชื่อบคัดเล่อกเป็นกรรมการธนาคารออมสินเพื่ิ�มเติม
	 2.	 พื่ิจารณากลั�นกรองเพื่่�อขอความเห็นชื่อบการที่บที่วนกฎบัตรคณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน 
	โดยุขอใชื่้กฎบัตรคณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน	ประกาศ	ณ	วันที่่�	7	มกราคม	2565	ฉบับเดิมต่อไป	
	 3.	 พื่ิจารณากลั�นกรองเพื่่�อขอความเห็นชื่อบการที่บที่วนสมรรถึนะของคณะกรรมการธนาคารออมสิน	(Skill	Matrix)	 โดยุใช้ื่	
Skill	Matrix	จำนวน	10	ด้าน	ที่่�คณะกรรมการธนาคารออมสินอนุมัติไว้ในการประชืุ่มคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	12/2564	
เม่�อวันที่่�	13	ธันวาคม	2564	ต่อไป	ดังน่�	1)	การเงิน	2)	บัญชื่่	3)	กฎหมายุ	4)	เที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศดิจิที่ัล	และนวัตกรรม	5)	การธนาคาร	
6)	การบริหารความเส่�ยุง	7)	เศรษฐศาสตร์	8)	บริหารธุรกิจ	9)	กลยุุที่ธ์และการวางแผนพื่ัฒนา	10)	สังคม	และสิ�งแวดล้อม	
 
	 คณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสินได้รายุงานผลการประชืุ่มและข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการธนาคารออมสิน 
เพื่่�อที่ราบหลังการประชืุ่มทีุ่กครั�ง	 ทัี่�งน่�	 คณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน	 ได้ปฏิิบัติหน้าที่่�ตามที่่�ได้รับมอบหมายุจาก 
คณะกรรมการธนาคารออมสินอยุ่างเต็มความสามารถึ	ด้วยุความระมัดระวัง	 รอบคอบ	และโปร่งใส	 เพื่่�อประโยุชื่น์สูงสุดของธนาคาร 
และผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุทีุ่กฝ่่ายุอยุ่างเหมาะสม

(นายุปกรณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์)
ประธานกรรมการสรรหากรรมการ

ธนาคารออมสิน
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การปฏิิบัติตามหลักการและแนวทางการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่ข้อง	สี่คร.

ความรับผิด้ชีอบข้องคณะกรรมการ

โครงสี่ร้างและความรับผิด้ชีอบข้องคณะกรรมการธนาคาร 
	 ตามพื่ระราชื่บัญญัติธนาคารออมสิน	พื่.ศ.2489	และ	กำหนดให้ม่คณะกรรมการธนาคารออมสิน	ประกอบด้วยุ	ประธาน
กรรมการหนึ�งคน	และกรรมการอ่�นอก่ไมน่อ้ยุกวา่หกคนแตไ่มเ่กนิสบิสามคน	ซึ่ึ�งคณะรฐัมนตรแ่ตง่ตั�ง	และใหผู้อ้ำนวยุการเปน็
กรรมการและเลขานุการ	โดยุให้อยุู่ในตำแหน่งคราวละสามปี	ที่ั�งน่�	ในกรณ่ที่่�ประธานกรรมการหร่อกรรมการพื่้นจากตำแหน่ง
ก่อนวาระหร่อในกรณ่ที่่�คณะรัฐมนตร่แต่งตั�งกรรมการเพื่ิ�มขึ�นในระหว่างท่ี่�กรรมการซึ่ึ�งแต่งตั�งไว้แล้วยุังม่วาระอยุู่ในตำแหน่ง	
ให้ผู้ได้รับแต่งตั�งให้ดำรงตำแหน่งแที่นหร่อเป็นกรรมการเพื่ิ�มขึ�นอยุู่ในตำแหน่งเที่่ากับวาระท่ี่�เหล่ออยุู่ของประธานกรรมการ
หร่อกรรมการซึ่ึ�งได้แต่งตั�งไว้แล้วสูงสุดของธนาคารและผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุทีุ่กฝ่่ายุอยุ่างเหมาะสม
	 คณะกรรมการธนาคารออมสนิ	ที่่�ปฏิบิติัหนา้ที่่�กำกบัดแูลกจิการของธนาคารออมสนิ	ตั�งแตว่นัที่่�	1	มกราคม	-	7	กมุภาพื่นัธ์	
2565	ประกอบด้วยุ

	 เน่�องจากคณะกรรมการธนาคารออมสินที่่�ได้รบัการแต่งตั�งเดิม	ครบวาระในวันที่่�	7	กุมภาพัื่นธ	์2565	ในการน่�คณะรัฐมนตร่
ได้ม่มติในการประชืุ่มเม่�อวันที่่�	8	กุมภาพื่ันธ์	2565	โดยุแต่งตั�งบุคคลภายุนอก	ดำรงตำแหน่งประธานกรรมการและกรรมการ
ธนาคารออมสิน	 จำนวน	 10	 ท่ี่าน	 ประกอบมติคณะรัฐมนตร่ในการประชุื่มเม่�อวันท่ี่�	 3	 พื่ฤษภาคม	 2565	 ได้แต่งตั�งบุคคล
ภายุนอก	ดำรงตำแหนง่ประธานกรรมการและกรรมการธนาคารออมสนิเพื่ิ�มเตมิ	จำนวน	4	ที่า่น	และเน่�องจากประธานกรรมการ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นายุพื่ชื่ร	อนันตศิลป์	(ผู้แที่นกระที่รวงการคลัง) ประธานกรรมการ	

2 นายุบุญชื่ัยุ	จรัสแสงสมบูรณ์	(ผู้แที่นกระที่รวงการคลัง)	 กรรมการ

3 นายุเจษฎา	พื่รหมจาต	 กรรมการ

4 นางสาวเยุาวนุชื่	วิยุาภรณ์ กรรมการ	

5 นางเสาวณ่ยุ์	ไที่ยุรุ่งโรจน์	 กรรมการ	

6 นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน	 กรรมการ	

7 นางพื่ิลาสลักษณ์	ยุุคเกษมวงศ์	 กรรมการ

8 นายุมงคล	ล่ลาธรรม	 กรรมการ

9 นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ	 กรรมการ

10 นายุปกรณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	 กรรมการ

11 นายุก้อง	รุ่งสว่าง กรรมการ

12 นายุวิที่ัยุ	รัตนากร	 กรรมการและเลขานุการ
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ได้ลาออกตำแหน่งเน่�องจากเกษ่ยุณอายุุราชื่การ	คณะรัฐมนตร่จึงได้ม่มติในการประชืุ่มเม่�อวันที่่�	8	พื่ฤศจิกายุน	2565	แต่งตั�ง
ประธานกรรมการธนาคารออมสิน	โดยุสรุปรายุชื่่�อคณะกรรมการธนาคารออมสินที่่�ดำรงตำแหน่งในปี	2565	ดังน่�

 

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง ระยะเวลาด้ำารงตำาแหน่ง

1 นายุประภาศ	คงเอยุ่ด 
(ลาออกจากตำแหน่ง 
เน่�องจากเกษยุ่ณอายุรุาชื่การ)

ประธานกรรมการ	

ผู้แที่น 
กระที่รวงการคลัง

8	ก.พื่.	-	30	ก.ยุ.	65

2 นายุธ่รัชื่ยุ์	อัตนวานิชื่**	 ประธานกรรมการ	 8	พื่.ยุ.	-	31	ธ.ค.	65

3 นางสาวปิยุวรรณ	ล่ามกิจจา	 กรรมการ 3	พื่.ค.	-	31	ธ.ค.	65

4 นางวรนุชื่	ภู่อิ�ม	 กรรมการ 8	ก.พื่.	-	31	ธ.ค.	65

5 นางสาวเยุาวนุชื่	วิยุาภรณ์	 กรรมการ	 กรรมการอิสระ 8	ก.พื่.	-	31	ธ.ค.	65

6 นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน	 กรรมการ	 กรรมการอิสระ 8	ก.พื่.	-	31	ธ.ค.	65

7 นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ	 กรรมการ กรรมการอิสระ 8	ก.พื่.	-	31	ธ.ค.	65

8 นายุปกรณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	 กรรมการ กรรมการอิสระ 8	ก.พื่.	-	31	ธ.ค.	65

9 นางรัชื่ดาภรณ์	ราชื่เที่วินที่ร์	 กรรมการ กรรมการอิสระ 8	ก.พื่.	-	31	ธ.ค.	65

10 รองศาสตราจารยุ์ธนวรรธน์	พื่ลวิชื่ัยุ	 กรรมการ กรรมการอิสระ 8	ก.พื่.	-	31	ธ.ค.	65

11 นางธิดา	พื่ัที่ธธรรม	 กรรมการ กรรมการอิสระ 8	ก.พื่.	-	31	ธ.ค.	65

12 ผูช่้ื่วยุศาสตราจารย์ุอนามยัุ	ดำเนตร*	 กรรมการ กรรมการอิสระ 3	พื่.ค.	-	31	ธ.ค.	65

13 นายุวิษณุ	ตัณฑ์วิรุฬห์*	 กรรมการ กรรมการอิสระ 3	พื่.ค.	-	31	ธ.ค.	65

14 นายุรังสรรค์	ธรรมมณ่วงศ์*	 กรรมการ กรรมการอิสระ 3	พื่.ค.	-	31	ธ.ค.	65

15 นายุที่ว่ศิลป์	วิษณุโยุธิน*	 กรรมการ กรรมการอิสระ 3	พื่.ค.	-	31	ธ.ค.	65

16 นายุวิที่ัยุ	รัตนากร	 กรรมการและ
เลขานุการ

กรรมการโดยุตำแหน่ง

*		ตามมติคณะรัฐมนตร่	(วันที่่�	3	พื่ฤษภาคม	2565)

**	ตามมติคณะรัฐมนตร่	(วันที่่�	8	พื่ฤศจิกายุน	2565)

142 ธนาคารออมสิิน



	 คณะกรรมการธนาคารออมสิน	 ม่อำนาจและหน้าที่่�กำกับโดยุที่ั�วไปซึ่ึ�งกิจการของธนาคารออมสิน	 ตามพื่ระราชื่บัญญัติ
คณุสมบตัมิาตรฐานสำหรบักรรมการและพื่นกังานรฐัวสิาหกจิ	พื่.ศ.	2518	และท่ี่�แกไ้ขเพื่ิ�มเตมิ	พื่ระราชื่บญัญตัธินาคารออมสนิ	
พื่.ศ.	2489	และที่่�แก้ไขเพื่ิ�มเติม	ดังน่�	
	 มาตรา	11	ให้รัฐมนตร่ว่าการกระที่รวงการคลังม่อำนาจและหน้าที่่�กำกับโดยุที่ั�วไปซึ่ึ�งกิจการของธนาคารออมสิน	
	 มาตรา	 12	 ให้ม่คณะกรรมการคณะหนึ�งเร่ยุกว่า	 “คณะกรรมการธนาคารออมสิน”	 ประกอบด้วยุประธานกรรมการ 
หนึ�งคน	และกรรมการอ่�นอก่ไมน่อ้ยุกวา่หกคนแตไ่มเ่กนิสบิสามคน	ซึ่ึ�งคณะรฐัมนตรแ่ตง่ตั�ง	และใหผู้อ้ำนวยุการเปน็กรรมการ
และเลขานุการ	
	 มาตรา	14	ให้คณะกรรมการม่อำนาจหน้าที่่�วางนโยุบายุและควบคุมดูแลโดยุที่ั�วไป	ซึ่ึ�งกิจการของธนาคารออมสินรวมถึึง
กำหนดขอบเขตที่ั�วไปและเง่�อนไขธุรกิจประเภที่ต่างๆ	
	 มาตรา	 16	 ให้ผู้อำนวยุการเป็นผู้จัดการธนาคารออมสิน	 ม่อำนาจหน้าท่ี่�บริหารกิจการและงานของธนาคารออมสิน 
ให้เป็นไปตามกฎหมายุ	กฎ	ข้อบังคับ	ระเบ่ยุบ	และข้อกำหนดของธนาคารออมสิน	และตามที่่�คณะกรรมการมอบหมายุ	และ
ให้ม่อำนาจหน้าที่่�ในการบรรจุ	แต่งตั�ง	เล่�อนตำแหน่งหร่อเงินเด่อน	ลงโที่ษที่างวินัยุ	หร่อถึอดถึอนจากตำแหน่งพื่นักงาน	ที่ั�งน่�	
ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์์	 และเง่�อนไขที่่�คณะกรรมการกำหนด	 และกำหนดวิธ่ปฏิิบัติเก่�ยุวกับการดำเนินงานของธนาคาร 
และการปฏิิบัติงานของพื่นักงาน	ที่ั�งน่�	โดยุไม่ขัดหร่อแยุ้งกับนโยุบายุ	ระเบ่ยุบ	หร่อข้อกำหนดของคณะกรรมการ
	 มาตรา	17	ในกจิการที่่�เก่�ยุวกบับคุคลภายุนอก	ใหผู้อ้ำนวยุการเปน็ผูก้ระที่ำการในนามของธนาคารออมสนิและเปน็ผูแ้ที่น
ของธนาคารออมสิน	 เพื่่�อการน่�	 ผู้อำนวยุการอาจมอบอำนาจให้พื่นักงานหร่อบุคคลใดกระที่ำการแที่นก็ได้	 ที่ั�งน่�	 ต้องเป็นไป
ตามที่่�คณะกรรมการกำหนด
	 และในปี	 2560	 เพ่ื่�อให้การดำเนินกิจการของธนาคารออมสินสอดคล้องกับสภาพื่การณ์	 ที่างเศรษฐกิจในปัจจุบันที่่�
เปล่�ยุนแปลงไป	 ตลอดจนเพื่่�อให้การดำเนินงานของธนาคารออมสินเป็นไปอยุ่างต่อเน่�องและม่ประสิที่ธิภาพื่มากยุิ�งขึ�น	 จึงม่
การประกาศใชื่้พื่ระราชื่บัญญัติ	ธนาคารออมสิน	(ฉบับที่่�	4)	พื่.ศ.	2560	ซึ่ึ�งได้เพื่ิ�มบที่บัญญัติเก่�ยุวกับการเพื่ิ�มทีุ่นของธนาคาร
ออมสิน	 และแก้ไขเพื่ิ�มเติมอำนาจหน้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคารออมสิน	 โดยุกำหนดให้คณะกรรมการธนาคารออมสิน 
ม่อำนาจหน้าที่่�ในการพิื่จารณาให้ความเห็นชื่อบงบประมาณของธนาคารออมสิน	 และประกาศงบแสดงฐานะการเงินและ
รายุงานประจำปี

คุณสี่มบัติข้องกรรมการธนาคาร
	 กรรมการธนาคารออมสิน	 ต้องม่คุณสมบัติและไม่ม่ลักษณะต้องห้าม	 ตามพื่ระราชื่บัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานสำหรับ
กรรมการและพื่นักงานรัฐวิสาหกิจ	พื่.ศ.	2518	และที่่�แก้ไขเพื่ิ�มเติม	พื่ระราชื่บัญญัติธนาคารออมสิน	พื่.ศ.	2489	และที่่�แก้ไข
เพื่ิ�มเติม	พื่ระราชื่บัญญัติระบบการชื่ำระเงิน	พื่.ศ.	2560	และหลักเกณฑ์์ประกาศธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุด้านธรรมาภิบาล
	 คณะกรรมการธนาคารออมสิน	 ประกอบด้วยุผู้ที่รงคุณวุฒิในสาขาต่างๆ	 เชื่่น	 เศรษฐศาสตร์	 การบัญชื่่	 บริหารธุรกิจ	
นติศิาสตร์	ซึ่ึ�งเป็นผูท้ี่รงคุณวุฒทิี่่�มค่วามรู	้ความสามารถึประสบการณ์ที่่�หลากหลายุ	โดยุคณะกรรมการธนาคารออมสินได้มม่ติ
ในการประชืุ่มครั�งที่่�	 12/2564	 เม่�อวันที่่�	 14	 ธันวาคม	 2564	 เห็นชื่อบให้กำหนดสมรรถึนะหลักและความรู้ท่ี่�จำเป็น	 (Skill	
Matrix)	สำหรบักรรมการธนาคารออมสนิ	จำนวน	10	 ด้าน	ซึ่ึ�งครอบคลมุความรูท้ี่่�จำเป็นตามท่ี่�	สคร.	กำหนด	รวมทัี่�งมค่วามรู้ 
	 ความเชื่่�ยุวชื่าญ	ที่่�สามารถึสนับสนุนการดำเนินงานของธนาคารตามบที่บาที่และภารกิจที่่�สำคัญของธนาคาร	 นอกจากนั�น
กรรมการธนาคารออมสินยุงัตอ้งอุที่ศิเวลาในการปฏิบัิตหินา้ที่่�กรรมการธนาคารด้วยุความรับผดิชื่อบ	สละเวลา	เขา้รว่มกิจกรรม
ของธนาคาร	ตลอดจนม่การพื่ัฒนาตนเองอยุู่เสมอ
	 ในปี	2565	คณะกรรมการธนาคารออมสินในการประชืุ่ม	ครั�งที่่�	11/2565	เม่�อวันที่่�	14	ธันวาคม	2565	ได้ม่มติเห็นชื่อบ
ที่บที่วน	(Skill	Matrix)	สำหรับกรรมการธนาคารออมสิน	โดยุให้ใชื่้	Skill	Matrix	เดิม	จำนวน	10	ด้าน	เน่�องจาก	Skill	Matrix	
ที่่�กำหนดไว้เดิมครอบคลุมความรู้	 ที่ักษะ	 ที่่�จำเป็นของคณะกรรมการธนาคารออมสินในการดำเนินงานของธนาคารออมสิน	
ตามพื่ันธกิจที่่�กำหนดไว้	 สอดคล้องกับการกำหนดที่ิศที่าง	 ยุุที่ธศาสตร์	 และสามารถึให้คำแนะนำข้อสังเกตเพื่่�อการปรับปรุง
และขับเคล่�อนธนาคารออมสินเพื่่�อให้เกิดความยุั�งยุ่น

อำานาจหน้าท่�
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	 เน่�องจากคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ได้ครบกำหนดวาระในเด่อนธันวาคม	2564	โดยุคณะกรรมการสรรหากรรมการ
ธนาคารออมสิน	ไดด้ำเนนิการตามกระบวนการสรรหา	และนำ	Skill	Matrix	มาประกอบการพิื่จารณาสรรหากรรมการธนาคาร
ออมสิน	โดยุในเด่อนกุมภาพื่ันธ์	2565	คณะรัฐมนตร่ได้ม่มติแต่งตั�งคณะกรรมการธนาคารออมสินชืุ่ดใหม่เพื่่�อที่ดแที่นชืุ่ดเดิม	
โดยุคณะกรรมการธนาคารออมสินม่	 Skill	 Matrix	 ครบถึ้วนตามที่่�ธนาคารกำหนด	 และคณะกรรมการชืุ่ดยุ่อยุด้านต่างๆ 
มค่ณุสมบัตสิอดคลอ้งกับภาระหนา้ที่่�ที่่�ไดร้บัมอบหมายุ	โดยุคณะกรรมการชุื่ดยุอ่ยุที่่�มก่ารกำหนด	Skill	Matrix	เป็นการเฉพื่าะ	
เชื่่น	คณะกรรมการตรวจสอบ	คณะกรรมการกำกับความเส่�ยุง	คณะกรรมการบริหารเที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ	ม่	Skill	Matrix	
ครบถึ้วนตามหลักเกณฑ์์ที่่�หน่วยุงานกำกับกำหนด

ความเป็นอิสี่ระข้องกรรมการธนาคาร
	 กรรมการอสิระของธนาคารออมสนิ	เปน็ไปตามนยิุามของสำนกังานคณะกรรมการนโยุบายุรฐัวสิาหกจิ	หมายุถึึง	“กรรมการ
จากภายุนอกที่่�ไมไ่ดม้ต่ำแหนง่เปน็ผูบ้รหิารของรฐัวสิาหกจิ	ไมเ่ปน็กรรมการบรหิารหรอ่กรรมการผูม้อ่ำนาจผกูพื่นัรฐัวสิาหกจิ	
และเป็นอิสระจากผู้ถึ่อหุ้นรายุใหญ่	ผู้บริหารและผู้ที่่�เก่�ยุวข้อง	โดยุสามารถึที่ำหน้าที่่�คุ้มครองผลประโยุชื่น์ของรัฐหร่อผู้ถึ่อหุ้น
ที่กุรายุอยุา่งเที่า่เที่ยุ่มกนั	และสามารถึชื่ว่ยุดแูลไมใ่หเ้กดิรายุการท่ี่�มค่วามขดัแยุง้ที่างผลประโยุชื่นร์ะหวา่งรฐัวสิาหกจิกบับคุคล
ที่่�เก่�ยุวข้องกับตน”	โดยุในปี	2565	ม่คณะกรรมการธนาคารที่่�เป็นกรรมการอิสระ	รวมที่ั�งสิ�น	จำนวน	11	คน	ครบถึ้วนตาม
หลักเกณฑ์์ที่่�กำหนด

วาระการด้ำารงตำาแหน่ง	
	 ประธานกรรมการธนาคารหรอ่กรรมการธนาคารที่่�คณะรัฐมนตรแ่ต่งตั�งมว่าระการดำรงตำแหน่ง	คราวละ	3	ปี	โดยุประธาน
กรรมการธนาคารหร่อกรรมการธนาคารซึ่ึ�งพื่้นจากตำแหน่ง	อาจได้รับ	การแต่งตั�งอ่กได้	ไม่เกิน	2	วาระติดกัน

คณะกรรมการชีุด้ย่อย	

	 คณะกรรมการธนาคารไดแ้ต่งตั�งคณะกรรมการชื่ดุยุอ่ยุเพื่่�อที่ำหนา้ที่่�พื่จิารณากลั�นกรองและ	ใหค้วามเหน็ตอ่คณะกรรมการ
ธนาคารธนาคารออมสิน	จำนวน	8	คณะ	โดยุคณะกรรมการชืุ่ดยุ่อยุม่องค์ประกอบและหน้าที่่�ความรับผิดชื่อบ	ดังน่�

1.	คณะกรรมการบริหาร

1.1	คณะกรรมการบริหาร	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	1	มกราคม	2564	-	14	กุมภาพื่ันธ์	2565
1.2	คณะกรรมการบริหาร	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	ตั�งแต่วันที่่�	15	กุมภาพื่ันธ์	-	31	ธันวาคม	2565

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นายุมงคล	ล่ลาธรรม ประธานกรรมการ

2 นางสาวปิยุวรรณ	ล่ามกิจจา กรรมการ

3 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน กรรมการ

4 ผู้ตรวจการธนาคารออมสิน	(นางสุพื่รรณ	เสล่) เลขานุการ
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โดยุม่อำนาจ	หน้าที่่�	ดังน่�
•	 พื่จิารณาเสนอแนะนโยุบายุ	กลยุทุี่ธ	์แผนการดำเนนิธรุกจิ	 
	 และแผนการควบคุม	 ติดตามการบริหารงานนำเสนอ 
	 คณะกรรมการธนาคารออมสินพิื่จารณา	รวมถึงึกลั�นกรอง	 
	 ติดตามผล	 ให้ความเห็น	 ข้อเสนอแนะแผนยุุที่ธศาสตร์ 
	 งบประมาณ	และขอ้ตกลงการประเมนิผลการดำเนนิงาน 
	 ประจำปีของธนาคารออมสิน	 ตลอดจนกลั�นกรองหร่อ 
	 อนุมัติการโอนงบประมาณและ/หร่อเปล่�ยุนแปลง 
	 รายุการงบประมาณ	ซึ่ึ�งไดร้บัการจดัสรรงบประมาณแลว้ 
	 ตามที่่�คณะกรรมการธนาคารออมสินมอบหมายุ
•	 พื่ิจารณากลั�นกรองและให้ความเห็นเสนอแนะทิี่ศที่าง 
	 หลักเกณฑ์์	 การลงทีุ่น	 การให้สินเชื่่�อ	 การจัดซึ่่�อจัดจ้าง	 
	 และการประกอบธุรกิจอ่�นของธนาคารออมสิน	 ที่่�อยุู่ใน 
	 อำนาจอนุมัติของคณะกรรมการธนาคาร	 ออมสิน	 และ 
	 นำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมสินพื่ิจารณาอนุมัติ
•	 พื่จิารณาอนมุตักิารลงที่นุ	การให้สนิเชื่่�อ	และการประกอบ	 
	 ธุรกิจอ่�นของธนาคารออมสินตามที่่�คณะกรรมการ 
	 ธนาคารออมสินมอบหมายุ	 รวมถึึงการควบคุม	 ติดตาม 
	 ให้เป็นไปตามแผนและเป้าหมายุของธนาคารออมสิน	
•	 พื่ิจารณากลั�นกรองหร่ออนุมัติการปรับปรุงโครงสร้าง 
	 หน่�ที่ั�วไปและหน่�ที่่�ม่ปัญหา	 หลักเกณฑ์์การประเมิน 
	 มลูค่าหลกัประกนั	 การตดัหน่�สญู	 และการเปล่�ยุนแปลง 
	 หลักเกณฑ์์ เง่�อนไขการลงทีุ่นตามที่่�คณะกรรมการ 
	 ธนาคารออมสนิมอบหมายุ
•	 พื่ิจารณากลั�นกรองและเสนอแนะนโยุบายุกลยุุที่ธ์ 
	 ด้านการบริหารและพื่ัฒนาที่รัพื่ยุากรบุคคล	 ด้านการ 
	 จัดการความรู้ 	 โครงสร้างองค์กรที่่�ม่ประสิที่ธิภาพื่	 
	 กรอบอัตรากำลัง	ค่าตอบแที่น	และสวัสดกิารของพื่นักงาน 

	 และลูกจ้างท่ี่�เหมาะสม	 นำเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
	 ออมสินพื่ิจารณา	 และกำกับดูแล	 และให้คำปรึกษา 
	 แนะนำด้านการบริหารและพื่ัฒนาที่รัพื่ยุากรบุคคล 
	 การจัดการความรู้	เพื่่�อให้ม่ความเหมาะสมและเพื่่ยุงพื่อ 
	 ต่อการพื่ัฒนาองค์กรให้เกิดความยุั�งยุ่น
•	 ให้ความเห็นชื่อบแผนแม่บที่ด้านที่รัพื่ยุากรบุคคล	 
	 แผนแม่บที่ด้านการบริหารจัดการความรู้	 แผนแม่บที่ 
	 ด้านการจัดการนวัตกรรม	 และแผนยุุที่ธศาสตร์ด้าน 
	 ลูกค้าและตลาด	 และนำเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
	 ออมที่ราบก่อนเริ�มปีบัญช่ื่	 รวมทัี่�งติดตามผลการ 
	 ดำเนินงาน	 และนำเสนอคณะกรรมการธนาคาร 
	 ออมสินเพื่่�อที่ราบ	เป็นรายุไตรมาส
•	 พื่ิ จ ารณากำหนดนโยุบายุด้ านการ ใชื่้ ความคิ ด 
	 สร้างสรรค์และการจัดการนวัตกรรม	 และกำกับการ 
	 ดำเนินงานเพื่่�อยุกระดับการจัดการนวัตกรรมของ 
	 ธนาคาร	 ให้ความเห็นชื่อบแผนแม่บที่การจัดการ 
	 นวัตกรรมของธนาคารออมสิน	 ติดตามผลการดำเนิน 
	 งานให้เป็นไปตามแผนงานที่่�กำหนดไว้	 และนำเสนอ 
	 คณะกรรมการธนาคารออมสินเพื่่�อที่ราบ
•	 ให้ความสำคัญกับการบูรณาการกระบวนการที่ำงาน 
	 เก่�ยุวกบัการกำกบัดแูลกจิการ	(Governance)	การบรหิาร 
	 ความเส่�ยุง	 (Risk	Management)	 และการปฏิบิตัติาม 
	 ข้อกำหนดของกฎหมายุ	ระเบ่ยุบ	ข้อบังคบั	ประกาศ	และ 
	 หลกัเกณฑ์์	(Compliance)	เพื่่�อให้บรรลถุึงึผลการดำเนนิงาน 
	 ท่ี่�เกิดจากการม่ส่วนร่วม	 ของทีุ่กหน่วยุงาน	 (Integrity- 
	 Driven	Performance)

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นายุปกณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์ ประธานกรรมการ

2 นางวรนุชื่	ภู่อิ�ม กรรมการ

3 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน กรรมการ

4 ผู้อำนวยุการฝ่่ายุเลขานุการธนาคาร เลขานุการ
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2.	คณะกรรมการตรวจสี่อบ

2.1	คณะกรรมการตรวจสอบ	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งที่่�	1	มกราคม	2565	–	16	พื่ฤษภาคม	2565

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางเสาวณ่ยุ์	ไที่ยุรุ่งโรจน์	 ประธานกรรมการ

2 นายุเจษฎา	พื่รหมจาต กรรมการ

3 นางพื่ิลาสลักษณ์	ยุุคเกษมวงศ์ กรรมการ

4 นายุก้อง	รุ่งสว่าง	 กรรมการ

5 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มตรวจสอบ เลขานุการ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางสาวเยุาวนุชื่	วิยุาภรณ์	 ประธานกรรมการ

2 นายุที่ว่ศิลป์	วิษณุโยุธิน กรรมการ

3 นางรัชื่ดาภรณ์	ราชื่เที่วินที่ร์	 กรรมการ

4 นางธิดา	พื่ัที่ธธรรม กรรมการ

5 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มตรวจสอบ เลขานุการ

2.2	คณะกรรมการตรวจสอบ	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	17	พื่ฤษภาคม	-	31	ธันวาคม	2565

โดยุม่อำนาจ	หน้าที่่�	ดังน่�
• สอบที่านรายุงานที่างการเงินรายุไตรมาสและประจำปี	 
	 เพื่่�อให้มั�นใจว่ารายุงานที่างการเงินนั�นได้จัดที่ำอยุ่าง 
	 ครบถึ้วนถึูกต้อง	 และเป็นไปตามหลักการบัญชื่่ที่่�รับรอง 
	 ที่ั�วไป	 และม่การเปิดเผยุข้อมูลอยุ่างเพื่่ยุงพื่อ	 ครบถ้ึวน 
	 และเชื่่�อถึ่อได้
• สอบที่านประสิที่ธภิาพื่และประสิที่ธผิลของกระบวนการ 
	 ควบคมุภายุใน	 กระบวนการกำกบัดูแลที่่�ด่	 กระบวนการ	 
	 บริหารความเส่�ยุง	
• สอบที่านการดำเนินงานของธนาคารออมสินให้ถึูกต้อง 
	 ตามกฎหมายุ	 ระเบยุ่บ	 ข้อบงัคบั	 วธิป่ฏิบิตังิาน	มตคิณะ 
	 รฐัมนตร	่ประกาศ	หร่อคำสั�งที่่�เก่�ยุวข้องกับการดำเนินงาน 
	 ของธนาคารออมสิน	
• สอบที่านให้ธนาคารออมสินมร่ะบบการตรวจสอบภายุในที่่�ด่	 
	 และพื่จิารณาความเป็นอสิระของกลุม่ตรวจสอบ

• จัดที่ำกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบให้สอดคล้องกับ 
	 ขอบเขตความรับผิดชื่อบในการดำเนินงานของธนาคาร 
	 ออมสนิ	โดยุต้องได้รับความเห็นชื่อบจากคณะกรรมการ 
	 ธนาคารออมสิน	และม่การสอบที่านความเหมาะสมของ 
	 กฎบตัรดงักลา่วอยุา่งนอ้ยุปีละหนึ�งครั�ง	รวมถึงึสอบที่าน 
	 และอนุมัติกฎบัตรกลุ่มตรวจสอบ	 แผนแม่บที่ด้านการ 
	 ตรวจสอบภายุใน	 ข้อตกลงประเมินผลการปฏิิบัติงาน 
	 และคู่ม่อการปฏิิบัติงานของกลุ่มตรวจสอบ
• สอบที่านและอนุมัติกฎบัตรกลุ่มตรวจสอบ	 แผนแม่บที่ 
	 ด้านการตรวจสอบภายุใน	ข้อตกลงประเมินผลการปฏิบัิตงิาน	 
	 และคู่ม่อการปฏิิบัติงานของกลุ่มตรวจสอบ
• ประสานงานกับฝ่่ายุจัดการ	 ผู้สอบบัญชื่่	 และองค์กร	 
	 กำกบัดแูลอ่�น	เพื่่�อใหก้ารดำเนินงานของธนาคารออมสิน 
	 บรรลุวัตถึุประสงค์ตามเป้าหมายุท่ี่�กำหนดอยุ่างม่ 
	 ประสิที่ธิภาพื่	และประสิที่ธิผล	
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• ประสานงานเก่�ยุวกับผลการตรวจสอบกับผู้สอบบัญชื่่	 
	 และอาจเสนอแนะให้สอบที่านหร่อตรวจสอบรายุการใด 
	 ที่่�เห็นวา่จำเป็น	รวมถึงึเสนอคา่ตอบแที่นของผูส้อบบญัชื่่ 
	 ต่อคณะกรรมการธนาคารออมสิน	
• กำกับดูแลการพื่ัฒนาบุคลากรกลุ่มตรวจสอบ	 รวมทัี่�ง 
	 พื่ิจารณาความเพื่่ยุงพื่อของจำนวน	 และทัี่กษะ 
	 ของผู้ตรวจสอบภายุในตามสภาพื่แวดล้อมที่่�ธนาคาร 
	 ออมสินดำเนินอยุู่ 	 คุณสมบัติที่่�สำคัญ	 รวมถึึงวุฒิ 
	 การศึกษาและที่ักษะที่างวิชื่าชื่่พื่	คอมพื่วิเตอร์	ธรุกจิ	และ 
	 ที่กัษะที่างด้านอ่�นๆ	ตามความเหมาะสม
• เสนอข้อแนะนำต่อคณะกรรมการธนาคารออมสิน 
	 ในการพื่จิารณาแต่งตั�ง	 โยุกยุ้ายุ	 เล่�อนขั�น	 เล่�อนตำแหน่ง	 
	 และประเมินผลงานของผู้บริหารระดับสูงสุดของกลุ่ม 
	 ตรวจสอบ	 โดยุให้ผู้บริหารสูงสุดของธนาคารออมสิน 
	 เสนอความเห็นประกอบการพื่ิจารณาด้วยุ
• ให้ความสำคัญกับการบูรณาการกระบวนการที่ำงาน 
	 เก่�ยุวกบัการกำกบัดแูลกจิการ	 (Governance)	การบรหิาร 
	 ความเส่�ยุง	 (Risk	 Management)	 และการปฏิิบัติ 
	 ตามข้อกำหนดของกฎหมายุ	 ระเบ่ยุบ	 ข้อบังคับ	 
	 ประกาศ	 และหลักเกณฑ์์	 (Compliance)	 เพื่่�อให้ 
	 บรรลุถึึงผลการดำเนินงานที่่�เกิดจากการม่ส่วนร่วม 
	 ของทีุ่กหน่วยุงาน	(Integrity-Driven	Performance)
• พื่ิจารณารายุการที่่�เก่�ยุวโยุงกันหร่อรายุการที่่�อาจม ่
	 ความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์	 หร่อม่โอกาสเกิดการ 

	 ทีุ่จริตที่่�อาจม่ผลกระที่บต่อการปฏิิบัติงานของธนาคาร 
	 ออมสิน	 และการเปิดเผยุข้อมูล	 ของธนาคารออมสิน 
	 โดยุเฉพื่าะในกรณท่ี่่�เกดิรายุการที่่�อาจมค่วามขดัแยุง้ที่าง 
	 ผลประโยุชื่น	์รวมถึึงธรุกรรมนโยุบายุรฐั	(Public	Service	 
	 Account)	ให้ม่ความถึูกต้องและครบถึ้วน
• สอบที่านการดำเนินงานขององค์กรในด้านต่างๆ 
	 ในทีุ่กประเด็นที่่�ม่ความเส่�ยุงสำคัญที่่�ส่งผลกระที่บต่อ 
	 วัตถุึประสงค์เชื่ิงกลยุุที่ธ์ของธนาคารออมสิน	 รวมถึึง 
	 สอดคล้องกับการเปล่�ยุนแปลงต่างๆ	 ที่่�ม่สาระสำคัญ 
	 ต่อสภาพื่แวดล้อมของความเส่�ยุงของธนาคารออมสิน	 
	 และม่บที่บาที่ในการสอบที่านการดำเนินงานต่างๆ	 
	 ของธนาคารออมสิน	 ตามหลักเกณฑ์์การประเมิน 
	 กระบวนการปฏิิบัติงานและการจัดการ	 (Enablers)	 
	 ของรัฐวิสาหกิจ	7	ด้าน	ได้แก่
	 1.	 การกำกับดูแลที่่�ด่และการนำองค์กร
	 2.	 การวางแผนเชื่ิงกลยุุที่ธ์
	 3.	 การบริหารความเส่�ยุง	และการควบคุมภายุใน
	 4.	 การมุ่งเน้นผู้ม่ส่วนได้เส่ยุ	และลูกค้า
	 5.	 การพื่ัฒนาเที่คโนโลยุ่ดิจิที่ัล
	 6.	 การบริหารทีุ่นมนุษยุ์
	 7.	 การจัดการความรู้และนวัตกรรม
• ปฏิิบัติงานอ่�นใดตามท่ี่�กฎหมายุกำหนด	 หร่อคณะ 
	 กรรมการธนาคารออมสินมอบหมายุ	 ซึ่ึ�งอยุู่ภายุใต้ 
	 ความรับผิดชื่อบของคณะกรรมการตรวจสอบ

3.	คณะกรรมการกำากับ	ความเสี่่�ยง

3.1	คณะกรรมการกำกับความเส่�ยุง	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	1	มกราคม	-	16	พื่ฤษภาคม	2565	
 

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ ประธานกรรมการ

2 นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน กรรมการ

3 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน กรรมการ

4 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มกำกับและบริหารความเส่�ยุง เลขานุการ

5 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มตรวจสอบ เลขานุการ
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โดยุม่อำนาจ	หน้าที่่�	ดังน่�
•	 กำหนดนโยุบายุเพื่่�อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร 
	 ออมสนิ	เพื่่�อพื่จิารณาเร่�องการบรหิารความเส่�ยุงโดยุรวม 
	 ตามประเภที่ความเส่�ยุงที่่�สำคัญ	 รวมที่ั�งนโยุบายุการ 
	 บรหิารความเส่�ยุงที่่�สอดคลอ้งกบักลยุทุี่ธ	์และครอบคลมุ 
	 ถึึงการประเมิน	 ติดตาม	 และดูแลปริมาณความเส่�ยุง 
	 ของ	 ธนาคารให้อยุู่ในระดับ	 ที่่�เหมาะสม	 ให้คำแนะนำ 
	 คณะกรรมการธนาคารออมสนิเก่�ยุวกบักรอบการกำกบั} 
	 ดูแลความเส่�ยุงของธนาคารออมสิน
•	 ดแูลใหผู้บ้รหิารระดบัสงูรวมถึงึหวัหนา้หนว่ยุงานบรหิาร 
	 ความเส่�ยุงปฏิิบัติตามนโยุบายุและกลยุุที่ธ์การบริหาร 
	 ความเส่�ยุง	รวมถึึงระดับความเส่�ยุงที่่�ยุอมรับได้
•	 ดแูลให้กลยุทุี่ธ์ในการบริหารเงินกองทุี่นและสภาพื่คล่อง 
	 เพื่่�อรองรับความเส่�ยุงต่างๆ	ของธนาคารออมสินม่ความ 
	 สอดคล้องกับระดับความเส่�ยุงที่่�ยุอมรับได้ที่่�ได้รับอนุมัติ
•	 ที่บที่วน	 สอบที่านความเพื่่ยุงพื่อและประสิที่ธิผลของ 
	 นโยุบายุ	และกลยุทุี่ธ์การบรหิารความเส่�ยุงโดยุรวม	รวมถึึง 
	 ระดับความเส่�ยุงที่่�ยุอมรับได้อยุ่างน้อยุปีละครั�งหร่อเม่�อ 
	 มก่ารเปล่�ยุนแปลง	ที่่�มนั่ยุสำคัญ	โดยุคณะกรรมการกำกับ 
	 ความเส่�ยุงควรหาร่อและแลกเปล่�ยุนข้อคิดเห็นกับ 
	 คณะกรรมการตรวจสอบ	 เพื่่�อประเมินว่านโยุบายุและ 
	 กลยุุที่ธ์การบริหารความเส่�ยุงของธนาคารออมสิน 
	 ครอบคลุมความเส่�ยุงทีุ่กประเภที่รวมถึึงความเส่�ยุงที่่� 
	 เกิดขึ�นใหม่	 และม่การดำเนินการตามนโยุบายุและ 
	 กลยุุที่ธ์ดังกล่าวอยุ่างม่ประสิที่ธิภาพื่และประสิที่ธิผล
•	 รายุงานต่อคณะกรรมการธนาคารออมสินถึงึฐานะความเส่�ยุง	 
	 ประสิที่ธิภาพื่	การบริหารความเส่�ยุง	และสถึานะการปฏิบัิติ 
	 ตามวฒันธรรมองค์กรที่่�คำนงึถึงึความเส่�ยุง	ตลอดจนปัจจยัุ	 
	 และปัญหาที่่�ม่นัยุสำคัญ	 และสิ�งที่่�ต้องปรับปรุงแก้ไข 
	 เพ่ื่�อให้สอดคล้องกับนโยุบายุและกลยุุที่ธ์ในการบริหาร 

	 ความเส่�ยุงของธนาคารออมสิน
•	 ม่ความเห็นหร่อม่ส่วนร่วมในการประเมินประสิที่ธิภาพื่ 
	 และประสิที่ธิผลในการปฏิิบัติงานของหัวหน้าหน่วยุงาน 
	 บริหารความเส่�ยุง
•	 พื่จิารณาระเบยุ่บ/หลักเกณฑ์ใ์นการที่ำธุรกรรมหรอ่การ 
	 ออกผลิตภัณฑ์์ใหม่	 (Product	 Program)	 ของธุรกรรม 
	 ตราสารอนุพื่ันธ์ท่ี่�ส่งผลกระที่บต่อความเส่�ยุง	 ก่อนที่่�จะ 
	 นำเสนอเพื่่�อพื่ิจารณาอนุมัติ	 การที่ำธุรกรรมโดยุคณะ 
	 กรรมการธนาคารออมสิน	หร่อคณะกรรมการที่่�ธนาคาร 
	 มอบหมายุต่อไป
•	 อนมุตัริะบบการบริหารความเส่�ยุงภาพื่รวม	และเคร่�องมอ่ 
	 ในการวัด	ติดตาม	และควบคุมความเส่�ยุง	ความเพื่่ยุงพื่อ 
	 ของที่รัพื่ยุากรท่ี่�ใชื่ใ้นการบรหิารความเส่�ยุง	เชื่น่	บคุลากร 
	 ของสายุงานบริหารความเส่�ยุง	 ระบบงานในการรองรับ 
	 การบริหารความเส่�ยุง
•	 พื่ิจารณาให้ความเห็นชื่อบแผนแม่บที่ด้านการบริหาร 
	 ความเส่�ยุง	 และนำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมสิน 
	 ที่ราบก่อนเริ�มปีบัญชื่่	 รวมที่ั�งติดตามผลการดำเนินงาน	 
	 และนำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมสินเพื่่�อที่ราบ	 
	 เป็นรายุไตรมาส
•	 ให้ความสำคัญกับการบูรณาการกระบวนการที่ำงานเก่�ยุวกบั 
 การกำกับดูแลกิจการ	 (Governance)	 การบริหาร 
	 ความเส่�ยุง	 (Risk	Management)	 และการปฏิิบัติตาม 
	 ข้อกำหนดของกฎหมายุ	 ระเบ่ยุบ	 ข้อบังคับ	 ประกาศ 
	 และหลักเกณฑ์์	 (Compliance)	 เพื่่�อให้บรรลุถึึงผลการ 
	 ดำเนินงานที่่�เกิดจาก	 การม่ส่วนร่วมของทีุ่กหน่วยุงาน	 
	 (Integrity-Driven	Performance)
•	 ปฏิบิตังิานอ่�นใดตามที่่�กฎหมายุกำหนดหรอ่คณะกรรมการ 
	 ธนาคารออมสินมอบหมายุ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ ประธานกรรมการ

2 นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน กรรมการ

3 นายุรังสรรค์	ธรรมมณ่วงศ์ กรรมการ

4 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน กรรมการ

5 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มบริหารความเส่�ยุง เลขานุการ

3.2	คณะกรรมการกำกับความเส่�ยุง	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	17	พื่ฤษภาคม	-	31	ธันวาคม	2565	
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4.	คณะกรรมการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่	

4.1	คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	1	มกราคม	-	16	พื่ฤษภาคม	2565

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางสาวปิยุวรรณ	ล่ามกิจจา ประธานกรรมการ

2 นางสาวเยุาวนุชื่	วิยุาภรณ์ กรรมการ

3 รองศาสตราจารยุ์ธนวรรธน์	พื่ลวิชื่ัยุ กรรมการ

4 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน กรรมการ

5 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มที่รัพื่ยุากรบุคคล	 กรรมการ

6 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มลูกค้าธุรกิจและภาครัฐ กรรมการ

7 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มกำกับและบริหารความเส่�ยุง เลขานุการ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางสาวปิยุวรรณ	ล่ามกิจจา ประธานกรรมการ

2 ผู้ชื่่วยุศาสตราจารยุ์อนามัยุ	ดำเนตร กรรมการ

3 รองศาสตราจารยุ์ธนวรรธน์	พื่ลวิชื่ัยุ กรรมการ

4 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	 กรรมการ

5 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มที่รัพื่ยุากรบุคคล	 กรรมการ

6 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มลูกค้าธุรกิจและภาครัฐ กรรมการ

7 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มกำกับและบริหารความเส่�ยุง เลขานุการ

4.2	คณะกรรมการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด	่ที่่�ปฏิบัิตงิานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันท่ี่�	17	พื่ฤษภาคม	-	31	ธันวาคม	2565

โดยุม่อำนาจ	หน้าที่่�	ดังน่�
• กำหนดนโยุบายุ/ที่บที่วนนโยุบายุ	กลยุทุี่ธ	์เปา้หมายุ	และ 
	 แผนการดำเนินงาน	ตลอดจนระเบ่ยุบ	หลักเกณฑ์์	ด้าน 
	 การกำกับดูแลกิจการที่่�ด	่การกำกับการปฏิบัิตติามกฎเกณฑ์์	 
	 การสอบที่านสนิเชื่่�อ	การป้องกนัและปราบปรามการที่จุรติ	 
	 การบริหารจัดการผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุ	 การดำเนินงาน 
	 อยุา่งยุั�งยุน่และ	ความรับผิดชื่อบต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อม 
	 ของธนาคาร	ให้สอดคล้องกับกฎหมายุและกฎที่่�กำหนด	 
	 หลกัเกณฑ์์และวิธก่ารบริหารกจิการบ้านเมอ่งที่่�ด	่นำเสนอ 
	 คณะกรรมการธนาคารออมสินพื่ิจารณาอนุมัติ
• ให้ความเหน็ชื่อบแผนแม่บที่ด้านการกำกบัดแูลกจิการท่ี่�ด่	 
	 และแผนแมบ่ที่การบรหิารจัดการผูม้ส่ว่นไดส้ว่นเสยุ่	และ 

	 นำเสนอคณะรรมการธนาคารออมสินที่ราบก่อนปีบัญชื่่	 
	 รวมทัี่�งตดิตามผลการดำเนินงานและนำเสนอคณะกรรมการ 
	 ธนาคารออมสินเพื่่�อที่ราบ	เป็นรายุไตรมาส
• ดูแลให้ม่บที่บัญญัติเก่�ยุวกับจรรยุาบรรณที่างธุรกิจ	 
	 จรยิุธรรมที่างธุรกจิ	จรยิุธรรมของกรรมการ	ผูบ้ริหาร	พื่นักงาน	 
	 และลกูจ้าง	เพื่่�อเป็นแนวที่างปฏิบิตัภิายุในองค์กร	ส่งเสรมิ 
	 และเผยุแพื่ร่วฒันธรรมการกำกบัดแูลกจิการท่ี่�ด	่การดำเนนิ 
	 งานอยุ่างยุั�งยุ่นและความรับผิดชื่อบต่อสังคมและ 
	 สิ�งแวดล้อม	 รวมทัี่�งสนับสนุนให้คณะกรรมการธนาคาร 
	 ออมสิน	ผู้บริหาร	พื่นักงาน	ลูกจ้าง	ชืุ่มชื่น	ลูกค้า	และ 
	 ประชื่าชื่นที่ั�วไปม่ส่วนร่วมในกิจกรรม
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5.	คณะกรรมการกิจการสี่ัมพันธ์

5.1	คณะกรรมการกิจการสัมพื่ันธ์	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	1	มกราคม	-	14	กุมภาพื่ันธ์	2565

5.2	คณะกรรมการกิจการสัมพื่ันธ์	ที่่�ปฏิิบัติงานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	15	กุมภาพื่ันธ์	-	31	ธันวาคม	2565	

• ให้ความเหน็ชื่อบต่อรายุงานกำกบัการปฏิบิตัติามกฎเกณฑ์์ 
	 ประจำปี	(Annual	Compliance	Report)	และนำเสนอ 
	 คณะกรรมการธนาคารออมสินเพื่่�อที่ราบ	รวมที่ั�งที่ำหน้าที่่� 
	 ประเมินการปฏิิบัติงานประจำปีของหน่วยุงานกำกับ 
	 การปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์เพ่ื่�อมิให้เกิดความขัดแยุ้งที่าง 
	 ผลประโยุชื่น์และม่ความเป็นอิสระ
• ควบคุมและติดตามการดำเนินงาน	 เสนอแนะมาตรการ 
	 หร่อแนวที่างที่่�จำเป็นเพื่่�อส่งเสริมการดำเนินงานของ 
	 ธนาคารออมสนิ	ด้านการกำกบัดูแลกจิการที่่�ด่	การกำกบั 
	 การปฏิบิตัติามกฎเกณฑ์์	การสอบที่านสนิเชื่่�อ	การป้องกนั 
	 และปราบปรามการทุี่จรติ	การแจง้เบาะแสภายุในองค์กร	 
	 การบริหารจัดการผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุ	 การดำเนินงาน 

โดยุมอ่ำนาจ	หน้าที่่�	ดงัน่�
•	 พื่จิารณาให้ความเหน็เก่�ยุวกบัการปรบัปรงุประสทิี่ธภิาพื่ในการดำเนนิงานของธนาคารออมสนิ	ตลอดจนส่งเสรมิและพื่ฒันาการ 
	 แรงงานสมัพื่นัธ์		หาที่างปรองดอง		และระงบัข้อขดัแยุ้งในธนาคารออมสนิ		พิื่จารณาปรบัปรงุระเบยุ่บข้อบงัคบัในการที่ำงาน	 
	 อนัจะเป็นประโยุชื่น์ต่อนายุจ้าง	 ลูกจ้างและธนาคารออมสิน	ปรกึษาหารอ่	 เพื่่�อแก้ปัญหาตามคำร้องทุี่กข์ของลูกจ้าง	หรอ่ 
	 สหภาพื่แรงงานรัฐวิสาหกิจธนาคารออมสิน	 การร้องทุี่กข์เก่�ยุวกับการลงโที่ษที่างวินัยุ	 พิื่จารณาปรับปรุงสภาพื่การจ้าง 
	 รวมถึงึการปฏิบิติัหน้าที่่�อ่�นใดตามท่ี่�กำหนดในกฎหมายุว่าด้วยุแรงงานรฐัวสิาหกิจสมัพื่นัธ์	

	 อยุ่าง	ยุั�งยุน่และความรบัผดิชื่อบตอ่สงัคมและสิ�งแวดลอ้ม 
	 อยุ่างสม�ำเสมอ	 จัดที่ำรายุงานผลการดำเนินงาน	 เสนอ 
	 คณะกรรมการธนาคารออมสนิเพื่่�อที่ราบอยุ่างน้อยุเป็นรายุ 
	 ไตรมาส	
• ให้ความสำคญักบัการบรูณาการกระบวนการที่ำงานเก่�ยุวกบั 
	 การกำกับดูแลกิจการ	(Governance)	การบริหารความเส่�ยุง	 
	 (Risk	 Management)	 และการปฏิิบัติตามข้อกำหนด 
	 ของ	กฎหมายุ	ระเบ่ยุบ	ข้อบังคบั	ประกาศ	และหลกัเกณฑ์์	 
	 (Compliance)	 เพื่่�อให้บรรลุถึึงผลการดำเนินงานที่่�เกิด 
	 จากการม่ส่วนร่วมของทีุ่กหน่วยุงาน	(Integrity-Driven	 
	 Performance)	
• ปฏิบัิตงิานอ่�นใดตามที่่�กฎหมายุกำหนดหรอ่คณะกรรมการ 
	 ธนาคารออมสินมอบหมายุ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นายุบุญชื่ัยุ	จรัสแสงสมบูรณ์ ประธานกรรมการ

2 ผู้แที่นฝ่่ายุนายุจ้าง	 จำนวน	 9	 คน		 กรรมการ

3 ผู้แที่นฝ่่ายุลูกจ้าง	 จำนวน	 9	 คน		 กรรมการ

4 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มที่รัพื่ยุากรบุคคล								 เลขานุการ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางวรนุชื่	ภู่อิ�ม ประธานกรรมการ

2 ผู้แที่นฝ่่ายุนายุจ้าง	 จำนวน	 9	 คน		 กรรมการ

3 ผู้แที่นฝ่่ายุลูกจ้าง	 จำนวน	 9	 คน		 กรรมการ

4 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มที่รัพื่ยุากรบุคคล เลขานุการ

150 ธนาคารออมสิิน



โดยุมอ่ำนาจ	หน้าที่่�	ดงัน่�
• เสนอแนะหลกัเกณฑ์์	และวธิก่ารประเมนิผลการปฏิบิตังิานของผูอ้ำนวยุการ	ธนาคารออมสนิให้เป็นไปตามสญัญาจ้างที่ำงาน 
	 บรหิารในตำแหน่งผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสนิ	 เสนอแนะอตัราค่าตอบแที่นที่่�เหมาะสมของผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสนิ	 
	 ต่อคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	พื่จิารณาให้ความเหน็ชื่อบ	ประเมนิผล	 และรายุงานผลการประเมนิผลการปฏิบิตังิาน 
	 ของผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสนิต่อคณะกรรมการธนาคารออมสนิ		ภายุใต้ข้อตกลงท่ี่�ที่ำไว้กับคณะกรรมการธนาคารออมสนิ		 
	 และตามเง่�อนไขสญัญาจ้างที่ำงานบรหิาร	รวมถึงึการเสนอแนะอตัราค่าตอบแที่นเพื่ิ�มให้กบัผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสนิเป็นรายุปี	 
	 ตามระดบัผลการประเมนิผลการปฏิบิตังิานตามหลกัเกณฑ์์และวธิก่ารประเมนิท่ี่�คณะกรรมการธนาคารออมสนิให้ความเหน็ชื่อบ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางสาวเยุาวนุชื่	วิยุาภรณ์ ประธานกรรมการ

2 นางสาวปิยุวรรณ	ล่ามกิจจา กรรมการ

3 นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน กรรมการ

4 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มที่รัพื่ยุากรบุคคล								 เลขานุการ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางวรนุชื่	ภู่อิ�ม ประธานกรรมการ

2 นางสาวปิยุวรรณ	ล่ามกิจจา กรรมการ

3 นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน กรรมการ

4 นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ กรรมการ

5 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	กลุ่มที่รัพื่ยุากรบุคคล								 เลขานุการ

6.	คณะกรรมการประเมินผลการปฏิิบัติงานและพิจารณาค่าตอบแทนข้องผู้อำานวยการธนาคารออมสี่ิน	

6.1	คณะกรรมการประเมนิผลการปฏิบิติังานและพื่จิารณาคา่ตอบแที่นของผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสิน	ที่่�ปฏิบิตังิานและดำรง
ตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	1	มกราคม	-	16	พื่ฤษภาคม	2565

6.2	คณะกรรมการประเมนิผลการปฏิบัิติงานและพื่จิารณาคา่ตอบแที่นของผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสินที่่�	ปฏิบิตังิานและดำรง
ตำแหน่งตั�งแต่วันที่่�	17	พื่ฤษภาคม	-	31	ธันวาคม	2565
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8.	คณะกรรมการบริหารเทคโนโลย่สี่ารสี่นเทศ	

8.1	คณะกรรมการบริหารเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ		ที่่�ปฏิบัิตงิานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันท่ี่�	1	มกราคม	-	16	พื่ฤษภาคม	2565	

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นายุมงคล	ล่ลาธรรม ประธานกรรมการ

2 นายุพื่รชื่ัยุ	หาญยุ่นยุงสกุล กรรมการ

3 นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน กรรมการ

4 นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ กรรมการ

5 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน		 กรรมการ

6 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสินอาวุโส	กลุ่มเที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ กรรมการและเลขานุการ

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นายุปกรณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์ ประธานกรรมการ

2 นายุรังสรรค์	ธรรมมณ่วงศ์ กรรมการ

3 ผู้ชื่่วยุศาสตราจารยุ์อนามัยุ	ดำเนตร กรรมการ

4 ผู้แที่นจากสำนักงานคณะกรรมการนโยุบายุรัฐวิสาหกิจ		 กรรมการ

5 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน		 เลขานุการ

7.2	คณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสิน	ที่่�ปฏิบิตังิานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันท่ี่�	17	พื่ฤษภาคม	-	31	ธันวาคม	2565

โดยุม่อำนาจ	หน้าที่่�	ดังน่�
•	 กำหนดหลักเกณฑ์์การสรรหาผู้ที่รงคุณวุฒิเป็นกรรมการธนาคารออมสิน	 ตามแนวที่างการแต่งตั�งกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
	 ของคณะกรรมการนโยุบายุรัฐวิสาหกิจ	(คนร.)	สรรหาผูท้ี่รงคุณวุฒ	ิโดยุพิื่จารณาจากบุคคลที่่�มค่วามเหมาะสมตามหลักเกณฑ์์ 
	 ที่่�กำหนด	ตรวจสอบคณุสมบตัผิูท้ี่รงคณุวฒุ	ิสนอความเหน็ประกอบการพื่จิารณาคดัเลอ่ก		และนำเสนอรายุชื่่�อผูท้ี่รงคุณวฒุิ 
	 ที่่�ได้รับการสรรหา	เพื่่�อพื่ิจารณาตามขั�นตอนต่อไป
•	 แต่งตั�งคณะที่ำงาน	 หร่อเชื่ิญบุคคล	 หร่อส่วนงานท่ี่�เก่�ยุวข้อง	 ทัี่�งภายุในและภายุนอกธนาคาร	 เพ่ื่�อร่วมดำเนินงาน 
	 ตามที่่�คณะกรรมการธนาคารออมสินมอบหมายุ

7.	คณะกรรมการสี่รรหากรรมการธนาคารออมสี่ิน	

7.1	คณะกรรมการสรรหากรรมการธนาคารออมสนิ	ที่่�ปฏิบัิตงิานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วนัที่่�	1	มกราคม	-	16	พื่ฤษภาคม	2565

ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นางสาวเยุาวนุชื่	วิยุาภรณ์ ประธานกรรมการ

2 นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมับ กรรมการ

3 นายุปกรณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์ กรรมการ

4 ผู้แที่นจากสำนักงานคณะกรรมการนโยุบายุรัฐวิสาหกิจ		 กรรมการ

5 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน		 เลขานุการ
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ลำาด้ับ รายชีื�อกรรมการ ตำาแหน่ง

1 นายุวิษณุ	ตัณฑ์วิรุฬห์ ประธานกรรมการ

2 นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน กรรมการ

3 นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ กรรมการ

4 ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน		 กรรมการ

5 รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสินอาวุโส	กลุ่มเที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ กรรมการและเลขานุการ

คณะกรรมการบรหิารเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ		ที่่�ปฏิบิตังิานและดำรงตำแหน่งตั�งแต่วันท่ี่�	17	พื่ฤษภาคม	-	31	ธันวาคม	2565

โดยุม่อำนาจ	หน้าที่่�	ดังน่�
•	 กำกับดูแลการบริหารความเส่�ยุงด้านเที่คโนโลยุ่ดิจิที่ัล 
	 ที่ั�งด้านการดำเนินงานและระบบงานสำคัญของธนาคาร	 
	 ซึ่ึ�งอาจส่งผลกระที่บต่อการให้บริการลูกค้าและประชื่าชื่น 
	 ในวงกว้าง	 โดยุครอบคลุมถึึงการประเมินความเส่�ยุง 
	 ผูใ้หบ้ริการภายุนอกที่่�มก่ารประมวลผลระบบงานสำคญั| 
	 ของธนาคารเพ่ื่�อรายุงานผลการกำกับดูแลต่อคณะ 
	 กรรมการ	ธนาคารออมสินอยุ่างเหมาะสม
• กำกับดูแลการปฏิิบัติตามกฎหมายุและหลักเกณฑ์์ 
	 ที่่�เก่�ยุวข้องกับเที่คโนโลยุ่ดิจิที่ัล	รวมถึึงการเปล่�ยุนแปลง 
	 การใชื่้เที่คโนโลยุ่ใหม่และม่ผลกระที่บอยุ่างม่นัยุสำคัญ 
	 ในการดำเนินธรุกจิ	เชื่น่	แผนงานโครงการที่่�เก่�ยุวข้องกับ 
	 ระบบเที่คโนโลยุด่จิทิี่ลั	ซึ่ึ�งตอ้งขออนญุาตจากหนว่ยุงาน 
	 กำกับภายุนอก

• พื่ิจารณากลั�นกรองและให้ความเห็นเก่�ยุวกับแผนงาน 
	 โครงการ	แผนแม่บที่เที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ		แผนแม่บที่ 
	 ธุรกิจดิจิทัี่ล	 การจัดซ่ึ่�อจัดจ้างเก่�ยุวกับเที่คโนโลยุ ่
	 สารสนเที่ศ	 การจัดสรรที่รัพื่ยุากรด้านเที่คโนโลยุ่ดิจิที่ัล 
	 ที่่�มค่วามสำคญัสงู	 และนโยุบายุที่่�เก่�ยุวข้องด้านเที่คโนโลยุ่ 
	 ดจิทิี่ลั	 ซึ่ึ�งอยุูใ่นอำนาจอนมุตัขิองคณะกรรมการธนาคาร 
	 ออมสนิ		รวมถึงึติดตามการดำเนนิงานและการขบัเคล่�อน 
	 นโยุบายุเพื่่�อนำไปสูก่ารปฏิบิตัอิยุา่งมป่ระสทิี่ธภิาพื่	รดักมุ	 
	 และสอดคล้องกับแนวนโยุบายุของธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ		 
	 และรายุงานต่อคณะกรรมการธนาคารออมสิน
• พื่ิจารณาให้ความเห็นชื่อบแผนแม่บที่เที่คโนโลยุ่ดิจิที่ัล	 
	 และนำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมที่ราบก่อนเริ�ม 
	 ปีบัญชื่่	 รวมที่ั�งติดตามผลการดำเนินงาน	 และนำเสนอ 
	 คณะกรรมการธนาคารออมสนิเพื่่�อที่ราบ	เป็นรายุไตรมาส

การประชีุมและค่าตอบแทนข้องคณะกรรมการธนาคาร

การประชีุมข้องคณะกรรมการธนาคาร
	 คณะกรรมการธนาคารออมสินตระหนักถึึงความสำคัญของการประชืุ่มที่่�ม่การวางแผนไว้อยุ่างรอบคอบ	 การได้รับข้อมูล
ที่่�สำคัญอยุ่างถูึกต้อง	 ทัี่นกาล	 เพื่่�อใชื่้ประกอบการตัดสินใจในประเด็นต่าง	 ๆ	 ม่ผลต่อการดำเนินงานที่่�ม่ประสิที่ธิภาพื่และ
ประสิที่ธิผล	 โดยุม่การกำหนดการประชุื่มไว้ล่วงหน้าตลอดปี	 กำหนดประชุื่มเด่อนละหนึ�งครั�ง	 และอาจจัดให้ม่ประชุื่มวาระ
พื่ิเศษตามความเหมาะสม	
	 ในปี	2565	ม่การประชืุ่มคณะกรรมการธนาคารออมสิน	จำนวน	12	ครั�ง	เป็นวาระปกติ	จำนวน	11	ครั�ง	และประชืุ่มเชื่ิง
ปฏิิบัติการคณะกรรมการธนาคารออมสินและผู้บริหารระดับสูง	 เพื่่�อที่บที่วนวิสัยุทัี่ศน์	 พื่ันธกิจ	 ค่านิยุม	 และกำหนดกรอบ
ที่ิศที่างการดำเนินงาน	ปี	2566	 -	2570	จำนวน	1	ครั�ง	 โดยุจัดส่งเอกสารการประชืุ่มให้กรรมการล่วงหน้าก่อนการประชืุ่ม	
คณะกรรมการธนาคารออมสินได้เข้าร่วมประชุื่มตามอัตราการเข้าร่วมประชุื่มได้ตามเกณฑ์์ท่ี่�กำหนด	 และในการประชุื่ม
กรรมการที่่�อาจจะม่ความเก่�ยุวข้องหร่อม่ส่วนได้เส่ยุ	 ในวาระการประชืุ่มใดจะต้องงดออกเส่ยุง	 งดให้ความเห็นในวาระการ
ประชืุ่มนั�น	หร่อออกจากห้องประชืุ่ม
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หมายเหตุ

1.	ลำดับที่่�	1	นายุธ่รัชื่ยุ์	อัตนวานิชื่	ได้รับการแต่งตั�งตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	8	พื่ฤศจิกายุน	2565

2.	ลำดับที่่�	2	-	11	ได้รับการแต่งตั�งตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	8	กุมภาพื่ันธ์	2565

3.	ลำดับที่่�	2	นายุประภาศ	คงเอ่ยุด	ลาออกจากตำแหน่งประธานกรรมการธนาคารออมสิน	ตั�งแต่วันที่่�	1	ตุลาคม	2565

4.	ลำดับที่่�	12	-	15	ได้รับการแต่งตั�งตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	3	พื่ฤษภาคม	2565

5.	ปธส.	หมายุถึึง	ประธานกรรมการธนาคารออมสิน

6.	อธส.	หมายุถึึง	ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน

สี่รุปการเข้้าร่วมประชีุม

ข้องคณะกรรมการธนาคารออมสี่ินประจำาปี	2565

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	คณะกรรมการ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 							คณะกรรมการ

ที่่�
คณะกรรมการ
ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
ตรวจสิอบ

คณะกรรมการ
กำกับความเสิ่�ยง

คณะกรรมการ
กำกบัดูแูลกิจการที่่�ดู่

คณะกรรมการ
กิจการสิัมพันธ์

คณะกรรมการ
ประเมินผล 

การปฏิิบัติงาน 
และพิจารณา 

ค่าตอบแที่นของ 
ผู้อำนวยการ

ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
สิรรหากรรมการ
ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
บริหาร

เที่คโนโลย่
สิารสินเที่ศ

1 นายุธ่รัชื่ยุ์	 อัตนวานิชื่	(ปธส.) 2/2 - - - - - - - -

2 นายุประภาศ	 คงเอ่ยุด	(อด่ต	ปธส.) 10/10 - - - - - - - -

3 นางสาวปิยุวรรณ	 ล่ามกิจจา 12/12 - - - 10/10 - 5/5 - -

4 นางวรนุชื่	 ภู่อิ�ม 12/12 20/20 - - - 10/10 2/2 - -

5 นางสาวเยุาวนุชื่	 วิยุาภรณ์ 12/12 - 8/8 - 3/3 - 3/3 1/1 -

6 นางสาวธิดารัธ	 ธนภรรคภวิน 12/12 - - 14/14 - - 5/5 - 10/10

7 นางสาวสุปร่ยุา	 พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ 12/12 - - 14/14 - - 2/2 1/1 10/10

8 นายุปกรณ์	 พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	 12/12 20/20 - - - - - 2/2 -

9 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์	 12/12 - 12/12 - - - - - -

10 รองศาสตราจารยุ์ดร.ธนวรรธน์	พื่ลวิชื่ัยุ	 12/12 - - - 10/10 - - - -

11 นางธิดา	 พื่ัที่ธธรรม	 12/12 - 12/12 - - - - - -

12 รองศาสตราจารยุ์ดร.อนามัยุ	 ดำเนตร 8/8 - - - 7/7 - - 1/1 -

13 นายุวิษณุ	 ตัณฑ์วิรุฬห์ 8/8 - - - - - - - 7/7

14 นายุรังสรรค์	 ธรรมมณ่วงศ์ 8/8 - - 11/11 - - - 1/1 -

15 นายุที่ว่ศิลป์	 วิษณุโยุธิน 6/8 - 9/9 - - - - - -

16 นายุวิที่ัยุ	 รัตนากร	(อธส.) 12/12 19/20 - 13/14 9/10 - - - 8/10

% 98.78% 98.33% 100% 98.11% 97.50% 100% 100% 100% 94.59%
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	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	คณะกรรมการ	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 							คณะกรรมการ

ที่่�
คณะกรรมการ
ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
ตรวจสิอบ

คณะกรรมการ
กำกับความเสิ่�ยง

คณะกรรมการ
กำกบัดูแูลกจิการที่่�ดู่

คณะกรรมการ
กิจการสิัมพันธ์

คณะกรรมการ
ประเมินผล 

การปฏิิบัติงาน 
และพิจารณา 

ค่าตอบแที่นของ 
ผู้อำนวยการ

ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
สิรรหากรรมการ
ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
บริหาร

เที่คโนโลย่
สิารสินเที่ศ

1 นายุธ่รัชื่ยุ์	 อัตนวานิชื่	(ปธส.) 2/2 - - - - - - - -

2 นายุประภาศ	 คงเอ่ยุด	(อด่ต	ปธส.) 10/10 - - - - - - - -

3 นางสาวปิยุวรรณ	 ล่ามกิจจา 12/12 - - - 10/10 - 5/5 - -

4 นางวรนุชื่	 ภู่อิ�ม 12/12 20/20 - - - 10/10 2/2 - -

5 นางสาวเยุาวนุชื่	 วิยุาภรณ์ 12/12 - 8/8 - 3/3 - 3/3 1/1 -

6 นางสาวธิดารัธ	 ธนภรรคภวิน 12/12 - - 14/14 - - 5/5 - 10/10

7 นางสาวสุปร่ยุา	 พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ 12/12 - - 14/14 - - 2/2 1/1 10/10

8 นายุปกรณ์	 พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	 12/12 20/20 - - - - - 2/2 -

9 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์	 12/12 - 12/12 - - - - - -

10 รองศาสตราจารยุ์ดร.ธนวรรธน์	พื่ลวิชื่ัยุ	 12/12 - - - 10/10 - - - -

11 นางธิดา	 พื่ัที่ธธรรม	 12/12 - 12/12 - - - - - -

12 รองศาสตราจารยุ์ดร.อนามัยุ	 ดำเนตร 8/8 - - - 7/7 - - 1/1 -

13 นายุวิษณุ	 ตัณฑ์วิรุฬห์ 8/8 - - - - - - - 7/7

14 นายุรังสรรค์	 ธรรมมณ่วงศ์ 8/8 - - 11/11 - - - 1/1 -

15 นายุที่ว่ศิลป์	 วิษณุโยุธิน 6/8 - 9/9 - - - - - -

16 นายุวิที่ัยุ	 รัตนากร	(อธส.) 12/12 19/20 - 13/14 9/10 - - - 8/10

% 98.78% 98.33% 100% 98.11% 97.50% 100% 100% 100% 94.59%

หน่วย	:	ครั�ง
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	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	คณะกรรมการ

ที่่�
คณะกรรมการ
ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
ธนาคารออมสินิ

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
ตรวจสิอบ

คณะกรรมการ
กำกับ

ความเสิ่�ยง

คณะกรรมการ
กำกับดููแล
กิจการที่่�ดู่

คณะกรรมการ
กิจการสิัมพันธ์

คณะกรรมการ
ประเมินผล 

การปฏิิบัติงาน
และพิจารณา
ค่าตอบแที่นของ
ผู้อำนวยการ

ธนาคารออมสินิ

คณะกรรมการ
สิรรหากรรมการ
ธนาคารออมสินิ

คณะกรรมการ
บริหาร

เที่คโนโลย่
สิารสินเที่ศ

ค่าตอบแที่น
รายเดูือน

รวม
ค่าเบ่�ยประชุุม

โบนัสิ
คณะกรรมการ
ธนาคารออมสินิ	
ประจำปี	2565	
ผลงานปี	2564

รวมเบ่�ยประชุุม
ค่าตอบแที่น
และโบนัสิ

คณะกรรมการ
ธนาคารออมสินิ

1 นายุพื่ชื่ร	 อนันตศิลป์	(อด่ต	ปธส.) 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	30,967.72	 	-	 	437,500.00	 	468,467.72	
2 นายุบุญชื่ัยุ	 จรัสแสงสมบูรณ์ 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	15,483.86	 	-	 	350,000.00	 	365,483.86	
3 นายุวิจักษณ์	 อภิรักษ์นันที่์ชื่ัยุ 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	40,625.00	 	40,625.00	
4 นายุเจษฎา	 พื่รหมจาต 	-	 	-	 	44,999.96	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	44,999.96	 	350,000.00	 	417,499.94	
5 นางเสาวณ่ยุ์	 ไที่ยุรุ่งโรจน์ 	-	 	-	 	56,249.95	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	56,249.95	 	350,000.00	 	428,749.93	
6 นางพื่ิลาสลักษณ์	 ยุุคเกษมวงศ์ 	-	 	-	 	44,999.96	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	44,999.96	 	350,000.00	 	417,499.94	
7 นายุมงคล	 ล่ลาธรรม 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	-	 	350,000.00	 	372,499.98	
8 นายุก้อง	 รุ่งสว่าง 	-	 	-	 	44,999.96	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	44,999.96	 	350,000.00	 	417,499.94	
9 นายุธ่รัชื่ยุ์	 อัตนวานิชื่	(ปธส.) 	50,000.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	15,333.33	 	50,000.00	 	-	 	65,333.33	
10 นายุประภาศ	 คงเอ่ยุด	(อด่ต	ปธส.) 	250,000.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	154,999.88	 	250,000.00	 	-	 	404,999.88	
11 นางสาวปิยุวรรณ	 ล่ามกิจจา 	240,000.00	 	-	 	-	 	-	 	125,000.00	 	-	 	50,000.00	 	-	 	-	 	120,000.00	 	415,000.00	 	137,365.59	 	672,365.59	
12 นางวรนุชื่	 ภู่อิ�ม 	240,000.00	 	110,000.00	 	-	 	-	 	-	 	38,750.00	 	25,000.00	 	-	 	-	 	97,499.94	 	413,750.00	 	-	 	511,249.94	
13 นางสาวเยุาวนุชื่	 วิยุาภรณ์ 	240,000.00	 	-	 	162,096.75	 	-	 	30,000.00	 	-	 	37,500.00	 	12,500.00	 	-	 	120,000.00	 	482,096.75	 	350,000.00	 	952,096.75	
14 นางสาวธิดารัธ	 ธนภรรคภวิน 	240,000.00	 	-	 	-	 	60,000.00	 	-	 	-	 	50,000.00	 	-	 	107,500.00	 	120,000.00	 	457,500.00	 	350,000.00	 	927,500.00	
15 นางสาวสุปร่ยุา	 พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ 	240,000.00	 	-	 	-	 	137,500.00	 	-	 	-	 	10,000.00	 	-	 	90,000.00	 	120,000.00	 	477,500.00	 	350,000.00	 	947,500.00	
16 นายุปกรณ์	 พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	 	240,000.00	 	137,500.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,500.00	 	-	 	120,000.00	 	400,000.00	 	137,365.59	 	657,365.59	
17 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์	 	240,000.00	 	-	 	189,999.92	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	97,499.94	 	429,999.92	 	-	 	527,499.86	
18 รองศาสตราจารยุ์ดร.ธนวรรธน์	 พื่ลวิชื่ัยุ	 	240,000.00	 	-	 	-	 	-	 	100,000.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	97,499.94	 	340,000.00	 	-	 	437,499.94	
19 นางธิดา	 พื่ัที่ธธรรม	 	240,000.00	 	-	 	189,999.92	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	97,499.94	 	429,999.92	 	-	 	527,499.86	
20 รองศาสตราจารยุ์ดร.อนามัยุ	 ดำเนตร 	160,000.00	 	-	 	-	 	-	 	70,000.00	 	-	 	-	 	10,000.00	 	-	 	69,354.82	 	240,000.00	 	-	 	309,354.82	
21 นายุวิษณุ	 ตัณฑ์วิรุฬห์ 	160,000.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	87,500.00	 	69,354.82	 	247,500.00	 	-	 	316,854.82	
22 นายุรังสรรค์	 ธรรมมณ่วงศ์ 	160,000.00	 	-	 	-	 	80,000.00	 	-	 	-	 	-	 	10,000.00	 	-	 	69,354.82	 	250,000.00	 	-	 	319,354.82	
23 นายุที่ว่ศิลป์	 วิษณุโยุธิน 	120,000.00	 	-	 	129,677.40	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	69,354.82	 	249,677.40	 	-	 	319,032.22	
24 นายุวิที่ัยุ	 รัตนากร	(อธส.) 	240,000.00	 	-	 	-	 	60,000.00	 	80,000.00	 	-	 	-	 	-	 	60,000.00	 	120,000.00	 	440,000.00	 	350,000.00	 	910,000.00	

รวมค่าเบ่�ยประชุุมแต่ละคณะ	 3,300,000.00 247,500.00  863,023.82  337,500.00  405,000.00  38,750.00  172,500.00  55,000.00  345,000.00 1,716,703.73 5,764,273.82 4,252,856.18 11,733,833.73 

หมายเหตุ
1.	ลำดับที่่�	1	นายุพื่ชื่ร	อนันตศิลป์	ลาออกจากตำแหน่งประธานกรรมการธนาคารออมสิน	ตั�งแต่วันที่่�	18	มกราคม	2565
2.	ลำดับที่่�	2	นายุบุญชื่ัยุ	จรัสแสงสมบูรณ์	ลาออกจากตำแหน่งกรรมการธนาคารออมสิน	ตั�งแต่วันที่่�	18	มกราคม	2565
3.	ลำดับที่่�	3	นายุวิจักษณ์	อภิรักษ์นันที่์ชื่ัยุ	ลาออกจากตำแหน่งกรรมการธนาคารออมสิน	ตั�งแต่วันที่่�	12	กุมภาพื่ันธ์	2564
4.	ลำดับที่่�	4	-	8	พื่้นจากตำแหน่งกรรมการธนาคารออมสิน	เน่�องจากครบวาระการดำรงตำแหน่ง	ตั�งแต่วันที่่�	8	กุมภาพื่ันธ์	2565
5.	ลำดับที่่�	9	นายุธ่รัชื่ยุ์	อัตนวานิชื่	ประธานกรรมการธนาคารออมสิน	ได้รับการแต่งตั�งตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	8	พื่ฤศจิกายุน	2565
6.	ลำดับที่่�	10	นายุประภาศ	คงเอ่ยุด	ลาออกจากตำแหน่งประธานกรรมการธนาคารออมสิน	ตั�งแต่วันที่่�	1	ตุลาคม	2565

สี่รุปค่าเบ่�ยประชีุมและค่าตอบแทน

ข้องคณะกรรมการธนาคารออมสี่ิน	ประจำาปี	2565

156 ธนาคารออมสิิน



	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	คณะกรรมการ

ที่่�
คณะกรรมการ
ธนาคารออมสิิน

คณะกรรมการ
ธนาคารออมสินิ

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
ตรวจสิอบ

คณะกรรมการ
กำกับ

ความเสิ่�ยง

คณะกรรมการ
กำกับดููแล
กิจการที่่�ดู่

คณะกรรมการ
กิจการสิัมพันธ์

คณะกรรมการ
ประเมินผล 

การปฏิิบัติงาน
และพิจารณา
ค่าตอบแที่นของ
ผู้อำนวยการ

ธนาคารออมสินิ

คณะกรรมการ
สิรรหากรรมการ
ธนาคารออมสินิ

คณะกรรมการ
บริหาร

เที่คโนโลย่
สิารสินเที่ศ

ค่าตอบแที่น
รายเดูือน

รวม
ค่าเบ่�ยประชุุม

โบนัสิ
คณะกรรมการ
ธนาคารออมสินิ	
ประจำปี	2565	
ผลงานปี	2564

รวมเบ่�ยประชุุม
ค่าตอบแที่น
และโบนัสิ

คณะกรรมการ
ธนาคารออมสิิน

1 นายุพื่ชื่ร	 อนันตศิลป์	(อด่ต	ปธส.) 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	30,967.72	 	-	 	437,500.00	 	468,467.72	
2 นายุบุญชื่ัยุ	 จรัสแสงสมบูรณ์ 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	15,483.86	 	-	 	350,000.00	 	365,483.86	
3 นายุวิจักษณ์	 อภิรักษ์นันที่์ชื่ัยุ 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	40,625.00	 	40,625.00	
4 นายุเจษฎา	 พื่รหมจาต 	-	 	-	 	44,999.96	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	44,999.96	 	350,000.00	 	417,499.94	
5 นางเสาวณ่ยุ์	 ไที่ยุรุ่งโรจน์ 	-	 	-	 	56,249.95	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	56,249.95	 	350,000.00	 	428,749.93	
6 นางพื่ิลาสลักษณ์	 ยุุคเกษมวงศ์ 	-	 	-	 	44,999.96	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	44,999.96	 	350,000.00	 	417,499.94	
7 นายุมงคล	 ล่ลาธรรม 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	-	 	350,000.00	 	372,499.98	
8 นายุก้อง	 รุ่งสว่าง 	-	 	-	 	44,999.96	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,499.98	 	44,999.96	 	350,000.00	 	417,499.94	
9 นายุธ่รัชื่ยุ์	 อัตนวานิชื่	(ปธส.) 	50,000.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	15,333.33	 	50,000.00	 	-	 	65,333.33	
10 นายุประภาศ	 คงเอ่ยุด	(อด่ต	ปธส.) 	250,000.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	154,999.88	 	250,000.00	 	-	 	404,999.88	
11 นางสาวปิยุวรรณ	 ล่ามกิจจา 	240,000.00	 	-	 	-	 	-	 	125,000.00	 	-	 	50,000.00	 	-	 	-	 	120,000.00	 	415,000.00	 	137,365.59	 	672,365.59	
12 นางวรนุชื่	 ภู่อิ�ม 	240,000.00	 	110,000.00	 	-	 	-	 	-	 	38,750.00	 	25,000.00	 	-	 	-	 	97,499.94	 	413,750.00	 	-	 	511,249.94	
13 นางสาวเยุาวนุชื่	 วิยุาภรณ์ 	240,000.00	 	-	 	162,096.75	 	-	 	30,000.00	 	-	 	37,500.00	 	12,500.00	 	-	 	120,000.00	 	482,096.75	 	350,000.00	 	952,096.75	
14 นางสาวธิดารัธ	 ธนภรรคภวิน 	240,000.00	 	-	 	-	 	60,000.00	 	-	 	-	 	50,000.00	 	-	 	107,500.00	 	120,000.00	 	457,500.00	 	350,000.00	 	927,500.00	
15 นางสาวสุปร่ยุา	 พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ 	240,000.00	 	-	 	-	 	137,500.00	 	-	 	-	 	10,000.00	 	-	 	90,000.00	 	120,000.00	 	477,500.00	 	350,000.00	 	947,500.00	
16 นายุปกรณ์	 พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	 	240,000.00	 	137,500.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	22,500.00	 	-	 	120,000.00	 	400,000.00	 	137,365.59	 	657,365.59	
17 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์	 	240,000.00	 	-	 	189,999.92	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	97,499.94	 	429,999.92	 	-	 	527,499.86	
18 รองศาสตราจารยุ์ดร.ธนวรรธน์	 พื่ลวิชื่ัยุ	 	240,000.00	 	-	 	-	 	-	 	100,000.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	97,499.94	 	340,000.00	 	-	 	437,499.94	
19 นางธิดา	 พื่ัที่ธธรรม	 	240,000.00	 	-	 	189,999.92	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	97,499.94	 	429,999.92	 	-	 	527,499.86	
20 รองศาสตราจารยุ์ดร.อนามัยุ	 ดำเนตร 	160,000.00	 	-	 	-	 	-	 	70,000.00	 	-	 	-	 	10,000.00	 	-	 	69,354.82	 	240,000.00	 	-	 	309,354.82	
21 นายุวิษณุ	 ตัณฑ์วิรุฬห์ 	160,000.00	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	87,500.00	 	69,354.82	 	247,500.00	 	-	 	316,854.82	
22 นายุรังสรรค์	 ธรรมมณ่วงศ์ 	160,000.00	 	-	 	-	 	80,000.00	 	-	 	-	 	-	 	10,000.00	 	-	 	69,354.82	 	250,000.00	 	-	 	319,354.82	
23 นายุที่ว่ศิลป์	 วิษณุโยุธิน 	120,000.00	 	-	 	129,677.40	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	69,354.82	 	249,677.40	 	-	 	319,032.22	
24 นายุวิที่ัยุ	 รัตนากร	(อธส.) 	240,000.00	 	-	 	-	 	60,000.00	 	80,000.00	 	-	 	-	 	-	 	60,000.00	 	120,000.00	 	440,000.00	 	350,000.00	 	910,000.00	

รวมค่าเบ่�ยประชุุมแต่ละคณะ	 3,300,000.00 247,500.00  863,023.82  337,500.00  405,000.00  38,750.00  172,500.00  55,000.00  345,000.00 1,716,703.73 5,764,273.82 4,252,856.18 11,733,833.73 

หน่วย	:	บาที่

7.	 ลำดับที่่�	10	-	19	ได้รับการแต่งตั�งตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	8	กุมภาพื่ันธ์	2565
8.	 ลำดับที่่�	11	และ	13	-	16	พื่้นจากตำแหน่งกรรมการธนาคารออมสิน	เน่�องจากครบวาระการดำรงตำแหน่ง	ตั�งแต่วันที่่�	8	กุมภาพื่ันธ์	2565	และได้รับการแต่งตั�ง
	 ตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	8	กุมภาพื่ันธ์	2565	เป็นวาระที่่�	2
9.	 ลำดับที่่�	20	-	23	ได้รับการแต่งตั�งตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	3	พื่ฤษภาคม	2565
10.	ปธส.	หมายุถึึง	ประธานกรรมการธนาคารออมสิน
11.	อธส.	หมายุถึึง	ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน
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ค่าตอบแทนข้องกรรมการธนาคารออมสี่ิน
ค่าตอบแที่นและผลประโยุชื่น์ของกรรมการธนาคารออมสิน	ประกอบด้วยุ	3	ส่วน	ดังน่�
1.	 ค่าตอบแที่นรายุเด่อน	(ตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	24	เมษายุน	2562)
	 -	 ประธานกรรมการ	 เด่อนละ	20,000	บาที่
	 -	 กรรมการ	 	 	 เด่อนละ	10,000	บาที่	
2.	 เบ่�ยุประชืุ่มกรรมการธนาคารออมสิน	(ตามมติคณะรัฐมนตร่	เม่�อวันที่่�	24	เมษายุน	2562)
	 -	 ประธานกรรมการ	 ครั�งละ	25,000	บาที่
	 -	 กรรมการ	 	 	 ครั�งละ	20,000	บาที่	
	 โดยุค่าเบ่�ยุประชืุ่มจ่ายุเฉพื่าะกรรมการที่่�เข้าร่วมประชืุ่มเป็นรายุครั�ง	 เด่อนละ	 1	 ครั�ง	 ที่ั�งน่�	 ในกรณ่ม่เหตุสมควร 
อาจพื่ิจารณาจ่ายุเบ่�ยุประชืุ่ม	ได้เกินกว่า	1	ครั�งต่อเด่อน	แต่ต้องไม่เกิน	15	ครั�งต่อปี
	 กรรมการธนาคารออมสินที่่�ได้รับการแต่งตั�งเป็นคณะกรรมการชืุ่ดยุ่อยุ/คณะอนุกรรมการ/คณะที่ำงานอ่�น	 ที่่�แต่งตั�ง 
โดยุบที่บญัญตัแิห่งกฎหมายุ	มตคิณะรฐัมนตร	่หรอ่คณะกรรมการธนาคารออมสนิแต่งตั�ง	ให้ได้รบัเบ่�ยุประชื่มุเป็นรายุครั�ง	ในอตัรา	
0.5	 เที่่าของเบ่�ยุประชืุ่มกรรมการธนาคารออมสินเฉพื่าะกรรมการที่่�มาประชืุ่ม	 ที่ั�งน่�	 ให้กรรมการธนาคารออมสินได้รับ 
เบ่�ยุประชืุ่มคณะกรรมการชืุ่ดยุ่อยุ/คณะอนุกรรมการ/คณะที่ำงานอ่�น	รวมแล้วไม่เกิน	2	คณะ	คณะละไม่เกิน	1	ครั�งต่อเด่อน
3.	 โบนัสกรรมการจ่ายุตามผลประกอบการ	โดยุม่ฐานในการคำนวณโบนัส	ดังน่�
 ประธานกรรมการธนาคารออมสิน
	 	 ส่วนที่่�	1	กำไรสุที่ธิตั�งแต่	100	ล้านบาที่ลงมา	ได้รับ	75,000	บาที่	
	 	 ส่วนที่่�	2	ได้รับโบนัสเพื่ิ�มขึ�นตามผลการดำเนินงาน	(กำไรสุที่ธิ)	
	 	 -	 ม่กำไรสุที่ธิมากกว่า	11,000	ล้านบาที่	แต่ไม่เกิน	13,000	ล้านบาที่	ได้รับโบนัสเพื่ิ�มขึ�นอ่ก	87,500	บาที่
	 	 -	 กำไรสุที่ธิที่่�เพื่ิ�มขึ�นทีุ่กๆ	2,000	ล้านบาที่	ได้รับโบนัสเพื่ิ�มขึ�น	12,500	บาที่
	 	 ส่วนที่่�	3	ขึ�นอยุูกั่บผลการประเมินตามบันที่กึข้อตกลงประเมินผลการดำเนินงานระหว่างธนาคารออมสินกบักระที่รวงการคลัง	
	 	 -	 ระดับคะแนนประเมิน	3.5	คะแนนขึ�นไป	ได้รับเพื่ิ�มขึ�นตั�งแต่ร้อยุละ	25	ถึึงร้อยุละ	100	ของจำนวนโบนัสที่่�ได้รับ 
	 	 	 ตามหลักเกณฑ์์ปกติ	
 กรรมการธนาคารออมสิน
	 	 ส่วนที่่�	1	กำไรสุที่ธิตั�งแต่	100	ล้านบาที่ลงมา	ได้รับ	60,000	บาที่	
	 	 ส่วนที่่�	2	ได้รับโบนัสเพื่ิ�มขึ�นตามผลการดำเนินงาน	(กำไรสุที่ธิ)	
	 	 -	 ม่กำไรสุที่ธิมากกว่า	11,000	ล้านบาที่	แต่ไม่เกิน	13,000	ล้านบาที่	ได้รับโบนัสเพื่ิ�มขึ�นอ่ก	70,000	บาที่
	 	 -	 กำไรสุที่ธิที่่�เพื่ิ�มขึ�นทีุ่กๆ	2,000	ล้านบาที่	ได้รับโบนัสเพื่ิ�มขึ�น	10,000	บาที่
	 	 ส่วนที่่�	3	ขึ�นอยุูกั่บผลการประเมินตามบันที่กึข้อตกลงประเมินผลการดำเนินงานระหว่างธนาคารออมสินกบักระที่รวงการคลัง	
	 	 -	 ระดับคะแนนประเมิน	3.5	คะแนนขึ�นไป	ได้รับเพื่ิ�มขึ�นตั�งแต่ร้อยุละ	25	ถึึงร้อยุละ	100	ของจำนวนโบนัสที่่�ได้รับ 
	 	 	 ตามหลักเกณฑ์์ปกติ	

158 ธนาคารออมสิิน



ค่าตอบแทนข้องผู้อำานวยการธนาคารออมสี่ิน
	 คณะกรรมการธนาคารออมสิน	 มอบหมายุให้คณะกรรมการประเมินผลการปฏิิบัติงานและพื่ิจารณาค่าตอบแที่นของ 
ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	 ที่ำหน้าที่่�ประเมินผลการปฏิิบัติงานของผู้อำนวยุการธนาคารออมสินเสนอต่อคณะกรรมการ
ธนาคารออมสนิ	ภายุใตข้อ้ตกลงที่่�ที่ำไวก้บัคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	และตามเง่�อนไขสญัญาจา้งที่ำงานบรหิาร	ตลอดจน
เสนอแนะอัตราค่าตอบแที่นที่่�เหมาะสมของผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	เพื่่�อให้คณะกรรมการธนาคารออมสินพื่ิจารณา

ค่าตอบแทนผู้บริหาร

ค่าตอบแทนพนักงาน

ประเภทเงินได้้ เงนิเด่ำอน ค่าตอบแทิน
พิื่เศษ ค่าตอบแทิน เบ้�ยั่ประชุุม โบนัสิ รวม

ค่าใชุ้จ่ายประจำปี	2563

ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 8,573,333.36 5,074,285.72 114,666.62 510,000 350,000 14,622,285.70

รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 
และอาวุโส	หร่อเที่่ยุบเที่่า

29,594,940 - 55,333.28 391,000 10,520,842.95 40,562,116.23

ผู้ช่ื่วยุผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 
หร่อเที่่ยุบเที่่า

72,941,738 - 20,000 30,000 268,47,256.86 99,838,994.86 

ค่าใชุ้จ่ายประจำปี	2564

ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 9,240,000 1,800,000 120,000 480,000 284,277.77 11,924,277.77 

รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 
และอาวุโส	หร่อเที่่ยุบเที่่า

29,528,688 - 120,000 252,000 7,545,288.66 37,445,976.66 

ผู้ช่ื่วยุผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 
หรอ่เท่ี่ยุบเท่ี่า

75,723,974.8 - - 36,000 19,343,130.25 95,103,105.05 

ค่าใชุ้จ่ายประจำปี	2565

ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 9,600,000 3,960,000 120,000 460,000 350,000 14,490,000

รองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 
และอาวุโส	หร่อเที่่ยุบเที่่า

37,688,368 - 117,499.94 243,000 13,332,282.19 51,381,150.13 

ผู้ช่ื่วยุผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน 
หรอ่เท่ี่ยุบเท่ี่า

81,795,969.32 - - 37,000 27,342,841.08 109,175,810.40

รายการ
ค่าใชุ้จ่า่ยั่ประจ่ำาปี	2563 ค่าใชุ้จ่า่ยั่ประจ่ำาปี	2564 ค่าใชุ้จ่า่ยั่ประจ่ำาปี	2565

พนักงาน ลูกจ้าง พนักงาน ลูกจ้าง พนักงาน ลูกจ้าง

เงินเด่อน 8,656,973,836.98 8,656,973,836.98 8,987,598,582.22 1,085,291,718.21 9,244,777,169.9 1,038,569,984.35

โบนัส 3,067,569,369.75 - 2,370,193,308.36 - 3,133,846,104.44 -

ค่าใช้ื่จ่ายุสวสัดกิาร 
	 (รวมลูกจ้าง)

824,214,699.45 831,898,179.86 950,711,001.30

รวม 12,548,757,906.18 1,148,338,559.74 13,021,588,250.30 1,085,291,718.21 14,280,045,276.94 1,038,569,984.35 
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การปฐมนิเทศกรรมการธนาคารใหม่
	 ในปี	 2565	 คณะรัฐมนตร่	 ม่มติแต่งตั�งคณะกรรมการ
ธนาคารออมสิน	ดังน่�
	 1.	 มตคิณะรฐัมนตร	่เม่�อวนัที่่�	8	กมุภาพื่นัธ	์2565	อนมุตัิ
แต่งตั�งประธานกรรมการและกรรมการอ่�นในคณะกรรมการ
ธนาคารออมสิน	รวม	10	คน	ดังน่�	
	 	 1)	 นายุประภาศ	 คงเอ่ยุด	ประธานกรรมการ
	 	 2)	 นาวสาวปิยุวรรณ	 ล่ามกิจจา	 	 กรรมการ
	 	 3)	 นางวรนุชื่	 	 ภู่อิ�ม	 	 	 กรรมการ
	 	 4)	 นางสาวเยุาวนุชื่	 วิยุาภรณ์		 	 กรรมการ
	 	 5)	 นางสาวธิดารัธ	 ธนภรรคภวิน		 กรรมการ
	 	 6)	 นางสาวสุปร่ยุา	 พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ	 กรรมการ
	 	 7)	 นายุปกรณ์	 	 พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์	 กรรมการ
	 	 8)	 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์	 	 กรรมการ
	 	 9)	 รองศาสตราจารยุ์ธนวรรธน์	พื่ลวิชื่ัยุ	กรรมการ
	 	 10)	 นางธิดา	พื่ัที่ธธรรม	 	 	 	 กรรมการ
	 	 ที่ั�งน่�	ตั�งแต่วันที่่�	8	กุมภาพื่ันธ์	2565	เป็นต้นไป	และ
ธนาคารได้เร่ยุนเชื่ิญประธานกรรมการและกรรมการเข้ารับ
การปฐมนิเที่ศ	เม่�อวันที่่�	14	กุมภาพื่ันธ์	2565	
	 2.	 มตคิณะรฐัมนตร	่เม่�อวนัที่่�	3	พื่ฤษภาคม	2565	อนมุตัิ
แตง่ตั�งกรรมการอ่�นในคณะกรรมการธนาคารออมสิน	เพื่ิ�มเตมิ	
จำนวน	4	คน	ดังน่�
	 	 1)	 ผู้ชื่่วยุศาสตราจารยุ์อนามัยุ	 ดำเนตร	กรรมการ
	 	 2)	 นายุวิษณุ	 	 ตัณฑ์วิรุฬห์	 	 กรรมการ
	 	 3)	 นายุรังสรรค์	 	 ธรรมมณ่วงศ์		 กรรมการ
	 	 4)	 นายุที่ว่ศิลป์	 	 วิษณุโยุธิน	 	 กรรมการ
	 โดยุให้ดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการที่่�เพิื่�มขึ�นอยุูใ่นตำแหน่ง 
เที่่ากับวาระที่่�เหล่ออยุู่ของกรรมการ	ซึ่ึ�งได้แต่งตั�งไว้แล้ว
	 	 ที่ั�งน่�	ตั�งแต่วันที่่�	3	พื่ฤษภาคม	2565	เป็นต้นไป	และ
ธนาคารได้เร่ยุนเชื่ิญกรรมการเข้ารับการปฐมนิเที่ศ	 เม่�อวันที่่�	
17	พื่ฤษภาคม	2565
	 3.	 มติคณะรัฐมนตร่	 เม่�อวันที่่�	 8	 พื่ฤศจิกายุน	 2565	
อนุมัติแต่งตั�ง	 นายุธ่รัชื่ยุ์	 อัตนวานิชื่	 เป็นประธานกรรมการ 
ในคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	โดยุใหด้ำรงตำแหนง่เที่า่กบั
วาระท่ี่�เหล่ออยุู่ของประธานกรรมการ	 ซึ่ึ�งได้แต่งตั�งไว้แล้ว	
ตั�งแต่วันที่่�	 8	 พื่ฤศจิกายุน	 2565	 เป็นต้นไป	 และธนาคาร 
ได้เร่ยุนเชื่ิญประธานกรรมการเข้ารับการปฐมนิเที่ศ	เม่�อวันที่่� 
14	พื่ฤศจิกายุน	2565
	 ที่ั�งน่�	เพื่่�อให้กรรมการที่่�ได้รับการแต่งตั�งใหม่ได้รับที่ราบ
ข้อมูลที่่�สำคัญเก่�ยุวกับธนาคารออมสิน	การดำเนินธุรกิจและ
การดำเนินงานของธนาคารออมสิน	 ขอบเขตหน้าท่ี่�และ 
ความรับผิดชื่อบของคณะกรรมการธนาคารออมสิน	 เพื่่�อ
ประกอบการปฏิบิตัหิน้าที่่�กรรมการธนาคารออมสนิ	ธนาคารออมสนิ 
ได้จัดเตร่ยุมและนำส่งเอกสารที่่�เก่�ยุวข้องในการดำเนินธุรกิจ 

ของธนาคาร	สำหรับกรรมการธนาคารออมสิน	(คูม่อ่กรรมการ) 
ให้กรรมการล่วงหน้าก่อนการปฐมนิเที่ศ

การพัฒนาคณะกรรมการธนาคาร
ออมสี่ิน
	 ธนาคารออมสินได้ดำเนินโครงการพัื่ฒนาคณะกรรมการ
ธนาคารออมสนิ	โดยุจดัใหม้ก่ารอบรม	เพื่ิ�มเตมิความรู	้ที่กัษะ	
ที่่�เก่�ยุวขอ้งกบัการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด	่การป้องกนัการทุี่จรติ
คอร์รปัชัื่น	การบริหารความเส่�ยุง	และความรูท้ี่่�จำเป็นสำหรับ
สถึาบันการเงิน	ความปลอดภัยุไซึ่เบอร์	จากสถึาบันชัื่�นนำ	เชื่น่	
สมาคมส่งเสรมิกรรมการบรษิทัี่ไที่ยุ	สถึาบนัพื่ระปกเกล้า	สถึาบนั 
การศกึษาชัื่�นนำ	มลูนธิสิถึาบนัวจิยัุและพื่ฒันาองค์กรภาครฐั	(IRDP)	
รวมถึงึการจดัให้มก่ารเยุ่�ยุมชื่มการดำเนนิงานของกลุม่ลกูค้าที่่�ธนาคาร
ให้การช่ื่วยุเหลอ่	และสนบัสนนุ	เช่ื่น	กลุม่กองทุี่นหมูบ้่าน	องค์กร
ชื่มุชื่น	เพื่่�อรับที่ราบปัญหาและข้อเสนอแนะในการนำมาที่บที่วน	
และกำหนดนโยุบายุในการดำเนินงานของธนาคารออมสิน
	 คณะกรรมการธนาคารออมสิน	 ม่การจัดที่ำแผนเพื่ิ�ม
ประสิที่ธิภาพื่การกำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการ
ธนาคารออมสิน	ประจำปี	2565	โดยุกำหนดให้ม่การพื่ัฒนา
เพื่ิ�มเตมิความรูท้ี่่�จำเปน็ตอ่การดำเนินงานของธนาคารออมสนิ	
การอบรมให้ความรู้	การศึกษาดูงานในสถึาบันการเงินชื่ั�นนำ	
หร่อดูงานนวัตกรรมที่างด้านการเงินทัี่�งในและต่างประเที่ศ	
โดยุคณะกรรมการธนาคารออมสนิได้มก่ารตดิตามการดำเนนิงาน
ตามแผนเพื่ิ�มประสทิี่ธภิาพื่การกำกบัดแูลกจิการของคณะกรรมการ 
ธนาคารออมสิน	เป็นรายุไตรมาส	โดยุผลการดำเนินงานในปี	2565	
มผ่ลการดำเนนิงานครบถ้ึวนตามแผนท่ี่�กำหนดไว้
 •	 ธนาคารม่นโยุบายุส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล 
ที่่�ได้รับการแต่งตั�งเป็นกรรมการได้รับคำแนะนำและม่ข้อมูล
ท่ี่�เป็นประโยุชื่น์ต่อการปฏิิบัติหน้าท่ี่�	 และเตร่ยุมความพื่ร้อม
ให้แก่คณะกรรมการใหม่หร่อกรรมการ	ที่่�ได้รับแต่งตั�ง	ดังน่�
	 1.	 จดัส่งเอกสารที่่�เก่�ยุวข้องในการดำเนนิธรุกจิของธนาคาร
ออมสิน	 สำหรับกรรมการธนาคารออมสิน	 เชื่่น	 เอกสารท่ี่�
เก่�ยุวขอ้งกบัการกำกับดูแล	ประกาศและแนวนโยุบายุธนาคาร
แห่งประเที่ศไที่ยุสำหรับสถึาบันการเงินเฉพื่าะกิจ	ที่่�ออกตาม
อำนาจมาตรา	120	แห่งพื่ระราชื่บัญญัติธุรกิจสถึาบันการเงิน	
พื่.ศ.	2551	ที่่�แกไ้ขแลว้	โดยุไดร้บัความเห็นชื่อบจากกระที่รวง
การคลัง	 เอกสารที่่�เก่�ยุวข้องกับการบริหารจัดการ	 เอกสาร 
ที่่�เก่�ยุวขอ้งกบัการใหส้นิเชื่่�อ	เอกสารที่่�เก่�ยุวขอ้งกบัการลงที่นุ 
เป็นต้น	โดยุจัดส่งให้กรรมการล่วงหน้าก่อนการปฐมนิเที่ศ
	 2.	 จดัการปฐมนิเที่ศกรรมการใหม่	 โดยุผูบ้ริหารระดับสงู 
ของธนาคาร
	 3.	 เยุ่�ยุมชื่มการปฏิิบัติงานจริง
 •	 คณะกรรมการได้รับข้อมูลที่่�เก่�ยุวข้องกับการปฏิิบัติ
หน้าที่่�ที่่�เป็นปัจจุบันอยุ่างสม�ำเสมอ

160 ธนาคารออมสิิน



 •	 ธนาคารมน่โยุบายุส่งเสรมิและสนบัสนุนให้กรรมการ
ธนาคารออมสนิเข้ารบัการอบรมหลกัสตูรต่าง 	ๆ เพื่่�อเพื่ิ�มพื่นูความรู้ 
ที่่�เก่�ยุวข้องกับบที่บาที่หน้าท่ี่�ของการเป็นกรรมการ	 ซึ่ึ�งช่ื่วยุให้
กรรมการได้เข้าใจถึงึบที่บาที่หน้าที่่�ของกรรมการตามหลักการ
กำกับดูแลกิจการที่่�ดใ่ห้ดยิุ่�งขึ�น	รวมถึงึ	การเสริมสร้างความรูแ้ละ
มมุมองใหม่ๆ	ด้านการบรหิารจดัการสถึาบนัการเงนิ	การบรหิาร 
ธรุกิจ	เที่คโนโลยุแ่ละนวัตกรรม	เพื่่�อชื่ว่ยุสนบัสนนุการปฏิบัิติ
หน้าที่่�อยุ่างมป่ระสทิี่ธภิาพื่	และมป่ระสทิี่ธผิล	 โดยุในปี	 2565	
ธนาคารได้ส่งเสรมิและสนบัสนนุให้คณะกรรมการธนาคารออมสนิ 
เข้ารบัการอบรมสมัมนาหลักสตูรต่างๆ	เพื่ิ�มเติม	ดังน่�	
	 1.	 หลักสูตร	 Director	 Leadership	 Certification	
Program	(DLCP)	สมาคมส่งเสรมิสถึาบนักรรมการบรษิทัี่ไที่ยุ	(IOD)
	 2.	 หลกัสตูร	Advanced	Audit	Committee	Program	
(AACP)	สมาคมส่งเสรมิสถึาบนักรรมการบรษิทัี่ไที่ยุ	(IOD)
	 3.	 หลกัสตูร	Anti-Corruption	The	Practical	Guide	
(ACPG)	สมาคมส่งเสรมิสถึาบนักรรมการบรษิทัี่ไที่ยุ	(IOD)
	 4.	 หลกัสตูร	Financial	Statements	for	Directors	(FSD)	
สมาคมส่งเสรมิสถึาบนักรรมการบรษิทัี่ไที่ยุ	(IOD)
	 5.	 หลกัสตูร	Director	Certification	Program	 (DCP)	
สมาคมส่งเสรมิสถึาบนักรรมการบรษิทัี่ไที่ยุ	(IOD)
	 6.	 หลกัสตูร	Director	Accreditation	Program	(DAP)	
สมาคมส่งเสรมิสถึาบนักรรมการบรษิทัี่ไที่ยุ	(IOD)
	 7.	 หลักสูตรประกาศน่ยุบัตรไที่ยุกับประชื่าคมอาเซ่ึ่ยุน 
ในเศรษฐกจิการเมอ่งโลก	สถึาบนัพื่ระปกเกล้า
	 8.	 หลกัสูตรประกาศนยุ่บัตรชื่ั�นสงูการเมอ่งการปกครองใน
ระบอบประชื่าธิปไตยุสำหรับนกับรหิารระดับสงู	สถึาบนัพื่ระปกเกล้า
	 9.	 หลักสูตรประกาศนยุ่บัตรชื่ั�นสูงการบริหารเศรษฐกิจ
สาธารณะสำหรับนกับรหิารระดบัสงู	สถึาบนัพื่ระปกเกล้า
	 10.	หลกัสตูรการกำกบัดูแลกจิการสำหรบักรรมการและ 
ผูบ้รหิารระดบัสงูขององค์กรกำกบัดแูล	(Regulators)	รัฐวสิาหกิจ
และองค์การมหาชื่น	สถึาบนัพื่ระปกเกล้า
	 11.	หลกัสตูร	Board	Essentials	Program	(BEP)	มลูนธิิ
สถึาบันวจิยัุและพื่ฒันาองค์กรภาครัฐ	(IRDP)
	 12.	หลักสูตร	Super	Series	“Leadership	&	Effective	
Corporate	 Culture”	 มูลนิธิสถึาบันวิจัยุและพื่ัฒนาองค์กร 
ภาครฐั	(IRDP)
	 13.	หลักสูตรสุนที่ร่ยุศาสตร์และศิลป์สำหรับผู้บริหาร 
ระดบัสงู	 (Aesthetics	Top	Art	 (ATA))	สมาคมสนุที่รยุ่ศาสตร์
และศลิป์ร่วมกบัมหาวทิี่ยุาลยัุหอการค้าไที่ยุ
	 14.	เข้าร่วมสมัมนาเชื่งิปฏิบิตักิารด้านความมั�นคงปลอดภยัุ
ไซึ่เบอร์ของภาคการเงิน	 (Cyber	 Resilience	 Leadership	 :	
SMART	GOAL)	จดัโดยุธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	(ธปที่.)	ร่วมกบั
สำนกังานคณะกรรมการกำกับหลกัที่รพัื่ย์ุและตลาดหลักที่รพัื่ย์ุ	

และสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยัุ	
	 และจัดให้ม่การบรรยุายุพิื่เศษเพ่ื่�อให้ความรู้แก่คณะ
กรรมการธนาคารออมสินในหวัข้อ	“การสร้างความตระหนักด้าน
ความมั�นคงปลอดภยัุไซึ่เบอร์”	 โดยุ	พื่ลอากาศตร	่ อมร	ชื่มเชื่ยุ	
รองเลขาธิการคณะกรรมการรักษาความมั�นคงปลอดภัยุไซึ่เบอร์
แห่งชื่าต	ิเป็นต้น	นอกจากนั�น	ธนาคารออมสินจัดให้มก่ารศึกษา
ดูงานต่างประเที่ศของคณะกรรมการธนาคารออมสินและ 
ผูบ้รหิารระดับสงู	ณ	ประเที่ศสเปน	 เพื่่�อศกึษาเศรษฐกิจและ
วฒันธรรมของประเที่ศสเปน	การดำเนินงานของ	Cecabank	
ธนาคาร	Banco	Bilbao	Vizcaya	Argentaria	 (BBVA)	Caixa	
Bank	 และ	Harbour	 Space	University	 เพื่่�อเป็นแนวที่าง 
ในการนำมาประยุกุต์ใช้ื่กบัธนาคาร

การประเมินการปฏิิบัติงานข้องคณะ
กรรมการธนาคาร
	 ธนาคารออมสินจดัให้้ม่ก่ารประเมนิผลการปฏิบัิติงิานของ
คณะกรรมการเป็นประจำที่กุปี	อยุ่างน้อยุปีีละ	1	ครั�ง	โดยุแบ่ง
การประเมินออกเป็น	2	แบบ	คอ่	การประเมินผลตนเองของ
คณะกรรมการธนาคารออมสิน	 (Board	 Evaluation)	 และ 
การประเมินผลตนเองของกรรมการธนาคารออมสิน 
(Self-Assessment)	และนำผลการประเมินมาจดัที่ำแผนโดยุ
ให้ม่การร่วมพื่ิจารณาและอภิปรายุผลการประเมินเพื่่�อนำ 
ข้อเสนอแนะไปจัดที่ำแผนเพื่ิ�มประสิที่ธิภาพื่การกำกับดูแล 
กจิการของคณะกรรมการธนาคารออมสินต่อไป
	 ในปี	2565	คณะกรรมการธนาคารออมสนิได้ให้ความเหน็ชื่อบ
การที่บที่วนแบบประเมนิผลตนเองของคณะกรรมการธนาคาร
ออมสนิ	แบบรายุคณะและรายุบคุคล	 โดยุหน่วยุงานที่่�รบัผดิชื่อบ
ได้จัดส่งแบบประเมินให้กรรมการธนาคารออมสินทีุ่กท่ี่าน 
เพื่่�อประเมินการปฏิบัิตงิานของคณะกรรมการ	และสรุปผลการ
ประเมนินำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมสนิให้ความเหน็ชื่อบแล้ว 
ในการประชุื่มคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งท่ี่�	 10/2565 
เม่�อวนัที่่�	15	พื่ฤศจิกายุน	2565	ผลการประเมินสรปุได้ดงัน่�	
	 1.	 การประเมนิตนเองของคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	
(Board	Evaluation)	มผ่ลคะแนนคิดเป็นร้อยุละ	98.65	อยุูใ่นเกณฑ์์
ประสทิี่ธภิาพื่	“ดเ่ยุ่�ยุม”	และมผ่ลคะแนนมากขึ�นกว่าปีก่อน
	 2.	 การประเมินตนเองของกรรมการธนาคารออมสิน	 (Self-
Assessment)	 ผลคะแนน	 คิดเป็นร้อยุละ	97.92	อยุูใ่นเกณฑ์์
ประสทิี่ธภิาพื่	“ดเ่ยุ่�ยุม”	และมผ่ลคะแนนมากขึ�นกว่าปีก่อน
	 โดยุคณะกรรมการได้ม่การอภิปรายุรับที่ราบผล	 และได้ 
ให้ข้อเสนอแนะเพื่่�อนำมาเป็นแนวที่างในการจัดที่ำแผนเพื่ิ�ม
ประสทิี่ธภิาพื่การกำกับดแูลกิจการของคณะกรรมการธนาคาร
ออมสิน	 โดยุในการประชุื่มคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	
11/2565	เม่�อวนัที่่�	14	ธันวาคม	2565	
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การด้ำารงตำาแหน่งข้องกรรมการ

และผู้บริหารระด้ับสีู่งข้องธนาคารในกิจการท่�เก่�ยวข้้อง

รายชีื�อคณะกรรมการธนาคาร
กิจการท่�เก่�ยวข้้อง

ธนาคาร
ออมสี่ิน

บริษัทท่�เก่�ยวข้้อง(1) บริษัทท่�ม่กรรมการหรือผู้บริหารระดั้บสีู่งร่วมกัน(2)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
1 นายุธ่รัชื่ยุ์	 อัตนวานิชื่ ประธานกรรมการ

2 นางสาวปิยุวรรณ	 ล่ามกิจจา6/ กรรมการ
3 นางวรนุชื่	 ภู่อิ�ม กรรมการ
4 นางสาวเยุาวนุชื่	 วิยุาภรณ์ กรรมการ
5 นางสาวธิดารัธ	 ธนภรรคภวิน16/ กรรมการ
6 นางสาวสุปร่ยุา	 พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ16/ กรรมการ
7 นายุปกรณ์	 พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์3/ กรรมการ
8 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์1/ กรรมการ

9 รองศาสตราจารย์ุดร.ธนวรรธน์		 พื่ล
วชิื่ยัุ3/ กรรมการ

10 นางธิดา	 พื่ัที่ธธรรม กรรมการ
11 รองศาสตราจารยุ์ดร.อนามัยุ	 	 ดำเนตร กรรมการ
12 นายุวิษณุ	 ตัณฑ์วิรุฬห์ กรรมการ
13 นายุรังสรรค์	 ธรรมมณ่วงศ์ กรรมการ     
14 นายุที่ว่ศิลป์	 วิษณุโยุธิน กรรมการ
15 นายุวิที่ัยุ	 รัตนากร2/7/16/ ผู้อำนวยุการ
16 นางสาวปภากร	 รัตนเศรษฐ4/15/ รองผู้อำนวยุการ
17 นายุวุฒิพื่งษ์	 ภิรมยุาภรณ์5/ รองผู้อำนวยุการ
18 นายุโชื่คชื่ัยุ	 คุณาวัฒน์7/ รองผู้อำนวยุการ
19 นายุเที่อดธรรม	 สุวิชื่าวรพื่ันธุ์8/ รองผู้อำนวยุการ
20 นางบุญรักษ์	 อุดมอิที่ธิพื่งศ์9/ รองผู้อำนวยุการ
21 นายุว่ระชื่ัยุ	 อมรถึกลสุเวชื่7/ รองผู้อำนวยุการ
22 นายุบุญสน	 เจนชื่ัยุมหกุล10/ รองผู้อำนวยุการ
23 นายุสัณฐาน	 อยุู่ศิริ10/14/ รองผู้อำนวยุการ
24 นางปรางมาศ	 เธ่ยุรธนู11/ รองผู้อำนวยุการ
25 นางสาวนพื่วรรณ	 รัตนเวคิน13/ รองผู้อำนวยุการ

นิยาม
(1)	 บริษัที่ที่่�เก่�ยุวข้อง	ได้แก่	นิติบุคคลที่่�ธนาคารถึ่อหุ้นเกินร้อยุละ	10	ขึ�นไป
(2)	 บริษัที่ที่่�ม่กรรมการหร่อผู้บริหารระดับสูงร่วมกัน	ได้แก่	บริษัที่หร่อรัฐวิสาหกิจ 

ที่่�กรรมการหร่อผู้บริหารระดับสูงของธนาคาร	ดำรงตำแหน่งในบริษัที่ดังกล่าว	 
โดยุธนาคารไม่ได้ถึ่อหุ้น	หร่อถึ่อหุ้นไม่เกินร้อยุละ	10	

สิัญลักษณ์
	 หมายุถึึง	ประธานกรรมการ
	 หมายุถึึง	รองประธานกรรมการ
	 หมายุถึึง	กรรมการ
	 หมายุถึึง	ที่่�ปรึกษา

1/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นายุเจษฎา	พื่รหมจาต	ที่่�ลาออก	 
เน่�องจากครบวาระการดำรงตำแหน่ง	ที่ั�งน่�	ได้รับการแต่งตั�งเข้าเป็น 
กรรมการบริษัที่จาก	TIPH	ม่ผลตั�งแต่วันที่่�	1	พื่ฤษภาคม	2565

2/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน	 
ครั�งที่่�	12/2563	เม่�อวันที่่�	15	กันยุายุน	2563	และยุังดำรงตำแหน่งกรรมการ 
ในบริษัที่	ที่ิพื่ยุประกันภัยุ	จำกัด	(TIP)	ตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน	 
ครั�งที่่�	2/2564	เม่�อวันที่่�	16	กุมภาพื่ันธ์	2564

3/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งแที่น	นายุมงคล	ล่ลาธรรม	ที่่�ยุ่�นหนังส่อลาออก 
จากการเป็นกรรมการผู้แที่น	เม่�อวันที่่�	8	กุมภาพื่ันธ์	2565	โดยุแต่งตั�งตามมติ 
คณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	3/2565	เม่�อวันที่่�	15	ม่นาคม	2565

4/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นายุเที่อดธรรม	สุวิชื่าวรพื่ันธุ์	ที่่�ยุ่�นหนังส่อลาออก 
จากการเป็นกรรมการผู้แที่น	ซึ่ึ�งม่ผลตั�งแต่วันที่่�	31	สิงหาคม	2565	โดยุแต่งตั�งตามมติ 
คณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	8/2565	เม่�อวันที่่�	16	สิงหาคม	2565

5/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นางพื่ัชื่ล่พื่ร	วรวิบูลยุ์สวัสดิ�	ที่่�เกษ่ยุณอายุุ	 
ม่ผลตั�งแต่วันที่่�	1	ตุลาคม	2565	โดยุแต่งตั�งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	8/2565 
เม่�อวันที่่�	16	สิงหาคม	2565

6/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นายุบุญชื่ัยุ	จรัสแสงสมบูรณ์	ที่่�ยุ่�นหนังส่อลาออกจากการเป็นกรรมการผู้แที่น 
เม่�อวันที่่�	18	มกราคม	2565	โดยุแต่งตั�งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน	

	 ครั�งที่่�	3/2565	เม่�อวันที่่�	15	ม่นาคม	2565	
7/	 หมายุถึงึ	ดำรงตำแหน่งอก่วาระหนึ�ง	ตามมตคิณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	3/2564	เม่�อวันที่่�	16	มน่าคม	2564
8/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นายุอิสระ	วงศ์รุ่ง	ที่่�ยุ่�นหนังส่อลาออก	จากการเป็นกรรมการผู้แที่น 

เม่�อวันที่่�	31	สิงหาคม	2565	โดยุแต่งตั�งตามมติ	คณะกรรมการธนาคารออมสิน 
ครั�งที่่�	8/2565	เม่�อวันที่่�	16	สิงหาคม	2565	 
ที่ั�งน่�	ได้รับการแต่งตั�งเข้าเป็นกรรมการบริษัที่จาก	TIP	Life	ม่ผลตั�งแต่วันที่่�	1	กันยุายุน	2565

9/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นายุวุฒิพื่งษ์	ภิรมยุาภรณ์	ตั�งแต่วันที่่�	1	ตุลาคม	2565	 
โดยุแต่งตั�งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	8/2565	เม่�อวันที่่�	16	สิงหาคม	2565

10/	 หมายุถึงึ	ดำรงตำแหน่งอก่วาระหนึ�ง	ตามมตคิณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	3/2565	เม่�อวันที่่�	15	มน่าคม	2565
11/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นางสาวปภากร	รัตนเศรษฐ	โดยุแต่งตั�งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�ง

ที่่�	8/2565	เม่�อวันที่่�	16	สิงหาคม	2565
12/	 หมายุถึึง	อยุู่ระหว่างดำเนินการแต่งตั�งกรรมการที่ดแที่น
13/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นายุอิสระ	วงศ์รุ่ง	ที่่�ยุ่�นหนังส่อลาออกจากการเป็นกรรมการผู้แที่น 

เม่�อวันที่่�	31	สิงหาคม	2565	โดยุแต่งตั�งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน 
ครั�งที่่�	9/2565	เม่�อวันที่่�	20	กันยุายุน	2565

14/	 หมายุถึึง	ดำรงตำแหน่งที่ดแที่น	นายุว่ระชื่ัยุ	อมรถึกลสุเวชื่	โดยุแต่งตั�งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน 
ครั�งที่่�	8/2565	เม่�อวันที่่�	16	สิงหาคม	2565

15/	 หมายุถึึง	แต่งตั�งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	13/2563	เม่�อวันที่่�	20	ตุลาคม	2563
16/	 หมายุถึึง	แต่งตั�งตามมติคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ครั�งที่่�	6/2565	เม่�อวันที่่�	21	มิถึุนายุน	2565
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ข้อมูล	ณ	วันที่่�	31	ธันวาคม	2565

รายชีื�อคณะกรรมการธนาคาร
กิจการท่�เก่�ยวข้้อง

ธนาคาร
ออมสิี่น

บริษัทท่�เก่�ยวข้้อง(1) บริษัทท่�ม่กรรมการหรือผู้บริหารระด้ับสีู่งร่วมกัน(2)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
1 นายุธ่รัชื่ยุ์	 อัตนวานิชื่ ประธานกรรมการ

2 นางสาวปิยุวรรณ	 ล่ามกิจจา6/ กรรมการ
3 นางวรนุชื่	 ภู่อิ�ม กรรมการ
4 นางสาวเยุาวนุชื่	 วิยุาภรณ์ กรรมการ
5 นางสาวธิดารัธ	 ธนภรรคภวิน16/ กรรมการ
6 นางสาวสุปร่ยุา	 พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ16/ กรรมการ
7 นายุปกรณ์	 พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์3/ กรรมการ
8 นางรัชื่ดาภรณ์	 ราชื่เที่วินที่ร์1/ กรรมการ

9 รองศาสตราจารย์ุดร.ธนวรรธน์		 พื่ล
วชิื่ยัุ3/ กรรมการ

10 นางธิดา	 พื่ัที่ธธรรม กรรมการ
11 รองศาสตราจารยุ์ดร.อนามัยุ	 	 ดำเนตร กรรมการ
12 นายุวิษณุ	 ตัณฑ์วิรุฬห์ กรรมการ
13 นายุรังสรรค์	 ธรรมมณ่วงศ์ กรรมการ     
14 นายุที่ว่ศิลป์	 วิษณุโยุธิน กรรมการ
15 นายุวิที่ัยุ	 รัตนากร2/7/16/ ผู้อำนวยุการ
16 นางสาวปภากร	 รัตนเศรษฐ4/15/ รองผู้อำนวยุการ
17 นายุวุฒิพื่งษ์	 ภิรมยุาภรณ์5/ รองผู้อำนวยุการ
18 นายุโชื่คชื่ัยุ	 คุณาวัฒน์7/ รองผู้อำนวยุการ
19 นายุเที่อดธรรม	 สุวิชื่าวรพื่ันธุ์8/ รองผู้อำนวยุการ
20 นางบุญรักษ์	 อุดมอิที่ธิพื่งศ์9/ รองผู้อำนวยุการ
21 นายุว่ระชื่ัยุ	 อมรถึกลสุเวชื่7/ รองผู้อำนวยุการ
22 นายุบุญสน	 เจนชื่ัยุมหกุล10/ รองผู้อำนวยุการ
23 นายุสัณฐาน	 อยุู่ศิริ10/14/ รองผู้อำนวยุการ
24 นางปรางมาศ	 เธ่ยุรธนู11/ รองผู้อำนวยุการ
25 นางสาวนพื่วรรณ	 รัตนเวคิน13/ รองผู้อำนวยุการ

บริษัที่ที่่�เก่�ยวข้อง(1)

1.	บริษัที่	ที่ิพื่ยุ	กรุ�ป	โฮลดิ�งส์	จำกัด	(มหาชื่น)	-	TIPH
2.	บริษัที่หลักที่รัพื่ยุ์จัดการกองทีุ่น	เอ็มเอฟื้ซึ่่	จำกัด	(มหาชื่น)	-	MFC
3.	บริษัที่	ข้อมูลเครดิตแห่งชื่าติ	จำกัด	-	NCB
4.	บริษัที่	ที่ิพื่ยุประกันชื่่วิต	จำกัด	(มหาชื่น)	-	TIP	Life
5.	บริษัที่หลักที่รัพื่ยุ์	เพื่่�อธุรกิจหลักที่รัพื่ยุ์	จำกัด	(มหาชื่น)	-	TSFC
6.	บริษัที่	อสมที่	จำกัด	(มหาชื่น)	-	MCOT
7.	บริษัที่หลักที่รัพื่ยุ์	เอเอสแอล	จำกัด	-	ASL
8.	บริษัที่	เนชื่ั�นแนลดิจิที่ัลไอด่	จำกัด	-	NDID	12/ 
9.	บริษัที่	เงินสดที่ันใจ	จำกัด	-	FM
10.	บริษัที่	ที่ริส	คอร์ปอเรชื่ั�น	จำกัด	-	TRIS
11.	บริษัที่	อินโนสเปซึ่	(ประเที่ศไที่ยุ)	จำกัด	-	InnoSpace
12.	บริษัที่	ม่ที่่�	ม่เงิน	จำกัด	-	MEETEE

บริษัที่ที่่�ม่กรรมการหรือผู้บริหารระดูับสิูงร่วมกัน(2)

1.	การยุาสูบแห่งประเที่ศไที่ยุ
2.	บริษัที่	บ่ซึ่่พื่่จ่	จำกัด	(มหาชื่น)
3.	บริษัที่	โรงแรมเอราวัณ	จำกัด	(มหาชื่น)
4.	การที่่องเที่่�ยุวแห่งประเที่ศไที่ยุ	(ที่ที่ที่.)
5.	บริษัที่	ธนารักษ์พื่ัฒนาสินที่รัพื่ยุ์	จำกัด
6.	การไฟื้ฟื้้าส่วนภูมิภาค
7.	บริษัที่	ยุามาโมโต้	เที่รดดิ�ง	(ไที่ยุแลนด์)	จำกัด
8.	บริษัที่	บ่บ่ที่่ว่	นิวม่เด่ยุ	จำกัด
9.	บริษัที่	บริหารสินที่รัพื่ยุ์	ธนาคารอิสลามแห่งประเที่ศไที่ยุ	จำกัด

10.	บริษัที่	ยุูบิลล่�	เอ็นเตอร์ไพื่รส์	จำกัด	(มหาชื่น)
11.	องค์การสวนสัตว์
12.	องค์การสะพื่านปลา
13.	บริษัที่	ไที่ยุยุูเน่ยุน	ฟื้ีดมิลล์	จำกัด	(มหาชื่น)
14.	บริษัที่	ที่่อาร์ซึ่่	คอนสตรัคชื่ั�น	จำกัด	(มหาชื่น)
15.	บริษัที่	ที่ิพื่ยุประกันภัยุ	จำกัด	(มหาชื่น)
16.	บริษัที่	เม่องไที่ยุประกันภัยุ	จำกัด	(มหาชื่น)
17.	บริษัที่	หลักที่รัพื่ยุ์จัดการกองทีุ่น	กรุงไที่ยุ	จำกัด	(มหาชื่น)
18.	บริษัที่	ขนส่ง	จำกัด	(บขส.)		
19.	การประปาส่วนภูมิภาค
20.	บริษัที่	ที่่�ปรึกษาธุรกิจ	พื่รูเดนที่์	จำกัด
21.	บริษัที่	เสริมสุข	จำกัด	(มหาชื่น)
22.	บริษัที่	พื่ัฒน์กล	จำกัด	(มหาชื่น)
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ข้้อมูลการด้ำารงตำาแหน่งข้องกรรมการธนาคารในฐานะกรรมการหรือ

ผู้บริหารระด้ับสีู่งในรัฐวิสี่าหกิจ	บริษัท	หรือหน่วยงานอื�น	

คณะกรรมการธนาคารออมสิิน
รัฐวิสี่าหกิจ	บริษัท	และหน่วยงานอื�นท่�กรรมการ 

ด้ำารงตำาแหน่งในฐานะกรรมการหรือผู้บริหารระดั้บสีู่ง

ลำาด้บัท่� รายชีื�อ ตำาแหน่ง รายชีื�อ ตำาแหน่ง

1. นายุธ่รัชื่ยุ์	อัตนวานิชื่ ประธาน
กรรมการ

1.	สำนักงานปลดักระที่รวงการคลงั	 
กระที่รวงการคลัง

2.	การยุาสูบแห่งประเที่ศไที่ยุ
3.	บริษัที่	บ่ซึ่่พื่่จ่	จำกัด	(มหาชื่น)

รองปลัดกระที่รวงการคลัง	
หวัหน้ากลุ่มภารกิจด้านที่รัพื่ย์ุสนิ	
ประธานกรรมการ
กรรมการ	

2. นางสาวปิยุวรรณ	ล่ามกิจจา กรรมการ 1.	สำนักงานคณะกรรมการนโยุบายุ 
รฐัวสิาหกจิ	กระที่รวงการคลงั

2.	กองทุี่นเพื่่�อการฟ้ื้�นฟื้แูละพื่ฒันา
ระบบสถึาบนัการเงนิ

3.	บรษิทัี่	ข้อมูลเครดติแห่งชื่าติ	จำกดั

ที่่�ปรึกษาด้านพื่ัฒนารัฐวิสาหกิจ

รองประธานกรรมการ

กรรมการ

3. นางวรนุชื่	ภู่อิ�ม กรรมการ 1.	สำนกังานปลดักระที่รวงการคลงั	
กระที่รวงการคลงั

2.	บริษัที่	 โรงแรมเอราวัณ	 จำกัด	
(มหาชื่น)

3.	การท่ี่องเที่่�ยุวแห่งประเที่ศไที่ยุ	
(ที่ที่ที่.)

4.	สถึาบนับรหิารจัดการธนาคารที่่�ดิน

รองปลัดกระที่รวงการคลัง	

ประธานกรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

4. นางสาวเยุาวนุชื่	วิยุาภรณ์ กรรมการ 1.	สำนกังานการบนิพื่ลเรอ่น 
แห่งประเที่ศไที่ยุ

กรรมการผู้ที่รงคุณวุฒิใน 
คณะกรรมการกำกบั
ประธานอนกุรรมการกฎระเบยุ่บ 
ในด้านการบริหารงานภายุใน	 
และประธานอนุกรรมการกำกับ
ดูแลกิจการที่่�ด่

2.	สถึาบันเที่คโนโลยุ่ป้องกัน
ประเที่ศ	(องค์การมหาชื่น)

3.	สำนักงาน	ก.พื่.

อนุกรรมการบริหารความเส่�ยุง

อนุกรรมการใน	อ.ก.พื่.	วิสามัญ
เก่�ยุวกับการประเมินบุคคล
ตำแหน่งประเภที่วิชื่าการ

5. นางสาวธิดารัธ	ธนภรรคภวิน กรรมการ 1.	บริษัที่	ธนารักษ์พื่ัฒนา
สินที่รัพื่ยุ์	จำกัด

คณะกรรมการบริหารจัดการ
สารสนเที่ศและการส่�อสาร

2.	คณะกรรมการธุรกรรม 
ที่างอิเล็กที่รอนิกส์

อนุกรรมการยุุที่ธศาสตร์ 
และการส่งเสริม

3.	สภาดิจิที่ัลเพื่่�อเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งประเที่ศไที่ยุ

รองประธานและประธานพัื่นธกจิ	 
ด้านกำหนดมาตรฐานและตัวชื่่�วดั

4.	สถึาบันพื่ระปกเกล้า อาจารย์ุที่่�ปรกึษา	ประจำโครงงาน
กลุ่มเชื่ิงปฏิิบัติ	หลักสูตร
ประกาศน่ยุบัตรผู้นำยุุคใหม่
ในระบอบประชื่าธิปไตยุ	(ปนป.)

5.	คณะดิจิที่ัลม่เด่ยุ	
มหาวิที่ยุาลัยุศร่ปทีุ่ม

6.	การไฟื้ฟื้้าส่วนภูมิภาค
7.	บรษัิที่	ยุามาโมโต้	เที่รดดิ�ง 

(ไที่ยุแลนด์)	จำกัด

อาจารยุ์พื่ิเศษ

กรรมการ
กรรมการ
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คณะกรรมการธนาคารออมสิิน
รัฐวิสี่าหกิจ	บริษัท	และหน่วยงานอื�นท่�กรรมการ 

ด้ำารงตำาแหน่งในฐานะกรรมการหรือผู้บริหารระดั้บสีู่ง

ลำาด้บัท่� รายชีื�อ ตำาแหน่ง รายชีื�อ ตำาแหน่ง

8.	บริษัที่	บ่บ่ที่่ว่	นิวม่เด่ยุ	จำกัด
9.	บริษัที่	ม่ที่่�	ม่เงิน	จำกัด

กรรมการ
กรรมการ

6. นางสาวสุปร่ยุา	พื่ิพื่ัฒน์มโนมัยุ กรรมการ 1.	บริษัที่	บริหารสินที่รัพื่ยุ์	
ธนาคารอิสลาม 
แห่งประเที่ศไที่ยุ	จำกัด

2.	บริษัที่	ม่ที่่�	ม่เงิน	จำกัด

กรรมการ

ประธานกรรมการ

7. นายุปกรณ์	พื่รรธนะแพื่ที่ยุ์ กรรมการ 1.	บริษัที่	ยุูบิลล่�	เอ็นเตอร์ไพื่รส์	
จำกัด	(มหาชื่น)

2.	ธนาคารพื่ฒันาวิสาหกจิ 
ขนาดกลางและขนาดยุ่อม
แห่งประเที่ศไที่ยุ

3.	ศูนยุ์ที่่�ปรึกษาที่างการเงิน	
SMEs	(บสยุ.	F.A.	Center)

4.	บริษัที่	เงินสดที่ันใจ	จำกัด
5.	บริษัที่	ม่ที่่�	ม่เงิน	จำกัด	

กรรมการอิสระ

ผู้ที่รงคุณวุฒิ

ผู้ที่รงคุณวุฒิ

ประธานกรรมการ
ที่่�ปรึกษาคณะกรรมการ

8. นางรัชื่ดาภรณ์	ราชื่เที่วินที่ร์ กรรมการ 1.	องค์การสวนสัตว์	

2.	องค์การสะพื่านปลา

3.	บริษัที่	ไที่ยุยุูเน่ยุน	ฟื้ีดมิลล์	
จำกัด	(มหาชื่น)

4.	บริษัที่	ที่่อาร์ซึ่่	คอนสตรัคชื่ั�น	
จำกัด	(มหาชื่น)

5.	บริษัที่	ที่ิพื่ยุ	กรุ�ป	โฮลดิ�งส์	
จำกัด	(มหาชื่น)

6.	บริษัที่	ที่ิพื่ยุประกันภัยุ	จำกัด	
(มหาชื่น)

กรรมการ	และประธานกรรมการ
ตรวจสอบ
กรรมการ	และประธานกรรมการ
ตรวจสอบ
กรรมการ	และประธานกรรมการ
ตรวจสอบ
กรรมการ	และประธานกรรมการ
ตรวจสอบ
กรรมการ	 และกรรมการบริหาร
ความเส่�ยุง
กรรมการ	และกรรมการสรรหา	
กำหนดค่าตอบแที่นและบริหาร
ที่รัพื่ยุากรบุคคล

9. รองศาสตราจารย์ุ	ดร.ธนวรรธน์	พื่ลวชิื่ยัุ กรรมการ 1.	มหาวิที่ยุาลัยุหอการค้าไที่ยุ อธิการบด่
2.	หอการค้าไที่ยุ ที่่�ปรึกษา
3.	คณะกรรมการพื่ิจารณา

มาตรการปกป้องกรมการค้า
ต่างประเที่ศ	กระที่รวงพื่านชิื่ย์ุ

กรรมการผู้ที่รงคุณวุฒิ

4.	คณะกรรมการกลางว่าด้วยุราคา 
สินค้าและบริการ	 กรมการค้า
ภายุใน	กระที่รวงพื่าณชิื่ย์ุ

กรรมการผู้ที่รงคุณวุฒิ

5.	คณะกรรมการกองทุี่นหมุนเวยุ่น	 
กระที่รวงการคลัง

กรรมการผู้ที่รงคุณวุฒิ

6.	คณะกรรมการสลากกนิแบ่ง
รฐับาล

กรรมการผู้ที่รงคุณวุฒิ

7.	บริษัที่	เม่องไที่ยุประกันภัยุ	
จำกัด	(มหาชื่น)

กรรมการ

8.	กระที่รวงการคลัง กรรมการนโยุบายุการบริหาร
ที่นุหมนุเวยุ่น

9.	สำนักงานสภาพื่ัฒนาการ	
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชื่าติ

กรรมการจัดที่ำยุุที่ธศาสตร์ชื่าติ	 
ด้านการสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคที่างสังคม

10.	กรมบัญชื่่กลาง กรรมการนโยุบายุการบรหิาร
ที่นุหมนุเวยุ่น
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คณะกรรมการธนาคารออมสิิน รัฐวิสี่าหกิจ	บริษัท	และหน่วยงานอื�นท่�กรรมการ 
ด้ำารงตำาแหน่งในฐานะกรรมการหรือผู้บริหารระดั้บสีู่ง

ลำาด้ับท่� รายชีื�อ ตำาแหน่ง รายชีื�อ ตำาแหน่ง

11.	มูลนิธิมาดามแป้ง
12.	กระที่รวงเกษตรและ

สหกรณ์
13.	บริษัที่หลักที่รัพื่ยุ์จัดการ

กองทีุ่น	เอ็มเอฟื้ซึ่่	จำกัด	
(มหาชื่น)

กรรมการมูลนิธิ
กรรมการอำนวยุการหลักสูตร
วิที่ยุากรเกษตรระดับสูง
กรรมการ

10. นางธิดา	พื่ัที่ธธรรม กรรมการ 1.	สำนักงานสภาพื่ัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชื่าติ

รองเลขาธิการ

11. รองศาสตราจารย์ุ	ดร.อนามัยุ	ดำเนตร กรรมการ 1.	มหาวิที่ยุาลัยุเกษตรศาสตร์	
วิที่ยุาเขตกำแพื่งแสน

คณบด่คณะศิลปศาสตร์ 
และวิที่ยุาศาสตร์

2.	มหาวิที่ยุาลัยุเกษตรศาสตร์ กรรมการวิชื่าการ	ประเภที่
ผู้ที่รงคุณวุฒิภายุใน	เล่อกจาก 
ผู้ดำรงตำแหน่งคณบด่
กรรมการสภา	ประเภที่ 
ผู้บริหาร	วาระที่่�	4

3.	สำนักงานการวิจัยุแห่งชื่าติ ผู้ที่รงคุณวุฒิ
4.	บริษทัี่	หลกัที่รัพื่ย์ุจดัการกองทุี่น	

กรงุไที่ยุ	จำกัด	(มหาชื่น)
กรรมการ

5.	บริษัที่	ขนส่ง	จำกัด	(บขส.) กรรมการ	อนุกรรมการ	CG	
and	CSR	อนุกรรมการ
ประเมินผลการปฏิิบัติงาน 
ของกรรมการผู้จัดการใหญ่	
อนุกรรมการบริหารความเส่�ยุง	
ประธานคณะที่ำงานพื่ัฒนา 
การให้บรกิารกรรมการประเมนิผล
การปฏิิบัติงานรองกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่และผู้ชื่่วยุ 
ผู้จัดการใหญ่	 
และอนุกรรมการกำกับกลยุุที่ธ์

12. นายุวิษณุ	ตัณฑ์วิรุฬห์ กรรมการ 1.	การประปาส่วนภมูภิาค กรรมการ
2.	กระที่รวงยุตุธิรรม กรรมการบริหารและจัดหา

คอมพื่ิวเตอร์
3.	สำนกังานอัยุการสูงสุด กรรมการบริหารเที่คโนโลยุ่

สารสนเที่ศ
4.	มหาวทิี่ยุาลัยุเที่คโนโลยุ่ 

ราชื่มงคลสวุรรณภมูิ
กรรมการสภามหาวิที่ยุาลัยุ

5.	สำนกังานตรวจเงินแผ่นดิน ที่่�ปรึกษาด้านเที่คโนโลยุ่
สารสนเที่ศ

6.	สำนกังานคณะกรรมการป้องกนั	
และปราบปรามยุาเสพื่ตดิ

ที่่�ปรึกษาด้านเที่คโนโลยุ่
สารสนเที่ศ

7.	คณะกรรมการป้องกนั 
และปราบปรามอาชื่ญากรรม
ที่างออนไลน์	กระที่รวง
ดจิทิี่ลัเพื่่�อเศรษฐกิจและสงัคม

กรรมการ

8.	สมาคมโที่รคมนาคม 
แห่งประเที่ศไที่ยุ	ในพื่ระบรม
ราชื่ปูถึมัภ์	(ชื่ดุที่่�	14)

กรรมการ
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คณะกรรมการธนาคารออมสิิน รัฐวิสี่าหกิจ	บริษัท	และหน่วยงานอื�นท่�กรรมการ 
ด้ำารงตำาแหน่งในฐานะกรรมการหรือผู้บริหารระดั้บสีู่ง

ลำาด้ับท่� รายชีื�อ ตำาแหน่ง รายชีื�อ ตำาแหน่ง

9.	สำนกังานคณะกรรมการ
ดจิทิี่ลัเพ่ื่�อเศรษฐกจิและสงัคม
แห่งชื่าติ	(สดชื่.)

10.	 กองทุี่นการออมแห่งชื่าติ	
(กอชื่.)

11.	 มหาวิที่ยุาลัยุเที่คโนโลยุ่ 
ราชื่มงคลรตันโกสินที่ร์

อนกุรรมการส่งเสริมและพื่ฒันาการ
การเข้าถึึงและใชื่้ประโยุชื่น์ 
จากข้อมูลข่าวสาร	การส่�อสาร	
บริการโที่รคมนาคมเที่คโนโลยุ่
และการส่�อสาร	และบริการ 
ส่�อสาธารณะสำหรับคนพื่ิการ
อนุกรรมการด้านเที่คโนโลยุ่
สารสนเที่ศ
คณะกรรมการประจำสถึาบัน
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม

13. นายุรังสรรค์	ธรรมมณ่วงศ์ กรรมการ 1.	บริษทัี่	ที่่�ปรกึษาธุรกจิ	พื่รูเดนท์ี่	
จำกัด

2.	บรษัิที่	เสรมิสุข	จำกัด	
(มหาชื่น)

3.	บรษัิที่	พื่ฒัน์กล	จำกัด	
(มหาชื่น)

ประธานและผู้ก่อตั�ง	

กรรมการ

กรรมการ

14. นายุที่ว่ศิลป์	วิษณุโยุธิน กรรมการ 1.	กระที่รวงสาธารณสุข
2.	คณะกรรมการปฏิิรูปประเที่ศ 

ด้านสาธารณสุข	
3.	กองทีุ่นพื่ัฒนาส่�อปลอดภัยุ

และสร้างสรรค์

4.	แพื่ที่ยุสมาคมแห่งประเที่ศไที่ยุฯ	
5.	แพื่ที่ยุสภา
6.	คณะกรรมการพัื่ฒนาส่�อปลอดภยัุ

และสร้างสรรค์แห่งชื่าติ	
7.	สถึาบันพื่ระปกเกล้า

รองปลัดกระที่รวง
กรรมการ

ผู้ที่รงคุณวุฒิด้านพื่ัฒนาสังคม
หร่อด้านจิตวิที่ยุา
คณะที่ำงานที่่�ปรึกษา 
การจัดที่ำแผนการดำเนินงาน	
แผนการเงินและงบประมาณ
ประจำปี
กรรมการที่่�ปรึกษา
กรรมการ
กรรมการผู้ที่รงคุณวุฒิ	 
(ผู้ที่รงคุณวุฒิด้านจิตวิที่ยุา)
กรรมการอำนวยุการหลักสูตร
ประกาศน่ยุบัตรผู้นำยุุคใหม่ใน
ระบอบประชื่าธิปไตยุ	(ปนป.)

15. นายุวิที่ัยุ	รัตนากร
ผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน

กรรมการ
และ

เลขานกุาร

1.	บริษัที่	ที่ิพื่ยุประกันชื่่วิต	
จำกัด	(มหาชื่น)

2.	บริษัที่	ที่ิพื่ยุประกันภัยุ	จำกัด	
(มหาชื่น)

3.	บริษัที่	ที่ิพื่ยุ	กรุ�ป	โฮลดิ�งส์	
จำกัด	(มหาชื่น)

4.	บริษัที่	ม่ที่่�	ม่เงิน	จำกัด

5.	บริษัที่	เงินสดที่ันใจ	จำกัด
6.	คณะกรรมการกำกับการ

แก้ไขหน่�สินของประชื่าชื่น
รายุยุ่อยุ

7.	กองทีุ่นสำรองเล่�ยุงชื่่พื่
8.	กรรมการแรงงานรัฐวิสาหกิจ

สัมพื่ันธ์ฝ่่ายุนายุจ้างและฝ่่ายุ
ลูกจ้าง

รองประธานกรรมการ	ประธาน
กรรมการบริหาร	และประธาน
กรรมการลงทีุ่น	
กรรมการ	และกรรมการบริหาร

กรรมการ	และกรรมการบริหาร

กรรมการ	และประธาน
กรรมการบริหาร
ที่่�ปรึกษาคณะกรรมการ
กรรมการ

นายุกสมาคม
กรรมการฝ่่ายุนายุจ้าง
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แผนการสี่ืบทอด้ตำาแหน่ง

	 ธนาคารได้จดัที่ำแผนสบ่ที่อดตำแหน่ง	โดยุดำเนนิโครงการพื่ฒันาผูส้บ่ที่อดตำแหนง่	เพื่่�อที่ดแที่น	ผูบ้ริหารระดบัสงูที่่�เกษยุ่ณ
อายุุหร่อว่างลง	ตามแผนอัตรากำลัง	5	ปีของธนาคาร	และเตร่ยุมความพื่ร้อม	ให้ผู้บริหาร	ม่ศักยุภาพื่ที่่�จะผลักดันเป้าหมายุ
ภารกิจในการเป็นธนาคารเพื่่�อสังคมที่่�เติบโตอยุ่างยุั�งยุน่	และรองรับต่อการเปล่�ยุนแปลงด้านเที่คโนโลยุแ่ละรูปแบบการดำเนิน
ธรุกจิ	นอกจากน่�ซึ่ึ�งโครงการพื่ฒันาผูส้บ่ที่อดตำแหนง่เปน็สว่นหนึ�งในการสง่เสรมิศกัยุภาพื่ใหส้ตรม่โ่อกาสเตบิโตเขา้ถึงึตำแหนง่
บริหารอยุ่างเที่่าเที่่ยุมกัน	 โดยุม่ผู้บริหารหญิงที่่�ก้าวหน้าขึ�นสู่ผู้บริหารระดับสูงจำนวนมาก	 ในการกำหนดแผนการส่บที่อด
ตำแหน่ง	ม่การกำหนด	3	ตำแหน่งเป้าหมายุสำคัญ	ได้แก่	(1)	ตำแหน่งเป้าหมายุรองผู้อำนวยุการธนาคารออมสิน	ม่การพื่ัฒนา
ผูบ้ริหารระดับผู้ช่ื่วยุผูอ้ำนวยุการธนาคารออมสิน	(2)	ตำแหน่งเป้าหมายุผูช่้ื่วยุผูอ้ำนวยุการ	ธนาคารออมสิน	มก่ารพัื่ฒนาระดับ
ผู้อำนวยุการฝ่่ายุและผู้อำนวยุการภาค	และ	(3)	ตำแหน่งเป้าหมายุ	ผู้อำนวยุการฝ่่ายุ/ผู้อำนวยุการภาค	ม่การพื่ัฒนาผู้บริหาร
ระดับรองผู้อำนวยุการฝ่่ายุ	 ผู้อำนวยุการเขต	 ผู้อำนวยุการสำนัก	 และผู้อำนวยุการศูนย์ุ	 โดยุได้รับการประเมินศักยุภาพื่การ
เปน็ผู้บรหิารยุคุดจิทิี่ลั	ซึ่ึ�งสอดคลอ้งกบัสมรรถึนะความเปน็ผูน้ำของธนาคารทัี่�งน่�ไดน้ำผลประเมนิศกัยุภาพื่มาจดัที่ำแผนพื่ฒันา	
รายุบคุคลในรปูแบบ	70:20:10	และได้กำหนดหลกัสตูรการพื่ฒันาผูส้บ่ที่อดตำแหน่งของผูบ้รหิารระดบัอำนวยุการจากสถึาบนั
ภายุนอก	

	 ในสถึาบันฝ่ึกอบรมชื่ั�นนำระดับประเที่ศ	 โดยุจะเน้นหลักสูตรพื่ัฒนาผู้บริหารหัวข้อที่่�เป็นประเด็นสำคัญเก่�ยุวกับบที่บาที่
และภาระหน้าที่่�ในการบริหารธุรกิจ	 รองรับวิกฤตการณ์เปล่�ยุนแปลง	 เพื่่�อการพื่ัฒนาผู้บริหารระดับอำนวยุการอยุ่างต่อเน่�อง	
สำหรบัผูบ้รหิารระดบัสงูและผูบ้รหิารระดบักลางไดร้บัการพื่ฒันาเตรยุ่มความพื่ร้อมการดำเนนิธรุกจิธนาคารรองรบัการเตบิโต
ของธนาคารเพื่่�อสังคมและความยุั�งยุ่นในมิติต่างๆ	 และรองรับการยุกระดับสู่องค์กรดิจิทัี่ล	 โดยุพื่ัฒนาตามแผนการพื่ัฒนา 
ผู้บริหารสำหรับ	4	ที่ักษะจำเป็นในอนาคต	ได้แก่	Cognitive	Skill,	Social	Bank	and	Sustainability	Skill,	Business	Skill	
และ	Technology	Skill	 เพื่่�อความยุั�งยุ่นและลดความเหล่�อมล�ำที่างสังคมอยุ่างต่อเน่�องผ่านการอบรมภายุนอก	 เชื่่น	มูลนิธิ
สถึาบนัวจิยัุและพื่ฒันาองคก์รภาครฐั	(IRDP)	สมาคมธนาคารไที่ยุ	สมาคมสถึาบนัการศกึษาการธนาคารและการเงนิไที่ยุ	สมาคม
บริษัที่จัดการลงทีุ่น	(AIMC)	สมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเที่ศไที่ยุ	(PMAT)	สถึาบันเพื่ิ�มผลผลิตแห่งชื่าติ	เป็นต้น
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โครงสี่ร้างอัตรากำาลังธนาคารออมสี่ิน	 
(ณ	31	ธันวาคม	2565)

สี่ังกัด้

อัตรากำาลัง

พนักงาน ลูกจ้าง รวม

กลุ่มกำกับและบริหารความเสิ่�ยง 6 2 8
สิายงานกำกับและควบคุม 3 1 4
ฝ่่ายุกำกับการปฏิิบัติงาน 44 3 47
ฝ่่ายุกำกับดูแลกิจการที่่�ด่ 20 1 21
ฝ่่ายุกำกับธุรกิจ 29 1 30
ฝ่่ายุสอบที่านสินเชื่่�อ 52 2 54

รวม	 148 8 156
สิายงานความมั�นคงปลอดูภัยไซเบอร์ 21 21
ฝ่่ายุ	Cyber	Security	Operation 32 3 35

รวม	 53 3 56
สิายงานบริหารความเสิ่�ยง 4 1 5
ฝ่่ายุบริหารความเส่�ยุงเครดิต 60 60
ฝ่่ายุบริหารความเส่�ยุงปฏิิบัติการและป้องกันการทีุ่จริต 58 3 61
ฝ่่ายุบริหารความเส่�ยุงและกำกับด้านเที่คโนโลยุ่และดิจิที่ัล 12 1 13
ฝ่่ายุบริหารความเส่�ยุงองค์กร 30 1 31

รวม	 164 6 170
สิายงานวิเคราะห์ความเสิ่�ยงสิินเชุื�อ 15 15
ฝ่่ายุวิเคราะห์ความเส่�ยุงสินเชื่่�อขนาดใหญ่และการลงทีุ่น 23 1 24
ฝ่่ายุวิเคราะห์ความเส่�ยุงสินเชื่่�อลูกค้า	SMEs	1 42 1 43
ฝ่่ายุวิเคราะห์ความเส่�ยุงสินเชื่่�อลูกค้า	SMEs	2 42 1 43

รวม	 122 3 125
กลุ่มกำกับและบริหารความเสิ่�ยง	รวม 493 22 515
กลุ่มตรวจสิอบ 17 2 19

สิายงานตรวจสิอบภายใน 77 19 96
ฝ่่ายุตรวจสอบเที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ 39 1 40
ฝ่่ายุตรวจสอบพื่ิเศษ 17 17
ฝ่่ายุตรวจสอบภายุในสายุสาขา 84 1 85
ฝ่่ายุตรวจสอบภายุในสำนักงานใหญ่ 47 1 48

รวม	 264 22 286
กลุ่มตรวจสิอบ	รวม 281 24 305
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สี่ังกัด้

อัตรากำาลัง

พนักงาน ลูกจ้าง รวม

กลุ่มที่รัพยากรบุคคล 4 1 5
สิายงานบริหารที่รัพยากรบุคคล 6 1 7
ฝ่่ายุบริหารงานที่รัพื่ยุากรบุคคล 108 12 120
ฝ่่ายุสวัสดิการและส่งเสริมคุณภาพื่ชื่่วิต 59 19 78

รวม	 173 32 205
สิายงานพัฒนาศักยภาพองค์กร 3 3
ฝ่่ายุกลยุุที่ธ์ที่รัพื่ยุากรบุคคล 34 2 36
ฝ่่ายุพื่ัฒนาที่รัพื่ยุากรบุคคล 44 5 49

รวม	 81 7 88
กลุ่มที่รัพยากรบุคคล	รวม 258 40 298
กลุ่มเที่คโนโลย่สิารสินเที่ศและดูิจิที่ัลแบงก์กิ�ง 4 1 5

สิายงานธุรกิจดูิจิที่ัล 3 1 4
ฝ่่ายุบริหารข้อมูลสารสนเที่ศ 51 4 55
ฝ่่ายุบริหารชื่่องที่างดิจิที่ัล 57 4 61
ฝ่่ายุพื่ัฒนาธุรกิจดิจิที่ัล 37 1 38

รวม	 148 10 158
สิายงานปฏิิบัติการเที่คโนโลย่สิารสินเที่ศ 3 1 4
ฝ่่ายุบริการเที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ 116 23 139
ฝ่่ายุปฏิิบัติการศูนยุ์สารสนเที่ศ 86 15 101

รวม	 205 39 244
สิายงานวางแผนและพัฒนาเที่คโนโลย่สิารสินเที่ศ 4 1 5
ฝ่่ายุบริหารโครงการเที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ 19 3 22
ฝ่่ายุระบบงานบริการลูกค้าหลัก 57 5 62
ฝ่่ายุระบบงานเพื่่�อการบริหาร 49 3 52
ฝ่่ายุระบบงานอิเล็กที่รอนิกส์ 47 1 48
ฝ่่ายุวางแผนเที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ 32 3 35

รวม	 208 16 224
กลุ่มเที่คโนโลย่สิารสินเที่ศและดูิจิที่ัลแบงก์กิ�ง	รวม 565 66 631
กลุ่มบริหารหน่�และกฎหมาย 16 5 21

สิายงานกฎหมายและบริหารที่รัพย์สิิน 4 1 5
ฝ่่ายุคด่ 67 4 71
ฝ่่ายุจัดการที่รัพื่ยุ์สินรอการขายุ 33 8 41
ฝ่่ายุนิติการ 30 2 32

รวม	 134 15 149
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สี่ังกัด้

อัตรากำาลัง

พนักงาน ลูกจ้าง รวม

สิายงานบริหารหน่� 6 1 7
ฝ่่ายุควบคุมและบริหารหน่� 25 4 29
ฝ่่ายุพื่ัฒนาหน่�	1 48 5 53
ฝ่่ายุพื่ัฒนาหน่�	2 50 1 51
ฝ่่ายุสนับสนุนงานบริหารหน่� 18 7 25

รวม	 147 18 165
กลุ่มบริหารหน่�และกฎหมาย	รวม 297 38 335
กลุ่มปฏิิบัติการ 7 2 9

สิายงานบริหารงานกลาง 3 1 4
ฝ่่ายุการพื่ัสดุ 64 17 81
ฝ่่ายุบริการกลาง 57 114 171
ฝ่่ายุบริหารงานออกแบบและก่อสร้าง 56 13 69

รวม	 180 145 325
สิายงานปฏิิบัติการธุรกิจ 8 1 9
ฝ่่ายุปฏิิบัติการข้อมูลกลาง 80 22 102
ฝ่่ายุปฏิิบัติการธุรกิจเงินฝ่าก	บริการและอิเล็กที่รอนิกส์ 178 39 217
ฝ่่ายุปฏิิบัติการสินเชื่่�อ 48 5 53
ฝ่่ายุประเมินราคาหลักที่รัพื่ยุ์ 27 8 35
ฝ่่ายุพื่ิธ่การสินเชื่่�อ 80 7 87

รวม	 421 82 503
กลุ่มปฏิิบัติการ	รวม 608 229 837
กลุ่มยุที่ธศาสิตร์ 4 1 5

สิายงานความยั�งยืน 3 1 4
ฝ่่ายุพื่ัฒนาเพื่่�อความยุั�งยุ่น 12 1 13
ฝ่่ายุส่งเสริมการออม	พื่ัฒนาสังคม	และสิ�งแวดล้อม 28 4 32

รวม	 43 6 49
สิายงานนโยบายและยุที่ธศาสิตร์ 3 3
ฝ่่ายุนวัตกรรมและประเมินผลองค์กร 40 1 41
ฝ่่ายุนวัตกรรมสารสนเที่ศ 13 1 14
ฝ่่ายุบริหารแผนงานและงบประมาณ 43 3 46
ฝ่่ายุบริหารสัดส่วนธุรกิจ 25 1 26
ฝ่่ายุยุุที่ธศาสตร์และวิจัยุ 42 1 43

รวม	 166 7 173
กลุ่มยุที่ธศาสิตร์	รวม 213 14 227
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สี่ังกัด้

อัตรากำาลัง

พนักงาน ลูกจ้าง รวม

กลุ่มลงทีุ่นและบริหารการเงิน 6 2 8
สิายงานการเงิน 3 1 4
ฝ่่ายุการบัญชื่่ 129 4 133
ฝ่่ายุปฏิิบัติการการเงิน 62 8 70

รวม	 194 13 207
สิายงานการลงทีุ่น 12 1 13
ฝ่่ายุธุรกิจการลงทีุ่น 40 1 41
ฝ่่ายุธุรกิจตราสารหน่� 36 1 37
ฝ่่ายุปฏิิบัติการการลงทีุ่น 32 2 34

รวม	 120 5 125
สิายงานบริหารการเงิน 3 3
ฝ่่ายุบริหารเงิน 27 5 32
ฝ่่ายุบริหารสินที่รัพื่ยุ์และหน่�สิน 31 31
ฝ่่ายุปฏิิบัติการบริหารเงิน 36 3 39

รวม	 97 8 105
กลุ่มลงทีุ่นและบริหารการเงิน	รวม 417 28 445
กลุ่มลูกค้าฐานรากและสินับสินุนนโยบายรัฐ 19 1 20

สิายงานพัฒนาธุรกิจผู้ประกอบการรายย่อยและ	SMEs	Start	up 17 1 18
ฝ่่ายุพื่ัฒนาธุรกิจผู้ประกอบการรายุยุ่อยุและองค์กรชืุ่มชื่น 29 2 31
ฝ่่ายุพื่ัฒนาธุรกิจลูกค้า	SMEs	Start	up 22 1 23

รวม	 68 4 72
สิายงานลูกค้ารายย่อยและองค์กรชุุมชุน 12 1 13
ฝ่่ายุนโยุบายุรัฐและสถึาบันการเงินประชื่าชื่น 38 3 41
ฝ่่ายุบริหารผลิตภัณฑ์์และการตลาดลูกค้ารายุยุ่อยุและองค์กรชืุ่มชื่น 56 2 58

รวม	 106 6 112
กลุ่มลูกค้าฐานรากและสินับสินุนนโยบายรัฐ	รวม 268 15 283
กลุ่มลูกค้าธุรกิจและภาครัฐ 4 1 5

ฝ่่ายุบริหารผลิตภัณฑ์์และการตลาดลูกค้าธุรกิจและภาครัฐ 38 1 39
สิายงานลูกค้าธุรกิจ	SMEs 5 1 6
ฝ่่ายุธุรกิจลูกค้า	SMEs	1 22 2 24
ฝ่่ายุธุรกิจลูกค้า	SMEs	2 21 2 23
ฝ่่ายุธุรกิจลูกค้า	SMEs	3 21 1 22

รวม	 69 6 75
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สี่ังกัด้

อัตรากำาลัง

พนักงาน ลูกจ้าง รวม

สิายงานลูกค้าธุรกิจขนาดูใหญ่และภาครัฐ 3 1 4
ฝ่่ายุการค้าและปฏิิบัติการธุรกิจต่างประเที่ศ 20 1 21
ฝ่่ายุธุรกิจลูกค้าขนาดใหญ่ 28 2 30
ฝ่่ายุสินเชื่่�อภาครัฐและธุรกิจลูกค้าขนาดใหญ่ 26 1 27
ฝ่่ายุสินเชื่่�อสหกรณ์และองค์กรปกครองส่วนที่้องถึิ�น 30 1 31

รวม	 107 6 113
กลุ่มลูกค้าธุรกิจและภาครัฐ	รวม 218 14 232
กลุ่มลูกค้าบุคคล 20 1 21

ฝ่่ายุพื่ัฒนาธุรกิจ 3 1 4
ฝ่่ายุลูกค้าสัมพื่ันธ์ 63 21 84

สิายงานบริหารการขาย 3 1 4
ฝ่่ายุธุรกิจการเงินส่วนบุคคล 42 7 49
ฝ่่ายุบริหารการขายุธุรกิจลูกค้าบุคคล 77 14 91
ฝ่่ายุบริหารการขายุหน่วยุงานพื่ันธมิตร 45 3 48

รวม	 167 25 192
สิายงานบริหารธุรกิจลูกค้าบุคคล 3 1 4
ฝ่่ายุธุรกิจบัตรอิเล็กที่รอนิกส์ 51 2 53
ฝ่่ายุบริหารผลิตภัณฑ์์และการตลาดเงินฝ่ากและบริการ 37 4 41
ฝ่่ายุบริหารผลิตภัณฑ์์และการตลาดสินเชื่่�อลูกค้าบุคคล 48 1 49
ฝ่่ายุปฏิิบัติการธุรกิจบัตรอิเล็กที่รอนิกส์ 70 11 81

รวม	 209 19 228
กลุ่มลูกค้าบุคคล	รวม 462 67 529
กลุ่มอนุมัติสิินเชุื�อรายย่อยและบริหารคุณภาพ 3 1 4

สิายงานอนุมัติสิินเชุื�อบุคคล	รายย่อย	และบริหารคุณภาพ 2 1 3
ฝ่่ายุบริหารคุณภาพื่และกระบวนการ 19 1 20
ฝ่่ายุอนุมัติสินเชื่่�อบุคคล 106 11 117
ฝ่่ายุอนุมัติสินเชื่่�อรายุยุ่อยุ 528 21 549

รวม	 655 34 689
กลุ่มอนุมัติสิินเชุื�อรายย่อยและบริหารคุณภาพ	รวม 658 35 693
สิำนักงานกองทีุ่นพัฒนาเมืองในภูมิภาค 1 1
ข้�นตรงผู้อำนวยการธนาคารออมสิิน 2 2

ฝ่่ายุบริหารงานสาขา 64 11 75
ฝ่่ายุเลขานุการธนาคาร 48 13 61
ฝ่่ายุสนับสนุนชื่่องที่างบริการและการขายุ 41 4 45
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สี่ังกัด้

อัตรากำาลัง

พนักงาน ลูกจ้าง รวม

สิายงานการตลาดูและสิื�อสิารองค์กร 8 6 14
ฝ่่ายุการตลาด 12 1 13
ฝ่่ายุส่�อสารองค์กร 71 13 84

รวม	 91 20 111
สิายงานกิจการสิาขา	1 18 8 26
ธนาคารออมสินภาค	1 657 203 860
ธนาคารออมสินภาค	2 654 284 938
ธนาคารออมสินภาค	3 577 209 786

รวม	 1,906 704 2,610
สิายงานกิจการสิาขา	2 3 1 4
ธนาคารออมสินภาค	4 506 184 690
ธนาคารออมสินภาค	5 694 267 961
ธนาคารออมสินภาค	6 725 234 959

รวม	 1,928 686 2,614
สิายงานกิจการสิาขา	3 3 1 4
ธนาคารออมสินภาค	7 618 265 883
ธนาคารออมสินภาค	8 607 217 824
ธนาคารออมสินภาค	9 657 253 910

รวม	 1,885 736 2,621
สิายงานกิจการสิาขา	4 3 1 4
ธนาคารออมสินภาค	10 749 282 1,031
ธนาคารออมสินภาค	11 808 344 1,152
ธนาคารออมสินภาค	12 672 314 986

รวม	 2,232 941 3,173
สิายงานกิจการสิาขา	5 3 1 4
ธนาคารออมสินภาค	13 596 233 829
ธนาคารออมสินภาค	14 713 247 960
ธนาคารออมสินภาค	15 920 369 1,289

รวม	 2,232 850 3,082
สิายงานกิจการสิาขา	6 3 1 4
ธนาคารออมสินภาค	16 655 298 953
ธนาคารออมสินภาค	17 593 216 809
ธนาคารออมสินภาค	18 555 202 757

รวม	 1,806 717 2,523
ข้�นตรงผู้อำนวยการธนาคารออมสิิน	รวม 12,235 4,682 16,917

ภาพรวม 16,974 5,274 22,248
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บทบาทข้องผู้ม่สี่่วนได้้เสี่่ย	

	 คณะกรรมการธนาคารออมสนิ	ได้กำหนดนโยุบายุการกำกบั
ดูแลกิจการที่่�ด่	 หลักการและแนวปฏิิบัติต่อผู้ม่ส่วนได้เส่ยุ 
โดยุคำนึงถึึงสิที่ธิของผู้ม่ส่วนได้เส่ยุตามกฎหมายุหร่อตามข้อ
ตกลงที่่�ม่กับผู้ม่ส่วนได้เส่ยุ	 และกำกับดูแลให้ม่กลไกและการ
ปฏิบิตัทิี่่�เหมาะสมแกผู่ม้ส่ว่นไดเ้สยุ่	รวมถึงึสง่เสรมิใหเ้กดิการ
มส่ว่นร่วมของผู้มส่่วนได้เสยุ่ในการพัื่ฒนาการดำเนินงาน	และ
ไมค่วรกระที่ำการใดๆ	ที่่�เปน็การละเมิดสทิี่ธขิองผูม้ส่ว่นไดเ้สยุ่
เหล่านั�น	โดยุม่กรอบแนวที่างต้องครอบคลุมความรับผิดชื่อบ
ต่อพื่นกังาน	ลกูค้า	คูค้่า	ชื่มุชื่น	สิ�งแวดล้อม	การแข่งขนัท่ี่�เป็นธรรม	
การต่อต้านการทุี่จริตและคอร์รัปชัื่น	 โดยุให้คณะกรรมการ
ม่หน้าที่่�พื่ิจารณาให้ความเห็นชื่อบวัตถึุประสงค์และขอบเขต
ของการมุ่งเน้นหร่อบริหารจัดการ	 Stakeholder	 ในระดับ
องค์กร	 การระบุผู้ม่ส่วนได้เส่ยุ	 (Stakeholder)	 ขององค์กร	
ความต้องการของผูม้ส่่วนได้เสยุ่สำคญัที่่�มต่่อองค์กร	การถ่ึายุที่อด 
ส่�อสารไปยุังผู้บริหาร	และพื่นักงานทีุ่กส่วนงาน	รวมถึึงหน่วยุ
งานภายุนอกอ่�นที่่�เก่�ยุวข้อง	เพื่่�อกำกับดูแลให้ธนาคารปฏิิบัติ
ต่อผู้ม่ส่วนได้เส่ยุกลุ่มต่าง	ๆ	ได้อยุ่างเหมาะสมและเป็นธรรม	
และการพัื่ฒนากลไกการม่ส่วนร่วมของผู้ม่ส่วนได้เส่ยุในการ
ส่งเสริมการดำเนินงานของธนาคาร
	 ในปี	2565	ธนาคารได้กำหนดให้มน่โยุบายุการปฏิบัิตติอ่
ผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุ	 ตามหลักเกณฑ์์การประเมินกระบวนการ
ปฏิบิตังิานและการจดัการของรฐัวสิาหกจิ	ตามระบบประเมนิ
ผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ	 โดยุคณะกรรมการธนาคาร
ออมสินในการประชืุ่มครั�งที่่�	6/2565	เม่�อวันที่่�	21	มิถึุนายุน	
2565	 อนุมัตินโยุบายุการปฏิิบัติต่อผู้ม่ ส่วนได้ส่วนเส่ยุ	
(Stakeholder	 Engagement	 Policy)	 เพื่่�อเป็นกรอบ 
การดำเนินงานในการบริหารจัดการผูม้ส่่วนได้ส่วนเสยุ่	กำกบัดแูล 
ใหม้ก่ลไกและกระบวนการในการปฏิบิติัต่อผูม้ส่ว่นไดส้ว่นเสยุ่

ของธนาคารที่่�เหมาะสม	ให้ความสำคญัต่อการรบัฟัื้งความต้องการ	
ความคาดหวัง	 และความกังวลของผูม้ส่่วนได้ส่วนเสยุ่ทุี่กกลุม่
อยุ่างเท่ี่าเที่่ยุมกัน	 ม่การส่�อสารกับผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุส่งเสริม 
ให้เกดิการมส่่วนร่วมเพื่่�อให้เกดิการปรบัปรงุพื่ฒันาการดำเนนิงาน	
และการบรหิารความเส่�ยุงที่่�สำคญัต่อแผนงาน	มก่ารตรวจสอบ 
และประเมินผลของการปฏิบัิตติอ่ผูม้ส่่วนได้สว่นเสยุ่อยุ่างเป็น
ระบบ	 เพื่่�อสร้างความเช่ื่�อมั�น	 ความสัมพัื่นธ์อันด่	 และสร้าง
ความผูกพื่ันกับผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุ	 โดยุได้เผยุแพื่ร่ให้ผู้ม่ส่วน
ได้ส่วนเส่ยุทีุ่กกลุ่มได้รับที่ราบ	
	 ธนาคารได้กำหนดผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุกลุ่มสำคัญ	จำนวน	
6	 กลุ่ม	 กลุ่มหน่วยุงานกำกับดูแลและหน่วยุงานภาครัฐ 
กลุม่พื่นัธมติรและคูค่า้	กลุม่สงัคมและชื่มุชื่นสำคญั	กลุม่ลกูคา้	
กลุ่มส่�อมวลชื่น	และกลุ่มคณะกรรมการ	 ผู้บริหาร	พื่นักงาน
และลูกจ้าง	โดยุกำหนดแนวปฏิิบัติดังน่�	1)	แนวการปฏิิบัติต่อ
หนว่ยุงานกำกบัดแูลและหนว่ยุงานภาครฐั	2)	แนวการปฏิบัิติ
ตอ่พื่นัธมติรและคูค้่า	3)	แนวปฏิบัิตติอ่สงัคมและชุื่มชื่นสำคัญ	
4)	แนวการปฏิบิตัดิา้นสิ�งแวดลอ้ม	5)	แนวการปฏิบิตัติอ่ลกูค้า	
6)	แนวการปฏิบิตัต่ิอส่�อมวลชื่น	7)	แนวการปฏิบิตัต่ิอคณะกรรมการ	
ผูบ้รหิาร	พื่นกังานและลกูจ้าง	8)	แนวการปฏิบิตัเิพื่่�อการแข่งขนั 
ที่่�เป็นธรรม	
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บทบาทข้องธนาคารเพื�อการตลาด้ท่�เป็นธรรม

	 ธนาคารในฐานะที่่�เป็นสถึาบันการเงินเฉพื่าะกิจของรัฐ	
มุ่งเน้นการปฏิิบัติงานตามภารกิจ	 ที่่�ได้รับมอบหมายุอยุ่าง
เต็มประสิที่ธิภาพื่	 และส่งเสริมการแข่งขันที่างการตลาดที่่�
เป็นธรรม	เพื่่�อให้ธนาคารเป็นองค์กรที่่�ม่ประสิที่ธิภาพื่ในการ
สร้างสมดุลในการดำเนินธุรกิจควบคูไ่ปกับการมค่วามรับผิดชื่อบ
ต่อผู้ม่ส่วนได้เส่ยุทุี่กกลุ่มเพื่่�อสร้างความเชื่่�อมั�น	 (Public	
Trust)	และเติบโตอยุ่างยุั�งยุ่น	ม่การแข่งขันอยุ่างเป็นธรรม	
ประกอบธุรกิจอยุ่างเปิดเผยุ	 โปร่งใสและไม่สร้างความ 
ได้เปร่ยุบที่างการแข่งขันอยุ่างไม่เป็นธรรม	 สอดคล้องกับ
หลกัการและแนวที่างการกำกบัดแูลกจิการที่่�ดใ่นรฐัวสิาหกจิ	
พื่.ศ.	2562	และแนวที่างปฏิิบัติของสำนักงานคณะกรรมการ
นโยุบายุรัฐวิสาหกิจ	
	 ธนาคารได้กำหนดนโยุบายุและแนวปฏิิบัติด้านการ
แข่งขันที่างการตลาดที่่�เป็นธรรมโดยุกำหนดโครงสร้างผู้รับ
ผิดชื่อบ	บที่บาที่	หน้าที่่�	และระบบบริหารจัดการ	ให้ม่ความ
ชื่ัดเจนและเป็นระบบ	เพื่่�อให้ผู้บริหาร	พื่นักงานและลูกจ้าง
ธนาคารออมสิน	 ยุึดถึ่อเป็นแนวที่างถึ่อปฏิิบัติต่อไป	 ซึ่ึ�งม่
สาระสำคัญ	ดังน่�
 1.	แนวปฏิบัิตเิพื�อส่ิงเสิรมิการแข่งขนัที่่�เป็นธรรม	(คู่แข่ง)
ธนาคารมุ่งเน้นการปฏิิบัติงานตามภารกิจที่่�ได้รับมอบหมายุ
อยุ่างเต็มประสิที่ธิภาพื่	 โดยุส่งเสริมการแข่งขันที่่�เป็นธรรม	
ปฏิิบัติต่อคู่แข่งภายุใต้กรอบของกฎหมายุ	 ให้ความสำคัญ 
ต่อการแข่งขันกับคู่แข่งอยุ่างเป็นธรรม	
 2.	แนวปฏิิบตัดิูา้นการเขา้ถึง้แหลง่เงนิที่นุอยา่งโปรง่ใสิ
และเป็นธรรม	(เจ้าหน่�)
	 ธนาคารมุ่งเน้นการเป็นองค์กรที่่�เติบโตอยุ่างมั�นคงและ

ยุั�งยุ่น	 โดยุเข้าถึึงแหล่งเงินทีุ่นอยุ่างโปร่งใสและเป็นธรรม	
ตรวจสอบได้	เป็นไปตามกฎหมายุ	กฎเกณฑ์์ของหน่วยุงาน
กำกับดูแล	 ปฏิิบัติตามเง่�อนไขหร่อสัญญาท่ี่�กำหนดไว้ต่อ 
เจ้าหน่�อยุ่างเคร่งครัด	
 3.	 แนวปฏิิบัติดู้านการจัดูซื�อจัดูจ้างและบริหารพัสิดูุ	
ต้องก่อให้เกิดประโยุชื่น์สูงสุดแก่ธนาคาร	โดยุให้ความสำคัญ
กับความคุ้มค่า	 โปร่งใส	 ตรวจสอบได้	 ม่ประสิที่ธิภาพื่และ
ประสิที่ธิผล	เป็นไปตามกฎหมายุและกฎเกณฑ์์ที่่�เก่�ยุวข้อง
 4.	แนวปฏิิบัติดู้านการต่อต้านการทีุ่จริตและรับสิินบน
ธนาคารดำเนินธุรกิจด้วยุความซึ่่อสัตยุ์	 เป็นธรรม	 โปร่งใส	
ตรวจสอบได้	มุ่งเน้นให้ผู้บริหาร	พื่นักงาน	และลูกจ้างทีุ่กคน 
ร่วมกันต่อต้านการทุี่จริตทุี่กรูปแบบ	เพื่่�อสร้างความเชื่่�อมั�น
และเป็นที่่�ยุอมรับของผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุทีุ่กกลุ่ม	 ม่การ
กำหนดกระบวนการในการป้องกันการทุี่จริต	กระบวนการ
ดำเนินการที่างวินัยุกับผู้กระที่ำทีุ่จริต	รวมทัี่�งม่การอบรมให้
ความรู้ในเร่�องการป้องกันการทุี่จริต	 ม่กระบวนการในการ
สอบที่านการปฏิิบัติงานโดยุหน่วยุงานกำกับการปฏิิบัติตาม
กฎเกณฑ์์	 (Second	 Line)	 และตรวจสอบการปฏิิบัติงาน
โดยุหน่วยุงานตรวจสอบภายุใน	 (Third	 Line)	 และม่
กระบวนการรายุงานการทุี่จริตตามท่ี่�หน่วยุงานกำกับดูแล
กำหนด
 5.	แนวปฏิบิตัดิูา้นการแยกบญัชุเ่ชุงิสิงัคมและพาณชิุย์	
ธนาคารมุ่งเน้นให้ม่การบริหารจัดการที่างการเงินท่ี่�ม่
ประสิที่ธิภาพื่	การจัดที่ำบัญชื่่ตามมาตรฐานที่่�เป็นที่่�ยุอมรับ	
ม่การแยุกบัญช่ื่เชื่ิงสังคมและพื่าณิชื่ยุ์เพื่่�อให้สามารถึดำเนิน
นโยุบายุภาครัฐได้อยุ่างม่ประสิที่ธิภาพื่	 สร้างความเติบโต
อยุ่างมั�นคงที่างการเงินและความยุั�งยุ่นในระยุะยุาว
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ผลการด้ำาเนินการ

	 ผลการดำเนินธุรกิจภายุใต้บที่บาที่การแข่งขันที่างการตลาดที่่�เป็นธรรมของธนาคาร	 สามารถึสะที่้อนได้จากหลักฐาน 
เชื่ิงประจักษ์	ดังน่�
	 ในป	ี2565	ธนาคารไดร้บัผลการประเมนิด้านคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหนว่ยุงานภาครฐั	(Integrity	
and	Transparency	Assessment	:	ITA)	จากสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทีุ่จริตแห่งชื่าติ	ที่่�คะแนน
รวม	ร้อยุละ	98.58	หร่ออยุู่ในระดับ	AA	ต่อเน่�องมากว่า	4	ปี
	 ธนาคารออมสินได้รับการจัดอันดับโดยุที่ริสเรตติ�ง	ในระดับ	AAA	มาต่อเน่�องกว่า	7	ปี
	 ผลการสำรวจความคดิเหน็ของลกูคา้และผูม้ส่ว่นไดเ้สยุ่อ่�นเก่�ยุวกบับที่บาที่การนำองคก์รของผูบ้รหิารระดบัสงูและการนำ
ระบบการกำกับดูแลมาใชื่ใ้นการปฏิบัิตงิานของธนาคารออมสิน	พื่บว่า	ธนาคารออมสินยัุงคงมภ่าพื่ลักษณ์ที่่�โดดเด่นในการเป็น
ธนาคารที่่�มั�นคง	โปรง่ใส	นา่เชื่่�อถึอ่	โดยุมค่ะแนนภาพื่รวมของการกำกบัดแูลกจิการที่่�ดใ่นป	ี2565	ในระดบัดม่าก	โดยุม่คะแนน
เพื่ิ�มขึ�นจากปี	 2564	 และผลการสำรวจความคิดเห็นการดำเนินงานด้านบที่บาที่ที่างการแข่งขันที่่�เป็นธรรมของกลุ่มพื่นักงาน	
ลกูจา้ง	และกลุ่มลูกคา้	ประชื่าชื่นที่ั�วไป	ธนาคารออมสินมผ่ลคะแนนอยุูใ่นระดับดม่ากเชื่น่เดยุ่วกัน	โดยุผูม้ส่่วนได้สว่นเสยุ่กลุม่
คู่แข่ง	ม่ความเห็นว่าธนาคารออมสินม่การกำหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมายุตามพื่ันธกิจที่่�ชื่ัดเจน	และม่ส่วนร่วมในการส่งเสริมและ
สนับสนุนการบริการในอุตสาหกรรมการเงินการธนาคารได้เป็นอยุ่างด	่ มก่ารพัื่ฒนาที่ั�งมาตรฐานการบริการและนวัตกรรมใหม่ๆ	 
เพื่่�อเสนอที่างเลอ่กที่่�ด่ที่่�สดุให้แก่ลูกค้า	ตลอดจนประพื่ฤตปิฏิบิตัภิายุใต้กรอบกติกาการแข่งขันท่ี่�ด	่ซึ่่�อสตัย์ุ	สจุรติ	และเหมาะสม 
และผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุกลุ่มเจ้าหน่�ม่ความเห็นว่า	 ธนาคารม่การเปิดเผยุข้อมูลเก่�ยุวกับรายุละเอ่ยุดอัตราดอกเบ่�ยุและผล
ตอบแที่นอยุ่างโปร่งใส	ชื่ัดเจน	และรวดเร็ว	รวมถึึงม่การชื่่�แจงตัวเล่อกของผลิตภัณฑ์์และบริการที่างการเงินให้แก่เจ้าหน่�อยุ่าง
ครบถึ้วน	อัตราผลตอบแที่นของธนาคารอยุู่ในระดับที่่�เหมาะสม	สามารถึแข่งขันได้เม่�อเที่่ยุบกับอัตราของตลาด

การแจ้งเบาะแสี่หรือร้องเร่ยนการทุจริต
	 ธนาคารถึอ่ปฏิบัิติตามหลักเกณฑ์์ของธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	 ด้านธรรมาภิบาลของสถึาบันการเงินเฉพื่าะกิจ	 โดยุจัดให้ม่ 
กระบวนการและช่ื่องที่างการแจ้งเบาะแสหร่อร้องเร่ยุนการทุี่จริต	 โดยุกำหนดผู้รับผิดชื่อบในการรับแจ้งเบาะแสหร่อรับเร่�อง
ร้องเร่ยุนการทีุ่จริตที่่�ชื่ัดเจน	รวมที่ั�งคุ้มครองและเก็บรักษาข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสหร่อผู้ร้องเร่ยุนไว้เป็นความลับ	ตลอดจนม่
การส่�อสารให้คณะกรรมการธนาคาร	ออมสิน	ผู้บริหาร	และพื่นักงาน	ที่ราบถึึงกระบวนการและชื่่องที่างการแจ้งเบาะแสหร่อ
ร้องเร่ยุนการทีุ่จริต

มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับข้องผู้ร้องเร่ยน
	 เพื่่�อเป็นการคุ้มครองสิที่ธิของผูร้้องเรยุ่นและผูใ้ห้ข้อมูลที่่�กระที่ำโดยุเจตนาสุจริต	 ธนาคารจะปกปิดชื่่�อ	 ท่ี่�อยุู	่ หรอ่ข้อมูลใดๆ 
ที่่�สามารถึระบตุวัผู้ร้องเร่ยุนหร่อผูใ้ห้ข้อมลูได้	และเกบ็รกัษาข้อมลูของผูร้้องเรยุ่นและผูใ้ห้ข้อมลูไว้เป็นความลบั	โดยุจำกดัเฉพื่าะผูร้บัผดิชื่อบ 
ในการดำเนนิการตรวจสอบเร่�องร้องเรยุ่นเท่ี่านั�นที่่�จะเข้าถึงึข้อมลูดงักล่าวได้	
	 1.	ปกปิดชื่่�อ	ที่่�อยุู	่หรอ่ข้อมูลใดๆ	ที่่�สามารถึระบุตวัผูร้้องเรยุ่นหรอ่ผูแ้จ้งเบาะแสได้	และเก็บรักษาข้อมูลของผูร้้องเรยุ่น	หรอ่ผูแ้จ้ง
เบาะแสไว้เป็นความลับ	 โดยุจำกัดเฉพื่าะผูรั้บผิดชื่อบในการดำเนินการตรวจสอบเร่�องร้องเรยุ่นเท่ี่านั�นที่่�จะเข้าถึงึข้อมูลดังกล่าวได้	 ทัี่�งน่� 
ผูไ้ด้รับข้อมูลจากการปฏิบิติัหน้าที่่�ที่่�เก่�ยุวข้องกบัเร่�องร้องเรยุ่น	มห่น้าที่่�เกบ็รกัษาข้อมลู	ข้อร้องเรยุ่น	และเอกสารหลักฐานของผูร้้องเรยุ่น
และผูแ้จ้งเบาะแสไว้เป็นความลับ	ห้ามเปิดเผยุข้อมูลแก่บคุคลอ่�นท่ี่�ไม่มห่น้าท่ี่�เก่�ยุวข้อง	เว้นแต่	เป็นการเปิดเผยุตามหน้าท่ี่�ท่ี่�กฎหมายุกำหนด
	 2.	 ให้ธนาคารสั�งการที่่�สมควรเพื่่�อคุม้ครองผูร้้องเรยุ่นหรอ่ผูใ้ห้ข้อมลูที่่�เป็นพื่นักงานหรอ่ลูกจ้างธนาคารออมสินอยุ่าให้	 ต้องรับภยัุ 
หรอ่ความไม่ชื่อบธรรม	ไม่ว่าจะเป็นการเปล่�ยุนแปลงตำแหน่งงาน	ลักษณะงาน	สถึานที่่�ที่ำงาน	สั�งพื่กังาน	ข่มขู	่รบกวน	การปฏิบิตังิาน	
หรอ่เลกิจ้าง	
	 3.	ธนาคารอาจพื่จิารณาให้บำเหนจ็ความชื่อบเป็นกรณพ่ื่เิศษแก่ผูร้้องเรยุ่นหรอ่ผูใ้ห้ข้อมลูที่่�เป็นพื่นกังานหรอ่ลกูจ้างธนาคารออมสนิ
ที่่�ให้เบาะแสหร่อร้องเรยุ่นการที่จุรติ	อนัเป็นประโยุชื่น์ต่อธนาคาร	
	 4.	ธนาคารสามารถึใช้ื่ดุลพื่นิจิเพื่่�อกันผูร้้องเรยุ่นหรอ่ผูใ้ห้ข้อมลูที่่�เป็นพื่นักงานหรอ่ลูกจ้างธนาคารออมสิน	ผูม้ส่่วนร่วมกระที่ำผิดไว้เป็น
พื่ยุาน	หร่อลดหยุ่อนผ่อนโที่ษได้ตามเหตุและผลของเร่�องที่่�เกดิขึ�น
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ทานสามารถแสดงความคิดเห็นเสนอแนะ ติชม และสอบถามขอมูลผลิตภัณฑ

ชองทางรับฟง     
ความคิดเห็นของลูกคา

ชองทางรับฟง     
ความคิดเห็นของลูกคา

GSB Contact Center
1115

สแกน QR Code
แสดงความคิดเห็นผานมือถือ

หนวยงานภายนอก
ศูนยดำรงธรรม ธปท. คปภ.

สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตร�

สาขา
จ�ดใหบร�หาร หนวยใหบร�การ

ฝายลูกคาสัมพันธ ธนาคารออมสิน สำนักงานใหญ
470 ถนนพหลโยธ�น แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

Website Webchat
www.gsb.or.th

Social Network
GSB Society

Facebook l Twitter l Youtube

 Instagram l Pantip

LINE GSB NOW

E-Mail
voice@gsb.or.th

จดหมาย
หนังสือรองเร�ยน



จรยิธรรมและจรรยาบรรณ

	 ธนาคารมก่ระบวนการส่งเสรมิและที่ำให้มั�นใจว่าบคุลากรที่กุคนประพื่ฤติปฏิบิตัอิยุ่างมจ่รยิุธรรมและจรรยุาบรรณในการปฏิสัิมพัื่นธ์
ที่่�ดต่่อลกูค้า	คูค้่า	และผูม้ส่่วนได้เสยุ่อยุ่างเป็นระบบ	โดยุคณะกรรมการได้กำหนดนโยุบายุและดแูลให้มบ่ที่บัญญตัเิก่�ยุวกบัจรยิุธรรมและ
จรรยุาบรรณของกรรมการ	ผูบ้ริหาร	และพื่นักงาน	ผ่านประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน	เพื่่�อใช้ื่เป็นกรอบการประพื่ฤติ
ปฏิบัิตติามจรยิุธรรม	และจรรยุาบรรณ	ยุดึถึอ่เป็นแนวที่างปฏิบิตัคิวบคูไ่ปกบักฎ	ระเบยุ่บ	ประกาศ	และคำสั�งอ่�นๆ	เพื่่�อยุกระดบัมาตรฐาน
การดำเนนิงานให้มป่ระสทิี่ธภิาพื่และประสทิี่ธผิล	รวมที่ั�งเพื่่�อให้กรรมการ	ผูบ้ริหาร	พื่นักงาน	และลกูจ้าง	ปฏิบัิตหิน้าที่่�และบรหิารงาน
ของธนาคารด้วยุความซึ่่�อสตัย์ุสจุรติ	โปร่งใส	ยุดึมั�นในคณุธรรม	จรยิุธรรม	มค่วามรบัผดิชื่อบ	ปฏิบัิตหิน้าที่่�อยุ่างเตม็กำลงัความสามารถึ	
และดำรงตนเป็นแบบอยุ่างที่่�ด	่โดยุธนาคารได้ปลูกฝั่งคณุธรรม	จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณ	ให้แก่ผูบ้รหิาร	พื่นักงาน	และลกูจ้าง	ตั�งแต่
การรบัรู	้การสร้างความรูค้วามเข้าใจ	ความตระหนกั	และการนำไปใช้ื่ในการปฏิบัิตงิาน	รวมถึงึมก่ารจดัที่ำคูม่อ่ประมวลจรยิุธรรมและ
จรรยุาบรรณธนาคารออมสนิ	จัดที่ำส่�อเพื่่�อส่งเสรมิและเผยุแพื่ร่ให้ความรูเ้ร่�องคณุธรรม	จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณผ่านช่ื่องที่างต่าง	ๆ	
ของธนาคารอยุ่างต่อเน่�อง	
	 เพื่่�อส่งเสรมิและสร้างจติสำนกึในการปฏิบิติังานตามคูม่อ่ประมวลจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณ	 ธนาคารออมสนิของบคุลากร 
ในธนาคาร	รวมที่ั�งยุกระดบัการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด	่จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณให้เกดิเป็นวฒันธรรมองค์กร	สามารถึนำไปปฏิบิตัจิรงิ
อยุ่างเป็นรูปธรรมและมแ่นวปฏิบัิตทิี่่�ชัื่ดเจน	 ธนาคาร	 จึงได้จดัที่ำแนวที่างการเสริมสร้างพื่ฤติกรรมตามประมวลจริยุธรรมและ 
จรรยุาบรรณธนาคารออมสนิ	เพื่่�อให้คณะกรรมการธนาคาร	ผูบ้ริหาร	พื่นักงาน	และลกูจ้างทุี่กท่ี่าน	ได้ศกึษาที่ำความเข้าใจ	และยุดึถึอ่	
เป็นแนวที่างในการปฏิบัิตงิานตามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสินอยุ่างเคร่งครัด	อนัจะส่งผลให้เกิดเป็นวัฒนธรรม
ธรรมาภบิาล	ได้รบัความเชื่่�อถึอ่และความไว้วางใจจากผูม้ส่่วนได้เสยุ่ที่กุกลุม่	ของธนาคาร	
	 ที่ั�งน่�	 ธนาคารมก่ารติดตามและประเมินผลการเสริมสร้างพื่ฤติกรรม	ตามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน 
โดยุจดัที่ำ	 E-Testing	หลกัสตูร	 “จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสนิ”	 เพื่่�อประเมนิผลความสำเรจ็ในการที่ดสอบความรู้ 
ความเข้าใจการปฏิบัิตงิาน	ตามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสินของผูบ้ริหาร	พื่นักงาน	และลูกจ้าง	 รวมที่ั�งนำ 
ข้อเสนอแนะมาพัื่ฒนาและปรับปรงุกระบวนการกำกับดแูลการประพื่ฤติปฏิิบตัติามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน

ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณธนาคารออมสี่ิน
	 กรรมการ	ผูบ้ริหาร	และพื่นกังาน	ต้องยุดึถึอ่และปฏิิบตัหิน้าที่่�ให้เป็นไปตามกฎหมายุ	ข้อบงัคบั	ระเบยุ่บ	ประกาศ	คำสั�ง	แบบแผน	
และวธิป่ฏิบิตัขิองธนาคารเพื่่�อรกัษาประโยุชื่น์ส่วนรวม	รวมที่ั�งอำนวยุความสะดวกและให้บรกิารแก่ประชื่าชื่นตามหลกัธรรมาภบิาล	
โดยุจะต้องยุดึมั�นตามจริยุธรรมที่่�ธนาคารกำหนด	ดังน่�	
	 (1)	 ยุดึมั�นในสถึาบันหลกัของประเที่ศ	 อนัได้แก่	 ชื่าต	ิ ศาสนา	พื่ระมหากษตัรย์ิุ	 และการปกครองระบอบประชื่าธปิไตยุ 
	 	 อนัมพ่ื่ระมหากษตัรย์ิุที่รงเป็นประมขุ
	 (2)	 ให้ความร่วมมอ่และสนับสนนุนโยุบายุของรฐับาลเพื่่�อผลประโยุชื่น์ของประเที่ศ
	 (3)	 ปฏิิบัตหิน้าที่่�ตามกฎหมายุ	 ข้อบงัคับ	 ระเบยุ่บ	ประกาศ	 คำสั�ง	 แบบแผน	 และวิธป่ฏิบัิตขิองธนาคารอยุ่างเคร่งครัด 
	 	 ตลอดจนร่วมม่อดูแลให้พื่นกังานอ่�นปฏิบิตัติามด้วยุ
	 (4)	 ปฏิิบัติหน้าที่่�ด้วยุความซ่ึ่�อสัตย์ุสุจริต	 ม่จิตสำนึกที่่�ด่	 รับผิดชื่อบต่อหน้าที่่�	 โปร่งใส	 ตรวจสอบได้	 ยึุดมั�นในคุณธรรม 
	 	 กล้าตดัสนิใจและกระที่ำในสิ�งที่่�ถึกูต้องชื่อบธรรม	ปฏิบิตัหิน้าที่่�อยุ่างเป็นธรรมและไม่เลอ่กปฏิบิตัิ
	 (5)	 ปฏิบิตัหิน้าท่ี่�อยุ่างเตม็กำลงัความสามารถึ	มุง่ผลสมัฤที่ธิ�ของงาน	ทีุ่ม่เที่สตปัิญญา	ความรูค้วามสามารถึ	 ให้บรรลผุลสำเรจ็ 
	 	 และมป่ระสิที่ธภิาพื่	เพื่่�อให้เกดิประโยุชื่น์สงูสดุแก่ธนาคารและประเที่ศชื่าติ	
	 (6)	 รกัษาความลับของลกูค้า	คูค้่า	 และธนาคารอยุ่างเคร่งครัด	การเปิดเผยุข้อมูลท่ี่�เป็นความลับจะกระที่ำได้ต่อเม่�อมอ่ำนาจ 
	 	 หน้าที่่�และได้รับอนญุาต	หรอ่เป็นไปตามที่่�กฎหมายุกำหนด
	 (7)	 ปฏิบัิตหิน้าที่่�เพื่่�อผลประโยุชื่น์สงูสดุของธนาคาร	คำนงึถึงึประโยุชื่น์ส่วนรวม	มากกว่าประโยุชื่น์ส่วนตวั	และมจ่ติสาธารณะ 
	 	 ไม่อาศยัุหรอ่ยุอมให้ผูอ้่�นอาศยัุงานในตำแหน่งหน้าท่ี่�ของตนเองไม่ว่าที่างตรงหรอ่ที่างอ้อมหาผลประโยุชื่น์จากธนาคาร 
	 	 เพื่่�อตนเองหร่อผู้อ่�น	 และไม่ยุอมให้ประโยุชื่น์ส่วนตัวหร่อประโยุชื่น์ของบุคคลที่่�ม่ความสัมพื่ันธ์กับตนเองขัดแยุ้งกับ 
	 	 ผลประโยุชื่น์ของธนาคาร
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จรรยาบรรณธนาคารออมสี่ิน

	 ธนาคารได้กำหนดจรรยุาบรรณต่อผู้ม่ส่วนได้เส่ยุทุี่กกลุ่ม	 เพื่่�อเป็นหลักปฏิิบัติสำหรับบุคลากรของธนาคาร	 โดยุแบ่งเป็น	
3	ระดับ	ค่อ
	 (1)	จรรยุาบรรณของกรรมการ
	 (2)	จรรยุาบรรณของผู้บริหาร
	 (3)	จรรยุาบรรณของพื่นักงาน
	 จรรยุาบรรณของพื่นักงาน	ให้ถึ่อเป็นพื่่�นฐานที่่�ผู้บริหารและพื่นักงานจะต้องยุึดถึ่อปฏิิบัติ
	 นอกจากน่�	ประมวลจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสนิได้กำหนดว่า	ผูบ้รหิารนอกจากจะต้องปฏิบิตัติามจรรยุาบรรณ 
ของผู้บริหารแล้ว	 ยัุงจะต้องปฏิิบัติตนเป็นแบบอยุ่างท่ี่�ด่ตามจรรยุาบรรณของพื่นักงานด้วยุ	 หากพื่นักงานม่ข้อสงสัยุเก่�ยุวกับ 
การปฏิบัิตติามประมวลจริยุธรรมฯ	ให้ขอคำแนะนำจากผู้บังคบับญัชื่า	ผูบั้งคบับญัชื่าที่กุระดับชื่ั�นมห่น้าที่่�ประพื่ฤตตินให้เป็นแบบ
อยุ่างที่่�ดแ่ก่ผูอ้ยุูใ่ต้บงัคับบญัชื่า	ควบคุมดแูลและปลกูฝั่งจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณให้เป็นที่่�รบัที่ราบ	และถึอ่ปฏิบิตัอิยุ่างสม�ำเสมอ

	 (8)	 ร่วมมอ่ช่ื่วยุเหลอ่กันเก่�ยุวกับกิจการของธนาคาร	 รักษาความสามัคค	่ และไม่กระที่ำการใดๆ	อนัอาจเป็นเหตุก่อให้เกิด 
	 	 ความแตกแยุกสามัคค่	หรอ่ก่อให้เกดิความกระด้างกระเด่�องในบรรดาผูอ้ยุูใ่นวงงานของธนาคาร	เคารพื่และให้เกยุ่รติ 
	 	 ซึึ่�งกนัและกนั	ไม่ก้าวก่ายุหรอ่แที่รกแซึ่ง	การปฏิบิตัหิน้าท่ี่�ของพื่นกังานอ่�นโดยุมชิื่อบ	ละเว้นการกระที่ำใดๆ	อันเป็นเหตุ 
	 	 ให้ผูอ่้�นเดอ่ดร้อน	ให้การสนบัสนุนเพ่ื่�อนร่วมงานอยุ่างจรงิใจ	
		 (9)	 ไม่ลอกหรอ่ไม่นำผลงานของผูอ้่�นมาใช้ื่เป็นประโยุชื่น์ของตนเองโดยุมไิด้ระบแุหล่งท่ี่�มา	หร่อไม่นำผลงานของบคุคลอ่�น 
	 	 มาแอบอ้างเป็นผลงานของตนเอง
	 (10)	 ไม่รายุงานเท็ี่จหรอ่เสนอความเห็นที่่�ไม่สจุริตต่อผู้บังคับบัญชื่า	 สุภาพื่เรยุ่บร้อยุ	 เชื่่�อฟัื้ง	และไม่แสดงความกระด้างกระเด่�อง 
	 	 ต่อผู้บังคับบัญชื่า	ผู้อยุู่ใต้บังคับบัญชื่าต้องปฏิิบัติตามคำสั�ง	ของผู้บังคับบัญชื่า	ซึ่ึ�งสั�งในกิจการของธนาคารโดยุชื่อบ 
	 	 ในการปฏิิบัติกจิการของธนาคาร	 ไม่กระที่ำการ	 ข้ามผูบั้งคบับัญชื่าเหนอ่ตน	 เว้นแต่ผูบั้งคบับัญชื่าเหนอ่ขึ�นไปสั�งให้กระที่ำ 
	 	 หรอ่ได้รับอนญุาต	 เป็นพื่เิศษ	เป็นครั�ง	
	 (11)	 คำนึงถึงึจรยิุธรรมในบริบที่ที่่�เป็นสากล	ในเร่�องสงัคม	สิ�งแวดล้อม	สิที่ธมินษุยุชื่น	เคารพื่ศกัดิ�ศรค่วามเป็นมนษุย์ุ	และจรรยุา 
	 	 บรรณวิชื่าชื่พ่ื่
	 (12)	 ยุดึมั�นและปฏิบิตัติามหลกัการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด	่จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณของธนาคาร
	 (13)	 ละเว้นการแสดงความคิดเห็นต่อบุคคลภายุนอกหรอ่ส่�อมวลชื่น	ในเร่�องที่่�เก่�ยุวข้องกับงานของธนาคารที่่�อาจกระที่บกระเที่อ่น 
	 	 ต่อชื่่�อเสยุ่งและการดำเนนิงานของธนาคาร	ที่ั�งน่�	เว้นแต่	ได้รบัอนญุาตหรอ่มอบหมายุจากผูบ้งัคบับัญชื่าผูม้อ่ำนาจหน้าที่่�
	 (14)	 ละเว้นการเผยุแพื่ร่หรอ่ส่งต่อเอกสารภายุในของธนาคาร	ข้อความ	หรอ่ข้อมลู	ที่่�ไม่ถึกูต้อง	ไม่เหมาะสม	เป็นเที่จ็	หรอ่อาจสร้าง 
	 	 ความเข้าใจผิดที่างส่�อออนไลน์	 หร่อส่�อต่างๆ	 ซึ่ึ�งอาจส่งผลให้ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 ลูกค้า	 ได้รับความเส่ยุหายุหร่อ 
	 	 เส่�อมเส่ยุชื่่�อเส่ยุง	หรอ่กระที่บต่อชื่่�อเสยุ่งและภาพื่ลกัษณ์ของธนาคาร
	 (15)	 ดำรงตนเป็นแบบอยุ่างที่่�ดแ่ละรักษาภาพื่ลักษณ์ของธนาคาร	 รวมที่ั�งต้องละเว้นจากอบายุมุข	และไม่ประพื่ฤติตนในที่าง 
	 	 ที่่�อาจที่ำให้เส่�อมเสยุ่ชื่่�อเสยุ่งและเกยุ่รตศิกัดิ�ของตนและธนาคาร	โดยุอยุ่างน้อยุต้องปฏิบิตัติน	ดงัน่�	
	 	 (15.1)	 ไม่กระที่ำตนเป็นคนมห่น่�สนิรงุรงั	อนัมผ่ลกระที่บกระเที่อ่นต่อการปฏิบัิตหิน้าที่่�หรอ่ชื่่�อเสยุ่งของธนาคาร
	 	 (15.2)	 ไม่หมกมุน่ในการพื่นันที่กุประเภที่
	 	 (15.3)	 ไม่เสพื่ยุาเสพื่ติดให้โที่ษที่กุประเภที่
	 	 (15.4)	 ไม่กระที่ำตนเป็นนายุทุี่นให้กูยุ้ม่เงิน	หรอ่เป็นนายุหน้า	หรอ่คนกลาง	 ในการดำเนนิการให้พื่นกังานได้กู้ยุม่เงนิ 
	 	 	 	 จากนายุทุี่น	อนัขดัต่อกฎหมายุ	หรอ่ข้อบังคบั	ระเบ่ยุบ	ประกาศ	คำสั�งของธนาคาร
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สี่่วนท่�	1	จรรยาบรรณข้องกรรมการ

	 (1)	ปฏิิบตัหินา้ที่่�ด้วยุความซ่ึ่�อสตัยุส์จุริต	โปรง่ใส	เพื่่�อประโยุชื่น์สงูสดุของธนาคารและไม่ดำเนินการใดๆ	ในลกัษณะที่่�อาจ 
	 	 ก่อให้เกิดความขัดแยุ้งต่อผลประโยุชื่น์ของธนาคาร
	 (2)	นำความรู้และที่ักษะการบริหารมาประยุุกต์ใชื่้อยุ่างเต็มความสามารถึและบริหารงานธนาคารด้วยุความระมัดระวัง
	 (3)	รักษาเก่ยุรติยุศ	ชื่่�อเส่ยุง	และภาพื่ลักษณ์ที่่�ด่ของธนาคาร
	 (4)	ไม่เปิดเผยุข้อมูลความลับของธนาคารต่อบุคคลภายุนอก
	 (5)	ไม่ใชื่้อำนาจหน้าที่่�ของตน	หร่อยุอมให้ผู้อ่�นอาศัยุอำนาจหน้าที่่�ของตน	ไม่ว่าโดยุที่างตรงหร่อที่างอ้อมในการแสวงหา 
	 	 ผลประโยุชื่น์โดยุมิชื่อบ

	 จรรยาบรรณกรรมการต่อพนักงาน
	 (1)	ปฏิิบัติต่อพื่นักงานด้วยุความสุภาพื่	 หล่กเล่�ยุงการดำเนินการใดๆ	 ท่ี่�ไม่เป็นธรรม	 รับฟื้ังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
	 	 ของพื่นักงาน
	 (2)	กำหนดนโยุบายุในเร่�องสวัสดิภาพื่	ค่าตอบแที่น	และสวัสดิการที่่�เป็นธรรมแก่พื่นักงาน
	 (3)	ส่งเสริมการพื่ัฒนาความรู้ความสามารถึของพื่นักงาน
	 (4)	ติดตามให้ธนาคารดำเนินการในเร่�องจรรยุาบรรณ	 และบที่บาที่ซึ่ึ�งพื่นักงานสามารถึปฏิิบัติได้	 เพื่่�อให้เกิดพื่ฤติกรรม 
	 	 ที่่�อยุู่ในกรอบของจรรยุาบรรณอยุ่างที่ั�วถึึงที่ั�งธนาคาร

	 จรรยาบรรณกรรมการต่อลูกค้าและประชุาชุน
	 (1)	ส่งเสริมการให้บริการที่่�ม่คุณภาพื่ต่อลูกค้า
	 (2)	สนับสนุนแนวที่างในการเพื่ิ�มประโยุชื่น์ให้แก่ลูกค้าและประชื่าชื่นอยุ่างต่อเน่�อง
	 (3)	ควรส่งเสริมให้ธนาคารสร้างนวัตกรรมใหม่	เพื่่�อให้ลูกค้าและประชื่าชื่น	เกิดความพื่ึงพื่อใจ
	 (4)	เปิดเผยุข่าวสารข้อมูลเก่�ยุวกับการบริการอยุ่างครบถึ้วนถึูกต้อง	และไม่บิดเบ่อนข้อเที่็จจริง
	 (5)	กำกับให้ธนาคารจัดระบบให้ลูกค้าและประชื่าชื่นสามารถึ	 รอ้งเรยุ่นเก่�ยุวกบัการบรกิาร	และใหล้กูคา้และประชื่าชื่น 
	 	 ได้รับการตอบสนองผลอยุ่างรวดเร็ว

	 จรรยาบรรณกรรมการต่อสิังคม
	 (1)	สนับสนุนให้ธนาคารม่ความรับผิดชื่อบต่อสังคมสิ�งแวดล้อม	และศิลปวัฒนธรรม	ที่่�ด่งามของประเที่ศ
	 (2)	ปฏิิบัติและควบคุมให้ธนาคารม่การปฏิิบัติอยุ่างเคร่งครัด	 ตามเจตนารมณ์ของกฎหมายุ	 และกฎระเบ่ยุบท่ี่�ออก 
	 	 โดยุหน่วยุงานกำกับดูแล

สี่่วนท่�	2	จรรยาบรรณข้องผู้บริหาร

	 จรรยาบรรณผู้บริหารต่อภาครัฐ	
	 (1)	ปฏิิบัติหน้าที่่�ด้วยุความซึ่่�อสัตยุ์สุจริต	และตัดสินใจดำเนินการใดๆ	ด้วยุความเป็นธรรมต่อภาครัฐ	เพื่่�อประโยุชื่น์สูงสุด 
	 	 ของภาครัฐโดยุรวม
	 (2)	บริหารธนาคารด้วยุความระมัดระวัง
	 (3)	ปฏิิบัติหน้าที่่�โดยุการประยุุกต์ความรู้และที่ักษะการบริหารจัดการอยุ่างเต็มกำลังความสามารถึในทีุ่กกรณ่
	 (4)	รายุงานสถึานภาพื่ของธนาคารโดยุสม�ำเสมอ	และครบถึ้วนตามความเป็นจริง
	 (5)	แจ้งให้ภาครัฐที่ราบถึึงแนวโน้มในอนาคตของธนาคาร	 ที่ั�งในด้านบวกและด้านลบ	 ซึ่ึ�งจะต้องอยุู่บนพื่่�นฐาน 
	 	 ของความเป็นไปได้และม่ข้อมูลสนับสนุนอยุ่างเพื่่ยุงพื่อ
	 (6)	ไม่แสวงหาประโยุชื่น์ให้ตนเองและผู้ที่่�เก่�ยุวข้อง	โดยุใชื่้ข้อมูลใด	ๆ	ของธนาคาร	ซึ่ึ�งยุังไม่เปิดเผยุต่อสาธารณะ
	 (7)	ไม่เปิดเผยุข้อมูลลับของธนาคารต่อบุคคลภายุนอก
	 (8)	ไม่ดำเนินการใดๆ	ในลักษณะที่่�อาจก่อให้เกิดความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ต่อธนาคาร
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	 จรรยาบรรณผู้บริหารต่อธนาคาร
	 (1)	 ปฏิิบัติหน้าที่่�ด้วยุความซึ่่�อสัตยุ์สุจริต	และไม่ดำเนิน 
	 	 การใดๆ	 ในลักษณะที่่�ก่อให้เกิด	 ความขัดแยุ้งที่าง 
	 	 ผลประโยุชื่น์ต่อธนาคาร
	 (2)	 ปฏิบิตัหิน้าที่่�ในการบรหิารจดัการอยุ่างเตม็กำลงัความ 
	 	 สามารถึด้วยุความระมดัระวงั	และไตร่ตรอง	ภายุใต้หลกั	
	 	 เกณฑ์์การกำกับดูแลที่่�ด่เพ่ื่�อประโยุชื่น์สงูสุดของธนาคาร
	 (3)	 รักษาความลับของธนาคาร	 ตลอดจนไม่แสวงหา 
	 	 ผลประโยุชื่น์ให้ตนเองหรอ่ผูท้ี่่�เก่�ยุวข้อง	โดยุใช้ื่ข้อมูลใดๆ	
	 	 ของธนาคารซึ่ึ�งยัุงไม่ได้เปิดเผยุต่อสาธารณะ

	 จรรยาบรรณผู้บริหารต่อพนักงาน
	 (1)	 ให้ผลตอบแที่นที่่�เป็นธรรมแก่พื่นักงาน
	 (2)	 ดแูลรกัษาสภาพื่แวดล้อมในการที่ำงานให้มค่วามปลอดภยัุ 
	 	 ต่อชื่ว่ติและที่รพัื่ย์ุสินของพื่นกังานอยุูเ่สมอ
	 (3)	 การแต่งตั�งและโยุกยุ้ายุ	 รวมถึงึการให้รางวลัและการ 
	 	 ลงโที่ษพื่นักงานต้องกระที่ำด้วยุความสุจริตใจและ 
	 	 ตั�ง	อยุูบ่นพ่ื่�นฐานของความรู้ความสามารถึและความ 
	 	 เหมาะสมของพื่นกังานนั�นๆ
	 (4)	 ให้ความสำคญัต่อการพื่ฒันาความรูค้วามสามารถึของ 
	 	 พื่นกังาน	และสนบัสนนุให้มค่วามก้าวหน้าตามความรู้ 
	 	 ความสามารถึอยุ่างที่ั�วถึงึ
	 (5)	 รบัฟัื้งความคดิเหน็	 ข้อเสนอแนะ	และข้อร้องเรยุ่นของ 
	 	 พื่นกังาน	ซึ่ึ�งตั�งอยุูบ่นพื่่�นฐานความรูท้ี่างวิชื่าช่ื่พื่ของ 
	 	 พื่นกังาน
	 (6)	 ปฏิบิตัติามกฎหมายุและข้อบงัคบัต่างๆ	ที่่�เก่�ยุวข้องกับ 
	 	 พื่นกังานอยุ่างเคร่งครัด
	 (7)	 บรหิารงานโดยุหลก่เล่�ยุงการกระที่ำใดๆ	ที่่�ไม่เป็นธรรม	 
	 	 ซึึ่�งอาจมผ่ลกระที่บต่อความมั�นคงในหน้าที่่�การงานของ 
	 	 พื่นกังาน
	 (8)	 ปฏิบิตัต่ิอพื่นักงานด้วยุความสภุาพื่	และให้ความเคารพื่ 
	 	 ต่อความเป็นปัจเจกชื่นและศักดิ�ศรข่องความเป็นมนษุย์ุ
	 (9)	 ส่งเสริมให้พื่นักงานเข้าใจในเร่�องจรรยุาบรรณและ 
	 	 บที่บาที่	ซึ่ึ�งพื่นกังานสามารถึปฏิบิติัได้	เพ่ื่�อส่งเสรมิให้เกดิ 
	 	 พื่ฤติกรรมที่่�อยุูใ่นกรอบของจรรยุาบรรณอยุ่างที่ั�วถึงึที่ั�ง 
	 	 องค์กร
	 (10)	เปิดโอกาสให้พื่นักงานสามารถึแจ้งเร่�องการที่ำความผดิ 
	 	 กฎหมายุของธนาคารได้
	 (11)	ให้ความมั�นใจกบัพื่นักงานในเร่�องสวสัดภิาพื่	สวสัดกิาร 
	 	 ในการที่ำงาน
	 (12)	ให้พื่นกังานตระหนกัถึงึการใช้ื่ที่รพัื่ยุากรที่่�มอ่ยุูอ่ยุ่างจำกดั 
	 	 ในธนาคารให้เกดิประโยุชื่น์สูงสดุ

	 จรรยาบรรณผู้บริหารต่อลูกค้าและประชุาชุน
	 (1)	 ให้บรกิารที่่�มค่ณุภาพื่ในระดบัที่่�ยุอมรบัได้
	 (2)	 เปิดเผยุข้อมลูข่าวสารเก่�ยุวกบัการบรกิารอยุ่างครบถ้ึวน 
	 	 ถึกูต้องและไม่บดิเบอ่นข้อเท็ี่จจรงิ	
	 (3)	 การนำเสนอการบริการจะต้องไม่ที่ำให้ลูกค้าและ 
	 	 ประชื่าชื่นเกิดความเข้าใจผิดเก่�ยุวกบัคณุภาพื่	 ราคา	 
	 	 ปรมิาณหรอ่เง่�อนไขใดๆ	ของการบรกิารนั�นๆ	
	 (4)	 จดัระบบเพื่่�อให้ลกูค้าและประชื่าชื่นสามารถึร้องเรยุ่น 
	 	 เก่�ยุวกบัการบรกิารและดำเนินการอยุ่างดท่่ี่�สดุเพื่่�อให้ 
	 	 ลกูค้าและประชื่าชื่นได้รบัการตอบสนองอยุ่างรวดเรว็	
	 (5)	 รักษาความลับของลูกค้าและประชื่าชื่นอยุ่างจริงจัง 
	 	 และสม�ำเสมอรวมถึงึไม่นำมาใช้ื่เพื่่�อประโยุชื่น์ของตนเอง 
	 	 และผูท้ี่่�เก่�ยุวข้องโดยุมชิื่อบ
	 (6)	 ปฏิบัิตติามเง่�อนไขต่าง	 ๆ	ที่่�มต่่อลูกค้าและประชื่าชื่น 
	 	 อยุ่างเคร่งครดั	
	 (7)	 กรณท่ี่่�อาจไม่สามารถึปฏิบิตัติามเง่�อนไขข้อใดได้ต้อง 
	 	 รบ่แจ้งให้ลกูค้าและประชื่าชื่นที่ราบล่วงหน้าเพื่่�อร่วมกัน 
	 	 พื่จิารณาหาแนวที่างแก้ไขปัญหา
	 (8)	 ไม่ค้ากำไรเกินควร	เม่�อเปรยุ่บเที่ยุ่บกับคณุภาพื่การบริการ	 
	 	 และไม่กำหนดเง่�อนไขการค้าท่ี่�ไม่เป็นธรรมต่อลูกค้า 
	 	 และประชื่าชื่น
	 (9)	 ควรมก่ารสร้างนวตักรรมใหม่	 เช่ื่น	 การบรกิารใหม่ๆ 
	 	 เพื่่�อให้ลกูค้าและประชื่าชื่นเกดิความพื่งึพื่อใจ

	 จรรยาบรรณผู้บริหารต่อคู่ค้า
	 (1)	 ไม่เรยุ่กร้อง	หรอ่ไม่รบั	หรอ่จ่ายุผลประโยุชื่น์ใดๆ	ที่่�ไม่ 
	 	 สจุรติในการค้ากับคูค้่า
	 (2)	 ถ้ึาม่ข้อมูลว่าม่การเร่ยุก	 หร่อการรับ	 หร่อการจ่ายุ 
	 	 ผลประโยุชื่น์ใด 	ๆท่ี่�ไม่สจุริตเกิดขึ�น	พึื่งเปิดเผยุรายุละเอยุ่ด 
	 	 ต่อคูค้่า	และร่วมกนัแก้ไขปัญหาโดยุยุตุธิรรมและรวดเรว็

	 จรรยาบรรณผู้บริหารต่อคู่แข่ง
	 (1)	ประพื่ฤตปิฏิบิตัภิายุใต้กรอบกตกิาของการแข่งขนัที่่�ด่
	 (2)	 ไม่แสวงหาข้อมลูที่่�เป็นความลบัของคูแ่ข่งด้วยุวธิก่าร 
	 	 ที่่�ไม่สุจริต	 หร่อไม่เหมาะสม	 เช่ื่น	 การจ่ายุสินจ้าง 
	 	 ให้แก่พื่นักงานคูแ่ข่ง	
	 (3)	 ไม่พื่ยุายุามที่ำลายุชื่่�อเสยุ่งของคูแ่ข่งด้วยุการกล่าวหา 
	 	 ในที่างร้ายุ	โดยุปราศจากซึึ่�งมลูความจรงิ
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	 จรรยาบรรณผู้บริหารต่อสิังคม
	 (1)	ไม่กระที่ำการใดๆ	ที่่�จะม่ผลเส่ยุหายุต่อที่รัพื่ยุากรธรรมชื่าติและสภาพื่แวดล้อม
	 (2)	ค่นผลกำไรส่วนหนึ�งของธนาคารให้แก่กิจกรรมที่่�จะม่ส่วนสร้างสรรค์สังคมอยุ่างสม�ำเสมอ
	 (3)	 ปลูกฝั่งจติสำนกึของความรับผดิชื่อบต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อม	ให้เกดิขึ�นในหมูพ่ื่นกังานที่กุระดบัอยุ่างต่อเน่�องและจรงิจงั
	 (4)	 ปฏิบัิตหิรอ่ควบคมุให้มก่ารปฏิบิติัอยุ่างเคร่งครดัตามเจตนารมณ์ของกฎหมายุ	และกฎระเบยุ่บท่ี่�ออกโดยุหน่วยุงานกำกบัดแูล
	 (5)	ไม่กระที่ำการชื่่วยุเหล่อ	 สนับสนุน	 หร่อยุอมเป็นเคร่�องม่อท่ี่�จะที่ำให้เกิดการหล่กเล่�ยุงการปฏิิบัติตามกฎหมายุหร่อ 
	 	 กฎระเบ่ยุบต่างๆ
	 (6)	ให้ความร่วมม่อกับหน่วยุงานกำกับดูแลและรายุงานข้อมูลที่่�เก่�ยุวกับการฝ่่าฝ่้น	หร่อการไม่ปฏิิบัติตามกฎหมายุ 
	 	 หร่อกฎระเบ่ยุบต่างๆ	ต่อหน่วยุงานนั�น
	 (7)	 ไม่นำเงินของธนาคารไปสนับสนนุที่างการเมอ่ง

สี่่วนท่�	3	จรรยาบรรณข้องพนักงาน

	 จรรยาบรรณพนักงานต่อธนาคาร
	 (1)	ปฏิบิตัหิน้าที่่�ด้วยุความซึ่่�อสตัย์ุสุจรติ	เที่่�ยุงธรรม	มานะอดที่น
	 (2)	มค่วามรับผดิชื่อบต่อการปฏิบัิตหิน้าที่่�อยุ่างเต็มกำลงัความรูค้วามสามารถึของตน	โดยุคำนึงถึึงประโยุชื่น์สงูสุดของธนาคาร	 
	 	 ไม่ใช้ื่โอกาสหร่อใช้ื่ตำแหน่งหน้าที่่�การงานแสวงหาผลประโยุชื่น์ให้ตนเองหรอ่ผูอ้่�น	ตลอดจนไม่กระที่ำการใดๆ	ที่่�จะที่ำให้ 
	 	 ธนาคารสญูเสยุ่ประโยุชื่น์หร่อขัดแยุ้งกับประโยุชื่น์ของธนาคาร
	 (3)	มท่ี่ศันคติที่่�ด่และมค่วามภักด่ต่อธนาคาร	รักษาช่ื่�อเส่ยุงและภาพื่ลกัษณ์ของธนาคาร	โดยุดำรงไว้ซึึ่�งช่ื่�อเสยุ่งอนัดง่ามของ 
	 	 ธนาคาร	 ไม่ให้ร้ายุหรอ่ให้ข้อมลูข่าวสารอันจะก่อให้เกิดความเส่�อมเสยุ่แก่ธนาคาร	 ชื่่�แจงและที่ำความเข้าใจกับบคุคล 
	 	 ภายุนอก	เพ่ื่�อรกัษาไว้ซึ่ึ�งภาพื่ลกัษณ์ที่่�ด่ขององค์กร
	 (4)	รกัษาข้อมลูหรอ่ข่าวสารของธนาคารที่่�ยุงัไม่ควรเปิดเผยุไว้เป็นความลบั	 และไม่ให้ข้อมลูหรอ่ข่าวสารใดๆ	ที่่�ผูม้อ่ำนาจ 
	 	 ยุงัไม่อนญุาต
	 (5)	ตระหนกัถึงึความปลอดภยัุของเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศและการรกัษาความปลอดภยัุ	ของระบบข้อมลูสารสนเที่ศของธนาคาร
	 (6)	 ใช้ื่และรกัษาที่รพัื่ย์ุสนิของธนาคารให้ได้ประโยุชื่น์อยุ่างเตม็ที่่�และมป่ระสิที่ธภิาพื่	 และไม่นำไปใช้ื่เพื่่�อประโยุชื่น์ส่วนตน	 
	 	 รวมที่ั�งช่ื่วยุกนัดแูลที่รัพื่ย์ุสนิ	สถึานที่่�ที่ำงานให้เป็นระเบ่ยุบ	และสะอาดอยุูเ่สมอ
	 (7)	 เอาใจใส่อยุ่างจริงจังและเคร่งครัดต่อกิจกรรมที่ั�งปวงที่่�จะเสริมสร้างคุณภาพื่	 ประสิที่ธิภาพื่และการพัื่ฒนาธนาคาร 
	 	 ไปสูค่วามเป็นเลิศ
	 (8)	ยุดึมั�นในหลกัจรรยุาบรรณวชิื่าชื่พ่ื่ของธนาคาร

	 จรรยาบรรณพนักงานต่อผู้บริหาร
	 (1)	ให้ความเคารพื่	สุภาพื่	อ่อนน้อม	ม่สัมมาคารวะต่อผู้บังคับบัญชื่า	ปฏิิบัติตามคำสั�งที่่�ชื่อบด้วยุกฎหมายุและปฏิิบัติงาน 
	 	 ตามลำดับบังคับบญัชื่า	ยุกเว้นกรณม่เ่หตุผลอนัสมควร
	 (2)	 ไม่รายุงานเท็ี่จหรอ่เสนอความเห็นที่่�ไม่สุจรติต่อผูบ้งัคบับญัชื่า	ตลอดจนไม่กล่าวร้ายุผูบ้รหิารโดยุปราศจากมูลความจรงิ
	 (3)	 ไม่วิ�งเต้นหรอ่เรยุ่กร้องเพื่่�อให้ได้มาซึึ่�งตำแหน่งหน้าที่่�

	 จรรยาบรรณพนักงานต่อผู้ร่วมงาน
	 (1)	 รกัษาและเสรมิสร้างความสามคัค	่รวมที่ั�งควรเข้าร่วมกจิกรรมต่างๆ	ที่่�จดัขึ�น	เพื่่�อประสานสัมพื่นัธ์ระหว่างผูร่้วมงาน
	 (2)	 ให้ความรูแ้ละถ่ึายุที่อดประสบการณ์ในการที่ำงานแก่ผูร่้วมงาน	หรอ่ให้คำปรกึษา	แนะนำผูร่้วมงาน
	 (3)	 รบัฟัื้งความคิดเห็น	ข้อเสนอแนะของผูร่้วมงาน	ผูใ้ต้บังคับบัญชื่า	และพิื่จารณา	นำไปใช้ื่ในที่างท่ี่�เป็นประโยุชื่น์ต่องานของธนาคาร
	 (4)	 ให้ความอนเุคราะห์และความช่ื่วยุเหลอ่ผูร่้วมงานที่่�ต้องการความช่ื่วยุเหลอ่	ซึึ่�งอยุูใ่นวสิยัุที่่�จะพื่งึกระที่ำได้	
	 (5)	 ไม่นำเร่�องส่วนตวัหร่อข้อมลูของผูร่้วมงานไปวพิื่ากษ์วจิารณ์ในที่างท่ี่�เส่�อมเสยุ่แก่ผูร่้วมงาน	หรอ่ภาพื่พื่จน์โดยุส่วนรวมของธนาคาร
	 (6)	 ปฏิบัิตต่ิอผูร่้วมงานด้วยุความสุภาพื่	ให้ความเคารพื่	และให้เกยุ่รตซิึ่ึ�งกนัและกนั
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จรรยาบรรณพนักงานต่อตนเอง
	 (1)	พื่ฒันาตนเองให้สามารถึปฏิบัิติงานได้อยุ่างมป่ระสทิี่ธภิาพื่และประสทิี่ธผิลอยุูเ่สมอ
	 (2)	ยุดึมั�นในหลกักฎหมายุ	คุณธรรม	ความถึกูต้อง	และไม่แสวงหาตำแหน่ง	หรอ่ประโยุชื่น์อ่�นใดจากผู้บงัคบับญัชื่า	หรอ่จาก 
	 	 บคุคลอ่�นใดโดยุมชิื่อบ
	 (3)	มท่ี่ศันคตทิี่่�ด่	 มค่วามภาคภมูใิจในการเป็นพื่นกังานธนาคารออมสนิ	 และรกัษาช่ื่�อเสยุ่งของตนและเกยุ่รตขิองพื่นกังาน 
	 	 ธนาคารออมสนิไม่ให้เส่�อมเสยุ่
	 (4)	ตรงต่อเวลา	และอทุี่ศิเวลาในการปฏิบิติังานให้กบัธนาคารอยุ่างเตม็ท่ี่�	ไม่มาสายุกลับก่อน	หรอ่เอาเวลางานของธนาคาร 
	 	 ไปที่ำธรุะส่วนตวั	โดยุปราศจากความจำเป็นอยุ่างแท้ี่จริง

จรรยาบรรณพนักงานต่อลูกค้าและประชุาชุน
 (1)	มค่วามจรงิใจ	ให้บรกิารที่่�มค่ณุภาพื่	ด้วยุความเตม็ใจ	ใช้ื่วาจาสภุาพื่	อ่อนโยุน
	 (2)	 ให้บรกิารด้วยุความเป็นธรรม	ไม่เลอ่กปฏิบัิติ	ยุดึหลกัความเสมอภาคเท่ี่าเท่ี่ยุมกนั
	 (3)	รกัษาผลประโยุชื่น์ของลกูค้า	และปฏิบัิติตามเง่�อนไขต่างๆ	และรกัษาคำมั�นสญัญาท่ี่�ให้ไว้กับลกูค้า	หากมก่ารขัดกนัของ 
	 	 ผลประโยุชื่น์หร่อส่วนได้เสยุ่กบัลกูค้า	ให้รายุงานผูบั้งคบับญัชื่า	โดยุเรว็ท่ี่�สดุและดำเนนิการด้วยุความโปร่งใสทัี่นท่ี่
	 (4)	รกัษาข้อมลูส่วนตวัของลกูค้าไว้เป็นความลบั	ไม่เปิดเผยุให้ผูอ้่�นที่ราบ	เว้นแต่ได้รบัความยุนิยุอมจากลูกค้า	และไม่นำข้อมลู 
	 	 ส่วนตวัของลกูค้าไปแสวงหาประโยุชื่น์เพื่่�อตนเองหรอ่ผูอ่้�น
	 (5)	รับฟัื้งความคิดเห็น	 ข้อเสนอแนะจากลูกค้าด้วยุความยุินด่	 และพื่ร้อมที่่�จะชื่่�แจง	 ข้อมูลที่่�ถึูกต้องตามสถึานะแห่งตน 
	 	 หากเหน็ว่าเร่�องใดไม่สามารถึปฏิิบตัไิด้	 หรอ่ไม่อยุูใ่นอำนาจหน้าที่่�ของตนจะต้องปฏิบิตั	ิ ควรชื่่�แจงเหตผุลหรอ่แนะนำ 
	 	 ให้ตดิต่อยุงัหน่วยุงานหรอ่บุคคลที่่�เก่�ยุวข้องกบัเร่�องนั�นๆ	ต่อไป
	 (6)	 ต้องแนะนำหรอ่ให้ข้อมลูหรอ่เปิดเผยุข้อมลูข่าวสารเก่�ยุวกบัการให้บรกิารอยุ่างถึกูต้องครบถ้ึวน	เพื่่�อให้ลกูค้าเกดิประโยุชื่น์ 
	 	 และความเข้าใจในเง่�อนไขของการบรกิารนั�นๆ

จรรยาบรรณพนักงานต่อคู่แข่ง
 (1)	ประพื่ฤตปิฏิบิติักบัคู่แข่ง	ภายุใต้กฎหมายุ	กรอบกติกาการแข่งขันท่ี่�ด่
	 (2)	ส่งเสรมิการกระที่ำ	หรอ่กจิกรรมใด	ๆ	อนันำมาซึ่ึ�งความเข้าใจอนัดร่ะหว่างกัน	และช่ื่วยุเหลอ่เก่�อกูลกันในโอกาสท่ี่�เหมาะสม
	 (3)	มท่ี่ศันคตต่ิอคู่แข่งในฐานะเพ่ื่�อนร่วมธรุกจิที่่�จะช่ื่วยุส่งเสรมิให้ธนาคารพื่ฒันาตนเอง	อยุ่างสม�ำเสมอ

จรรยาบรรณพนักงานต่อสิงัคม
 (1)	 พื่งึอทุี่ศิตนเพื่่�อประโยุชื่น์ของสาธารณชื่นหรอ่สงัคมโดยุส่วนรวม	 เช่ื่น	การเสยุ่สละ	กำลังกายุ	กำลังความคิด	กำลังที่รพัื่ย์ุ 
	 	 และการเข้าร่วมกจิกรรมที่างสงัคม	ที่ั�งภายุในและภายุนอกธนาคาร	ทัี่�งน่�	การอทิุี่ศตนดงักล่าวพึื่งกระที่ำในลกัษณะที่่�จะ 
	 	 ไม่ก่อให้เกดิความเสยุ่หายุต่องานของธนาคาร
	 (2)	 ไม่กระที่ำการใด	ๆ	ที่่�จะก่อให้เกดิความเสยุ่หายุต่อสงัคมและสิ�งแวดล้อม
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กิจกรรมสี่่งเสี่ริมการกำากับดู้แลกิจการท่�ด้่

	 ธนาคารออมสินได้สนับสนุนให้ม่กิจกรรมส่งเสริมการกำกับดูแลกิจการท่ี่�ด่	 ทัี่�งในระดับคณะกรรมการธนาคาร	 ผู้บริหาร	
และพื่นักงาน	อยุ่างที่ั�วถึึงที่ั�งองค์กรอยุ่างต่อเน่�อง	ดังน่�

	 1.	 จัดที่ำคู่ม่อประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน	 และส่�อ	 E-book	 เพื่่�อให้คณะกรรมการธนาคาร 
ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้าง	 ได้ศึกษาที่ำความเข้าใจ	 และยุึดถึ่อเป็นแนวที่างในการปฏิิบัติงานตามคู่ม่อประมวล 
จริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสินอยุ่างเคร่งครัด	 อันจะส่งผลให้เกิดเป็นวัฒนธรรมธรรมาภิบาล	 ได้รับความเชื่่�อถึ่อ 
และความไว้วางใจจากผู้ม่ส่วนได้เส่ยุทีุ่กกลุ่มของธนาคาร
	 2.	 ธนาคารได้เผยุแพื่ร่ประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสินผ่านชื่่องที่าง	ดังน่�	
	 	 -	 Intranet	
	 	 -	 Website	ของธนาคาร	
	 	 -	 E-mail	All	User	
	 	 -	 เว็บเพื่จฝ่่ายุกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	
	 	 -	 เว็บเพื่จฝ่่ายุบริหารงานที่รัพื่ยุากรบุคคล
	 	 -	 GSB	magazine	
	 	 -	 กฎเกณฑ์์ธรรมาภิบาล
	 	 -	 ส่�อ	social	media	เชื่่น	ไลน์กลุ่ม	Yammer/Facebook/ออมสินธรรมาภิบาล	
	 	 -	 จดัอบรมใหค้วามรูแ้ละสรา้งคา่นยิุมในการปฏิบิตัหินา้ท่ี่�ดว้ยุความซึ่่�อสตัยุส์จุรติ	โปรง่ใส	เปน็ธรรมปอ้งกนัการที่จุรติ 
	 	 	 คอร์รัปชื่ัน
	 3.	 จดัที่ำแนวที่างการเสรมิสรา้งพื่ฤตกิรรมตามประมวลจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคาร	ออมสนิ	เพื่่�อสง่เสรมิและสรา้ง 
จิตสำนึกในการปฏิิบัติงานตามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสินของบุคลากรในธนาคารที่ั�วที่ั�งองค์กร	 
รวมที่ั�งยุกระดับการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 จริยุธรรมและจรรยุาบรรณ	 ให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร	 สามารถึนำไปปฏิิบัติจริง 
อยุ่างเป็นรูปธรรมและม่แนวปฏิิบัติที่่�ชัื่ดเจนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบที่บาที่หน้าที่่�ความรับผิดชื่อบในแต่ละกลุ่ม 
ระดับตำแหน่ง
	 	 ธนาคารได้เผยุแพื่ร่แนวที่างการเสริมสร้างพื่ฤติกรรมตามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน 
ผ่านชื่่องที่าง	ดังน่�	
	 	 -	 E-mail	All	User	
	 	 -	 เว็บเพื่จฝ่่ายุกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	
	 	 -	 GSB	magazine	
	 	 -	 GSB	Wisdom
	 	 -	 ส่�อ	social	media	เชื่่น	ไลน์กลุ่ม	Facebook/ออมสิน	ธรรมาภิบาล	
	 4.	 ผู้บริหารและพื่นักงานทีุ่กระดับ	เข้ารับการอบรมหลักสูตรการกำกับดูแลการที่่�ด่	จริยุธรรมและจรรยุาบรรณ	ดังน่�
	 	 (1)	โครงการศึกษาดงูานด้านการกำกับดแูลกจิการที่่�ด	่จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณ	สำหรบัผูไ้ดร้บัรางวัลจรยิุธรรมและ 
จรรยุาบรรณด่เด่น	ประจำปี	2563	-	2564
	 	 (2)	การอบรมผ่านระบบการเร่ยุนรู้ออนไลน์	 (E	 -	 learning)	หัวข้อ	“การกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 :	Accountability”	 
และ	“จริยุธรรมและจรรยุาบรรณ”
	 5.	 ธนาคารได้จดัให้มโ่ครงการให้รางวลัจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน	เป็นประจำทีุ่กปี	ตั�งแต่ปี	2550	ถึึงปัจจุบัน 
เพื่่�อพื่ิจารณาคัดเล่อกผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้าง	 ท่ี่�ม่จิตสำนึกและทัี่ศนคติท่ี่�ด่	 ม่คุณธรรมจริยุธรรมและจรรยุาบรรณ 
ในการปฏิิบัติงาน	 เพื่่�อให้ผู้ได้รับรางวัลเป็นแบบอยุ่างที่่�ด่ตลอดจนเป็นการส่งเสริมให้ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 ลูกจ้าง	 ตระหนักถึึง 
ความสำคัญและนำหลักการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 จริยุธรรมและจรรยุาบรรณมาใชื่้ในการปฏิิบัติงาน	 ซึ่ึ�งปัจจุบันม่ 
ผู้ได้รับรางวัลรวมจำนวนที่ั�งสิ�น	1,196	คน
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	 โดยุในปี	2564	ธนาคารได้ประกาศหลักเกณฑ์โ์ครงการให้รางวัลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน	ประจำปี	2564	
และพื่ิจารณาคัดเล่อกผู้บริหาร	พื่นักงาน	ลูกจ้าง	ที่่�ม่คุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์์การให้รางวัลที่่�ธนาคารกำหนด	โดยุคัดเล่อก
จากบุคลากรที่ั�วที่ั�งองค์กร	 จำนวนประมาณ	 21,100	 คน	 ซึ่ึ�งผู้ได้รับรางวัลจะเป็นผู้ท่ี่�ผ่านเกณฑ์์การพิื่จารณาคัดเล่อกจาก 
คณะกรรมการชืุ่ดต่างๆ	ของธนาคาร	โดยุกำหนดรางวัลออกเป็น	3	ประเภที่	ดังน่�
	 (1)	รางวัลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณด่เด่น	ซึ่ึ�งเป็นรางวัลด่เด่นระดับธนาคาร
	 (2)	รางวัลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณ	 ระดับหน่วยุงานส่วนกลาง/สายุงานกิจการสาขา	 ซึ่ึ�งเป็นรางวัลระดับหน่วยุงาน 
เพื่่�อรณรงค์ส่งเสริมให้ผู้บริหาร	พื่นักงาน	ลูกจ้างประพื่ฤติปฏิิบัติอยุ่างม่จริยุธรรมและจรรยุาบรรณที่ั�วที่ั�งองค์กร
	 (3)	รางวัลต้นกล้าจริยุธรรม	 เพื่่�อรณรงค์ส่งเสริมให้พื่นกังานรุน่ใหม่ประพื่ฤตปิฏิบิตัอิยุ่างมจ่รยิุธรรมและจรรยุาบรรณ	 
เป็นแบบอยุ่างที่่�ดแ่ก่เพ่ื่�อนร่วมงาน	เพ่ื่�อสร้างเคร่อข่ายุจรยิุธรรมและลดปญัหาการกระที่ำที่จุรติในพื่นักงานที่่�มอ่ายุงุานนอ้ยุกวา่	 
5	ปี	รวมที่ั�งจัดให้ม่กิจกรรมเพื่่�อส่งเสริมให้เกิดการม่ส่วนร่วมที่ั�วที่ั�งองค์กร
	 6.	 ธนาคารได้เผยุแพื่ร่แนวคิดและคติประจำใจที่่�ใชื่้ในการปฏิิบัติงานของผู้ได้รับรางวัลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณด่เด่น	 
ประจำปี	 2563	 -	 2564	 ในรูปแบบ	 E-Magazine	 เพื่่�อให้ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้าง	 ทุี่กคนยึุดถึ่อเป็นแนวที่าง 
ในการประพื่ฤติปฏิิบัติเพื่่�อเป็นแบบอยุ่างที่่�ด่แก่พื่นักงาน

การติด้ตามและประเมินผล
	 จากการสำรวจความคดิเหน็ของพื่นักงาน/ลูกจ้าง	 ลกูค้าและผูม้ส่่วนได้เสยุ่อ่�น	 เก่�ยุวกบับที่บาที่การนำองค์กรของผูบ้รหิาร
ระดบัสงูและการนำหลกัการกำกบัดูแลกิจการที่่�ด่มาใช้ื่ในการปฏิิบตังิานของธนาคารออมสนิ	ปี	2565	โดยุกำหนดให้มก่ารสำรวจ
เก่�ยุวกับการประพื่ฤติปฏิบัิตติามหลักจริยุธรรม	 และจรรยุาบรรณ	ซึ่ึ�งถึอ่เป็นปัจจัยุสำคัญในการส่งเสริมให้การดำเนินงานของ
ธนาคารออมสินเป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่่�ด	่มค่วามโปร่งใส	ตรวจสอบได้	และสร้างความเชื่่�อมั�นต่อผูม้ส่่วนได้เสยุ่ทุี่กกลุม่
	 ผลการสำรวจความคดิเหน็ของพื่นักงาน/ลกูจ้าง	ในปี	2565	มผู่ต้อบแบบสอบถึาม	20,616	คน	คิดเป็นร้อยุละ	98	ของพื่นกังาน
ที่ั�งองค์กร	พื่บว่า	คะแนนภาพื่รวมด้านการปฏิบิติัตามกฎหมายุและมจ่ริยุธรรมของธนาคารออมสนิอยุูใ่นระดบัดม่าก	 ทัี่�งในด้าน
กระบวนการและผลลัพื่ธ์	โดยุมค่ะแนน	4.74	เพื่ิ�มขึ�นจากปี	2564	ซึ่ึ�งมค่ะแนนอยุูท่่ี่�	4.72	และธนาคารออมสินมค่ะแนนการปฏิบัิติ
ตามประมวลจรยิุธรรมให้อยูุ่ในระดบัด่มากต่อเน่�องกนั	4	ปี	โดยุในปี	2565	กลุม่ผูบ้ริหาร	พื่นกังานและลกูจ้าง	มก่ารปฏิบิตัติาม
แนวประมวลจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน	คิดเป็นร้อยุละ	96.33	เพื่ิ�มขึ�นจากปี	2564	ที่่�มผ่ลการสำรวจอยุูท่ี่่�ร้อยุละ	96.16
	 ธนาคารได้กำหนดแนวที่างการติดตามและประเมินผลการเสริมสร้างพื่ฤติกรรมตามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคาร
ออมสนิ	 โดยุที่ดสอบ	E-Testing	หลกัสตูร	 “จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสนิ”	 เพื่่�อประเมนิผลการรบัรู	้ ความเข้าใจ	
และการปฏิิบัติงานตามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสินของผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้าง	 ตั�งแต่ระดับ 
ผูอ้ำนวยุการฝ่่ายุ	หรอ่เที่ยุ่บเท่ี่าลงมา	 รวมที่ั�งนำข้อเสนอแนะมาพื่ฒันาและปรบัปรุงกระบวนการกำกบัดแูลการประพื่ฤตปิฏิบัิติ
ตามประมวลจริยุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน	 โดยุผลคะแนนม่การรับรู้และการนำไปปฏิิบัติอยุู่ในระดับด่มาก	 
คิดเป็นร้อยุละ	97.80	เพื่ิ�มขึ�นจากปี	2564	ที่่�ม่ผลคะแนนอยุู่ที่่�ร้อยุละ	94.57

การป้องกันและปราบปรามการทุจริต	
	 ธนาคารประกาศใช้ื่ระเบยุ่บธนาคารออมสิน	ฉบบัท่ี่�	 737	 ว่าด้วยุนโยุบายุป้องกนัและปราบปรามการที่จุรติ	 โดยุนำแนวที่าง
การควบคุมภายุในตามหลักการและแนวที่างการกำกับดูแลกิจการที่่�ดใ่นรัฐวิสาหกิจ	พื่.ศ.	 2562	หลกัเกณฑ์์ตามแบบประเมิน
ตนเองเก่�ยุวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชื่ัน	 ตามโครงการแนวร่วมปฏิิบัติของภาคเอกชื่นไที่ยุ	 ในการต่อต้านการทุี่จริต	
(Collective	 Action	 Coalition	 Against	 Corruption	 หร่อ	 CAC)	 กรอบการจัดการของสมาคมผู้ตรวจสอบทุี่จริตสากล	
(Association	of	 Certified	 Fraud	 Examiners	 :	 ACFE)	 และกรอบหลกัเกณฑ์์การประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนนิงานของหน่วยุงานภาครฐั	(Integrity	&	Transparency	Assessment	:	ITA)	มาใช้ื่เป็นกรอบในการจดัที่ำนโยุบายุป้องกนั
และปราบปรามการทุี่จรติของธนาคารออมสนิ	
	 ในปี	2565	มก่ารที่บที่วนนโยุบายุป้องกนัและปราบปรามการที่จุรติ	โดยุกำหนดกรอบแนวที่างการป้องกันการขัดกนัระหว่าง
ผลประโยุชื่น์ส่วนตนกบัประโยุชื่น์ส่วนรวม	ตามพื่ระราชื่บัญญตัป้ิองกนัและปราบปรามการที่จุรติ	พื่.ศ.2561	และประกาศท่ี่�แก้ไข
เพื่ิ�มเตมิ	ซึ่ึ�งคณะกรรมการธนาคารออมสนิได้อนมุติันโยุบายุฉบบัใหม่	และมก่ารประกาศใช้ื่เม่�อวนัท่ี่�	4	กรกฎาคม	2565	ธนาคาร
มก่ารเผยุแพื่ร่นโยุบายุป้องกนัและปราบปรามการที่จุริตไปยัุงพื่นกังานที่ั�วที่ั�งองค์กร	และผูบ้รหิาร	พื่นักงานและลูกจ้างของธนาคาร

186 ธนาคารออมสิิน



ทีุ่กคนลงนามรับที่ราบนโยุบายุ	 และเข้าร่วมที่ดสอบความรู้
ความเข้าใจการดำเนินการตามนโยุบายุป้องกนัและปราบปราม
การที่จุรติ	 นอกจากนั�น	 ได้มก่ารเผยุแพื่ร่นโยุบายุป้องกนัและ
ปราบปรามการที่จุริตไปยุงัผูม้ส่่วนได้เสยุ่ที่่�สำคญัของธนาคาร
ที่กุกลุม่	และเปิดเผยุใน	Webpage	ธนาคารออมสนิ
	 ธนาคารประกาศใชื่้คำสั�งธนาคารออมสิน	เร่�อง	มาตรการ
ป้องกันและปราบปรามการทุี่จริต	 เพื่่�อเป็นคู่ม่อแนวที่าง
ปฏิิบัติงานให้แก่ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้างธนาคาร
ออมสิน	 สามารถึปฏิิบัติได้อยุ่างถูึกต้อง	 เป็นไปตามนโยุบายุ
ป้องกันและปราบปรามการทีุ่จริต	 รวมที่ั�งเพ่ื่�อสร้างความรู้
ความเข้าใจเก่�ยุวกบัมาตรการป้องกนัและปราบปรามการทุี่จรติ
	 ธนาคารจัดที่ำแผนปฏิิบัติการป้องกันการทีุ่จริตของ
ธนาคารออมสิน	ปี	2563	-	2565	ซึ่ึ�งมค่วามสอดคล้องกับแผน
ปฏิบิตักิารป้องกันการที่จุรติในภาครฐัวสิาหกจิ	(พื่.ศ.	2562	-	2564)	
ของสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทีุ่จริตแห่งชื่าติ	 เพื่่�อขับเคล่�อนยุุที่ธศาสตร์ชื่าติว่าด้วยุการ
ป้องกันและปราบปรามการที่จุริต	ระยุะที่่�	3	(พื่.ศ.	2560	-	2564)	
ตามบันที่ึกข้อตกลงความร่วมม่อ	 (MOU)	 3	 ฝ่่ายุ	 ระหว่าง
สำนกังาน	ป.ป.ชื่.	สำนกังานคณะกรรมการนโยุบายุรัฐวสิาหกิจ	
และหน่วยุงานรัฐวิสาหกิจ	จำนวน	54	แห่ง	และเป็นแนวที่าง
ในการดำเนินการของธนาคารในการป้องกันและปราบปราม
การทีุ่จริตไปสู่การปฏิิบัติอยุ่างเป็นรูปธรรม	 โดยุกำหนดให้ม่
คณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามการทุี่จริตของธนาคาร
ออมสิน	 ที่ำหน้าที่่�ในการขับเคล่�อนการดำเนินงานด้านการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุี่จริตของธนาคารออมสิน	ส่งเสริม
และกำหนดกลยุุที่ธ์ในการดำเนินงาน	กำกับติดตาม	กำหนด
มาตรการป้องกันการที่จุรติ	รวมถึงึเป็นตัวแที่นในการประสานงาน
กับศูนยุ์ปฏิิบัติการต่อต้านการที่จุรติ	กระที่รวงการคลงั	ในการ
เป็นเครอ่ข่ายุเพื่่�อป้องกันและปราบปรามการทุี่จริต	และดำเนิน
งานตามแผนงานที่่�หน่วยุงานภาครัฐกำหนด
	 ธนาคารออมสนิมค่วามมุง่มั�นเป็นธนาคารที่่�มค่วามรบัผดิชื่อบ	
(Responsible	Banking)	ดำเนนิธรุกจิดว้ยุความซึ่่�อสตัยุส์จุรติ	
โปร่งใส	 เป็นธรรม	 ภายุใต้หลักการกำกับดูแลกิจการท่ี่�ด่	
(Corporate	Governance)	และสง่เสรมิใหผู้บ้รหิาร	พื่นักงาน	
และลูกจ้างธนาคารออมสิน	 ปฏิิบัติหน้าที่่�อยุ่างม่คุณธรรม
จริยุธรรม	 คำนึงถึึงประโยุชื่น์ส่วนรวม	 ไม่กระที่ำการขัดกัน
ระหวา่งประโยุชื่นส์ว่นบคุคลกับประโยุชื่นส์ว่นรวม	(Conflict	
of	Interest)	ไมใ่ชื่อ้ำนาจในตำแหน่งหน้าที่่�ในที่างมิชื่อบ	หรอ่
เอ่�อประโยุชื่น์ให้แก่ตนเองหร่อผู้อ่�น	 และต่อต้านการทุี่จริต 
ในทีุ่กรูปแบบ	 เพื่่�อสร้างความเชื่่�อมั�นและความไว้วางใจจาก 
ผูม้ส่ว่นไดเ้สยุ่ที่กุกลุม่ของธนาคาร	และเพื่่�อการพัื่ฒนาองค์กร
อยุ่างยุั�งยุ่น	

	 ในการน่�	 ธนาคารจึงประกาศเจตจำนงการปฏิิบัติหน้าที่่�	
เพื่่�อให้ผู้บริหาร	พื่นักงาน	และลูกจ้างธนาคารออมสิน	ใชื่้เป็น
แนวที่างในการประพื่ฤติปฏิิบัติอยุ่างเคร่งครัด	ดังต่อไปน่�	
 1.	 การปฏิิบัติหน้าที่่�	:	ซึ่่�อสัตยุ์สุจริต	โปร่งใส	เป็นธรรม	
ยุดึมั�นในคณุธรรมจรยิุธรรมมจ่ติสำนกึที่่�ด	่รบัผดิชื่อบต่อหน้าที่่�
อยุ่างเต็มกำลังความสามารถึ	คำนึงถึงึประโยุชื่น์ของธนาคาร	
ปฏิบัิตหิน้าที่่�ให้เป็นไปตามกฎหมายุ	ระเบยุ่บคำสั�ง	และกฎเกณฑ์์
ที่่�เก่�ยุวข้องอยุ่างเคร่งครัด
	 2.	 การใชุ้งบประมาณ	 :	 ยุดึหลกัความคุม้ค่า	 เหมาะสม	 
เป็นไปตามวัตถุึประสงค์	 โปร่งใส	 ไม่เอ่�อประโยุชื่น์แก่ตนเอง 
หร่อผู้อ่�น	
 3.	 การใชุ้อำนาจ	 :	 เป็นธรรม	 ไม่เล่อกปฏิิบัติ	 ไม่ใชื่้
อำนาจหน้าท่ี่�แสวงหาประโยุชื่น์แก่ตนเองหร่อผู้อ่�น	 ไม่ใชื่้
อำนาจหน้าท่ี่�ในลักษณะม่อิที่ธิพื่ลต่อการปฏิิบัติหน้าที่่�ของ
พื่นักงานอ่�นโดยุทีุ่จริต
 4.	 การใชุ้ที่รัพย์สิินของธนาคาร	 :	 ไม่นำที่รัพื่ย์ุสินของ
ธนาคารไปเป็นของตนเองหรอ่ผูอ้่�น	และไม่แสวงหาผลประโยุชื่น์
จากการใชื่้ชื่่�อ	สัญลักษณ์	หร่อที่รัพื่ยุ์สินอ่�นๆ	ของธนาคาร
 5.	 การเปิดูเผยข้อมูล	 :	 ให้ข้อมูลแก่ผู้รับบริการ	 ผู้มา
ติดต่อ	หร่อผู้ม่ส่วนได้เส่ยุอยุ่างชื่ัดเจน	ไม่ปิดบังหร่อบิดเบ่อน
ข้อมูล	 ไม่นำข้อมูลลับหร่อที่่�ได้ล่วงรู้มาจากการปฏิิบัติหน้าท่ี่�
ของตนและยัุงไม่เป็นที่่�เปิดเผยุต่อสาธารณะไปใชื่เ้พื่่�อแสวงหา
ประโยุชื่น์แก่ตนเองหร่อผู้อ่�น	
 6.	 การป้องกันการทุี่จริต	 :	 ไม่เข้าไปเก่�ยุวข้องกับการ
ที่จุรติและประพื่ฤตมิชิื่อบในที่กุรปูแบบ	ไมเ่พิื่กเฉยุเม่�อพื่บเห็น
การกระที่ำท่ี่�เขา้ขา่ยุเปน็การที่จุรติหรอ่ประพื่ฤตมิชิื่อบรวมที่ั�ง
ให้ความร่วมมอ่ในการให้ข้อมูลหรอ่ตรวจสอบข้อเที่จ็จรงิ
	 ธนาคารประกาศนโยุบายุไม่รับของขวัญและของกำนัล 
ทีุ่กชื่นิดจากการปฏิิบัติหน้าที่่�	 (No	 Gift	 Policy)	 เพื่่�อยุ่นยุัน
เจตนารมณ์ในการดำเนนิธรุกจิตามหลกัการกำกบัดแูลกจิการที่่�ด่	 
เป็นองค์กรที่่�ม่วัฒนธรรมธรรมาภิบาล	โปร่งใส	ตรวจสอบได้	
รวมที่ั�งเพื่่�อเป็นการป้องกันการขัดกันระหว่างประโยุชื่น์ 
ส่วนบุคคลกับประโยุชื่น์ส่วนรวม	 ป้องกันการทีุ่จริตและ
ประพื่ฤติมิชื่อบ
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กิจกรรมสี่่งเสี่ริมการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชีัน
 •	 ธนาคารออมสินได้ประกาศนโยุบายุไม่รับของขวัญและของกำนัลทุี่กชื่นิดจากการปฏิิบัติหน้าท่ี่�	 (No	 Gift	 Policy)	 
เม่�อวันที่่�	3	ม่นาคม	2565	และประกาศเจตจำนงสุจริต	การปฏิิบัติหน้าที่่�ด้วยุความซึ่่�อสัตยุ์สุจริต	โปร่งใส	และม่ธรรมาภิบาล	
เม่�อวันที่่�	 27	 เมษายุน	 2565	 เพื่่�อให้ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้างธนาคารออมสินใชื่้เป็นแนวที่างในการประพื่ฤติปฏิิบัติ 
อยุ่างเคร่งครัด	
 •	 การอบรมหลักสูตร	 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยุงานภาครัฐ	 (Integrity	 &	
Transparency	Assessment	:	ITA)	ประจำปี	2565
	 ธนาคารออมสินจัดอบรมหลักสูตรการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยุงานภาครัฐ	 (ITA)	
ประจำปี	 2565	ณ	หอประชุื่มบุรฉัตร	 ธนาคารออมสินสำนักงานใหญ่	 ในการน่�	 ศาสตราจารย์ุพื่ิเศษ	 วิชื่า	 มหาคุณ	 คณบด ่
คณะนติศิาสตร์	มหาวทิี่ยุาลยัุรังสติ	ได้ให้เกยุ่รตเิป็นวทิี่ยุากรบรรยุายุพื่เิศษ	ในหวัข้อ	“คณุธรรมความโปร่งใสในการปฏิบิตัหิน้าท่ี่�”	
โดยุม่ผู้บริหารระดับผู้ชื่่วยุผู้อำนวยุการธนาคารออมสินหร่อเท่ี่ยุบเที่่าขึ�นไป	 เข้าร่วมอบรมภายุใต้มาตรการในการป้องกัน 
การแพื่ร่ระบาดของเชื่่�อโควิด	พื่ร้อมที่ั�งมก่ารถ่ึายุที่อดผ่านระบบออนไลน์	เพื่่�อให้ผูบ้ริหาร	พื่นักงาน	และลูกจ้างที่ั�วประเที่ศ	เขา้
ร่วมอบรม
 •	 การอบรมให้กับผู้บริหารและพื่นักงานสายุงานกิจการสาขา	 ผ่าน	Microsoft	 Teams	 หลักสูตร	 (1)	 การกำกับดูแล
กิจการที่่�ด่และการป้องกันการทีุ่จริต	 (2)	 ความรู้	 ความเข้าใจเก่�ยุวกับนโยุบายุป้องกันและปราบปรามการทีุ่จริต	การป้องกัน
การขัดกันระหว่างประโยุชื่น์ส่วนบุคคลกับประโยุชื่น์ส่วนรวม	 (3)	 การปฏิิบัติหน้าที่่�อยุ่างม่จริยุธรรม	 จรรยุาบรรณ	 และ 
การป้องกันการทีุ่จริต	
 •	 จัดที่ำหลักสูตรอบรม	(E	–	Learning)	ให้ความรู้แก่ผู้บริหาร	พื่นักงาน	และลูกจ้าง	เร่�อง	การป้องกันการขัดกันระหว่าง
ประโยุชื่น์ส่วนบุคคลกับประโยุชื่น์ส่วนรวม	และที่ดสอบผ่านระบบการเร่ยุนรู้ออนไลน์	GSB	Wisdom	
 •	 ส่งมอบของขวัญปีใหม่ที่่�ธนาคารได้รับจากผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุ	 และของใชื่้ที่่�จำเป็นให้กับโรงพื่ยุาบาลพื่ระมงกุฎเกล้า 
เพื่่�อสาธารณประโยุชื่น์	เม่�อวันที่่�	22	ม่นาคม	2565
 •	 ธนาคารร่วมลงนามบันที่ึกข้อตกลงความร่วมม่อ	 การยุกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส	 ระหว่างมูลนิธิต่อต้านการ
ทีุ่จริตกับสมาคมสถึาบันการเงินของรัฐ	และสมาชื่ิก	เม่�อวันที่่�	27	มิถึุนายุน	2565	ที่่�ธนาคารอาคารสงเคราะห์	สำนักงานใหญ่
 •	 ธนาคารลงนามบันที่ึกตกลงความร่วมม่อ	 (Memorandum	of	Understanding)	 เร่�อง	 การสนับสนุนและประสาน
ความรว่มมอ่เพื่่�อยุกระดบัคณุธรรม	และความโปรง่ใส	ระหวา่งธนาคารออมสนิ	กบัมลูนธิอิงคก์รตอ่ตา้นคอรร์ปัชื่นั	(ประเที่ศไที่ยุ) 
ณ	ธนาคารออมสิน	สำนักงานใหญ่	เม่�อวันที่่�	13	ธันวาคม	2565	โดยุม่วัตถึุประสงค์เพื่่�อประสานงาน	ให้ความร่วมม่อในการ
ยุกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการป้องกันและต่อต้านการทีุ่จริต	 และให้ความร่วมม่อในการขับเคล่�อน
โครงการพื่ัฒนาเคร่�องม่อเพื่่�อการต่อต้านคอร์รัปชื่ัน	 มุ่งเน้นการพื่ัฒนาฐานข้อมูลเปิดภาครัฐตามมาตรฐานข้อมูลเปิดสากล	 
เพื่่�อส่งเสริมความโปร่งใสและสร้างการม่ส่วนร่วมให้กับประชื่าชื่น	 รวมที่ั�งอำนวยุความสะดวกให้แก่หน่วยุงานทัี่�งภาครัฐและ
ภาคเอกชื่นในการป้องกันการทีุ่จริตคอร์รัปชื่ันในสังคมไที่ยุ
 •	 ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้างธนาคารเข้าร่วมกิจกรรมวันต่อต้านคอร์รัปชื่ัน	 ประจำปี	 2565	 ภายุใต้แนวคิด	 
“ผู้นำ...กับการปราบโกง”	ณ	สถึาน่กลางบางซึ่่�อ	เม่�อวันที่่�	6	กันยุายุน	2565
 •	 ธนาคารจัดที่ำส่�อเผยุแพื่ร่เพื่่�อสร้างการรับรู	้ความรูค้วามเขา้ใจ	และการตระหนักถึงึการปฏิบัิตหิน้าที่่�ตามหลักการกำกับ
ดแูลกจิการที่่�ด	่จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสนิ	การปอ้งกนัการที่จุรติ	โดยุเผยุแพื่รใ่หแ้กผู่บ้รหิาร	พื่นักงาน	ลกูจา้ง	
อยุ่างต่อเน่�อง	 ผ่านช่ื่องที่างต่างๆ	 ของธนาคาร	 เชื่่น	 Intranet,	 e-mail	 All	 User,	 GSB	Magazine,	 Digital	 Signage, 
เส่ยุงตามสายุ,	โปสเตอร์	  
 •	 ธนาคารได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยุงานภาครัฐ	 (Integrity	 &	
Transparency	Assessment	 :	 ITA)	ซึ่ึ�งจัดขึ�นโดยุสำนักงาน	ป.ป.ชื่.	โดยุในปี	2565	ธนาคารได้รับผลการประเมินในระดับ	
(Rating	Score)	:	AA	คะแนนรวม	98.58	คะแนน	จัดเป็นอันดับที่่�	2	ของหน่วยุงานรัฐวิสาหกิจที่่�เข้ารับการประเมินที่ั�งหมด	
51	หน่วยุงาน	  
 •	 จัดกิจกรรมพื่ิธ่กล่าวคำปฏิิญาณตนในการปฏิิบัติหน้าที่่�ด้วยุความซึ่่�อสัตยุ์	โปร่งใส	หน้าพื่ระบรมราชื่านุสาวร่ยุ์	เน่�องใน 
“วันสมเด็จพื่ระมหาธ่รราชื่เจ้า”	และผู้บริหาร	พื่นักงาน	ลูกจ้างธนาคารออมสินทีุ่กคนลงนามปฏิิญาณตน	ในการปฏิิบัติหน้าที่่�
ด้วยุความซึ่่�อสัตยุ์สุจริต	โปร่งใส	ผ่านระบบออนไลน์	เม่�อวันที่่�	25	พื่ฤศจิกายุน	2565
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การเปิด้เผยข้้อมูลสี่ารสี่นเทศและความโปร่งใสี่	
	 ธนาคารออมสินได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยุงานภาครัฐ	 (Integrity	 &	
Transparency	Assessment	:	ITA)	จัดขึ�นโดยุสำนักงานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามการทุี่จรติแหง่ชื่าต	ิ(สำนกังาน	
ป.ป.ชื่.)	ตั�งแต่ปี	2557	ถึึงปัจจุบัน	ซึ่ึ�งม่วัตถึุประสงค์เพื่่�อให้หน่วยุงานภาครัฐได้รับที่ราบถึึงสถึานะและปัญหาการดำเนินงาน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร	 สามารถึนำผลการประเมินไปใชื่้ในการปรับปรุงพื่ัฒนาองค์กรให้ม่ประสิที่ธิภาพื่ 
ในการปฏิิบัติงาน	การให้บริการ	และยุกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน	ประกอบกับคณะรัฐมนตร่ได้ม่มติเม่�อวันที่่�	9	ม่นาคม	
2564	และวันที่่�	4	มกราคม	2565	เห็นชื่อบให้หน่วยุงานภาครัฐให้ความร่วมม่อและเข้าร่วมการประเมิน	ITA	ในปีงบประมาณ	
พื่.ศ.	2565-2570	และเหน็ชื่อบใหห้นว่ยุงานภาครฐักำหนดตวัช่ื่�วดัของผูบ้รหิารและเจา้หนา้ท่ี่�ผูร้บัผดิชื่อบ	เพื่่�อใหเ้กดิการกำกบั
ดูแลการประเมิน	ITA
	 ธนาคารออมสินได้ดำเนินการเปิดเผยุข้อมูลสาธารณะ	ระหว่างวันที่่�	 1	ม่นาคม	–	30	 เมษายุน	2565	 ให้สาธารณชื่นได้ 
รบัที่ราบตามหลักเกณฑ์ท์ี่่�สำนักงาน	ป.ป.ชื่.	กำหนดใน	5	ประเด็น	คอ่	(1)	ข้อมูลพื่่�นฐาน	ไดแ้ก่	ขอ้มูลพื่่�นฐาน	ข่าวประชื่าสัมพัื่นธ์	
และการปฏิิสัมพื่ันธ์ข้อมูล	 (2)	การบริหารงาน	ได้แก่	แผนดำเนินงาน	การปฏิิบัติงาน	และการให้บริการ	(3)	การบริหารเงิน 
งบประมาณ	ได้แก่	แผนการใชื่้จ่ายุงบประมาณประจำปี	และการจัดซึ่่�อจัดจ้างและการจัดหาพื่ัสดุ	(4)	การบริหารและพื่ัฒนา
ที่รัพื่ยุากรบุคคล	 ได้แก่	 นโยุบายุการบริหารที่รัพื่ยุากรบุคคล	 การดำเนินการตามนโยุบายุการบริหารที่รัพื่ยุากรบุคคล	 และ 
หลกัเกณฑ์์การบรหิารและพัื่ฒนาที่รพัื่ยุากรบุคคล	และ	(5)	การส่งเสรมิความโปร่งใสในหน่วยุงาน	ได้แก่	การจดัการเร่�องร้องเรยุ่น 
การทีุ่จริตและประพื่ฤติมิชื่อบ	และการเปิดโอกาสให้เกิดการม่ส่วนร่วม	ซึ่ึ�งรวมที่ั�งสิ�น	43	หัวข้อ	
	 ในการน่�	สำนักงาน	ป.ป.ชื่.	ได้ดำเนินการตรวจสอบการเปิดเผยุข้อมูลสาธารณะและให้คะแนนตามแบบวัด	OIT	เร่ยุบร้อยุ
แล้ว	ซึ่ึ�งฝ่่ายุกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 ได้สอบที่านผลคะแนนแบบวัด	OIT	จำนวน	43	หัวข้อแล้ว	 เห็นว่าผลการตรวจให้คะแนน
ธนาคารออมสินตามแบบวัด	OIT	เป็นไปตามหลักเกณฑ์์	ที่่�สำนักงาน	ป.ป.ชื่.	กำหนดที่ั�ง	43	หัวข้อ	โดยุได้คะแนนเต็ม	100	
คะแนนทีุ่กหัวข้อ	และในปี	 2565	 ธนาคารไดู้รับผลการประเมินในระดูับ	 (Rating	 Score)	 :	 AA	 ที่่�คะแนนรวม	 98.58	
คะแนน	จากคะแนนเต็ม	100	คะแนน	จดัูเป็นอนัดูบัท่ี่�	2	ของหน่วยงานรฐัวสิิาหกจิท่ี่�เข้ารบั	การประเมนิทัี่�งหมดู	51	หน่วยงาน

พระราชีบัญญัติข้้อมูลข้่าวสี่ารข้องราชีการ	พ.ศ.	2540 

	 ในฐานะที่่�ธนาคารเป็นรฐัวสิาหกิจในสังกดักระที่รวงการคลัง	และเป็นหน่วยุงานของรัฐ	ไดด้ำเนินการเก่�ยุวกบัขอ้มลูขา่วสาร
ของธนาคารสู่สาธารณะ	เพื่่�อให้เกิดประโยุชื่น์แก่ประชื่าชื่น	และผู้ม่ส่วนได้เส่ยุในการเข้าถึึงข้อมูลข่าวสารของธนาคาร	ดังน่�
	 1.	 การเปิดเผยุข้อมูลเก่�ยุวกับการจัดซึ่่�อจัดจ้างธนาคารได้เผยุแพื่ร่เก่�ยุวกับการจัดซึ่่�อจัดจ้างไว้บนระบบอินเที่อร์เน็ต 
ซึ่ึ�งประกอบดว้ยุ	ประกาศจดัซึ่่�อจดัจา้ง	ประกาศรา่ง	TOR	ประกาศผลการประกวดราคา	ประกาศขายุ	ประกาศขายุที่อดตลาด	
เพื่่�ออำนวยุความสะดวกให้แก่สาธารณชื่นในการส่บค้นข้อมูลข่าวสาร	การจัดซึ่่�อจัดจ้างของธนาคาร
	 2.	 การเปิดเผยุข้อมลูของธนาคารและข้อมลูของลูกค้าแก่หน่วยุงานและบุคคลภายุนอก	 ท่ี่�ร้องขอธนาคารได้ให้ความร่วมมอ่ 
กับหน่วยุงานที่่�ม่อำนาจตามกฎหมายุในการขอตรวจสอบข้อมูลหร่อเร่ยุกเอกสารหลักฐาน	 หร่อขอให้พื่นักงานธนาคารไปให้
ปากคำในฐานะพื่ยุานบุคคล	 ได้แก่	 สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน	 ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	 กระที่รวงการคลัง	 สำนักงาน 
คณะกรรมการกำกับหลักที่รัพื่ย์ุและตลาดหลักที่รัพื่ย์ุ	 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทีุ่จริตแห่งชื่าติ	
สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟื้อกเงิน	 ศาล	 กรมบังคับคด่	 กรมสรรพื่ากร	 กรมสอบสวนคด่พิื่เศษ	 สำนักงาน 
คณะกรรมการคุ้มครองผูบ้รโิภค	เป็นต้น	โดยุธนาคารจะให้ข้อมลูภายุใต้ข้อบงัคบัของกฎหมายุและหลกัการพื่จิารณาของธนาคาร
	 3.	เปิดเผยุการใชื่้จ่ายุเงินหร่อที่รัพื่ยุ์สินให้ส่�อมวลชื่นเพื่่�อประโยุชื่น์ในการโฆษณาหร่อประชื่าสัมพื่ันธ์

ความข้ัด้แย้งทางผลประโยชีน์	
ดู้านการดูำเนินธุรกิจ	
	 ธนาคารประกาศใชื่้ระเบ่ยุบธนาคารออมสิน	 ฉบับ	 680	 ว่าด้วยุการ	 ให้สินเชื่่�อ	 ลงทีุ่น	 และก่อภาระผูกพื่ันแก่กรรมการ 
ผู้บริหาร	 และกิจการที่่�ม่ผลประโยุชื่น์เก่�ยุวข้อง	 รวมถึึงการออกคำสั�งวิธ่ปฏิิบัติที่่�เก่�ยุวข้องกับการป้องกันความขัดแยุ้งที่าง 
ผลประโยุชื่น์	และมก่ารที่บที่วนอยุ่างสม�ำเสมอ	โดยุระเบยุ่บดังกลา่วมข่อ้กำหนดห้ามใหส้นิเชื่่�อ	และกอ่ภาระผูกพื่นัแกก่รรมการ	
ผู้บริหารระดับสูง	และบุคคลที่่�เก่�ยุวข้อง	ซึ่ึ�งม่ข้อยุกเว้นเฉพื่าะกรณ่การให้สินเชื่่�อในรูปแบบของบัตรเครดิต	หร่อการให้สินเชื่่�อ
เพื่่�อเป็นสวัสดิการเที่่านั�น	 โดยุม่เจตนารมณ์เพื่่�อป้องกันไม่ให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงใชื่้อำนาจหน้าที่่�เอ่�อประโยุชื่น์ 
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ในการยุักยุ้ายุถึ่ายุเที่ที่รัพื่ยุ์สินของธนาคารออมสิน	ส่วนคำสั�งวิธ่ปฏิิบัติจัดที่ำขึ�นเพื่่�อให้การรวบรวมข้อมูล	และการตรวจสอบ
ข้อมูลก่อนการให้สินเชื่่�อหร่อก่อภาระผูกพื่ันดำเนินการได้อยุ่างครบถึ้วนและสมบูรณ์ยุิ�งขึ�น	
	 นอกจากน่�	ธนาคารประกาศใชื่ร้ะเบยุ่บธนาคารออมสิน	วา่ดว้ยุนโยุบายุกำกับการปฏิบัิตงิานการประกอบธุรกจิหลักที่รัพื่ยุ์	
รวมถึงึการออกคำสั�งวิธป่ฏิบัิตทิี่่�เก่�ยุวข้องกับนโยุบายุดังกล่าว	โดยุระเบยุ่บธนาคารออมสินฉบับปัจจุบนัได้แก่	ระเบยุ่บธนาคาร
ออมสิน	ฉบับที่่�	 720	ซึ่ึ�งได้ม่การที่บที่วนในปี	2565	น่�	 ระเบ่ยุบดังกล่าวม่การกำหนดหลักปฏิิบัติในการป้องกันความขัดแยุ้ง
ที่างผลประโยุชื่น์ที่่�เก่�ยุวข้องกับการประกอบธุรกจิหลักที่รัพื่ยุไ์วโ้ดยุเฉพื่าะ	เพื่่�อให้คณะกรรมการธนาคาร	ผูบ้ริหาร	และพื่นักงาน
ธนาคารออมสิน	ยุึดถึ่อปฏิิบัติ	 โดยุกำหนดให้ม่การเปิดเผยุเร่�องความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์เพื่่�อความโปร่งใสและเป็นธรรม
กับลูกค้าและป้องกัน	 มิให้เกิดความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์หร่อการกระที่ำความผิดตามกฎหมายุ	 ว่าด้วยุหลักที่รัพื่ย์ุและ
ตลาดหลักที่รัพื่ยุ์	โดยุเฉพื่าะในเร่�องการซึ่่�อขายุหลักที่รัพื่ยุ์โดยุใชื่้ข้อมูลภายุใน	เพื่่�อประโยุชื่น์ต่อตนเองหร่อผู้อ่�น	ดังน่�	

	 1.	 ผู้บรหิารไขว้	ธนาคารไดก้ำหนดกฎเกณฑ์ส์ำหรบัผูบ้รหิารไขว้	ซึ่ึ�งอาจกอ่ใหเ้กดิความขัดแยุง้ที่างผลประโยุชื่น	์(Conflict	
of	 Interest)	 โดยุผู้บริหารดังกล่าวจะไม่สามารถึอนุมัติสั�งที่ำรายุการท่ี่�เก่�ยุวข้องกับบริษัที่หลักที่รัพื่ยุ์ท่ี่�ตนดำรงตำแหน่งได้ 
รวมที่ั�งต้องยุึดถึ่อปฏิิบัติตามแนวปฏิิบัติในการจัดการข้อมูลที่่�เป็นความลับเชื่่นเด่ยุวกันด้วยุ
	 2.	 การซึ่่�อขายุหลักที่รัพื่ยุ์ของพื่นักงาน	ผู้บริหาร	และคณะกรรมการธนาคารออมสิน	ธนาคารส่งเสริมให้ม่การปฏิิบัติตาม
หลักการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	จึงกำหนดหลักปฏิิบัติให้สอดคล้องกับกฎเกณฑ์์ในการประกอบธุรกิจหลักที่รัพื่ยุ์	ดังน่�
	 2.1	การกำกับดแูล	และควบคุมการซึ่่�อขายุหลักที่รพัื่ย์ุของพื่นกังาน	ผูบ้ริหาร	และคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	และบุคคล
ท่ี่�เก่�ยุวข้องที่่�ม่โอกาสล่วงรู้ข้อมูลภายุใน	 ธนาคารจะควบคุมดูแลการซึ่่�อ	 ขายุ	 โอน	 หร่อรับโอนหลักที่รัพื่ย์ุที่่�ม่ลักษณะ 
ท่ี่�น่าจะเอาเปร่ยุบต่อบุคคลภายุนอก	 โดยุอาศัยุข้อมูลภายุในนั�นออกเปิดเผยุเพื่่�อให้ผู้อ่�นกระที่ำการดังกล่าว	 โดยุตนได้รับ
ประโยุชื่น์	 การรายุงานความผิดปกติหร่อสิ�งผิดปกติที่่�เกิดขึ�นในการซ่ึ่�อ	 ขายุ	 โอน	 หร่อรับโอนหลักที่รัพื่ย์ุและการพื่ิจารณา 
ดำเนินการแก้ไขที่่�ดำเนินการแล้ว	หนว่ยุงานกำกับการปฏิบัิตติามกฎเกณฑ์	์(Compliance	Unit)	จะดำเนินการตามแนวปฏิบัิติ
ของหน่วยุงานที่่�กำกับดูแลต่อไป
	 	 2.2	การกำกับดูแล	 การจัดที่ำ	 และดูแลบัญชื่่รายุชื่่�อหลักที่รัพื่ย์ุ	 ธนาคารจะควบคุมดูแลการจัดที่ำบัญชื่่รายุชื่่�อหลัก
ที่รัพื่ยุ์ที่่�ต้องระมัดระวังในการซึ่่�อขายุ	Watch	List	การจัดที่ำบัญชื่่รายุชื่่�อหลักที่รัพื่ยุ์ที่่�ห้ามมิให้ซึ่่�อขายุ	Restricted	List	และ
การจำกดับคุคลที่่�มส่่วนเก่�ยุวขอ้งในการรบัที่ราบขอ้มลูโดยุจะตดิตามควบคมุการที่ำธรุกรรมท่ี่�เก่�ยุวขอ้งกบัหลกัที่รัพื่ย์ุดงักลา่ว
ให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์์ในการประกอบธุรกิจหลักที่รัพื่ยุ์
	 ที่ั�งน่�	ระเบ่ยุบและนโยุบายุธนาคารดังกล่าวได้รับการที่บที่วน	เพื่่�อให้สอดคล้องกับสถึานการณ์ในปัจจุบันอยุ่างสม�ำเสมอ

ดู้านพนักงาน
	 ธนาคารมน่โยุบายุและวิธป่ฏิบิติัสำคัญที่่�จะป้องกนัไมใ่หเ้กดิความขดัแยุง้ที่างผลประโยุชื่น	์ระหวา่งผลประโยุชื่นส์ว่นบคุคล
และผลประโยุชื่น์ของธนาคาร	 และเพื่่�อเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิิบัติงาน	 ป้องกันการทุี่จริตและประพื่ฤติมิชื่อบ 
และป้องกันการกระที่ำความผิดเก่�ยุวกับความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ที่่�อาจนำไปสูค่วามผดิที่างอาญาตามพื่ระราชื่บญัญตัิ 
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยุการป้องกันและปราบปรามการทีุ่จริต	พื่.ศ.	2561	ตลอดจนเป็นการสร้างความเชื่่�อมั�นและเป็นที่่�
ยุอมรับของผู้ม่ส่วนได้เส่ยุทีุ่กกลุ่ม
	 โดยุธนาคารได้กำหนดวิธป่ฏิบัิติในการป้องกนัความขดัแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ท่ี่�สำคัญ	ดังน่�
1.	วิธ่ปฏิิบัติในการป้องกันความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์	เพื่่�อเป็นแนวที่างในการประพื่ฤติปฏิิบัติของผู้บริหาร	พื่นักงาน	และ
ลูกจ้างธนาคารออมสินในการป้องกัน	และหล่กเล่�ยุงความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์
2.	หลักเกณฑ์์ในการรับที่รัพื่ยุ์สินหร่อประโยุชื่น์อ่�นใดอันอาจคำนวณเป็นเงินได้		
	 1)	กำหนดข้อห้ามและข้อยุกเว้นในการรับที่รัพื่ยุ์สินหร่อประโยุชื่น์อ่�นใดอันอาจคำนวณเป็นเงินได้
	 2)	 แนวที่างปฏิิบัติกรณ่รับที่รัพื่ยุ์สินหร่อประโยุชื่น์อ่�นใดอันอาจคำนวณเป็นเงินได้	 ที่่�ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์์ที่่�กำหนด	 
ซึ่ึ�งได้รับมาโดยุม่ความจำเป็นอยุ่างยุิ�งที่่�ต้องรับไว้	เพื่่�อรักษาไมตร่มิตรภาพื่	หร่อความสัมพื่ันธ์อันด่ระหว่างบุคคล
3.	หลักเกณฑ์์การรับมอบอำนาจในการอนุมัติ	อนุญาตการลงนามในสัญญาต่างๆ	หร่อดำเนินคด่	
	 กำหนดหลักเกณฑ์์ห้ามผู้บริหารและพื่นักงานที่่�ได้รับมอบอำนาจ	ดำเนินกิจการซึ่ึ�งเป็นความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ตาม
ที่่�กฎหมายุกำหนด	รวมถึึงห้ามรู้เห็นยุินยุอมให้คู่สมรสดำเนินกิจการดังกล่าว
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4.	 การเปิดเผยุความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ของผู้บริหาร	
พื่นักงาน	 และลูกจ้างธนาคารออมสิน	 เพื่่�อหล่กเล่�ยุงการใชื่้
โอกาสในการเป็นพื่นักงานแสวงหาผลประโยุชื่น์ส่วนบุคคล	
โดยุธนาคารได้กำหนดข้อปฏิิบัติให้ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และ
ลกูจา้งธนาคารออมสินที่กุคน	จัดที่ำแบบรายุงานการเปิดเผยุ
ความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์เป็นประจำทุี่กปี	 และรายุงาน
ความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ต่อหัวหน้าหน่วยุงาน	 ในกรณ่
ต่างๆ	ดังน่�
	 1)	 กรณ่ม่เหตุสงสัยุ	 หร่อพื่บว่าตนเองม่ความขัดแยุ้ง 
ที่างผลประโยุชื่น์
	 2)	การที่บที่วนความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ประจำปี
	 3)	 กรณ่ได้รับคำสั�งจ้างที่ดลองงาน	 บรรจุ	 แต่งตั�งหร่อ 
โยุกยุ้ายุตำแหน่งใหม่
	 4)	 กรณ่ม่การปรับโครงสร้างหน่วยุงานใหม่ของธนาคาร	
และม่อำนาจที่่�เปล่�ยุนแปลงไปจากเดิม	
	 ซึึ่�งหากม่ความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์	 จะได้พื่ิจารณา
กำหนดมาตรการหร่อแนวที่างปฏิิบัติที่่�เหมาะสม	 เชื่่น	 ให้งด
การเขา้รว่มประชื่มุ	หรอ่งดเขา้รว่มกระบวนการตดัสนิใจ	หรอ่
ใชื่้อำนาจหน้าที่่�ในเร่�องที่่�ตนม่ส่วนได้เส่ยุ	 หร่อไม่ให้เข้าถึึง
ข้อมูลหร่อเอกสารที่่�เก่�ยุวข้อง	 หร่อเปล่�ยุนแปลงผู้รับมอบ
อำนาจหร่อผูป้ฏิิบตังิาน	หรอ่ดำเนนิการอ่�นใดที่่�ผูบั้งคบับญัชื่า
ม่ความเห็นว่าเป็นการป้องกันหร่อแก้ไขความขัดแยุ้ง 
ที่างผลประโยุชื่น์	
	 นอกจากน่�	 ธนาคารยุังกำหนดวิธ่ปฏิิบัติในการให้สินเช่ื่�อ	
ลงทีุ่น	หร่อก่อภาระผูกพื่ันแก่กรรมการ	ผู้บริหาร	หร่อกิจการ
ที่่�ม่ผลประโยุชื่น์เก่�ยุวข้อง	 เพื่่�อเป็นการป้องกันความขัดแยุ้ง
ที่างผลประโยุชื่นท์ี่่�เก่�ยุวกบัการใหส้นิเชื่่�อ	ลงที่นุ	หรอ่กอ่ภาระ
ผกูพัื่นแก่ผู้บริหาร	หรอ่กิจการที่่�มผ่ลประโยุชื่น์เก่�ยุวข้องอก่ด้วยุ
	 การประพื่ฤติปฏิิบัติของผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้าง
ธนาคารออมสินที่่�ฝ่่าฝ่้นนโยุบายุหร่อวิธ่ปฏิิบัติในการป้องกัน
ความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์	จะต้องถึูกดำเนินการที่างวินัยุ
พื่นักงาน	และในกรณ่เป็นความผิดที่างอาญา	หร่อที่ำให้เกิด
ความเสยุ่หายุแกธ่นาคาร	จะตอ้งถึกูดำเนนิการที่างอาญาหรอ่
ต้องชื่ดใชื่้ความเส่ยุหายุที่างแพื่่งด้วยุ
	 ซึึ่�งในปี	 2565	 ผลการตรวจสอบไม่พื่บกรณ่ที่่�เป็นความ 
ขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ของผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้าง
ธนาคารออมสินแต่อยุ่างใด	 โดยุรายุงานผลการสอบที่าน 
ความขดัแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์ของผูบ้ริหาร	พื่นักงาน	และลกูจ้าง 
ธนาคารออมสินต่อคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการท่ี่�ด ่
เป็นรายุไตรมาส

	 นอกจากน่�	 ธนาคารยัุงได้กำหนดหลักสูตรภาคบังคับ
สำหรบัการเรยุ่นรูแ้บบออนไลน์	(e-Learning)	เร่�อง	การป้องกนั
การขัดกนัระหวา่งประโยุชื่นส์ว่นบคุคลกับประโยุชื่นส์ว่นรวม	
เพื่่�อให้ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้างธนาคารม่ความรู้ 
ความเข้าใจเก่�ยุวกับประโยุชื่น์ส่วนบุคคล	 ประโยุชื่น์ส่วนรวม	
และความขัดแยุ้งที่างผลประโยุชื่น์	โดยุบุคลากรของธนาคาร
สามารถึแยุกแยุะประโยุชื่น์ส่วนบุคคลออกจากประโยุชื่น์ 
ส่วนรวมได้	 ไม่กระที่ำละเมิดต่อกฎหมายุและจริยุธรรม	 
ไม่ใชื่้อำนาจในตำแหน่งหน้าที่่�แสวงหาประโยุชื่น์ส่วนบุคคล	
เพื่่�อเป็นแนวปฏิบิตัป้ิองกนัไม่ให้เกดิการปฏิบัิตหิน้าที่่�โดยุมิชื่อบ

การกำกบัการที่ำธรุกรรมกบักจิการที่่�มผ่ลประโยชุน์เก่�ยวข้อง	
(Related	Lending)	
	 กิจการท่ี่�ม่ผลประโยุชื่น์เก่�ยุวข้อง	 (Related	 Lending)	
หมายุถึึง	บริษัที่ที่่�ธนาคารออมสิน	กรรมการ	ผู้บริหาร	หร่อ 
ผู้ท่ี่�เก่�ยุวข้อง	 ถ่ึอหุ้นรวมกันเกินร้อยุละ	 10	 ของจำนวนหุ้น 
ที่่�จำหน่ายุได้แล้วที่ั�งหมดของบริษัที่นั�น	
	 ธนาคารประกาศใชื่้ระเบ่ยุบธนาคารออมสิน	 ฉบับ	 680 
ว่าด้วยุการ	ให้สินเชื่่�อ	ลงทีุ่น	และก่อภาระผูกพื่ันแก่กรรมการ	
ผู้บริหาร	 และกิจการท่ี่�ม่ผลประโยุชื่น์เก่�ยุวข้อง	 รวมถึึงการ
ออกคำสั�งวธิป่ฏิิบตัท่ิี่�เก่�ยุวข้องกับการปอ้งกันความขดัแยุง้ที่าง
ผลประโยุชื่น์	และม่การที่บที่วนอยุ่างสม�ำเสมอ	โดยุระเบ่ยุบ
ดังกล่าวได้กำหนดหลักเกณฑ์์การกำกับดูแลการให้สินเช่ื่�อ	
ลงทุี่น	หรอ่ก่อภาระผูกพัื่นสำหรับการที่ำธุรกรรมกับกิจการท่ี่�ม ่
ผลประโยุชื่นเ์ก่�ยุวขอ้ง	(Related	Lending)	เพื่่�อใหก้ารกำกบั
ดูแลสามารถึรองรับความเส่�ยุงจากการที่ำธุรกรรม	 และม่
กระบวนการพื่ิจารณาธุรกรรมดังกล่าวท่ี่�รัดกุมเหมาะสม 
โดยุธนาคารได้กำหนดให้ม่การดำเนินการ	ดังน่�
	 1.	 ให้ปฏิบัิตติามระเบยุ่บธนาคารออมสิน	ว่าด้วยุนโยุบายุ
สินเชื่่�อ	(Credit	Policy)	
	 2.	 การที่ำธุรกรรมกับกิจการที่่�ม่ผลประโยุชื่น์เก่�ยุวข้อง 
ดังกล่าวข้างต้นต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการธนาคาร
ออมสินด้วยุมติเป็นเอกฉันที่์
	 3.	 หา้มกรรมการ	ผูบ้รหิาร	หรอ่พื่นกังานท่ี่�มผ่ลประโยุชื่น์
เก่�ยุวข้องกับการให้สินเช่ื่�อ	 ลงทีุ่นก่อภาระผูกพื่ัน	 เข้าร่วม 
ในการพิื่จารณาอนุมตักิารให้สินเชื่่�อ	ลงทุี่น	ก่อภาระผูกพื่นัดงักล่าว
	 หน่วยุงานกำกับการปฏิบัิตติามกฎเกณฑ์์	ได้มก่ารสอบที่าน
การที่ำธุรกรรมของธนาคารเพื่่�อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิด 
การที่ำธุรกรรมกับกิจการท่ี่�ม่ผลประโยุชื่น์ท่ี่�เก่�ยุวข้องกัน	 
โดยุในปี	2565	ผลการสอบที่านไม่พื่บการที่ำธุรกรรมที่่�กิจการ 
ท่ี่�ม่ผลประโยุชื่น์เก่�ยุวข้อง	 และรายุงานผลการสอบที่านต่อ
คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	เป็นรายุไตรมาส	
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นโยบายการกำกับการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์	
	 ในปี	พื่.ศ.	2565	ยัุงคงเป็นปีที่่�มก่ารเปล่�ยุนแปลงกฎเกณฑ์์
ภายุนอกและมาตรการต่างๆ	ที่่�สำคัญเป็นระยุะ	เช่ื่น	แนวปฏิบัิติ
ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุเร่�อง	 การกำกับการปฏิิบัติตาม 
กฎเกณฑ์์ของสถึาบันการเงินเฉพื่าะกิจ	 (Compliance)	
ประกาศกระที่รวงมหาดไที่ยุ	 เร่�อง	 หลักเกณฑ์์การลดหยุ่อน
ค่าธรรมเน่ยุมจดที่ะเบ่ยุนสิที่ธิและนิติกรรมเป็นพิื่เศษตาม
ประมวลกฎหมายุที่่�ดนิ	สำหรบักรณ่การปรบัปรุงโครงสร้างหน่�	
ตามหลักเกณฑ์์ที่่�คณะรัฐมนตร่กำหนด	 ประกาศกระที่รวง
มหาดไที่ยุ	 เร่�อง	 หลักเกณฑ์์การลดหยุ่อนค่าธรรมเน่ยุม 
จดที่ะเบ่ยุนสิที่ธิและนิติกรรมเป็นพื่ิเศษตามกฎหมายุว่าด้วยุ
อาคารชุื่ด	สำหรับกรณก่ารปรับปรุงโครงสร้างหน่�ตามหลักเกณฑ์์ 
ที่่�คณะรฐัมนตร่กำหนด	ประกาศอธบิดก่รมสรรพื่ากร	(ฉบบัที่่�	40) 
เร่�อง	 กำหนดหลักเกณฑ์์	 วิธ่การ	 และเง่�อนไขกรณ่หน่�ท่ี่�ต้อง
ดำเนินการปรับปรุงโครงสร้างหน่�	 ตามพื่ระราชื่กฤษฎ่กา 
ออกตามความในประมวลรษัฎากร	วา่ดว้ยุการยุกเวน้รษัฎากร	
(ฉบับที่่�	 742)	 พื่.ศ.	 2565	 ประกาศอธิบด่กรมสรรพื่ากร	 
(ฉบับที่่�	 41)	 เร่�อง	 กำหนดหลักเกณฑ์์	 วิธ่การ	 และเง่�อนไข 
การยุกเว้นภาษ่เงินได้	 ภาษ่ธุรกิจเฉพื่าะ	 และอากรแสตมป์	
สำหรับการโอนอสังหาริมที่รัพื่ยุ์จากการปรับปรุงโครงสร้าง
หน่�ตามพื่ระราชื่กฤษฎ่กาออกตามความในประมวลรัษฎากร 
ว่าด้วยุการยุกเว้นรัษฎากร	 (ฉบับที่่�	 742)	 พื่.ศ.	 2565	 
กฎกระที่รวงฉบับที่่�	 381	 (พื่.ศ.2565)	 ออกตามความใน
ประมวลรษัฎากร	วา่ด้วยุการจำหนา่ยุหน่�สญูจากบญัชื่ล่กูหน่�	
กฎกระที่รวงกำหนดขั�นตอนและวิธ่ปฏิิบัติเก่�ยุวกับการยึุด 
การอายุัด	 และการขายุที่อดตลาดที่รัพื่ยุ์สิน	 และกำหนด
อำนาจของศาล	ในส่วนที่่�เก่�ยุวกับการบังคับคด่ให้เป็นอำนาจ
ของหวัหน้าหน่วยุงานของรฐั	พื่.ศ.	2565	กฎกระที่รวง	การจดั 
ให้มเ่จ้าหน้าที่่�ความปลอดภยัุในการที่ำงาน	บคุลากร	หน่วยุงาน	 
หร่อคณะบุคคลเพื่่�อดำเนินการด้านความปลอดภัยุใน 
สถึานประกอบกิจการ	พื่.ศ.	2565	กฎกระที่รวง	ฉบับที่่�	384	
(พื่.ศ.2565)	 ออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยุการ
ดำเนินการเก่�ยุวกับเอกสารหลักฐานหร่อหนังส่อด้วยุ
กระบวนการที่างอเิลก็ที่รอนกิส	์กฎกระที่รวง	กำหนดตำแหนง่
เจ้าหน้าที่่�ของรัฐผู้ม่อำนาจม่คำสั�งให้เปิดเผยุข้อมูลข่าวสาร	
ตามมาตรา	15	แหง่พื่ระราชื่บญัญตัขิอ้มลูขา่วสารของราชื่การ	
พื่.ศ.	 2540	 พื่.ศ.	 2565	 เป็นต้น	 ซึ่ึ�งธนาคารได้ตระหนัก 
และให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลการดำเนินธุรกิจ 
และการดำเนินงานของธนาคารภายุใต้กฎเกณฑ์์ภายุนอก 
ที่่�เปล่�ยุนแปลงข้างต้น	
	 ธนาคารออมสินกำหนดให้ม่นโยุบายุการปฏิิบัติตาม 
กฎเกณฑ์	์(Compliance	Policy)	โดยุคณะกรรมการธนาคาร
ออมสินในการประชืุ่มครั�งที่่�	1/2565	เม่�อวันที่่�	19	กุมภาพื่ันธ์	

2565	ได้ม่มติอนุมัตินโยุบายุการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์	เพื่่�อให้
คณะกรรมการ	 ผู้บริหารระดับสูง	 หัวหน้าหน่วยุงาน	 และ
พื่นักงานทุี่กระดับของธนาคาร	 ม่ความรู้	 ความเข้าใจ	 และ
ตระหนกัถึงึความสำคญั	ตลอดจนหนา้ที่่�และความรบัผดิชื่อบ
ต่อการ	ปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์	 การบริหารความเส่�ยุงด้านการ
ปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์เป็นไปอยุ่างม่ประสิที่ธิภาพื่	ป้องกันและ
ลดความเส่�ยุงที่่�อาจเกิดขึ�นจากการไม่ปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์ 
ซึ่ึ�งอาจกอ่ใหเ้กดิความเสยุ่หายุที่างการเงนิหรอ่ความเสยุ่หายุ
ต่อชื่่�อเส่ยุงของธนาคาร	เป็นไปตามแนวปฏิิบัติที่่�ด่	ซึ่ึ�งเป็นไป
ตามมาตรฐานสากลและสอดคล้องกับหน่วยุงานกำกับดูแล
กำหนด	 โดยุยุึดหลักความซึ่่�อสัตยุ์ต่อหน้าที่่�	 ความถึูกต้อง 
หลักคุณธรรม	 (Integrity)	 รวมทัี่�งประเพื่ณ่ท่ี่�ถ่ึอปฏิิบัติและ
มาตรฐานวิชื่าช่ื่พื่	 รวมทัี่�งจริยุธรรมในองค์กร	 โดยุกำหนด
บที่บาที่หน้าท่ี่�ของคณะกรรมการ	 ผู้บริหาร	 พื่นักงานและ
ลกูจ้างธนาคารออมสินที่่�ต้องปฏิบัิตติามกฎเกณฑ์	์มห่น่วยุงาน
กำกับการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์	(Compliance	Unit)	ในการ
ที่ำหนา้ที่่�เปน็ศูนย์ุกลางในการกำกับการปฏิบัิตติามกฎเกณฑ์	์
และดำเนินงานตามที่่�กฎบัตรของหน่วยุงานกำกับการปฏิิบัติ
ตามกฎเกณฑ์์	 กำหนดหน้าท่ี่�ของผู้กำกับการปฏิิบัติตาม 
กฎเกณฑ์์ประจำหน่วยุงาน	 (Compliance	Officer	 :	 CO) 
รวมถึึงการกำหนดหน้าท่ี่�ในการรายุงานการปฏิิบัติตาม 
กฎเกณฑ์์ต่อธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	 ซึ่ึ�งประกอบด้วยุ
นโยุบายุด้านการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์	รายุงานการกำกับการ
ปฏิบัิตติามกฎเกณฑ์ป์ระจำปี	รายุงานการฝ่า่ฝ่น้หรอ่ไม่ปฏิบัิติ
ตามกฎหมายุ	หร่อกฎเกณฑ์์	รายุงานการทีุ่จริต	

ผลการสิอบที่านการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์
	 ธนาคารม่หน่วยุงานท่ี่�ที่ำหน้าท่ี่�สุ่มสอบที่านการปฏิิบัติ
ตามกฎเกณฑ์ข์องธนาคารและกฎเกณฑ์ภ์ายุนอกโดยุวธิต่า่งๆ	
เพ่ื่�อให้มั�นใจว่าธนาคารได้ปฏิิบัติงานเป็นไปตามท่ี่�กฎเกณฑ์์
กำหนด	ที่ั�งวิธ่	on	–	site,	off	–	site,	self	–	assessment	
และ	mystery	shopping	และจัดที่ำผลการสอบที่าน	พื่ร้อม
ข้อเสนอแนะต่อธนาคารและหน่วยุงานเพื่่�อให้ม่การปรับปรุง
และเพื่ิ�มประสิที่ธิภาพื่การปฏิิบัติงานให้ด่ยุิ�งขึ�น	 โดยุม่การ
ประเมินความเส่�ยุงการกำกับการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์	ม่การ
จดัที่ำแผนการสอบที่านการปฏิบิตัติามกฎเกณฑ์น์ำเสนอคณะ
กรรมการกำกบัดแูลกจิการที่่�ดใ่หค้วามเหน็ชื่อบ	และนำเสนอ
คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อที่ราบ	 เป็นรายุไตรมาส	 รวมถึึง
กำหนดให้มก่ารสอบที่านการปฏิบิตังิานในธรุกรรมที่่�มผ่ลกระที่บ 
ท่ี่�สำคัญที่างกฎหมายุ	 หร่อม่บที่ลงโที่ษที่างกฎหมายุ	 เชื่่น	 
หลักเกณฑ์์	Market	Conduct	หร่อการปฏิิบัติตามกฎหมายุ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล	 เป็นต้น	 นอกจากนั�นหน่วยุงาน
กำกบัการปฏิบิตังิานตามกฎเกณฑ์ไ์ดท้ี่ำหนา้ที่่�เปน็หน่วยุงาน
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ที่่�ให้คำปรึกษาในการปฏิิบัติงานให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์์ 
ส่งเสริมให้ความรู้ในกฎเกณฑ์์ที่่�เก่�ยุวข้องกับการปฏิิบัติงาน	
รวมถึงึการเข้าร่วมเป็นคณะที่ำงานในการปรับปรุงการปฏิบัิตงิาน/ 
การใหบ้ริการเพื่่�อใหส้อดคลอ้งกบักฎเกณฑ์ท์ี่่�หนว่ยุงานกำกบั
ดูแลกำหนด	
	 ในปี	 2565	 หน่วยุงานกำกับการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์ 
ไดด้ำเนินการสอบที่านการปฏิบิติัตามกฎเกณฑ์ข์องหนว่ยุงาน
กำกบัดแูล	และการปฏิบิติัตามระเบยุ่บคำสั�งที่่�ธนาคารกำหนด	
รวมที่ั�งสิ�น	33	เร่�อง	ประกอบด้วยุ	การสอบที่านด้วยุวธิ	่On	-	Site	
จำนวน	 7	 เร่�อง	 การสอบที่านด้วยุวิธ่	 Off	 -	 Site	 จำนวน	 
22	เร่�อง	และการสอบที่านโดยุวิธ่	Self	Assessment	จำนวน	
4	 เร่�อง	 ผลการสอบที่านไม่พื่บการปฏิบัิติงานคลาดเคล่�อนที่่�ม่ 
นัยุสำคญั	และไม่พื่บการกระที่ำความผดิที่่�ฝ่่าฝ้่นหรอ่ไม่ปฏิบัิติ
ตามกฎเกณฑ์์ที่่�ที่ำให้ธนาคารต้องถึูกปรับหร่อลงโที่ษ	
	 หนว่ยุงานกำกบัการปฏิิบติัตามกฎเกณฑ์ไ์ดจั้ดที่ำรายุงาน
การปฏิบิตัติามกฎเกณฑ์์	ประจำปี	2565	โดยุมก่รอบในการจัดที่ำ
รายุงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์์ที่่�ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ
กำหนด	ประกอบดว้ยุการสรปุผลการสอบที่านการปฏิบิตังิาน
ประจำปี	แผนการสอบที่านการปฏิิบัติงานประจำปี	พื่ร้อมที่ั�ง
นำเสนอคณะกรรมการกำกบัดูแลกจิการที่่�ด่ใหค้วามเหน็ชื่อบ	
เพื่่�อนำส่งหน่วยุงานกำกับดูแลภายุนอกได้ตามระยุะเวลา 
ที่่�กำหนด	และนำเสนอคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อที่ราบ	

การเปล่�ยนแปลงที่างกฎหมายและกฎเกณฑ์์ที่่�สิำคัญ	
	 ธนาคารม่หน่วยุงานที่่�ที่ำหน้าที่่�ติดตาม	 วิเคราะห์	 ศึกษา
ผลกระที่บในการเปล่�ยุนแปลงที่างกฎหมายุและกฎเกณฑ์์
ตา่งๆ	ตอ่ธนาคาร	และไดน้ำเสนอธนาคารและหนว่ยุงานที่ราบ
เพื่่�อดำเนินการปรับปรุง	เปล่�ยุนแปลง	หร่อเพื่ิ�มเติมวิธ่ปฏิิบัติ
งานอยุ่างสม�ำเสมอ	 ม่การที่บที่วน	 และดำเนินการจัดที่ำ
ระเบ่ยุบคำสั�งของธนาคารเพื่่�อกำหนดวิธ่ปฏิิบัติงานของ
ธนาคารให้เป็นไปตามกฎหมายุและกฎเกณฑ์์ต่างๆ	 รวมถึึง
หน่วยุงานกำกับการปฏิบัิติตามกฎเกณฑ์	์ได้นำเสนอกฎหมายุ	
หร่อกฏิเกณฑ์์ต่างๆ	ที่่�ม่การเปล่�ยุนแปลงและม่ผลกระที่บต่อ
การดำเนินงานของธนาคาร	 ต่อคณะกรรมการกำกับดูแล
กิจการที่่�ด่	และคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อที่ราบ	

การดูำเนินการตามข้อสิังเกตและข้อเสินอแนะของ 
หน่วยงานกำกบั 
	 ธนาคารให้ความสำคัญกับการปรับปรุงแก้ไขตามคำสั�ง
การและหร่อข้อสังเกตของหน่วยุงานกำกับดูแล	 ที่ั�งธนาคาร
แห่งประเที่ศไที่ยุ	 (ธปที่.)	 สำนักงานคณะกรรมการกำกับ 
หลกัที่รพัื่ยุแ์ละตลาดหลกัที่รพัื่ยุ	์(ก.ล.ต.)	และหนว่ยุงานกำกบั

ดูแลอ่�นๆ	รวมถึึงการวิเคราะห์แนวที่างการแก้ไขข้อผิดพื่ลาด
เพื่่�อไม่ให้ม่ประเด็นตามข้อสังเกตของหน่วยุงานกำกับ 
ซึ่�ำประเด็นเดิมอ่ก	 โดยุคณะกรรมการธนาคารออมสินได้ให้
ความสำคญัในเร่�องดงักลา่ว	และมอบหมายุใหค้ณะกรรมการ
ชืุ่ดยุ่อยุซึ่ึ�งประกอบด้วยุ	คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่ 
คณะกรรมการกำกบัความเส่�ยุง	และคณะกรรมการตรวจสอบ	
ติดตามความค่บหน้าในการปรับปรุงแก้ไขตามคำสั�งการ 
และหร่อข้อสังเกตของธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุอยุ่างใกล้ชื่ิด	
และนำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมสินเพื่่�อที่ราบ	 
เป็นรายุไตรมาส	

การให้คำปร้กษาเก่�ยวกับกฎเกณฑ์์
	 ธนาคารม่หน่วยุงานท่ี่�ที่ำหน้าท่ี่�กำกับดูแลการปฏิิบัติงาน
ให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์์	 (Compliance	 Unit)	 และให้ 
คำปรกึษาเก่�ยุวกบักฎเกณฑ์ภ์ายุนอกที่่�ใชื่บ้งัคบักบัการดำเนนิ
งานของธนาคาร	 โดยุได้เข้าไปม่ส่วนร่วมกับหน่วยุงานที่่�ที่ำ
หน้าที่่�ในการออกผลิตภัณฑ์์ตั�งแต่กระบวนการประชุื่มหาร่อ
เพื่่�อออกผลิตภัณฑ์์	 จนถึึงการอนุมัติออกผลิตภัณฑ์์	 รวมที่ั�ง
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์์ต่างๆ	 ของธนาคาร	 รวมถึึงการที่ำหน้าที่่� 
ในการให้ความเห็น/คำปรึกษาเก่�ยุวกับกฎเกณฑ์์ต่างๆ	 
กับหน่วยุงานภายุในธนาคารออมสิน	อ่กที่ั�งยุังเป็นหน่วยุงาน
ที่่�ที่ำหน้าท่ี่�ประสานงานกับหน่วยุงานกำกับดแูลภายุนอกเก่�ยุวกบั 
การปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์อยุ่างใกล้ชื่ิด

การควบคุมคุณภาพงาน	
	 ธนาคารม่การดำเนินงานอยุ่างม่ระบบและม่ควบคุม
คุณภาพื่การที่ำงานด้วยุวิธ่ต่างๆ	 อาที่ิเชื่่น	 จัดที่ำฐานข้อมูล
ผลิตภัณฑ์์	 กฎเกณฑ์์ภายุนอกท่ี่�ม่ผลใชื่้บังคับ	 การรายุงาน
ข้อมูลที่ั�งแบบรายุวันและรายุเด่อน	 รวมถึึงแบบสอบถึาม 
ความเข้าใจ	 (Checklist)	 เพื่่�อใชื่้ในการควบคุมและติดตาม 
การปฏิบัิตงิานตามกฎเกณฑ์ข์องธนาคารอยุ่างมป่ระสิที่ธิภาพื่
และประสิที่ธิผล

การสิื�อสิารเก่�ยวกับกฎเกณฑ์์	
	 ธนาคารม่การส่�อสารกฎเกณฑ์์ต่างๆ	 ที่่�เก่�ยุวข้องในการ
ปฏิิบัติงานไปถึึงพื่นักงานผู้ปฏิิบัติงานหลากหลายุวิธ่การและ
หลากหลายุชื่่องที่างอยุ่างสม�ำเสมอ	 เชื่่น	 การจัดอบรม	
(classroom)	 การจัดที่ำหลักสูตร	 e-Learning/e-Testing/
หนังส่อซึ่ักซึ่้อม	 /Infographic/Q&A/	 AML	 EASY	 EASY/ 
กฎเกณฑ์	์EASY	EASY	/	CLIP	กฎเกณฑ์	์EASY	EASY	/	EASY	
PDPA/	 ประชื่าสัมพื่ันธ์ผ่านหน้า	 intranet	 ของธนาคาร	 /	
Webpage	หน่วยุงาน	/	E-mail	:	AllUsers	AllBranch	และ
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การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล	Personal	Data	Protection	Regulation	by	GSB	/	ประชื่าสัมพื่ันธ์ผ่านหน้า	internet	ของ
ธนาคาร	เปน็ตน้	ที่ั�งกรณม่ก่ารเปล่�ยุนแปลงกฎเกณฑ์	์และเม่�อมเ่หตกุารณท์ี่่�มน่ยัุสำคญัเกดิขึ�น	รวมถึงึมก่ารรว่มมอ่กนัระหวา่ง
กลุ่มกำกับและบริหารความเส่�ยุง	 และกลุ่มตรวจสอบ	 (GRC)	 ในการให้ความรู้แก่ผู้บริหาร	 พื่นักงาน	 และลูกจ้าง 
ทีุ่กระดับ	ซึ่ึ�งเป็นผู้ปฏิิบัติงานของสายุงานกิจการสาขาเพื่่�อให้ความรู้ความเข้าใจที่่�ถึูกต้อง

การให้ความรู้ดู้านกฎหมาย	กฎเกณฑ์์ที่างการ	
ธนาคารม่การให้ความรู้ด้านกฎหมายุ	กฎเกณฑ์์ต่างๆ	ให้แก่	ผู้บริหาร	พื่นักงาน	และลูกจ้างอยุ่างสม�ำเสมอ	และเป็นหลักสูตร
บังคับที่่�พื่นักงานทุี่กคนต้องเข้ารับการอบรม	 เพื่่�อให้ม่ความรู้ความเข้าใจ	 และสามารถึปฏิิบัติงานได้อยุ่างถูึกต้อง	 เป็นไปตาม
กฎหมายุ	กฎเกณฑ์์ที่่�เก่�ยุวข้อง	เชื่่น	
1.	 การปฏิิบัติตามกฎหมายุฟื้อกเงินและกฎหมายุก่อการร้ายุ
2.	 การปฏิิบัติตามหลักเกณฑ์์กฎหมายุคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
3.	 การปฏิิบัติตามหลักเกณฑ์์กฎหมายุข้อมูลข่าวสารของราชื่การ	
4.	 การปฏิิบัติตามหลักเกณฑ์์กฎหมายุภาษ่อากร
5.	 การบริหารจดัการด้านการให้บรกิารแก่ลกูค้าอยุ่างเป็นธรรม	(Market	Conduct)

การควบคุมภายใน	

	 ธนาคารออมสนิตระหนกัถึงึความสำคญัของระบบการควบคมุภายุในโดยุไดก้ำหนดใหห้นว่ยุงานยุอ่ยุตั�งแตร่ะดบัสาขา	ศนูยุ์	
เขต	สำนัก	ภาค	ฝ่่ายุ	และสายุงาน	ประเมินระบบการควบคุมด้วยุตนเอง	 (Control	Self	Assessment	 :	CSA)	 เพื่่�อสร้าง 
ความรับผิดชื่อบในการควบคุมภายุในให้แก่พื่นักงานทีุ่กคนท่ี่�เป็นเจ้าของงาน	 ในระดับหน่วยุงานยุ่อยุโดยุรวมไว้เป็นส่วนหนึ�ง
ในการปฏิิบัติงานตามปกติ	 ซึ่ึ�งยุึดแนวที่างปฏิิบัติตามมาตรฐานการควบคุมภายุในตามหลักเกณฑ์์กระที่รวงการคลังว่าด้วยุ
มาตรฐานและหลักเกณฑ์์ปฏิิบัติการควบคุมภายุในสำหรับหน่วยุงานของรัฐ	 พื่.ศ.	 2561	 เพื่่�อให้บรรลุวัตถุึประสงค์ของ 
การควบคุมภายุในที่ั�ง	3	ด้าน	ได้แก่

ดานการดำเนินงาน
(Operations Objectives)

ดานการปฏิบัติ
ตามกฎหมายระเบียบ

และขอบังคับ
(Compliance Objectives)ดานการรายงาน

(Reporting Objectives)

1.

2.
3.

	 เป็นวัตถุึประสงค์เก่�ยุวกับความ
ม่ประสิที่ธิภาพื่และประสิที่ธิผล 
ของการดำเนินงาน
 

	 เป็นวัตถึุประสงค์เก่�ยุวกับการ
รายุงานที่างการเงินและไม่ใชื่่ 
การเงนิที่่�เช่ื่�อถ่ึอไดทั้ี่นเวลาโปรง่ใส

	 เปน็วตัถึปุระสงคเ์ก่�ยุวกบัการ
ปฏิบิตัติามกฎหมายุระเบยุ่บ	และ
ข้อบังคับหร่อมติคณะรัฐมนตร่ 
ที่่�เก่�ยุวข้องกบัการดำเนินงานรวมที่ั�ง 
ข้อกำหนดอ่�นของที่างราชื่การ
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	 ที่ั�งน่�	 เพ่ื่�อให้มั�นใจอยุ่างสมเหตุสมผลว่าการดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จตามวัตถึุประสงค์ดังกล่าวธนาคารได้แต่งตั�ง 
คณะที่ำงานประเมินผลการควบคุมภายุในในภาพื่รวมที่ำหน้าท่ี่�ในการกำหนดแนวที่างติดตามควบคุมส่วนงานยุ่อยุในการประเมิน
การควบคุมด้วยุตนเอง	และจัดที่ำรายุงานการประเมินผลการควบคุมภายุในระดับองค์กรเพื่่�อรายุงานต่อหน่วยุงานกำกับดูแล	
รวมที่ั�งสรุปผลการประเมินแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายุใน	ตามมาตรฐานการควบคุมภายุใน	ตามหลักเกณฑ์ก์ระที่รวง
การคลังฯ	ดังกล่าว	ที่ั�ง	5	องค์ประกอบดังน่�

1.	 สี่ภาพแวด้ล้อมข้องการควบคุม	(Control	Environment)	

 คณะกรรมการธนาคารได้แต่งตั�งคณะกรรมการชื่ดุยุ่อยุ	 รวมทัี่�งสิ�น	 8	 คณะ	 เพื่่�อที่ำหน้าท่ี่�พื่จิารณากลั�นกรองงานด้านต่างๆ	 
ที่่�สำคญัของธนาคารอยุ่างครบถ้ึวน	ก่อนนำเสนอคณะกรรมการธนาคารออมสนิ	โดยุมค่ณะกรรมการกำกบัดแูลกิจการท่ี่�ด	่ที่ำหน้าที่่� 
ในการกำกับดแูลการดำเนนิงานด้านการกำกบัดูแลกิจการท่ี่�ด	่ด้านการปฏิิบตัติามกฎเกณฑ์์	จรยิุธรรม	จรรยุาบรรณ	การป้องกนั
การที่จุรติ	และคณะกรรมการกำกบัความเส่�ยุง	ที่ำหน้าที่่�ในการกำกบัดแูลความเส่�ยุงในภาพื่รวมของธนาคารออมสนิให้อยุูใ่นระดบั
ความเส่�ยุงที่่�ยุอมรับได้	และคณะกรรมการธนาคารยุงัให้ความสำคัญกับการบรูณาการ	การกำกับดแูลท่ี่�ด	่การบรหิารความเส่�ยุง	
และการควบคมุภายุใน	โดยุมค่ณะกรรมการกำกบัดแูลกิจการท่ี่�ด	่คณะกรรมการกำกบัความเส่�ยุง	และคณะกรรมการตรวจสอบ	
ที่ำหน้าที่่�ในการบรูณาการ	GRC	(Governance	Risk	and	Compliance)	เพื่่�อให้การดำเนนิงานของธนาคาร	ระบบงาน	กระบวนการ	
บคุลากร	 และข้อมลูประสานกนัอยุ่างเป็นระบบ	บรรลตุามเป้าหมายุที่่�กำหนดไว้	 และตอบสนองความคาดหวังของผูม้ส่่วนได้ 
ส่วนเส่ยุที่่�สำคัญของธนาคาร	 โดยุม่การจัดประชุื่มคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 คณะกรรมการกำกับความเส่�ยุง	 และ 
คณะกรรมการตรวจสอบ	ร่วมกันอยุ่างน้อยุปีละหนึ�งครั�ง	และจัดให้มก่ารเยุ่�ยุมชื่มการดำเนินงานของธนาคารออมสินสาขา	เพื่่�อเป็น 
ขวญักำลังใจให้กบัพื่นักงานที่่�ปฏิบัิตงิานในพื่่�นที่่�	พื่ร้อมทัี่�งเยุ่�ยุมชื่มกลุม่ชุื่มชื่น	ซึ่ึ�งเป็นการดำเนินงานตามพัื่นธกิจ	ในการเป็นธนาคาร
เพ่ื่�อสงัคม	เพ่ื่�อให้ที่ราบถึงึการดำเนนิงานของธนาคารในพื่่�นที่่�ต่าง	ๆ 	รบัฟัื้งปัญหา	อปุสรรค	และนำมาปรบัปรงุกำหนดกลยุทุี่ธ์ของธนาคาร	
	 ธนาคารออมสนิมส่ภาพื่แวดล้อมการควบคมุภายุในที่่�ด	่ มก่ารจดัที่ำนโยุบายุการกำกบัดแูลกจิการท่ี่�ด	่ ส่งเสรมิการแข่งขนั 
ที่่�เป็นธรรม	 ประกอบธุรกิจอยุ่างโปร่งใสตามหลักแนวปฏิิบัติเพื่่�อการแข่งขันที่่�เป็นธรรม	 และส่งเสริมการเปิดเผยุข้อมูลสำคัญ 
อยุ่างถูึกต้องตามกฎหมายุ	ตามหลักแนวปฏิบัิตใินการจัดที่ำรายุงานผลการปฏิบัิตงิานตามนโยุบายุและแนวที่างการกำกับดแูลที่่�ด ่
แก่ภาครฐั	 มป่ระมวลจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสนิ	 เพื่่�อยุกระดบัการปฏิบิตัติามหลกัคณุธรรม	 จรยิุธรรมให้เกดิ 
เป็นวฒันธรรมองค์กร	พื่ร้อมที่ั�งจดัที่ำและเผยุแพื่ร่คูม่อ่ประมวลจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณธนาคารออมสนิ	แนวที่างการเสรมิสร้าง
พื่ฤตกิรรมตามคู่มอ่ประมวลจรยิุธรรมฯ	และส่�อเผยุแพื่ร่ส่งเสรมิคณุธรรมจรยิุธรรมอยุ่างต่อเน่�อง	 เพื่่�อให้คณะกรรมการธนาคาร	 
ผูบ้รหิาร	พื่นกังาน	และลกูจ้าง	ได้ศึกษาที่ำความเข้าใจ	และยุดึถึอ่เป็นแนวที่างในการปฏิบิตังิานสามารถึนำไปปฏิบิตัจิรงิอยุ่างเป็น
รปูธรรม	รวมที่ั�งจัดให้มกิ่จกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยุธรรม	เช่ื่น	(1)	โครงการให้รางวัลจริยุธรรม	และจรรยุาบรรณธนาคารออมสิน	
(2)	เผยุแพื่ร่แนวคดิและคตปิระจำใจที่่�ใช้ื่ในการปฏิบิตังิานของผูไ้ด้รบัรางวลัจรยิุธรรมและจรรยุาบรรณดเ่ด่น	ประจำปี	2563	-	2564 
ในรูปแบบ	 E-Magazine	 (3)	 จัดกิจกรรมชื่มรมจริยุธรรม	 ได้แก่	 โครงการส่งมอบของขวัญปีใหม่ให้กับองค์กรการกุศลเพื่่�อ
สาธารณประโยุชื่น์	โครงการธรรมบรรยุายุออนไลน์ผ่านส่�ออเิลก็ที่รอนกิส์	(Microsoft	Teams)	กิจกรรมจัดอบรมหลกัสูตรพัื่ฒนา
จติเพ่ื่�อเพิื่�มประสทิี่ธภิาพื่ในการที่ำงาน	(4)	จดัโครงการศกึษาดงูานด้านการกำกบัดแูลกจิการท่ี่�ด	่จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณ	สำหรบั
ผูไ้ด้รบัรางวลัจริยุธรรมและจรรยุาบรรณด่เด่น	ประจำปี	2563	-	2564	(5)	จดัอบรมผ่านระบบการเรยุ่นรูอ้อนไลน์	(E-learning)	
หวัข้อ	การกำกบัดูแลกิจการที่่�ด่	 :	Accountability	/จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณ	(6)	สมัภาษณ์เชื่งิลกึกรรมการธนาคารออมสิน
เก่�ยุวกบัแนวที่างในการนำองค์กรในด้านการกำกบัดแูลกิจการท่ี่�ด	่จรยิุธรรมและจรรยุาบรรณ	เพื่่�อพื่ฒันาปรบัปรงุการกำกับดแูล
กจิการที่่�ด	่และการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารระดับสงูที่่�เป็น	Role	Model	เพื่่�อถ่ึายุที่อดแนวคดิในการปฏิิบตังิานตามประมวลจรยิุธรรม
และจรรยุาบรรณให้กับพื่นักงานที่กุท่ี่าน	เป็นต้น	
	 ธนาคารได้รับการยุกยุ่องเชื่ดิชื่เูกยุ่รติจากคณะกรรมาธกิารศาสนา	คุณธรรม	จรยิุธรรม	ศิลปะ	และวฒันธรรม	วุฒิสภาให้เป็น	
“องค์กรคนด่”	ม่การบรหิารงานโดยุยุดึหลกัคุณธรรมจรยิุธรรม	และหลกัธรรมาภบิาลเป็นท่ี่�ประจกัษ์ในสังคมมผู่น้ำองค์กรที่่�เป็น
แบบอยุ่าง	นอกจากน่�	คณะกรรมการส่งเสรมิคุณธรรมแห่งชื่าต	ิได้มม่ติเหน็ชื่อบประกาศผลการประเมนิองค์กรคณุธรรม	ประจำ
ปีงบประมาณ	พื่.ศ.	2565	โดยุให้ธนาคารออมสินเป็น	“องค์กรคณุธรรมต้นแบบ”	เพื่่�อแสดงว่าธนาคารออมสนิเป็นองค์กรที่่�ดำเนิน
งานอยุ่างม่คณุธรรม	จรยิุธรรมและความโปร่งใส	ผูบ้รหิาร	พื่นกังานและลกูจ้างทุี่กคน	มก่ารปฏิิบตังิานอยุ่างมคุ่ณธรรม	จรยิุธรรม	
และปฏิบัิตอิยุ่างเป็นรูปธรรม	 รวมถึงึมก่ารถ่ึายุที่อดแนวที่างในการปฏิบัิตอิยุ่างมคุ่ณธรรม	จรยิุธรรมไปยัุงผูม้ส่่วนได้เสยุ่ที่่�สำคัญ
ของธนาคาร

195รายงานประจำ ำ าป ี  2565



	 ธนาคารไดเ้ขา้รว่มการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส	
ในการดำเนินงานของหน่วยุงานภาครัฐ	(ITA)	ตั�งแต่	ปี	2557	
เป็นต้นมา	 ซึ่ึ�งธนาคารได้รับผลคะแนนเพื่ิ�มขึ�นอยุ่างต่อเน่�อง
ทีุ่กปี	โดยุในปี	2565	ได้รับผลการประเมินในระดับ	(Rating	
Score)	 :	AA	ระดับสูงสุด	4	ปีต่อเน่�อง	ด้วยุคะแนน	98.58	 
ซึ่ึ�งเป็นผลมาจากคณะกรรมการ	และผูบ้รหิารระดบัสงูได้ให้ความ 
สำคัญในการดำเนินงาน	 ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่่�ด ่
ม่ความโปร่งใส	 ตรวจสอบได้	 และได้นำผลจากการประเมิน 
ดงักล่าวมาพื่ฒันาปรบัปรงุกระบวนการที่ำงานให้มป่ระสทิี่ธภิาพื่	 
ยุิ�งขึ�น	 ม่การจัดอบรมหลักสูตรการประเมินคุณธรรมและ	
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยุงานภาครัฐ	 (ITA)	
ประจำปี	2565	เพื่่�อสร้างความรู้ความเข้าใจกรอบหลักเกณฑ์์	
และยุกระดบัผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการ
ดำเนินงาน	 และสร้างการม่ส่วนร่วมของบุคลากรที่ั�งองค์กร	
นอกจากนั�น	 ธนาคารยัุงได้ให้ความสำคัญในการป้องกันและ
ตอ่ตา้นการที่จุรติ	โดยุไดอ้อกนโยุบายุป้องกนัและปราบปราม
การทีุ่จริต	 ประกาศเจตจำนงสุจริต	 และประกาศนโยุบายุ 
ไม่ให้	ไม่รบั	(No	Gift	Policy)	เผยุแพื่ร่ต่อผู้มส่่วนได้เสยุ่ที่กุกลุม่
ได้รับที่ราบ	 เพ่ื่�อประกาศเจตนารมณ์ในการเป็นองค์กรที่่�ม่ 
ธรรมาภิบาล	เสริมสร้างวัฒนธรรมสุจริต	ปราศจากการทุี่จริต
คอร์รปัชัื่น	ผูบ้ริหาร	พื่นักงานทุี่กคนลงนามปฏิิญาณตนในการ
ปฏิิบัติหน้าที่่�ด้วยุความซ่ึ่�อสัตยุ์สุจริต	 โปร่งใส	 ผ่านระบบ	
Online	ออกคำสั�งวิธป่ฏิบัิต	ิเร่�อง	มาตรการปอ้งกนัการที่จุรติ	
การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยุชื่น์ส่วนบุคคลกับ 
ประโยุชื่น์ส่วนรวม	 เพื่่�อเป็นแนวที่างให้พื่นักงานถึ่อปฏิิบัติ 
เป็นแนวที่างเด่ยุวกัน
	 ธนาคารออมสิน	 ม่การจัดโครงสร้างองค์กรและจำแนก
ส่วนงานตามอำนาจหน้าที่่�	 Three	 Lines	 of	 Defense	 
เพื่่�อให้สามารถึติดตาม	 กำกับ	 ควบคุม	 และตรวจสอบ 
การปฏิิบัติงาน	 โดยุม่การถึ่วงดุลอำนาจและความเป็นอิสระ
ต่อกัน	 สอดคล้องกับแนวที่างการปฏิิบัติของการควบคุม
ภายุใน	 นโยุบายุ	 และยุุที่ธศาสตร์มุ่งสู่การเป็นธนาคาร 
เพื่่�อสังคม	 (Social	 Bank)	 โดยุมุ่งเน้นดูแลผู้ม่รายุได้น้อยุ	 
ผู้ประกอบการรายุยุ่อยุ	 และชืุ่มชื่น	 ชื่่วยุลดความเหล่�อมล�ำ
ที่างสังคม	 และยุกระดับรายุได้เพื่่�อแก้ไขปัญหาความยุากจน	
รวมถึงึมุง่เน้นการเป็นธนาคารที่่�มน่วตักรรมที่างการเงินที่่�ที่นัสมัยุ	
(Digital	Banking)	รองรบัการเปล่�ยุนแปลงพื่ฤติกรรมของผูบ้รโิภค 
โดยุนำเที่คโนโลยุ่ที่างการเงิน	 (Financial	 Technology	 :	
FinTech)	มาใช้ื่ในการพื่ฒันาผลติภณัฑ์์	บริการ	ช่ื่องที่างบรกิาร	
กระบวนการที่ำงาน	(Work	Systems	and	Work	Process)
	 ธนาคารม่การกำหนดลักษณะงาน	 (Job	 Description)	
หน้าที่่�	 ความรับผิดชื่อบ	 และคุณสมบัติสำหรับตำแหน่ง 
ที่่�ชื่ัดเจน	 ม่การประเมิน/ที่บที่วนโครงสร้างเป็นประจำทีุ่กปี 

เพื่่�อให้เช่ื่�อมโยุงและสอดคล้องเป็นไปในที่ิศที่างเด่ยุวกับ
ยุุที่ธศาสตร์ธนาคาร	 และในการพัื่ฒนาความรู้ของพื่นักงาน	
ธนาคารมุ่งเน้นการพื่ัฒนาให้รองรับการเปล่�ยุนแปลงใน 
ยุคุดจิทิี่ลั	สนบัสนนุการบรรลุภารกิจองค์กร	และตามสมรรถึนะ 
Competency	โดยุมก่ารปรบัการฝึ่กอบรมในรปูแบบ	Online	
ผ่านโปรแกรม	Microsoft	Teams	และการเร่ยุนรู้	ในรูปแบบ	
E-Learning	 ผ่านระบบ	 GSB	WISDOM	 อาทิี่	 ทัี่กษะด้าน	
Digital	 Skills/Data	 Analytic/การปฏิิบัติตามกฎหมายุ
ป้องกันและปราบปรามการฟื้อกเงินและป้องกันและ 
ปราบปรามการสนับสนุนที่างการเงินแก่การก่อการร้ายุและ
แพื่รข่ยุายุอาวธุ	ที่่�มอ่านภุาพื่ที่ำลายุลา้งสงู/การคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบุคคล	 (Data	 Privacy)/	 Market	 Conduct	 รวมที่ั�ง
สนับสนุนส่งเสริมการบริหารจัดการความรู้	 (Knowledge	
Management	:	KM)	การ	Coaching	และ	On	the	Job	Training
	 สำหรบัการพื่ฒันาบคุลากรตามสมรรถึนะ	โดยุทุี่กปจีะนำ
ผลการประเมนิสมรรถึนะ	(Competency	Gap)	ของพื่นกังาน
ไปจัดที่ำแผนพื่ัฒนารายุบุคคล	(Individual	Development	
Plan	:	IDP)	เพื่่�อพื่ฒันา/ลดช่ื่องวา่งความสามารถึของพื่นักงาน	
นอกจากน่� 	 ได้สรรหาและพื่ัฒนา	 ผู้ส่บที่อดตำแหน่ง	
(Successors)	 ในตำแหน่งงานที่่�สำคัญรองรับอัตราว่างและ	
การเกษ่ยุณอายุุของผู้บริหาร	 ม่การเตร่ยุมผู้บริหารระดับสูง
รุน่ใหม่ๆ 	รองรบัที่ศิที่างการดำเนนิงานในอนาคตผา่นโครงการ	
Future	skills	Development	Program	ม่การสรรหาและ
พื่ัฒนาผู้ม่ศักยุภาพื่สูง	 (Talent)	 เพื่่�อสร้างดาวเด่นให้กับ
ธนาคาร	 และธำรงรักษาพื่นักงาน	 ที่่�เป็นดาวเด่นให้อยุู่กับ
ธนาคารในระยุะยุาวผ่านโครงการพัื่ฒนาผู้ม่ศักยุภาพื่สูง	
(Talent)	 ม่การพื่ัฒนาเส้นที่างความก้าวหน้าในสายุอาชื่่พื่	
(Career	 Path)	 ให้พื่นักงานสามารถึเติบโตในสายุอาชื่่พื่ 
ได้ที่ั�งแบบปกติ	 (Normal	 Track)	 และแบบก้าวกระโดด	 
(Fast	 Track)	 รวมทัี่�งพื่ัฒนาส่งเสริมความรู้	 ความสามารถึ 
ผูม้ศั่กยุภาพื่สูง	และนวัตกรรมผ่านโครงการ	“GSB	Innovation 
Hackathon”	 ซึ่ึ�งเป็นกิจกรรมภายุใต้โครงการยุกระดับ 
การบริหารจัดการนวัตกรรม	 เพื่่�อส่งเสริมให้บุคลากรม่ความ
คิดสร้างสรรค์	 และนวัตกรรมที่่�ตอบโจที่ยุ์	 Pain	Point	ของ
ธนาคาร	ม่โครงการ	Star	of	Service	Mind/Star	of	The	
Month	 เพื่่�อสร้างจิตสำนึกให้เกิดพื่ฤติกรรมบริการทัี่�ว 
ที่ั�งองคก์ร	รวมที่ั�งกำหนดคา่นยิุมองคก์ร	GSB	Way	วถิึอ่อมสนิ	
“เติมเต็มสร้างคุณค่าสังคมไที่ยุ	 (Giving	 for	 the	 greater	
good)	 คิดใหม่	 ก้าวไกล	 ใฝ่่สร้างสรรค์	 (Seeking	 for	 the	
possibilities)	มุ่งมั�นสานต่อเหน่อข่ดจำกัด	(Brave	beyond	
boundaries)”	และปลูกฝ่งัใหบ้คุลากรทุี่กระดับ	มพ่ื่ฤติกรรม
ท่ี่�สอดคล้องตามค่านิยุมองค์กร	 เพื่่�อให้การดำเนินงาน 
บรรลุวัตถึุประสงค์ขององค์กร
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2.	 การประเมินความเสี่่�ยง	(RISK	ASSESSMENT) 

	 ธนาคารมก่ารจดัที่ำนโยุบายุและคูม่่อบรหิารความเส่�ยุงและ
ที่บที่วนทุี่กปี	เพื่่�อให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่่�เปล่�ยุนแปลงไป	
โดยุหน่วยุงานเจ้าของความเส่�ยุง	(Risk	Owner)	จะมก่ารระบุ	
ประเมนิและวเิคราะห์ความเส่�ยุงที่่�อาจเกดิขึ�น	ที่่�อาจกระที่บต่อ
การบรรลุวัตถึุประสงค์ของหน่วยุงานและของธนาคาร	 
ซึ่ึ�งสอดคล้องกับแนวที่างของ	COSO	ERM	ในการบริหารจัดการ
ความเส่�ยุงผ่านกระบวนการประเมนิ	ความเส่�ยุงและการควบคมุ
ภายุใน	(RCSA	:	Risk	Control	Self	Assessment)	ในระดบั
หน่วยุงาน	 และในระดับองค์กรม่การจัดที่ำแผนท่ี่�ความเส่�ยุง	
(Risk	Map)	เพื่่�อลดและป้องกนัความเส่�ยุงที่่�อาจส่งผลกระที่บ
ต่อเป้าหมายุของธนาคาร	(Objective	Setting)	ที่ั�งที่างการเงิน
และไม่ใช่ื่การเงิน	 ซึ่ึ�งการระบุปัจจัยุเส่�ยุงสำคัญเช่ื่�อมโยุงกับ	
Strategy	Map	และตวัชื่่�วดัผลการดำเนนิงานหลกัของธนาคาร	
และกำหนดแผนจดัการความเส่�ยุงหรอ่ควบคมุความเส่�ยุงให้อยุู่
ในระดบัที่่�ยุอมรบัได้	 โดยุคำนงึถึงึความคุม้ค่าของการจดัการ
ความเส่�ยุง	(Cost/Benefit)	นอกจากน่�	ยุงัมก่ารกำหนดตวัช่ื่�วดั
ความเส่�ยุงระดบั	Risk	Appetite/Tolerance	เพื่่�อใช้ื่แจ้งเตอ่น	
(Early	Warning)	 ก่อนที่่�ผลการดำเนินงานจะไม่เป็นไปตาม 
เป้าหมายุ	ที่ั�งน่�ธนาคารมก่ารประเมนิการเปล่�ยุนแปลงสภาพื่
แวดล้อมที่่�อาจม่ผลกระที่บอยุ่างม่นัยุสำคัญต่อระบบการ
ควบคมุภายุในและการบรหิารความเส่�ยุง	อาที่	ิสภาพื่เศรษฐกจิ	
นโยุบายุภาครัฐ	 กฎหมายุและกฎเกณฑ์์ของหน่วยุงานกำกับ
ดแูล	โดยุมค่ณะกรรมการกำกบัความเส่�ยุง	กำกบัดแูลให้มก่าร
ประเมิน	และติดตามความเส่�ยุงให้อยุูใ่นระดับที่่�เหมาะสม	ทัี่�งน่�	
แผนการควบคมุภายุในและแผนจดัการความเส่�ยุง	 หน่วยุงาน
เจ้าของความเส่�ยุงจะรายุงานผลการดำเนินงานเป็นรายุไตรมาส
	 ธนาคารได้ปฏิบิตัติามหลักเกณฑ์์ของคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการที่จุรติในภาครฐั	(สำนักงาน	ป.ป.ที่.)	กำหนด	
ในการประเมนิความเส่�ยุงการที่จุรติในกระบวนการปฏิิบตังิาน
ที่่�สำคญั	โดยุในปี	2565	สำนักงาน	ป.ป.ที่.	ได้กำหนดให้ธนาคาร
ประเมินความเส่�ยุงในกระบวนการจัดซึ่่�อจัดจ้างที่่�เก่�ยุวกับการ
พื่าณชิื่ย์ุโดยุตรง	จำนวน	5	โครงการ	โดยุวเิคราะห์โอกาสเกดิ
และผลกระที่บเพ่ื่�อประเมินระดับความเส่�ยุง	กำหนดมาตรการ
ควบคุมการทุี่จริต	และจัดที่ำแผนบริหารจัดการความเส่�ยุงการ
ที่จุริตเพิื่�มเตมิจากวธิป่ฏิบิติัที่่�ธนาคารกำหนดไว้	 และรายุงาน
ผลการดำเนินงานตามแผนไปยุังศูนย์ุป้องกันการทีุ่จริต	
กระที่รวงการคลงั	 เพื่่�อรวบรวบนำเสนอต่อสำนกังาน	ป.ป.ที่.	
โดยุธนาคารได้ม่การเผยุแพื่ร่ผลการประเมินความเส่�ยุงการ
ที่จุรติ	และรายุงานผลการดำเนนิงานตามแผนที่างเวบ็ไซึ่ต์ของ
ธนาคารออมสนิ	ที่ั�งน่�ธนาคารได้แต่งตั�งคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการทุี่จริตของธนาคารออมสิน	เพื่่�อที่ำหน้าท่ี่�ใน
การกำหนดแนวที่าง	และมาตรการในการป้องกนัและปราบปราม 

การที่จุรติ	 ให้ความเหน็ชื่อบแผนปฏิบิตักิารป้องกนัการทีุ่จริต	
รวมถึึงติดตามการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุี่จริต	 
และที่ำหน้าท่ี่�เป็นศูนยุ์ปฏิิบัติการต่อต้านการทีุ่จริต	 (ศปที่.)	
ธนาคารออมสิน	
	 นอกจากน่�	 ในกรณ่ที่่�เกิดเหตุการณ์มิได้คาดหมายุไว้ 
หน่วยุงานเจ้าของความเส่�ยุง	 (Risk	Owner)	 จะที่บที่วนการ
ประเมนิความเส่�ยุงที่่�อาจมผ่ลกระที่บต่อเป้าหมายุการดำเนินงาน
เพื่ิ�มเตมิ	 และกำหนดแผนจัดการความเส่�ยุง	 เพื่่�อลด/ควบคุม
ความเส่�ยุงของเหตุการณ์ดังกล่าว	เชื่่น	ภัยุธรรมชื่าติ	การเกิด
โรคระบาด	การโจรกรรมที่างไซึ่เบอร์	การหลอกลวงที่างไซึ่เบอร์	 
การขโมยุข้อมูลส่วนบุคคล	 เป็นต้น	 หร่อกรณ่เกิดเหตุการณ์ 
ท่ี่�ที่ำให้ธนาคารไม่สามารถึให้บริการลูกค้า	 หร่อไม่สามารถึ
ดำเนินการได้ตามปกตินั�น	 ธนาคารม่การจัดที่ำแผนความ 
ต่อเน่�องที่างธุรกิจ	(Business	Continuity	Plan	:	BCP)	และ
แผนการกอบกู้ระบบงานกรณ่ฉุกเฉิน	 (Disaster	 Recovery	
Plan	 :	 DRP)	 แผนการจัดการอุบัติการณ์	 (Incident	
Management	 Plan	 :	 IMP)	 และแผนการติดต่อส่�อสาร 
ในภาวะวิกฤต	 (Crisis	 Communication	 Plan	 :	 CCP)	 
แผนการจดัการด้านบริการเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	(IT	Service	
Management	 ITSM)	 แผนตอบสนองต่อเหตุด้านไซึ่เบอร์	
(Cyber	 Incident	 Response	 Plan	 :	 CIRP)	 ของธุรกรรม 
งานที่่�สำคัญ	 เพื่่�อรองรับเหตุวิกฤต	 ที่่�อาจจะเกิดขึ�น	 รวมที่ั�ง 
จัดให้ม่การที่ดสอบแผนดังกล่าว	 เพื่่�อสร้างความมั�นใจว่า	 
เม่�อเกดิเหตกุารณ์ที่่�ที่ำให้การดำเนนิงานของธนาคารหยุดุชื่ะงกั 
ธุรกรรมงานที่่�สำคัญจะสามารถึดำเนินการได้อยุ่างต่อเน่�อง 
จากการดำเนินการตามมาตรการดังกล่าว	 ธนาคารได้ม่การ
ติดตามและประเมินความเส่�ยุงท่ี่�สำคัญในการปฏิิบัติงาน	 
โดยุพื่ิจารณาจากข้อสังเกตของหน่วยุงานกำกับดูแล	รายุงาน
ผลการตรวจสอบภายุใน	 แผนที่่�ความเส่�ยุง	 (Risk	 Map)	
รายุงานการประเมินความเส่�ยุงและการควบคุมภายุใน	 
(RCSA	:	Risk	Control	Self	Assessment)	และเหตุการณ์
ความเส่�ยุงต่างๆ	ที่่�เกิดขึ�น	
	 ธนาคารได้ตระหนักให้ความสำคัญในการควบคุม 
ความเส่�ยุงเก่�ยุวกับการป้องกันภัยุคุกคามที่างไซึ่เบอร์	 
(Cyber	 Threat	 Protection)	 กระบวนการปฏิิบัติงานตาม
เกณฑ์์การบริหารจดัการด้านการให้บรกิารแก่ลกูค้าอยุ่างเป็นธรรม	 
(Market	 Conduct)	 กระบวนการปฏิิบัติงานเก่�ยุวกับการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล	 (Personal	 Data	 Protection)	 
ที่ั�งน่�	ธนาคารได้ที่ำการประเมินความเส่�ยุงดังกล่าว	พื่ร้อมจัด
ที่ำรายุงานการประเมินผลการควบคุมภายุใน	 (แบบ	 ปค.5)	
ประจำป	ี2565	เพื่่�อควบคมุความเส่�ยุงใหอ้ยุูใ่นระดบัที่่�ธนาคาร
ยุอมรับได้โดยุจะได้ติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยุงาน 
ที่่�เก่�ยุวข้องอยุ่างใกล้ชื่ิดต่อไป
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3.	 กิจกรรมการควบคุม	(Control	Activities)	 
	 ธนาคารกำหนดให้มก่จิกรรมการควบคุมที่่�เหมาะสม	 เพื่ยุ่งพื่อสำหรับการปฏิบัิตงิาน	 เพื่่�อป้องกันและลดความเสยุ่หายุที่่�อาจเกิดขึ�น
และสามารถึบรรลุ	ผลสำเรจ็ตามวตัถึปุระสงค์ของการควบคมุภายุใน	โดยุมก่ารกำหนดนโยุบายุ	ระเบ่ยุบ	คำสั�ง	คูม่อ่การปฏิบัิตงิาน 
	แผนผงั	(Flowchart)	แสดงกระบวนการดำเนนิงานและการไหลของระบบขอ้มลู	ซึ่ึ�งมก่ารที่บที่วนคูม่อ่ปฏิบิตังิานและแผนผัง
งานทีุ่กปี	 ในทุี่กหน่วยุงานในองค์กร	 รวมถึึงม่คำสั�งธนาคารกำหนดอำนาจหน้าท่ี่�	 วงเงินอนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับ	 
ตามลำดบัชัื่�น	และมร่ะบบการเกบ็ขอ้มลูกรรมการ	ผูบ้รหิารและบคุคลท่ี่�เก่�ยุวโยุงกนั	ในการใหส้นิเช่ื่�อและการลงที่นุของธนาคาร	
เพื่่�อประโยุชื่น์ในการสอบที่านและรายุงานการที่ำธุรกรรมที่่�อาจจะเกิดการขัดกันระหว่างประโยุชื่น์ส่วนบุคคลกับประโยุชื่น์
ส่วนรวม

	 ธนาคารมร่ะบบข้อมลูสารสนเที่ศที่่�สนบัสนนุการตรวจสอบ 
ภายุใน	เชื่น่	ระบบงาน	Surveillance	ระบบงาน	Team	Mate	
ระบบงาน	ACL	ระบบงาน	TRIA	ระบบ	tableau	Server	และ
โปรแกรม	Microsoft	Power	Bi	 เป็นต้น	และพื่ัฒนาระบบ
สารสนเที่ศที่่�สนบัสนนุการปฏิิบตังิานด้านการบรหิารความเส่�ยุง	
ได้แก่	 ระบบงานการประเมินความเส่�ยุงด้วยุตนเอง	 (RCSA)	
ระบบการรายุงานผลการบรหิารความเส่�ยุง	(Risk	Monitoring)	
ระบบการจัดเก็บและรายุงานข้อมูลเหตุการณ์ความเส่ยุหายุ
ที่่�เกิดจากความเส่�ยุงด้านปฏิิบัติการ	(Loss	Data)	ระบบงาน
ติดตามและตรวจจับการทีุ่จริต	(Visa	Risk	Manager	:	VRM)	
ระบบ	 Fraud	Monitoring	 ระบบงานฐานข้อมูล	 เพ่ื่�อการ
บริหารความเส่�ยุง	 (Risk	Data	Mart)	 และระบบงาน	Data	
Virtualization	 ม่การพัื่ฒนาระบบบริหารที่รัพื่ยุากรบุคคล 
ในรูปแบบ	Mobile	application	(MEMO)	เพื่่�อให้ผู้บริหาร
และพื่นักงานที่ั�วที่ั�งองค์กรใช้ื่สำหรับการบริหารผลการปฏิบัิตงิาน 
และการจัดการด้านข้อมูลที่รัพื่ยุากรบุคคลด้วยุตนเอง	และม่
การจัดที่ำแบบเอกสารลงนามรับที่ราบข้อตกลงการใชื่้
ที่รพัื่ยุส์นิสารสนเที่ศของธนาคาร	(Acceptable	Use	Policy	
of	Assets	(AUP	Agreement))	ของพื่นกังานเป็นประจำทุี่กปี
	 ธนาคารม่การใชื่้ระบบงานต่างๆ	เชื่่น	CBS,	LOPs,	ERP-
FIS/HRIS,	iBond,	iRisk,	และ	Investment	System	เป็นตน้	
รวมที่ั�งม่การพื่ัฒนา	Application	MyMo	ให้สามารถึอนุมัติ
สนิเชื่่�อผา่น	MyMo	ได้	ซึ่ึ�งการใชื่ร้ะบบงานต่างๆ	ดังกลา่ว	ช่ื่วยุ
ที่ำใหก้ารควบคมุการปฏิบิตังิานใหร้ดักมุ	ถึกูตอ้ง	และรวดเรว็	
ลดการใช้ื่ดลุพิื่นจิของพื่นักงานในการปฏิบัิตงิาน	มก่ารตรวจสอบ
ถึ่วงดุลระหว่างผู้บันทึี่กรายุการ	 ผู้อนุมัติรายุการ	 และ 
ม่การใชื่้ระบบงาน	Credit	Risk	Rating	Model	ม่การจัดที่ำ

แบบจำลองวัดระดับความเส่�ยุงสินเชื่่�อธุรกิจ	 (Credit	 Risk	
Rating	Model	 :	 CRR)	 ซึ่ึ�งชื่่วยุในการประเมินความเส่�ยุง 
ในการให้สินเช่ื่�อ	 และม่ระบบการบริหารจัดการการลงทุี่น	
(Investment	System)	เพื่่�อใช้ื่กำหนดวงเงนิในระบบภายุหลงั 
การอนุมัติ/ที่บที่วนวงเงิน	 ซึ่ึ�งชื่่วยุควบคุมในการใชื่้วงเงิน 
ไม่ให้เกินยุอดวงเงินอนุมัติ	บริหารความเส่�ยุง	ที่ั�งเชื่ิงปริมาณ	
และเชื่ิงคุณภาพื่อยุ่างต่อเน่�อง	
	 เพื่่�อให้เกิดความมั�นใจในการปฏิิบัติงาน	 ธนาคารมุ่งเน้น
กระบวนการตรวจสอบภายุใน	 เพื่่�อสอบที่านการดำเนินงาน 
การปฏิิบัติตามกฎ	 ระเบ่ยุบ	 ข้อบังคับ	 และคำสั�งต่างๆ 
และประเมินความเพื่่ยุงพื่อของการควบคุมภายุใน	 ตลอดจน
การให้คำแนะนำปรกึษาในเร่�องการควบคมุภายุใน	เพื่่�อส่งเสรมิ 
ใหก้ารปฏิบิตังิานที่กุระดบัของธนาคารบรรลตุามวตัถึปุระสงค์
อยุ่างม่ประสิที่ธิภาพื่	 ซึ่ึ�งในการกำหนดมาตรการควบคุม 
ในแต่ละกิจกรรม	 ธนาคารได้กำหนดวัตถุึประสงค์เป้าหมายุ 
ผลสำเรจ็ที่่�ชื่ดัเจน	 เพื่่�อให้สามารถึติดตามผลการดำเนินงานได้	
โดยุม่มาตรการควบคุม	 ที่่�ชื่่วยุลดความเส่�ยุงที่่�จะไม่บรรลุ
วัตถุึประสงค์ให้อยุู่ในระดับที่่�ยุอมรับได้	 โดยุม่กระบวนการ
ควบคุมภายุในและการบริหารความเส่�ยุง	ที่่�ชื่ัดเจนสอดคล้อง
กับหลักการ	Three	Lines	of	Defense	ม่การประชืุ่มร่วมกัน
ของคณะที่ำงานเพื่่�อการบูรณาการ	GRC	เพื่่�อจดัที่ำ/ดำเนนิงาน
ตามแผนบรูณาการ	GRC	และจดัให้มก่ารประชื่มุคณะกรรมการ 
ชื่ดุยุ่อยุ	3	คณะ	ระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบ	คณะกรรมการ 
กำกับความเส่�ยุง	 และคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	 
เพื่่�อแลกเปล่�ยุนความคดิเหน็	บรูณาการขอ้มลูและเสรมิสรา้ง
การที่ำงานร่วมกัน	
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4.	 สี่ารสี่นเทศและการสี่ื�อสี่าร	 (Information	 and	

Communication)	

	 ธนาคารไดพ้ื่ฒันาระบบสารสนเที่ศและการส่�อสาร	ในที่กุ
ระดบัให้มก่ารควบคุมที่่�มป่ระสิที่ธภิาพื่เพื่ยุ่งพื่อ	เพื่่�อสนับสนุน
การปฏิิบัติงานและการบริหารงาน	 โดยุม่การถึ่ายุที่อด	 และ
ส่�อสารวิสัยุที่ัศน์	พื่ันธกิจ	ค่านิยุม	ที่ิศที่าง	และนโยุบายุจาก
คณะกรรมการธนาคาร	ไปสูผู่บ้รหิาร	พื่นกังาน	ลกูคา้	พื่นัธมติร	
และผู้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยุทุี่กกลุ่ม	 ตลอดจนสาธารณชื่นที่ั�วไป 
ที่ั�งในลกัษณะ	One	Way	และ	Two	Way	Communication	
ตามความเหมาะสม	 ที่ั�งภายุในและภายุนอกองค์กรผ่าน 
ชื่่องที่างส่�อสารต่างๆ	 อาที่ิ	 การประชืุ่ม	 (Meeting/Video	
Conference/Microsoft	Teams)/	Digital	Signage/เส่ยุง
ตามสายุ/ส่�อสิ�งพื่มิพื่/์ชื่อ่งที่าง	Online	(Intranet/Line	กลุม่/	
Facebook	GSB	Community)/โที่รที่ัศน์/วิที่ยุุ/ส่�อสิ�งพื่มิพ์ื่/	
รายุงานประจำปี/ส่�อสงัคมออนไลน์	 (Facebook/Instagram/
Twitter/Tik	Tok/Yammer)

	 ทัี่�งน่�	ธนาคารมก่ารประเมนิและตดิตามผลการดำเนนิงาน
ชื่่องที่างต่าง	ๆ 	รวมถึึงกำหนดชื่่องที่างการแสดงความคิดเห็น	
ข้อเสนอแนะ	 และเร่�องร้องเร่ยุนต่างๆ	 เพื่่�อปรับปรุงการให้
บริการได้อยุ่างม่ประสิที่ธิภาพื่	เชื่่น	จดหมายุ	e-mail	เว็บไซึ่ต์	
กลอ่งรบัความคดิเหน็	การสำรวจ	การสมัภาษณ	์Call	center	
QR	Code	ส่�อสงัคมออนไลน	์(Facebook/	Line/	Instagram/	
Twitter/	 Tik	 Tok/	 Yammer)	 เป็นต้น	 โดยุในทีุ่กชื่่องที่าง 
จะม่การตรวจสอบความถึูกต้องก่อนการเผยุแพื่ร่ธนาคารให้
ความสำคญักบัการบรหิารจดัการระบบเที่คโนโลยุส่ารสนเที่ศ	
ซึ่ึ�งรวมถึึงการจดัการที่รพัื่ยุากรข้อมลู	(Information	Resource	
Management)	 เพื่่�อให้ข้อมูลสารสนเที่ศม่ความถึูกต้อง	
แม่นยุำ	เชื่่�อถึ่อได้	ที่ันเวลา	โดยุข้อมูลที่่�นำเข้าจากระบบงาน
สำคัญจะถึูกจัดเก็บไว้ในส่�อต่างๆ	 รวมที่ั�งฐานข้อมูล	 เพื่่�อ
ประมวลผลเป็นสารสนเที่ศสำหรับสนับสนุนการดำเนินงาน
อยุ่างเพื่่ยุงพื่อและส่�อสารไปทีุ่กระดับ	 ทัี่�งระดับบริหารและ
ระดับปฏิิบัติการ	 ที่ั�งภายุในและภายุนอกองค์กร	 ตามหลัก
ความจำเป็นต้องรู้	(Need-to-know	basis)	เพื่่�อใชื่้ประกอบ
การตัดสินใจและการปฏิิบัติงานประจำวัน	 ซึ่ึ�งเน้นให้ม่การใชื่้
ข้อมูลจริง	(Fact	base)	ในการติดตาม	สั�งการ	และประเมิน
ผลการดำเนินการ	 (Monitor,	 Evaluate	 and	 Assess)	 
โดยุม่ความปลอดภัยุตามแนวที่าง	 ท่ี่�กำหนดไว้ในนโยุบายุ
ความมั�นคงปลอดภัยุสารสนเที่ศ	 ซึ่ึ�งม่มาตรการควบคุมตาม
มาตรฐาน	ISO/IEC	27001:2013	ด้านความมั�นคงปลอดภัยุ
ไซึ่เบอร์	(Cyber	Security)	ซึ่ึ�งเป็นความเส่�ยุงท่ี่�อาจส่งผลกระที่บ
อยุ่างม่นัยุสำคัญกับธนาคาร	 เน่�องจากการนำนวัตกรรมและ
เที่คโนโลยุม่าใชื่เ้ปล่�ยุนแปลงรปูแบบในการประกอบธุรกจิเพื่่�อ
ส่งมอบบริการให้กับลูกค้า	รวมถึึงการจัดการสารสนเที่ศและ
การส่�อสารท่ี่�เปล่�ยุนแปลงไป	 ธนาคารจึงได้ให้ความสำคัญ 
ในการกำกับดูแลความเส่�ยุงด้านเที่คโนโลยุ่สารสนเที่ศ	 
(IT	 Risks)	 ซึ่ึ�งครอบคลุมถึึงความเส่�ยุงที่างไซึ่เบอร์	 (Cyber	
risks)	 สอดคล้องกับประกาศธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	
สนส.๑๙/๒๕๖๐	 และม่การที่บที่วนและกำหนดมาตรการ
ควบคมุตา่งๆ	เก่�ยุวกบัการรกัษาความมั�นคงปลอดภยัุไซึ่เบอร์
เพื่ิ�มเติม	โดยุประยุุกต์ใชื่้แนวปฏิิบัติที่่�ด่จาก	NIST	และม่การ
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จัดโครงสร้างองค์กรในการกำกับดูแลตามหลักThree	 lines	 of	 defense	 ในการบริหารจัดการความเส่�ยุงและภัยุคุกคาม 
ดงักลา่วอยุ่างต่อเน่�อง	ครอบคลุมที่ั�งด้านบคุลากร	กระบวนการ	และเที่คโนโลยุ	่(People	Process	and	Technology)	ตัวอยุ่าง
เชื่่น	 1)	 ด้านบุคลากร	 (People)	 ธนาคารม่การให้ความรู้และสร้างความตระหนักรู้เก่�ยุวกับภัยุคุกคามที่างไซึ่เบอร์ครอบคลุม	
คณะกรรมการธนาคาร	ผูบ้ริหาร	พื่นักงาน	ลูกจา้ง	และผูป้ฏิบัิตงิานให้กบัที่างธนาคาร	2)	ดา้นกระบวนการ	(Process)	ธนาคาร
ม่การประกาศใชื่้	 นโยุบายุความมั�นคงปลอดภัยุสารสนเที่ศและคำสั�ง	 วิธ่ปฏิิบัติที่่�เก่�ยุวข้อง	 ซึ่ึ�งม่กระบวนการสอดคล้องตาม
มาตรฐานสากล	ISO/IEC	27001:2013	โดยุม่การที่บที่วนอยุ่างต่อเน่�อง	เป็นประจำทีุ่กปีหร่อเม่�อม่การเปล่�ยุนแปลงอยุ่างม่นัยุ
สำคัญ	 3)	 ด้านเที่คโนโลยุ่	 (Technology)	 ม่การลงทุี่นในโครงสร้างพื่่�นฐานด้านความมั�นคงปลอดภัยุไซึ่เบอร์ที่ั�งในแง่ 
การจัดหาอุปกรณ์หร่อระบบด้านความมั�นคงปลอดภัยุเพื่่�อป้องกันภัยุคุกคาม	 (Protection)	 และอุปกรณ์หร่อระบบตรวจจับ
เหตุการณ์ผดิปกติ	(Detection)	ซึ่ึ�งครอบคลุมถึงึการจัดเตร่ยุมแผนตอบสนองต่อเหตุการณ์ภยัุคุกคามที่างไซึ่เบอร์	(Response	
&	Recovery)	และมก่ารที่ดสอบซึ่อ้มรบัมอ่ภยัุคกุคามไซึ่เบอรเ์สมอ่นจรงิ	(Cyber	Drill)	เปน็ประจำที่กุปเีพื่่�อใหแ้นใ่จวา่ผูบ้รหิาร
และพื่นักงานในธนาคาร	 ม่ความพื่ร้อมในการรับม่อภัยุคุกคามที่างไซึ่เบอร์เม่�อเกิดเหตุขึ�นจริง	 โดยุม่การกำหนดแผนงาน 
ที่ั�งระยุะสั�นและระยุะยุาว	 สอดคล้องตามผลการประเมินความเส่�ยุงระดับองค์กร	 (Enterprise	 Risk)	 และระดับปฏิิบัติงาน	
(Operation	Risk)

5.	 กิจกรรมการติด้ตามผล	(Monitoring	Activities) 

	 กจิกรรมการตดิตามผลในการควบคมุ	กำกบั	และตรวจสอบ	ธนาคารดำเนนิการตามหลกัการของ	Three	Lines	of	Defense	
โดยุมห่นว่ยุงานที่่�ที่ำหน้าที่่�ควบคุม	กำกบั	และตรวจสอบที่่�เปน็อสิระ	โดยุสามารถึที่ำหน้าที่่�ได้อยุา่งมป่ระสิที่ธิผล	มก่ารกำหนด
หน้าที่่�ความรับผิดชื่อบของแต่ละหน่วยุงาน	 อยุ่างชื่ัดเจน	 ที่ั�งหน่วยุงานหร่อผู้ที่่�ก่อให้เกิดความเส่�ยุงและควบคุมความเส่�ยุง 
ในชื่ั�นแรก	(Business	Unit	หรอ่	First	Line	of	Defense)	หน่วยุงานกำกับภายุใน	(Second	Line	of	Defense)	เชื่่น	หน่วยุงาน
บรหิารความเส่�ยุง	(Risk	Management)	หนว่ยุงานกำกบัการปฏิบิตัติามกฎเกณฑ์	์(Compliance)	หนว่ยุงานสอบที่านสนิเชื่่�อ	
(Credit	Review)	และหน่วยุงานตรวจสอบภายุใน	(Internal	Audit	หร่อ	Third	Line	of	Defense)	เพื่่�อส่งเสริมให้ม่กลไก
การตรวจสอบและถึ่วงดุลที่่�เหมาะสม	 รวมที่ั�งม่ระบบสารสนเที่ศเพื่่�อการบริหารความเส่�ยุง	 (Risk	Monitoring)	 แจ้งเต่อน 
ความเส่�ยุง	(Early	Warning)เพื่่�อติดตามบริหารความเส่�ยุงของธนาคารให้อยุู่ในระดับที่่�ยุอมรับได้	(Risk	Appetite)
	 ธนาคารแต่งตั�งคณะที่ำงานประเมินผลการควบคุมภายุในในภาพื่รวม	ซึ่ึ�งม่อำนาจหน้าที่่�อำนวยุการในการประเมินผลการ
ควบคุมภายุใน	กำหนดแนวที่างการประเมินผลการควบคุมภายุใน	รวบรวม	พิื่จารณากลั�นกรอง	สรปุผลการประเมินการควบคุม
ภายุในในภาพื่รวมของธนาคาร	 ตลอดจนควบคุม	 ติดตามรายุงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายุในระดับ
องค์กร	และมก่ารตดิตามผลการควบคมุภายุใน	เพื่่�อนำเสนอต่อคณะกรรมการกำกบัความเส่�ยุงเป็นรายุปี	รวมทัี่�งมก่ารตรวจสอบ
โดยุผู้ตรวจสอบภายุในอยุ่างน้อยุ	 ปีละ	 1	 ครั�ง	 นอกจากนั�น	 ธนาคารม่การสอบที่านการควบคุมภายุในจากหน่วยุงานกำกับ
ภายุนอก	 เชื่่น	 สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน	 ธนาคารแห่งประเที่ศไที่ยุ	 สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟื้อกเงิน	 
คณะกรรมการกำกับหลักที่รัพื่ยุ์	และตลาดหลักที่รัพื่ยุ์	เป็นต้น

ทุนและโครงสี่ร้างผู้ถืือหุ้นข้องรัฐวิสี่าหกิจ 
	 ธนาคารออมสินจัดตั�งขึ�นตามพื่ระราชื่บัญญัติธนาคารออมสิน	 พื่.ศ.	 2489	 ซึ่ึ�งกฎหมายุจัดตั�งธนาคารออมสินดังกล่าวมิได้ม่
บญัญตัถิึงึที่นุไวแ้ตอ่ยุา่งใด	จะมก่แ็ตเ่พื่ยุ่งบญัญติัไวว้า่ใหโ้อนบรรดาที่รพัื่ยุส์นิ	สนิที่รพัื่ยุ	์ความรบัผดิชื่อบและธรุกจิของ	คลงัออมสนิ	
กรมไปรษณ่ยุ์โที่รเลข	ให้แก่ธนาคารออมสินดำเนินกิจการต่อไป	ซึ่ึ�งในการจัดตั�งกิจการของคลังออมสิน	กรมไปรษณ่ยุ์โที่รเลข	นั�น	
พื่ระบาที่สมเด็จพื่ระมงกุฎเกล้าเจ้าอยุู่หัว	รัชื่กาลที่่�	6	ได้พื่ระราชื่ที่านทีุ่นประเดิมจำนวน	100,000	บาที่	ไว้สำหรับดำเนินกิจการ	
จากวันนั�นจนถึึงวันน่�ผ่านไป	109	ปี	ธนาคารออมสินม่ส่วนของทีุ่น	ณ	วันที่่�	31	ธันวาคม	2565	เป็นจำนวน	(…)	ล้านบาที่	เพื่ิ�มขึ�น
จากสิ�นปี	2564	จำนวน	(…)	ล้านบาที่	หร่อร้อยุละ	(…)	จากผลการดำเนินงานที่่�ม่กำไรสุที่ธิประจำปี	จำนวน	(…)	ล้านบาที่
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	 ที่ั�งน่�	 กฎหมายุจัดตั�งธนาคารออมสินได้กำหนดให้ธนาคารออมสินอยุู่ภายุใต้การกำกับดูแลของกระที่รวงการคลัง	 
โดยุธนาคารออมสินเป็นธนาคารที่่�ไม่ม่ผู้ถึ่อหุ้นตามกฎหมายุในลักษณะเด่ยุวกันกับธนาคารอ่�นๆ	 แต่ก็ได้กำหนดให้ธนาคาร
ออมสนิสามารถึกระที่ำการเพื่ิ�มที่นุได	้โดยุไดร้บัการจดัสรรจากเงนิกองที่นุพื่ฒันาระบบสถึาบนัการเงนิเฉพื่าะกจิตามกฎหมายุ
ว่าด้วยุกองทีุ่นพื่ัฒนาระบบสถึาบันการเงินเฉพื่าะกิจ	 งบประมาณรายุจ่ายุประจำปีหร่อจากแหล่งอ่�นของรัฐโดยุได้รับอนุมัติ
จากคณะรัฐมนตร่

	 ฝ่่ายุกำกับดูแลกิจการที่่�ด่	ขอนำส่งรายุงานประจำปี	2565	และขอให้ที่่านดำเนินการเพื่ิ�มเติม	ดังน่�
	 1.	 จัดที่ำ	 QR	 Code	 สำหรับประเมินผลรายุงานประจำปี	 ตามหลักเกณฑ์์การประเมินกระบวนการปฏิิบัติงานและ 
การจัดการ	Enablers	ของรัฐวิสาหกิจ	(ฉบับปรับปรุง	ปี	2565)
	 2.	 ประสานงานกับหน่วยุงานที่่�เก่�ยุวข้องให้ดำเนินการ	 ตามข้อสังเกตของประธานคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการที่่�ด ่
ในการประชืุ่ม	ครั�งที่่�	9/2565	(รายุละเอ่ยุดตามเอกสารแนบ)	ดังน่�
	 	 2.1	สรุปผลการดำเนินงานตามกรอบ	ESG	ให้ผู้ม่ส่วนได้เส่ยุเห็นชื่ัดเจน	เป็นรูปธรรม
	 	 2.2	ติดตามสรุปผลการดำเนินงานตามกรอบ	ESG	
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ต่อรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการธนาคารออมสินได้ให้ความส�าคัญและตระหนักถึงภาระหน้าที่ในฐานะกรรมการเป็นผู้รับผิดชอบ 
ต่องบการเงนิของธนาคาร รวมทัง้ข้อมลูสารสนเทศทางการเงนิทีป่รากฏในรายงานประจำ�าปี โดยได้มกีารก�ากบัดแูลให้การจำดัท�า 
งบการเงินดังกล่าวเป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มาตรฐานการบัญชี และหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป ภายใต้ 
นโยบายการบัญชีที่เหมาะสมและให้ถือปฏิบัติโดยสม�่าเสมอ โดยยึดหลักความระมัดระวัง ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นจำริง และ 
สมเหตสุมผล เพือ่ให้สามารถสะท้อนผลการด�าเนนิงานของธนาคารอย่างแท้จำรงิ มกีารรายงานผลการด�าเนนิงาน และเปิดเผย
ข้อมลูทีส่�าคญัอย่างโปร่งใสและเพยีงพออย่างต่อเนือ่ง อกีท้ังมกีารเตรยีมความพร้อมการปฏิบตังิานตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน กลุ่มเครื่องมือทางการเงิน

คณะกรรมการธนาคารออมสิน ได้จัำดให้มีการบริหารจัำดการภายใต้ระบบการก�ากับดูแลกิจำการที่ดี พร้อมทั้งด�ารงไว ้
ซึ่งระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบการควบคุมภายใน การตรวจำสอบภายใน การก�ากับดูแลที่เหมาะสม และมีประสิทธิผล 
เพ่ือให้มั่นใจำว่าข้อมูลทางการเงินมีความถูกต้องครบถ้วน ทันเวลา และเพียงพอที่จำะด�ารงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน ตลอดจำน 
การป้องกันความเสี่ยงจำากการด�าเนินงานที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�าคัญ  

คณะกรรมการธนาคารออมสนิ ได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจำสอบท่ีประกอบด้วยกรรมการอสิระ เพ่ือท�าหน้าท่ีก�ากับดูแล  
สอบทานความน่าเชือ่ถอืและความถกูต้องของรายงานทางการเงนิ รวมท้ังความเหมาะสมเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน 
และการตรวจำสอบภายในให้มปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิล จำงึมัน่ใจำได้ว่างบการเงนิของธนาคารดงักล่าวถูกต้องและเช่ือถือได้  
โดยคณะกรรมการตรวจำสอบได้แสดงความเห็นเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว ปรากฏไว้ในรายงานคณะกรรมการตรวจำสอบที่แสดงไว้
ในรายงานประจำ�าปีนี้แล้ว

คณะกรรมการธนาคารออมสนิ ประกาศงบการเงนิโดยย่อของธนาคารออมสนิประจำ�าไตรมาส และงบแสดงฐานะการเงนิ 
ตามที่เป็นอยู่ ณ วันสิ้นปี ซึ่งผู้สอบบัญชีได้รับรองความถูกต้องแล้ว ภายในระยะเวลาที่หน่วยงานก�ากับดูแลก�าหนด  

คณะกรรมการธนาคารออมสินมีความเห็นว่า ระบบการควบคุมภายในโดยรวมของธนาคารมีความเพียงพอเหมาะสม 
กับการด�าเนินธุรกิจำของธนาคาร สามารถสร้างความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลได้ว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ 
ของธนาคาร ส�าหรบัปีสิน้สดุวันที ่31 ธนัวาคม 2565 มคีวามเช่ือถอืได้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ มาตรฐานการบญัชี 
ที่รับรองทั่วไป กฎหมาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

(นายธีรัชย์  อัตนวานิช)
ประธานกรรมการธนาคารออมสิิน

(นายวิทัย  รัตนากร)
ผู้อ�านวยการธนาคารออมสิน
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รายงานของผู้สอบบัญชี

เสนอ คณะกรรมการธนาคารออมสิน

ความเห็น 

ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินได้ตรวจำสอบงบการเงินรวมของธนาคารออมสินและบริษัทย่อย (กลุ่มธนาคาร)  
และงบการเงนิเฉพาะธนาคารของธนาคารออมสนิ (ธนาคาร) ซ่ึงประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงนิ 
เฉพาะธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 งบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่นรวมและงบก�าไรขาดทุนและก�าไร
ขาดทนุเบด็เสรจ็ำอืน่เฉพาะธนาคาร งบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของเจ้ำาของรวมและงบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของเจ้ำาของ
เฉพาะธนาคาร และงบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงนิสดเฉพาะธนาคาร ส�าหรบัปีสิน้สดุวนัเดยีวกนั และหมายเหตปุระกอบ
งบการเงินรวมและหมายเหตุประกอบงบการเงินเฉพาะธนาคาร รวมถึงสรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ 

ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินเห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงินรวม 
ของธนาคารออมสินและบริษัทย่อย และฐานะการเงินเฉพาะธนาคารของธนาคารออมสิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565  
และผลการด�าเนินงานรวมและผลการด�าเนินงานเฉพาะธนาคาร และกระแสเงินสดรวมและกระแสเงินสดเฉพาะธนาคาร  
ส�าหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันโดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�าคัญตามหลักเกณฑ์การจำัดท�าบัญชีและรายงานการเงินส�าหรับ 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจำออกโดยธนาคารแห่งประเทศไทย และหลักเกณฑ์อื่น ๆ ของธนาคารแห่งประเทศไทย 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินได้ปฏิบัติงานตรวจำสอบตามหลักเกณฑ์มาตรฐานเกี่ยวกับการตรวจำเงินแผ่นดิน 
และมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของ 
ผู้สอบบัญชีต่อการตรวจำสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารในรายงานของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดิน  
ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินมีความเป็นอิสระจำากกลุ่มธนาคารและธนาคาร ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานเกี่ยวกับการตรวจำ 
เงนิแผ่นดินทีก่�าหนดโดยคณะกรรมการตรวจำเงินแผ่นดนิและประมวลจำรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบัญชี รวมถึง มาตรฐาน
เรื่องความเป็นอิสระ ที่ก�าหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี (ประมวลจำรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
การตรวจำสอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะธนาคาร และส�านกังานการตรวจำเงนิแผ่นดนิได้ปฏบัิตติามความรบัผดิชอบ
ด้านจำรรยาบรรณอืน่ๆ ซ่ึงเป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานเกีย่วกบัการตรวจำเงนิแผ่นดนิและประมวลจำรรยาบรรณของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบัญชี ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินได้รับเพียงพอ 
และเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดิน 

ข้อมูลอื่น 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอ่ืน ข้อมูลอื่นประกอบด้วย ข้อมูลซ่ึงรวมอยู่ในรายงานประจำ�าปี แต่ไม่รวมถึง 
งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารและรายงานของผู้สอบบัญชีที่อยู่ในรายงานประจำ�าปีนั้น ส�านักงานการตรวจำเงิน
แผ่นดินคาดว่า ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินจำะได้รับรายงานประจำ�าปีภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้ 

ความเหน็ของส�านกังานการตรวจำเงนิแผ่นดนิต่องบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะธนาคารไม่ครอบคลมุถงึข้อมลูอืน่
และส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินไม่ได้ให้ความเชื่อมั่นต่อข้อมูลอื่น 

ความรับผิดชอบของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินที่เกี่ยวเนื่องกับการตรวจำสอบงบการเงินรวมและงบการเงิน 
เฉพาะธนาคาร คือ การอ่านและพิจำารณาว่าข้อมูลอื่นมีความขัดแย้งที่มีสาระส�าคัญกับงบการเงินรวมและงบการเงิน 
เฉพาะธนาคารหรือกับความรู ้ที่ได้รับจำากการตรวจำสอบของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดิน หรือปรากฏว่าข้อมูลอื่น 
มีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จำจำริงอันเป็นสาระส�าคัญหรือไม่ 

เมือ่ส�านักงานการตรวจำเงนิแผ่นดนิได้อ่านรายงานประจำ�าปี หากส�านกังานการตรวจำเงนิแผ่นดนิสรปุได้ว่า มกีารแสดงข้อมลู 
ที่ขัดต่อข้อเท็จำจำริงอันเป็นสาระส�าคัญ ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินต้องสื่อสารเรื่องดังกล่าวกับผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแล 
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ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการกํากับดูแลต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 

ผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัำดท�าและน�าเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารเหล่านี้ โดยถูกต้อง
ตามทีค่วรตามหลกัเกณฑ์การจำดัท�าบญัชแีละรายงานการเงนิส�าหรบัสถาบนัการเงนิเฉพาะกจิำออกโดยธนาคารแห่งประเทศไทย 
และหลักเกณฑ์อื่น ๆ ของธนาคารแห่งประเทศไทย และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจำารณาว่าจำ�าเป็น
เพื่อให้สามารถจำัดท�างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารที่ปราศจำากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จำจำริงอันเป็นสาระ 
ส�าคัญไม่ว่าจำะเกิดจำากการทุจำริตหรือข้อผิดพลาด 

ในการจำัดท�างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของ
กลุ่มธนาคารและของธนาคารในการด�าเนินงานต่อเน่ือง เปิดเผยเรื่องท่ีเก่ียวกับการด�าเนินงานต่อเนื่องตามความเหมาะสม  
และการใช้เกณฑ์การบัญชีส�าหรับการด�าเนินงานต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจำท่ีจำะเลิกกลุ่มธนาคาร และเลิกธนาคาร
หรือหยุดด�าเนินงาน หรือไม่สามารถด�าเนินงานต่อเนื่องต่อไปได้ 

ผู้มีหน้าที่ในการก�ากับดูแลมีหน้าที่ในการก�ากับดูแลกระบวนการในการจัำดท�ารายงานทางการเงินของกลุ่มธนาคาร
และของธนาคาร 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 

การตรวจำสอบของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่า  
งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารโดยรวมปราศจำากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จำจำริงอันเป็นสาระส�าคัญหรือไม่  
ไม่ว่าจำะเกิดจำากการทุจำริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งรวมความเห็นของส�านักงานการตรวจำเงิน 
แผ่นดินอยู่ด้วย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่า การปฏิบัติงาน 
ตรวจำสอบตามหลักเกณฑ์มาตรฐานเกี่ยวกับการตรวจำเงินแผ่นดินและมาตรฐานการสอบบัญชีจำะสามารถตรวจำพบข้อมูล 
ที่ขัดต่อข้อเท็จำจำริงอันเป็นสาระส�าคัญที่มีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จำจำริงอาจำเกิดจำากการทุจำริตหรือข้อผิดพลาด 
และถือว่ามสีาระส�าคญัเมือ่คาดการณ์ได้อย่างสมเหตสุมผลว่ารายการทีข่ดัต่อข้อเทจ็ำจำรงิแต่ละรายการหรอืทกุรายการรวมกัน 
จำะมีผลต่อการตัดสินใจำทางเศรษฐกิจำของผู้ใช้งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารจำากการใช้งบการเงินเหล่านี้ 

ในการตรวจำสอบของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินตามหลักเกณฑ์มาตรฐานเกี่ยวกับการตรวจำเงินแผ่นดิน 
และมาตรฐานการสอบบัญชี ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินได้ใช้ดุลยพินิจำและการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
ตลอดการตรวจำสอบ การปฏิบัติงานของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินรวมถึง 

• ระบแุละประเมนิความเสีย่งจำากการแสดงข้อมลูท่ีขดัต่อข้อเท็จำจำรงิอนัเป็นสาระส�าคญัในงบการเงนิรวมและงบการเงนิ 
เฉพาะธนาคาร ไม่ว่าจำะเกิดจำากการทุจำริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจำสอบ เพื่อตอบสนอง 
ต่อความเสี่ยงเหล่านั้น และได้หลักฐานการสอบบัญชีท่ีเพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็น 
ของส�านกังานการตรวจำเงนิแผ่นดนิ ความเสีย่งทีไ่ม่พบข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็ำจำรงิอนัเป็นสาระส�าคญัซึง่เป็นผลมาจำากการทจุำรติ
จำะสูงกว่าความเสี่ยงที่เกิดจำากข้อผิดพลาด เนื่องจำากการทุจำริตอาจำเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน 
การตั้งใจำละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จำจำริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน 

• ท�าความเข้าใจำในระบบการควบคมุภายในทีเ่ก่ียวข้องกับการตรวจำสอบ เพือ่ออกแบบวธิกีารตรวจำสอบทีเ่หมาะสม
กับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพือ่วตัถปุระสงค์ในการแสดงความเหน็ต่อความมปีระสทิธผิลของการควบคมุภายในของกลุม่ธนาคาร
และของธนาคาร 

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชี 
และการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องซึ่งจำัดท�าขึ้นโดยผู้บริหาร 

• สรปุเกีย่วกบัความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชสี�าหรบัการด�าเนนิงานต่อเนือ่งของผูบ้รหิารและจำากหลกัฐาน 
การสอบบัญชีที่ได้รับ สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�าคัญที่เกี่ยวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่อาจำเป็นเหตุให้เกิด 
ข้อสงสัยอย่างมีนัยส�าคัญต่อความสามารถของกลุ่มธนาคารและของธนาคารในการด�าเนินงานต่อเนื่องหรือไม่ ถ้าส�านักงาน
การตรวจำเงินแผ่นดินได้ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�าคัญ ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินต้องกล่าวไว้ในรายงาน 
ของผูส้อบบญัชขีองส�านกังานการตรวจำเงนิแผ่นดินโดยให้ข้อสงัเกตถงึการเปิดเผยข้อมลูในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะ
ธนาคารท่ีเก่ียวข้อง หรอืถ้าการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไม่เพยีงพอ ความเหน็ของส�านกังานการตรวจำเงินแผ่นดนิจำะเปลีย่นแปลงไป  
ข้อสรุปของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับจำนถึงวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชี 
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(นางเกล็ดนที  มโนสันติ์)
รองผู้ว่าการตรวจำเงินแผ่นดิน

(นางสาวนันทิดา  บัวแย้ม)
ผู้อ�านวยการส�านักตรวจำสอบการเงินและบริหารพัสดุที่ 4

ของส�านกังานการตรวจำเงินแผ่นดิน อย่างไรกต็าม เหตกุารณ์หรอืสถานการณ์ในอนาคตอาจำเป็นเหตใุห้กลุม่ธนาคารหรอืธนาคาร
ต้องหยุดการด�าเนินงานต่อเนื่อง 

• ประเมินการน�าเสนอ โครงสร้างและเนื้อหาของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคารโดยรวม รวมถึง 
การเปิดเผยข้อมลูว่างบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะธนาคาร แสดงรายการและเหตกุารณ์ในรปูแบบทีท่�าให้มกีารน�าเสนอ
ข้อมูลโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่ 

• ได้รับหลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอเกี่ยวกับข้อมูลทางการเงินของธนาคาร ภายในกลุ่ม 
หรือกิจำกรรมทางธุรกิจำภายในกลุ่มธนาคารเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินรับผิดชอบ 
ต่อการก�าหนดแนวทาง การควบคุมดูแล และการปฏิบัติงานตรวจำสอบกลุ่มธนาคาร ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดิน 
เป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดิน 

ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินได้สื่อสารกับผู้มีหน้าท่ีในการก�ากับดูแลในเรื่องต่าง ๆ ท่ีส�าคัญ ซ่ึงรวมถึงขอบเขต 
และช่วงเวลาของการตรวจำสอบตามที่ได้วางแผนไว้ ประเด็นที่มีนัยส�าคัญที่พบจำากการตรวจำสอบ รวมถึงข้อบกพร่อง 
ที่มีนัยส�าคัญในระบบการควบคุมภายในหากส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดินได้พบในระหว่างการตรวจำสอบของส�านักงาน 
การตรวจำเงินแผ่นดิน

ส�านักงานการตรวจำเงินแผ่นดิน 
วันที่ 23 มีนาคม 2566 
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งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

สินทรัพย์

เงินสด 5.2 24,134,288 29,139,601 24,134,281 29,139,601

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 5.3 331,806,873 288,736,096 331,797,950 288,736,096

สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 5.4 145,859 416,714 145,859 416,714

เงินลงทุนสุทธิ 5.5 475,691,158 473,138,804 475,691,158 473,138,804

เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ 5.6 3,253,615 3,058,709 3,518,817 3,024,319

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 5.7

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 2,172,333,243 1,981,984,898 2,172,287,891 1,981,984,898

ดอกเบี้ยค้างรับ 48,790,767 49,478,538 48,790,706 49,478,538

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 2,221,124,010 2,031,463,436 2,221,078,597 2,031,463,436

หัก รายได้รอตัดบัญชี 326,521 340,947 326,521 340,947

หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ 5.8 94,297,691 88,068,758 94,297,691 88,068,758

หัก ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจำากการปรับโครงสร้างหนี้ 5.9 25,815 28,417 25,815 28,417

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 2,126,473,983 1,943,025,314 2,126,428,570 1,943,025,314

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 

และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 5.39

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ

ส่วนที่ไม่มีการชดเชยความเสียหายจำากรัฐบาล 78,904,235 248,840,440 78,904,235 248,840,440

ส่วนที่มีการชดเชยความเสียหายจำากรัฐบาล 15,273,270 9,569,066 15,273,270 9,569,066

ดอกเบี้ยค้างรับตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 

ส่วนที่ไม่มีการชดเชยความเสียหายจำากรัฐบาล 889,888 1,233,877 889,888 1,233,877

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 
และดอกเบี้ยค้างรับ 95,067,393 259,643,383 95,067,393 259,643,383

หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 7,287,124 5,031,443 7,287,124 5,031,443

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 

และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 87,780,269 254,611,940 87,780,269 254,611,940

ลูกหนี้รอการชดเชยจำากรัฐบาลตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 5.39.2 3,031,600 3,182,733 3,031,600 3,182,733

ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ 5.10 9,255,316 9,006,778 9,255,316 9,006,778

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ 5.11 30,240,045 29,099,899 30,231,381 29,099,899

สินทรัพย์สิทธิการใช้ตามสัญญาเช่า 5.12 1,856,602 1,263,252 1,844,466 1,263,252

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นสุทธิ 5.13 1,555,657 1,665,785 1,544,977 1,665,785

สินทรัพย์อื่นสุทธิ 5.14 9,479,359 8,703,507 9,477,190 8,703,507

รวมสินทรัพย์ 3,104,704,624 3,045,049,132 3,104,881,834 3,045,014,742

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565
หน่วย : พันบาท

งบแสดงฐานะการเงิน

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

ธนาคารออมสินและบริษัทย่อย
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

หนี้สินและส่วนของเจ้าของ

เงินรับฝาก 5.15 2,587,827,623 2,479,233,432 2,588,741,857 2,479,233,432

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 5.16 141,200,933 140,775,994 141,200,933 140,775,994

หนี้สินจำ่ายคืนเมื่อทวงถาม 773,818 1,200,335 773,818 1,200,335

หนี้สินตราสารอนุพันธ์ 5.4 494,947 288,433 494,947 288,433

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 5.17 40,500,000 80,500,000 40,500,000 80,500,000

หนี้สินตามสัญญาเช่า 5.18 1,863,137 1,249,902 1,850,903 1,249,902

ประมาณการหนี้สิน 5.19 65,013,677 70,142,133 65,012,837 70,142,133

ดอกเบี้ยเงินฝากและพันธบัตรค้างจำ่าย 5.20 30,119,823 41,033,868 30,119,823 41,033,868

ค่าใช้จำ่ายค้างจำ่าย 5,421,175 6,103,497 5,420,673 6,103,497

หนี้สินอื่น 5.21 3,845,054 9,166,271 3,838,384 9,166,271

รวมหนี้สิน 2,877,060,187 2,829,693,865 2,877,954,175 2,829,693,865

ส่วนของเจำ้าของ 

เงินทุนที่ได้รับพระราชทาน 100 100 100 100

องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจำ้าของ 5.22 18,656,612 22,062,323 19,108,503 22,457,978

ก�าไรสะสม 

จำัดสรรแล้ว 

ทุนส�ารองเพื่อการขยายงาน 40,025,898 37,499,884 40,025,898 37,499,884

ยังไม่ได้จำัดสรร 168,461,018 155,792,960 167,793,158 155,362,915

รวมส่วนของธนาคาร 227,143,628 215,355,267 226,927,659 215,320,877

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจำควบคุม 500,809 - - -

รวมส่วนของเจ้าของ 227,644,437 215,355,267 226,927,659 215,320,877

รวมหนี้สินและส่วนของเจ้าของ 3,104,704,624 3,045,049,132 3,104,881,834 3,045,014,742

หน่วย : พันบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

(นายวิทัย  รัตนากร)
ผู้อ�านวยการธนาคารออมสิน

(นางสาวปภากร  รัตนเศรษฐ)
รองผู้อ�านวยการธนาคารออมสิิน
กลุ่มลงทุุนและบริิหารการเงิิน

ธนาคารออมสินและบริษัทย่อย
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สำ�าหรับปีสำิ้นสำุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565
งบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

หน่วย : พันบาท

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

รายได้ดอกเบี้ย 5.29 76,809,711 80,023,415 76,809,617 80,023,415 

ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ย 5.30 18,590,162 25,362,919 18,590,333 25,362,919 

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ  58,219,549 54,660,496  58,219,284 54,660,496 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 5,844,998 5,480,660 5,844,546 5,480,660 

ค่าใช้จำ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 2,020,722 2,079,914 2,020,704 2,079,914 

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 5.31  3,824,276 3,400,746  3,823,842 3,400,746 

ก�าไร (ขาดทุน) สุทธิจำากธุรกรรมเพื่อค้า 

และปริวรรตเงินตราต่างประเทศ 5.32 (27,020) 93,231 (27,020) 93,231 

ก�าไรสุทธิจำากเงินลงทุน 5.33 58,428 2,285,806 58,428 2,285,806 

ส่วนแบ่งก�าไรจำากเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย  316,426 153,796  -    -   

รายได้เงินปันผล 1,457,861 1,715,605 1,525,227 1,750,071 

รายได้จำากการด�าเนินงานอื่น ๆ 2,617,476 3,222,139 2,617,460 3,222,139 

รายได้จำากธุรกรรมนโยบายรัฐ 5.39.4 10,313,854 9,359,171 10,313,854 9,359,171 

รวมรายได้จำากการด�าเนินงาน  76,780,850 74,890,990  76,531,075 74,771,660 

ค่าใช้จำ่ายจำากการด�าเนินงานอื่น ๆ

ค่าใช้จำ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 13,800,967 12,857,076 13,788,435 12,857,076 

เงินบ�าเหน็จำรางวัลกรรมการ 4,348 3,557 4,348 3,557 

เงินบ�าเหน็จำรางวัลพนักงาน 3,060,853 2,639,614 3,059,411 2,639,614 

ค่าตอบแทนกรรมการ 8,910 7,116 7,570 7,116 

ค่าใช้จำ่ายเกี่ยวกับอาคารสถานที่และอุปกรณ์ 4,348,350 4,246,268 4,347,233 4,246,268 

ค่าใช้จำ่ายสินทรัพย์สิทธิการใช้ตามสัญญาเช่า 1,679,264  856,373 1,678,365  856,373 

ค่าตอบแทนหน่วยงานในการช�าระสินเชื่อ 5.34 116,787 77,534 116,787  77,534 

อื่น ๆ 5,657,731 4,370,473 5,651,623 4,370,473 

รวมค่าใช้จำ่ายจำากการด�าเนินงานอื่น ๆ  28,677,210 25,058,011  28,653,772 25,058,011 

ค่าใช้จำ่ายจำากธุรกรรมนโยบายรัฐ 5.39.5 4,014,219 6,838,928 4,014,219 6,838,928 

หนี้สูญ หนี้สงสัยจำะสูญ และขาดทุนจำากการด้อยค่า 5.35 16,739,434 17,614,582 16,739,434 17,614,582 

ก�าไรจำากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 27,349,987 25,379,469 27,123,650 25,260,139 

รายได้ภาษีเงินได้ 188 -   -   -   

กําไรสุทธิ 27,350,175 25,379,469  27,123,650 25,260,139 

ธนาคารออมสินและบริษัทย่อย
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สำ�าหรับปีสำิ้นสำุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565
งบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (ต่อ)

หน่วย : พันบาท

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

(นายวิทัย  รัตนากร)
ผู้อ�านวยการธนาคารออมสิน

(นางสาวปภากร  รัตนเศรษฐ)
รองผู้อ�านวยการธนาคารออมสิิน
กลุ่มลงทุุนและบริิหารการเงิิน

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

หมายเหตุ 2565 2564 2565 2564

ก�าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จำอื่น

รายการที่จำัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ใน 

ก�าไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ก�าไร (ขาดทุน) จำากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย 5.22 (3,349,475) 2,584,743 (3,349,475) 2,584,743 

ส่วนแบ่งขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่นในบริษัทร่วม  

(ภายใต้วธิส่ีวนได้เสยี) ส�าหรบัรายการทีจ่ำดัประเภท 

รายการใหม่เข้าไปไว้ในก�าไรหรอืขาดทนุในภายหลงั 5.22 (56,236) (140,584)  -    -   

รวมรายการที่จำัดประเภทรายการใหม่ 

เข้าไปไว้ในก�าไรหรือขาดทุนในภายหลัง (3,405,711) 2,444,159 (3,349,475) 2,584,743 

รายการที่ไม่จำัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ใน 

ก�าไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ก�าไรจำากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์

ประกันภัย ส�าหรับโครงการผลประโยชน์ของ

พนักงาน 5,181,607  3,675,661  5,181,607  3,675,661 

ส่วนแบ่งก�าไรเบ็ดเสร็จำอื่นในบริษัทร่วม  

(ภายใต้วิธีส่วนได้เสีย) ส�าหรับรายการที่ไม่จำัด

ประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก�าไรหรือขาดทุน

ในภายหลัง  2,083 1,000  -    -   

รวมรายการที่ไม่จำัดประเภทรายการใหม่ 

เข้าไปไว้ในก�าไรหรือขาดทุนในภายหลัง  5,183,690  3,676,661  5,181,607  3,675,661 

รวมก�าไรเบ็ดเสร็จำอื่นสุทธิ 1,777,979 6,120,820 1,832,132 6,260,404 

กําไรเบ็ดเสร็จรวม 29,128,154 31,500,289 28,955,782 31,520,543 

การแบ่งปันกําไรสุทธิ

ส่วนที่เป็นของธนาคาร 27,359,382 25,379,469 27,123,650 25,260,139 

ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจำควบคุม (9,207)  -    -    -   

รวม 27,350,175 25,379,469 27,123,650 25,260,139 

การแบ่งปันกําไรเบ็ดเสร็จรวม

ส่วนที่เป็นของธนาคาร 29,137,361 31,500,289 28,955,782 31,520,543 

ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจำควบคุม (9,207)  -    -    -   

รวม 29,128,154 31,500,289 28,955,782 31,520,543 

ธนาคารออมสินและบริษัทย่อย
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งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน
ก�าไรจำากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 27,349,987 25,379,469 27,123,650 25,260,139

รายการปรับกระทบก�าไรจำากการด�าเนินงานก่อนภาษีเงินได้เป็น 

เงินสดรับ (จำ่าย) จำากกิจำกรรมด�าเนินงาน

ค่าเสื่อมราคาและรายจำ่ายตัดบัญชี 2,493,943 2,597,795 2,492,639 2,597,795 

หนี้สูญและหนี้สงสัยจำะสูญ 17,053,925 17,658,554 17,053,925 17,658,554 

ส่วนปรับมูลค่าเงินลงทุนตัดบัญชี (13,549) 170,078 (13,549) 170,078 

ก�าไรที่ยังไม่เกิดขึ้น - เพื่อค้า (2,374) (8,869) (2,374) (8,869)

ส่วนแบ่งก�าไรจำากเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย (316,426) (153,796)  -     -    

ขาดทุนจำากการจำ�าหน่ายทรัพย์สิน 1,891 569 1,891 569 

ก�าไรจำากการจำ�าหน่ายทรัพย์สินรอการขาย (326,314) (155,197) (326,314) (155,197)

ก�าไรจำากการจำ�าหน่ายเงินลงทุนในหลักทรัพย์ (58,428) (2,285,806) (58,428) (2,285,806)

ก�าไรจำากการจำ�าหน่ายเงินลงทุนในหลักทรัพย์ - เพื่อค้า (15,911) (14,264) (15,911) (14,264)

ก�าไรจำากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศ (471,411) (1,429,477) (471,411) (1,429,477)

ขาดทุนจำากสัญญาล่วงหน้า 477,651 1,421,617 477,651 1,421,617 

ก�าไรจำากสัญญาล่วงหน้า - เพื่อค้า (282) (801) (282) (801)

ขาดทุน (กลับรายการ) จำากการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขาย 303,547 (110,078) 303,547 (110,078)

ก�าไรจำากการเปลี่ยนแปลงและยกเลิกสัญญาเช่า (700) (19) (700) (19)

ส่วนลดค่าเช่าพื้นที่จำากสถานการณ์ COVID-19 (4,369) (18,720) (4,369) (18,720)

ก�าไรจำากการซื้อเงินลงทุนในบริษัทย่อย (16)  -     -     -    

ประมาณการหนี้สิน 53,151 98,304 52,311 98,304 

รายได้ค้างรับอื่น 833 1,276 833 1,276 

ค่าใช้จำ่ายค้างจำ่ายอื่น (333,503) 813,803 (334,005) 813,803 

รายได้จำากการรับบริจำาค (30,277) (55,432) (30,277) (55,432)

46,161,368 43,909,006 46,248,827 43,943,472 

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ (59,975,959) (54,666,690) (59,975,694) (54,666,690)

รายได้เงินปันผล (1,457,861) (1,715,605) (1,525,227) (1,750,071)

เงินสดรับดอกเบี้ย 80,832,721 77,140,496 80,832,687 77,140,496 

เงินสดจำ่ายดอกเบี้ย (31,122,527) (34,310,233) (31,122,697) (34,310,233)

เงินสดรับเงินปันผล 1,456,395 1,715,605 1,456,395 1,715,605 

ก�าไรจำากการด�าเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์ 

และหนี้สินด�าเนินงาน 35,894,137 32,072,579 35,914,291 32,072,579 

สินทรัพย์ด�าเนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน (43,157,040) 23,806,463 (43,168,151) 23,806,463 

เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า (3,816,476) 6,488,218 (3,816,476) 6,488,218 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ (198,718,248) (168,225,237) (198,672,896) (168,225,237)

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 164,154,400 16,269,601 164,154,400 16,269,601 

ลูกหนี้รอการชดเชยจำากรัฐบาลตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 151,133 (2,480,530) 151,133 (2,480,530)

ทรัพย์สินรอการขาย 76,494 (1,681,162) 76,494 (1,681,162)

สินทรัพย์อื่น (2,386,940) 838,218 (2,384,959) 838,218 

หน่วย : พันบาท

สำ�าหรับปีสำิ้นสำุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565
งบกระแสเงินสด

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

ธนาคารออมสินและบริษัทย่อย
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งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน (ต่อ)

หนี้สินด�าเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)

เงินรับฝาก 108,594,191 77,690,693 109,508,425 77,690,693 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิ (10,713,336) 50,804,824 (10,713,336) 50,804,824 

หนี้สินจำ่ายคืนเมื่อทวงถาม (426,517) 435,604 (426,517) 435,604 

หนี้สินอื่น 445,051 135,948 442,325 135,948 

เงินสดสุทธิได้มาจำากกิจำกรรมด�าเนินงาน 50,096,849 36,155,219 51,064,733 36,155,219 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
เงินสดจำ่ายในการซื้อที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ (2,589,392) (2,065,843) (2,581,407) (2,065,843)

เงินสดรับจำากการขายที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ 23,476 6,665 23,476 6,665 

เงินสดจำ่ายในการซื้อเงินลงทุนในหลักทรัพย์ (220,380,530) (296,208,783) (220,380,530) (296,208,783)

เงินสดรับจำากการขายเงินลงทุนในหลักทรัพย์ 214,433,263 266,105,374 214,433,263 266,105,374 

เงินสดจำ่ายสุทธิเพื่อซื้อบริษัทย่อย (9,800)  -     -     -    

เงินสดจำ่ายในการซื้อเงินลงทุนในบริษัทย่อย  -     -    (494,498)  -    

เงินสดจำ่ายในการซื้อเงินลงทุนในบริษัทร่วม  -    (1,499,400)  -    (1,499,400)

เงินสดรับจำากเงินปันผลที่ได้รับจำากบริษัทร่วม 67,366 34,466 67,366 34,466 

เงินสดจำ่ายในการซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน (59,862) (105,652) (52,042) (105,652)

เงินสดจำ่ายสินทรัพย์สิทธิการใช้ (9,278) (2,653) (9,278) (2,653)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจำกรรมลงทุน (8,524,757) (33,735,826) (8,993,650) (33,735,826)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
เงินสดรับจำากการออกตราสารหนี้ระยะยาว 10,000,000  -    10,000,000  -    

เงินสดจำ่ายช�าระคืนตราสารหนี้ระยะยาว (50,000,000)  -    (50,000,000)  -    

เงินสดรับจำากเงินกู้ยืมระหว่างสถาบันการเงินระยะยาว 12,937,548 13,170,893 12,937,548 13,170,893 

เงินสดจำ่ายช�าระคืนเงินกู้ยืมระหว่างสถาบันการเงินระยะยาว (1,799,273) (310,085) (1,799,273) (310,085)

เงินสดจำ่ายหนี้สินตามสัญญาเช่า (864,756) (903,120) (863,954) (903,120)

เงินน�าส่งเป็นรายได้ของแผ่นดิน (17,349,000) (15,977,500) (17,349,000) (15,977,500)

เงินทุนจำากส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจำควบคุมในบริษัทย่อย 499,800  -     -     -    

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจำกรรมจำัดหาเงิน (46,575,681) (4,019,812) (47,074,679) (4,019,812)

ผลกระทบจำากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนที่มีต่อเงินสด (1,724) 3,515 (1,724) 3,515 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดลดลงสุทธิ (5,005,313) (1,596,904) (5,005,320) (1,596,904)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 1 มกราคม 29,139,601 30,736,505 29,139,601 30,736,505 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 24,134,288 29,139,601 24,134,281 29,139,601 

หน่วย : พันบาท

สำ�าหรับปีสำิ้นสำุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565
งบกระแสเงินสด (ต่อ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

(นายวิทัย  รัตนากร)
ผู้อ�านวยการธนาคารออมสิน

(นางสาวปภากร  รัตนเศรษฐ)
รองผู้อ�านวยการธนาคารออมสิิน
กลุ่มลงทุุนและบริิหารการเงิิน

ธนาคารออมสินและบริษัทย่อย
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สำ�าหรับปีสำิ้นสำุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

1. ข้อมูลทั่วไป 
1.1 ข้อมูลทั่วไปของธนาคาร

ธนาคารออมสนิเป็นนิติบุคคลทีจ่ำดัต้ังตามพระราชบัญญตัธินาคารออมสนิ พ.ศ. 2489 โดยมสี�านกังานใหญ่ ตัง้อยูเ่ลขที ่ 
470 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ประกอบธุรกิจำหลักเกี่ยวกับการรับฝากเงิน ซื้อหรือขาย
พนัธบตัรรัฐบาล ลงทุนเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ซึง่รัฐมนตรอีนญุาต และกจิำการอนัพงึเป็นงานธนาคาร โดยมสีาขาอยูท่ัว่ประเทศ

1.2 การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้ขยายวงกว้างข้ึนอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงมีผลกระทบต่อภาคธุรกิจำ
อุตสาหกรรมและประชาชนทั่วไปทั้งทางตรงและทางอ้อม ท�าให้เกิดการชะลอตัวของเศรษฐกิจำ สถานการณ์ความไม่แน่นอน
ดังกล่าวอาจำส่งผลกระทบต่อกิจำกรรมทางธุรกิจำของธนาคาร ผลการด�าเนินงานและกระแสเงินสดทั้งในปัจำจุำบันและอนาคต 
รัฐบาลและธนาคารแห่งประเทศไทยได้ออกมาตรการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้เพื่อเป็นการลดผลกระทบในช่วงสถานการณ ์
การแพร่ระบาดของ COVID-19 ซึง่ธนาคารได้มส่ีวนร่วมในการสนบัสนนุนโยบายของภาครฐัและได้มแีนวทางการให้ความช่วยเหลือ 
ลูกหนี้ของธนาคารทุกกลุ่ม โดยธนาคารได้ด�าเนินการติดตามสถานการณ์และรายงานมาตรการให้ความช่วยเหลือแก่ลูกหนี ้
ที่ส�าคัญตามแนวทางที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนดอย่างต่อเนื่อง

2. หลักเกณฑ์และสรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ
2.1 เกณฑ์การจัดท�างบการเงิน

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร ส�าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม 2565 ได้จัำดท�าขึน้ตามประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทยที่ สกส2. 7/2564 ประกาศ ณ วันที่ 9 เมษายน 2564 เรื่อง การจำัดท�าบัญชีและรายงานการเงินส�าหรับ 
สถาบนัการเงินเฉพาะกจิำ ซึง่ให้ถอืปฏบิตักิบังบการเงนิทีม่รีอบระยะเวลาบญัชีทีเ่ริม่ต้นในหรอืหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2563 เป็นต้นไป ดงันี้ 

1) ธุรกรรมหรือรายการที่ไม่เกี่ยวข้องกับเคร่ืองมือทางการเงิน ให้ถือปฏิบัติตามกรอบแนวคิดส�าหรับการรายงาน
ทางการเงนิ มาตรฐานการบญัช ีและมาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีเ่กีย่วข้องท่ีสภาวิชาชพีบัญชกี�าหนด รวมถึงหลกัเกณฑ์
ด้านการจำัดท�าบัญชีและการรายงานอื่นใดที่เกี่ยวข้องที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด

2) ธุรกรรมหรือรายการที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงิน รวมถึงธุรกรรมหรือรายการอื่น ๆ ที่มาตรฐาน 
การบญัชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีเ่กีย่วข้องทีส่ภาวชิาชพีบญัชกี�าหนดให้ปฏบิติัโดยมกีารอ้างองิถงึ TFRS 9 นัน้  
ให้ถือปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์การจำดัท�าบญัชทีีธ่นาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด รวมถึงหลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องและหลกัเกณฑ์อืน่ใด 
ที่ก�าหนดเพิ่มเติม โดยมีหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับธนาคาร ดังนี้

1. หลักเกณฑ์เรื่องหนี้สงสัยจำะสูญและหนี้สูญที่ ธปท. ก�าหนด
2. หลักเกณฑ์เรื่องการบัญชีส�าหรับการปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหาที่ ธปท. ก�าหนด
3. หลักเกณฑ์เรื่องการบัญชีส�าหรับเงินลงทุนในตราสารหนี้และตราสารทุนที่ ธปท. ก�าหนด
4. หลักเกณฑ์ส�าหรับการตัดรายการสินทรัพย์ทางการเงินและหนี้สินทางการเงินที่ ธปท. ก�าหนด
5. หลักเกณฑ์เรื่องสินทรัพย์ที่ลูกหนี้โอนให้เพื่อช�าระหนี้ที่ ธปท. ก�าหนด
6. หลักเกณฑ์เรื่องการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินของธนาคาร และสถาบันการเงินที่คล้ายคลึงกันที่ ธปท. ก�าหนด
7. หลักเกณฑ์เรื่องการแสดงรายการและการเปิดเผยข้อมูลส�าหรับเครื่องมือทางการเงินที่ ธปท. ก�าหนด

ธนาคารได้ประเมินแล้วว่าการน�าหลักเกณฑ์การจำัดท�าบัญชีและรายงานทางการเงินส�าหรับสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ  
ออกโดยธนาคารแห่งประเทศไทยมาถือปฏบิตั ิไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�าคญัต่อนโยบายการบญัชแีละงบการเงนิของธนาคาร

อย่างไรก็ตาม ส�าหรับธุรกรรมหรือรายการท่ีเก่ียวข้องกับเครื่องมือทางการเงิน รวมถึงธุรกรรมหรือรายการอื่น ๆ  
ที่มาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้องที่สภาวิชาชีพบัญชีก�าหนดให้ปฏิบัติโดยมีการอ้างอิง
ถึง TFRS 9 ธนาคารอยู่ระหว่างการเตรียมความพร้อมในการน�าข้อก�าหนดดังกล่าวมาถือปฏิบัติ โดยมีการแต่งตั้งคณะท�างาน 
ในการก�าหนดนโยบาย ทิศทาง และวางแผนการด�าเนินงาน พิจำารณาและประเมินผลกระทบในการปฏิบัติงาน รวมถึงก�าหนด
แนวทางในการพัฒนาระบบงานหลักและระบบงานที่เกี่ยวข้อง 

ธนาคารออมสินและบริษัทย่อย
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2.1 เกณฑ์การจัดท�างบการเงิน (ต่อ)
ธนาคารแสดงรายการตามข้อก�าหนดในประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สกส. 27/2562 ลงวันที่ 2 กันยายน 

2562 เรื่อง การจำัดท�าและการประกาศงบการเงินของสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ งบการเงินนี้จำัดท�าขึ้นและแสดงหน่วยเงินตรา 
เป็นสกุลเงินบาท ซึ่งเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการด�าเนินงานของธนาคาร โดยปัดเศษในงบการเงินให้แสดงเป็นหลักพันบาท 
และหมายเหตุประกอบงบการเงินแสดงเป็นหลักล้านบาท ยกเว้นที่ระบุเป็นอย่างอื่น

งบการเงินรวม

งบการเงินรวม ได้รวมงบการเงินเฉพาะธนาคารและงบการเงินของบริษัทย่อยที่ธนาคารลงทุนในหุ้นสามัญของกิจำการ
ซึ่งธนาคารมีอ�านาจำในการควบคุม โดยได้ตัดรายการและยอดคงเหลือที่เป็นสาระส�าคัญระหว่างกันแล้ว และส่วนได้เสีย 
ของเงินลงทุนในบริษัทร่วมที่ธนาคารลงทุนในหุ้นสามัญซึ่งธนาคารมีอิทธิพลอย่างมีนัยส�าคัญต่อกิจำการที่ลงทุน 

งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัำดท�าข้ึนโดยมีรอบระยะเวลาบัญชีและใช้นโนบายการบัญชีที่ส�าคัญเช่นเดียวกับธนาคาร  
ในกรณทีีน่โยบายการบญัชแีตกต่างกนัธนาคารจำะมกีารปรบัปรงุให้เหมาะสม เพือ่ให้สอดคล้องกบันโยบายการบญัชขีองธนาคาร 

เงินลงทุนในบริษัทร่วมได้แสดงเงินลงทุนด้วยวิธีส่วนได้เสีย โดยรับรู้รายการเมื่อเริ่มแรกด้วยราคาทุนรวมต้นทุน 
การท�ารายการทีเ่กีย่วข้อง มูลค่าตามบญัชขีองเงนิลงทนุในบรษิทัร่วมจำะเพิม่ขึน้หรอืลดลงภายหลงัวนัทีไ่ด้มาด้วยส่วนแบ่งก�าไร
หรือขาดทุนของบริษัทร่วมตามสัดส่วนที่ธนาคารลงทุนและเงินปันผลที่ได้รับจำากบริษัทร่วม

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงนิเฉพาะธนาคาร ได้รวมรายการบญัชีของสาขาท้ังประเทศของธนาคารและรายการบัญชีของส�านกังานกองทุน
พฒันาเมอืงในภมูภิาคซึง่เป็นหน่วยงานหน่ึงของธนาคาร โดยได้ตดัรายการบัญชีระหว่างกันแล้ว และรบัรู้เงนิลงทุนในบรษิทัย่อย 
และบริษัทร่วมด้วยวิธีราคาทุนหักค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) และรับรู้เงินปันผลที่ได้รับจำากบริษัทย่อยและบริษัทร่วมเป็น 
รายได้เงินปันผล 

2.2 การจัดท�าบญัชแีละรายงานการเงินส�าหรบัธุรกรรมหรือรายการทีไ่ม่เก่ียวข้องกับเครือ่งมอืทางการเงนิ  
ที่ออกและปรับปรุงใหม่โดยสภาวิชาชีพบัญชี 

ธนาคารได้น�ามาตรฐานการรายงานทางการเงิน ตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ซึ่งมีผลบังคับใช้ส�าหรับงบการเงิน 
ทีม่รีอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที ่1 มกราคม 2565 ส�าหรบัธรุกรรมหรอืรายการทีไ่ม่เกีย่วกบัเครือ่งมอืทางการเงนิ
ฉบบัทีเ่ก่ียวข้องกบัการด�าเนนิธรุกจิำของธนาคารมาถอืปฏิบตัแิล้ว ซึง่ธนาคารได้ประเมนิแล้วว่าไม่มผีลกระทบอย่างเป็นสาระส�าคัญ 
ต่อนโยบายการบัญชีและงบการเงินของธนาคาร

2.3 มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับปรับปรุงและฉบับใหม่ที่ยังไม่มีผลบังคับใช้
สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ซ่ึงมีผลบังคับใช้ส�าหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลา

บัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2566 เฉพาะฉบับที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินธุรกิจำของธนาคาร ดังนี้ 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 16 เรื่อง ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 37 เรื่อง ประมาณการหนีส้นิ หนีส้นิทีอ่าจำเกดิขึน้  

    และสนิทรพัย์ท่ีอาจำเกดิข้ึน
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 3 เรื่อง การรวมธุรกิจำ
ซ่ึงธนาคารได้ประเมินแล้วว่ามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวข้างต้นไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�าคัญ 

ต่อนโยบายการบัญชีและงบการเงินของธนาคาร 

ส�าหรับมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 17 เรื่อง สัญญาประกันภัย ท่ีมีผลบังคับใช้ส�าหรับรอบระยะเวลา
รายงานประจำ�าปีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2568 ซึ่งมีผลกระทบต่องบการเงินของธนาคาร ในเรื่องการรับรู้รายการ 
การวัดมูลค่า การน�าเสนอและการเปิดเผยข้อมูลของสัญญาประกันภัยท่ีจำะใช้ทดแทนมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบับที่ 4 เรื่อง สัญญาประกันภัย ธนาคารอยู่ระหว่างการเตรียมความพร้อมส�าหรับการน�ามาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ดงักล่าวมาถอืปฏบิติั โดยมกีารแต่งต้ังคณะท�างานเพือ่วางแผนการด�าเนนิงาน พจิำารณาและประเมนิผลกระทบในการปฏบิตังิาน  
รวมถึงก�าหนดแนวทางในการพัฒนาระบบงานที่เกี่ยวข้อง
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2.4 หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตทิางการบัญชใีนช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019  
(COVID-19)

2.4.1 สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศใช้แนวปฏิบัติทางการบัญชี เรื่อง แนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับ 
ผลกระทบจำากโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ซึง่ประกาศในราชกิจำจำานเุบกษาแล้วเมือ่วนัที ่22 ธนัวาคม 2564 โดยแนวปฏบิตัิ
ทางบญัชฉีบบันีมี้วตัถปุระสงค์เพือ่เป็นมาตรการผ่อนปรนชัว่คราวส�าหรบักจิำการทีใ่ห้ความช่วยเหลอืลกูหนี ้ทีไ่ด้รบัผลกระทบ
จำากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทั้งทางตรงและทางอ้อม ตามแนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจำาก
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการแก้หนี้อย่างยั่งยืน) หรือมาตรการอ่ืนใดท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนดเพิ่มเติม 
และให้ถือปฏิบัติกับการจัำดชั้นและการกันเงินส�ารองท่ีเก่ียวข้องกับการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ส�าหรับลูกหนี้ทุกประเภท ซึ่งมี
การให้ความช่วยเหลือระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2565 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2566 หรือจำนกว่าธนาคารแห่งประเทศไทยจำะมี
การเปลี่ยนแปลง

2.4.2 ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ออกมาตรการการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบจำากสถานการณ์ 
การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ดังนี้

• ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สกส2. 14/2564 ลงวันที่ 16 ธันวาคม 2564 เรื่อง แนวทางการปรับปรุง
โครงสร้างหนีส้�าหรบัลกูหนีข้องสถาบันการเงนิเฉพาะกจิำอย่างยัง่ยนื ซึง่เน้นหลกัการส�าคญัในเรือ่งบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ 
ของคณะกรรมการของสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ กระบวนการในการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ วิธีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 
คุณสมบัติของลูกหนี้และกระบวนการพิจำารณาปรับปรุงโครงสร้างหนี้ การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการ
ปฏบิตัติามหลักเกณฑ์การก�ากบัดูแลของ ธปท. ทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ให้สถาบันการเงนิเฉพาะกจิำน�าไปใช้เป็นกรอบในการปฏบัิตงิาน  
และสามารถใช้ดุลยพินิจำอย่างระมัดระวังและรอบคอบในการด�าเนินการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ให้เหมาะสมกับศักยภาพ 
และความสามารถในการช�าระหนีข้องลกูหนีอ้ย่างแท้จำรงิ โดยประกาศฉบับนีม้ผีลบังคบัใช้ต้ังแต่วันที ่1 มกราคม 2565 เป็นต้นไป 

• หนังสือธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ ธปท.ฝกฉ.(07)ว.1156/2564 เรื่อง แนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนี ้
ที่ได้รับผลกระทบจำากสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจำไทย (มาตรการปรับปรุงโครงสร้างหนี้อย่างยั่งยืน) ซ่ึงก�าหนด
แนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหน้ีด้วยวิธีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ระยะยาวอย่างยั่งยืน โดยค�านึงถึงความสามารถ 
ในการช�าระหนี ้ประมาณการกระแสเงินสดของลกูหน้ีในอนาคต และประโยชน์ทีล่กูหนีจ้ำะได้รบัเป็นหลกั รวมทัง้ก�าหนดแนวทาง
การด�าเนินการตามหลักเกณฑ์การจำัดชั้นและการกันเงินส�ารอง เพื่อสนับสนุนมาตรการปรับปรุงโครงสร้างหนี้อย่างยั่งยืน  
รวมทั้งรองรับกรณีที่สถาบันการเงินเฉพาะกิจำมีความจำ�าเป็นต้องให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ระยะสั้นเป็นการช่ัวคราวและ 
เร่งด่วนจำากภัยธรรมชาติหรือสถานการณ์ที่ลูกหนี้ได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง โดยมีผลบังคับใช้เป็นการชั่วคราวตั้งแต่วันที่  
1 มกราคม 2565 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2566

2.4.3 ประกาศกระทรวงการคลัง เร่ือง ก�าหนดอัตราเงินน�าส่งเข้ากองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ  
พ.ศ. 2565 ได้ประกาศลงราชกิจำจำานุเบกษาแล้ว เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2565 ก�าหนดให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจำ 
น�าส่งเงินเข้ากองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ ในอัตราร้อยละ 0.125 ต่อปี ของยอดเงินที่ได้รับจำากประชาชน 
ส�าหรับการน�าส่งเงินในปี 2565 และอัตราร้อยละ 0.25 ต่อปี ของยอดเงินท่ีได้รับจำากประชาชน ส�าหรับการน�าส่งเงิน 
ในปี 2566 เป็นต้นไป เป็นการขยายระยะเวลาการปรับลดอัตราเงินน�าส่งเข้ากองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ 
ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจำออกไปอีก 1 ปี โดยให้ยกเลิกประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง ก�าหนดอัตราเงินน�าส่งเข้ากองทุน
พัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ พ.ศ. 2563 

ต่อมาได้มีประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง ก�าหนดอัตราเงินน�าส่งเข้ากองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ 
พ.ศ. 2566 ได้ประกาศลงราชกิจำจำานุเบกษาแล้ว เมื่อวันที่ 13 มีนาคม 2566 ก�าหนดให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจำน�าส่งเงิน 
เข้ากองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ ในอัตราร้อยละ 0.125 ต่อปี ของยอดเงินที่ได้รับจำากประชาชน ส�าหรับ 
การน�าส่งเงินในปี 2566 และอัตราร้อยละ 0.25 ต่อปี ของยอดเงินที่ได้รับจำากประชาชน ส�าหรับการน�าส่งเงินในปี 2567 
เป็นต้นไป เป็นการขยายระยะเวลาการปรับลดอัตราเงินน�าส่งเข้ากองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำของสถาบัน 
การเงินเฉพาะกจิำออกไปอกี 1 ปี โดยให้ยกเลกิประกาศกระทรวงการคลงั เรือ่ง ก�าหนดอตัราเงนิน�าส่งเข้ากองทนุพฒันาระบบ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจำ พ.ศ. 2565
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ
2.5.1 การรับรู้รายได้

รายได้ดอกเบี้ย

รายได้ดอกเบี้ยของรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน รับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง

รายได้ดอกเบี้ยของเงินลงทุนในตราสารหนี้ รับรู้ตามวิธีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จำริง

รายได้ดอกเบี้ยของเงินให้สินเชื่อ รับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง โดยหยุดรับรู้และยกเลิกรายได้ดอกเบี้ยที่รับรู้ไว้แล้วท้ังหมด
ของเงินให้สินเช่ือที่ค้างช�าระดอกเบี้ยเกิน 3 เดือนนับตั้งแต่วันครบก�าหนดช�าระ หรือเงินให้สินเชื่อที่ค้างช�าระดอกเบี้ย 
ไม่เกนิ 3 เดอืนนบัตัง้แต่วนัครบก�าหนดช�าระแต่ถกูจำดัชัน้เป็นชัน้สญู ชัน้สงสยัจำะสญู หรอืชัน้สงสยั และรบัรูร้ายได้เมือ่รบัช�าระ  
โดยจำะบนัทกึรบัรูร้ายได้ตามเกณฑ์คงค้างใหม่เมือ่ลกูหนีไ้ด้ช�าระต้นเงนิและดอกเบ้ียทีย่งัไม่บนัทกึบญัชเีป็นรายได้หรอืเงนิค่างวด 
ที่ค้างช�าระทั้งหมดแล้ว 

รายได้ดอกเบีย้ของลกูหนีจ้ำากการปรบัปรงุโครงสร้างหนี ้ในระหว่างการตดิตามผลการปฏบิตัติามเงือ่นไขการปรบัปรงุ
โครงสร้างหน้ีตามสัญญาการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ใหม่ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 3 เดือน หรือ 3 งวดการช�าระเงิน แล้วแต่ 
ระยะเวลาใดจำะนานกว่า จำะรบัรูร้ายได้ตามเกณฑ์เงนิสด และเมือ่ลกูหนีร้ายทีผ่่านการปรบัปรงุโครงสร้างหนีก้ลบัมาเป็นลูกหนี้
จำดัชัน้ปกตติามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าด้วยหลกัเกณฑ์การจำดัช้ันและการกันเงนิส�ารองของสถาบันการเงนิเฉพาะกิจำ  
จำะรับรู้รายได้ตามเกณฑ์คงค้าง 

รายได้ดอกเบีย้ของเงินให้สนิเชือ่ประเภทรับดอกเบ้ียล่วงหน้า ณ วนัท่ีจ่ำายเงนิให้กู ้จำะทยอยรบัรูเ้ป็นรายได้ในแต่ละเดอืน 
ตลอดอายุสัญญา

รายได้ดอกเบี้ยของสินเชื่อธุรกิจำบัตรเครดิต รับรู้ตามเกณฑ์คงค้างจำากการใช้จำ่ายผ่านบัตรเครดิตที่ครบก�าหนด 
ผ่อนช�าระแต่ยังไม่ช�าระตั้งแต่วันท่ีบันทึกบัญชีสินเช่ือธุรกิจำบัตรเครดิต และจำากการเบิกเงินสดล่วงหน้าตั้งแต่วันท่ีเบิกเงินสด 
โดยจำะหยุดรับรู้รายได้และยกเลิกรายได้ดอกเบี้ยท่ีรับรู้ไว้ทั้งหมดของสินเชื่อธุรกิจำบัตรเครดิต เมื่อค้างช�าระหนี้ติดต่อกัน 
เกินกว่า 90 วัน หลังจำากนั้นจำะรับรู้ตามเกณฑ์เงินสด

รายได้ชดเชยดอกเบีย้ตามมาตรการธนาคารแห่งประเทศไทย ธนาคารรบัรูร้ายได้เงนิชดเชยดอกเบีย้ตามเกณฑ์คงค้าง 
หรือเมื่อรับช�าระหากมีความไม่แน่นอนของจำ�านวนเงินและระยะเวลาที่จำะได้รับช�าระ

รายได้ชดเชยธุรกรรมนโยบายรัฐ

รายได้ชดเชยดอกเบี้ยและต้นทุนเงินของธุรกรรมนโยบายรัฐ รับรู้ตามเกณฑ์คงค้างตลอดระยะเวลาแต่ละโครงการ 
ตามมติคณะรัฐมนตรี ส�าหรับรายได้ชดเชยความเสียหายรับรู้เมื่อรับช�าระ

รายได้อื่น ๆ

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า รายได้เงินปันผลจำากเงินลงทุน รับรู้รายได้เมื่อได้ปฏิบัติ
ตามภาระที่ต้องปฏิบัติในสัญญาเสร็จำสิ้นหรือรับรู้รายได้ตลอดช่วงเวลาตามภาระที่ต้องปฏิบัติตามสัญญาแล้วแต่กรณี

2.5.2 การรับรู้ค่าใช้จ่าย

ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ยเงินรับฝาก ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ยและค่าใช้จำ่ายรางวัลสลากออมสิน ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ยรายการระหว่าง
ธนาคารและตลาดเงิน เงินน�าส่งเข้ากองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ยตราสารหน้ีท่ีออก 
และเงินกู้ยืม รับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง

ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ยตามสัญญาเช่า รับรู้ตามวิธีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จำริง

ค่าใช้จ่ำายค่าธรรมเนยีมและบรกิาร และค่าใช้จ่ำายจำากการด�าเนนิงานอืน่ ๆ  รบัรูต้ามเกณฑ์คงค้างหรอืเมือ่จ่ำายช�าระแล้วแต่กรณี

ค่าใช้จำ่ายจำากธุรกรรมนโยบายรัฐ รับรู้โดยวิธีการปันส่วนค่าใช้จำ่ายต้นทุนเงิน ค่าใช้จำ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ  
และค่าใช้จ่ำายจำากการด�าเนนิงานอืน่ ๆ  ซึง่วธิกีารปันส่วนค่าใช้จ่ำายได้รบัความเหน็ชอบจำากส�านกังานเศรษฐกิจำการคลงั (สศค.) 

2.5.3 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดในมือและรายการเงินสดระหว่างเรียกเก็บ
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.4 ตราสารอนุพันธ์

รับรู้รายการซื้อขายตราสารอนุพันธ์ ณ วันที่เกิดรายการ (Trade date) โดยมีวิธีการรับรู้รายการตราสารอนุพันธ์ ดังนี้

ตราสารอนุพันธ์เพื่อค้า รับรู้ด้วยมูลค่ายุติธรรม ก�าไรหรือขาดทุนจำากการเปลี่ยนแปลงมูลค่ายุติธรรม รับรู้เป็น 
รายได้หรือค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น โดยแสดงรวมในก�าไร (ขาดทุน) สุทธิจำากธุรกรรมเพื่อค้า 
และปริวรรตเงินตราต่างประเทศ

ตราสารอนุพันธ์เพ่ือป้องกันความเสี่ยง รับรู้มูลค่าตราสารอนุพันธ์ด้วยวิธีเดียวกับวิธีที่ใช้วัดมูลค่าของรายการท่ีมี 
การป้องกันความเสี่ยง และรับรู้เป็นรายได้หรือค่าใช้จำ่ายในลักษณะเดียวกับรายการที่มีการป้องกันความเสี่ยง

2.5.5 เงินลงทุน 

เงนิลงทนุของธนาคาร ประกอบด้วย ตราสารหนีแ้ละตราสารทุน โดยจำดัประเภทเป็นเงนิลงทุนเพือ่ค้า เงินลงทุนเผือ่ขาย  
ตราสารหนี้ที่จำะถือจำนครบก�าหนด และเงินลงทุนทั่วไป 

เงินลงทุนเพื่อค้า

ตราสารหนีห้รือตราสารทนุในความต้องการของตลาด ทีม่วีตัถปุระสงค์เพือ่ถอืไว้ในระยะสัน้และจำะจำ�าหน่ายเพือ่หาก�าไร 
จำากการเปลีย่นแปลงราคาของหลกัทรพัย์แสดงด้วยมลูค่ายตุธิรรม ก�าไรหรอืขาดทนุทีย่งัไม่เกดิขึน้จำากการเปลีย่นแปลงมลูค่า
ยุติธรรมแสดงรวมในก�าไร (ขาดทุน) สุทธิจำากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศในงบก�าไรขาดทุนและก�าไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

เงินลงทุนเผื่อขาย

ตราสารหน้ีหรือตราสารทุนในความต้องการของตลาด นอกเหนือจำากท่ีถือไว้เพื่อค้าหรือตราสารหนี้ท่ีจำะถือจำนครบ
ก�าหนดแสดงด้วยมลูค่ายติุธรรม ก�าไรหรอืขาดทนุทีย่งัไม่เกดิขึน้จำากการเปลีย่นแปลงมลูค่ายตุธิรรมแสดงรวมในก�าไร (ขาดทนุ) 
เบ็ดเสร็จำอื่นในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น และแสดงผลสะสมในองค์ประกอบอื่นของส่วนของเจำ้าของ  
เมื่อมีการจำ�าหน่ายหลักทรัพย์ธนาคารจำะกลับรายการก�าไรหรือขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจำากการเปลี่ยนแปลงมูลค่ายุติธรรม 
ก่อนการรับรู้ผลก�าไรหรือขาดทุนจำากการจำ�าหน่ายหลักทรัพย์ในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

ธนาคารประเมินการด้อยค่าของหลักทรัพย์เผื่อขายทันทีที่มีหลักฐานสนับสนุนการด้อยค่า โดยจำะกลับรายการบัญชี
ส่วนต�า่กว่าทนุจำากการเปลีย่นแปลงมลูค่าของหลกัทรพัย์เผือ่ขายทีแ่สดงอยูใ่นองค์ประกอบอืน่ของส่วนของเจ้ำาของเป็นรายการ
ขาดทุนจำากการด้อยค่า หรือกลับรายการส่วนเกินทุนจำากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าของหลักทรัพย์เผื่อขายท่ีเคยบันทึกไว้ใน 
องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจำ้าของ เพื่อลดมูลค่าเงินลงทุนก่อนที่จำะรับรู้ผลขาดทุนจำากการด้อยค่าเป็นค่าใช้จำ่ายใน 
งบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น และจำะกลับรายการขาดทุนจำากการด้อยค่าของหลักทรัพย์เผื่อขายเมื่อหลักฐาน
สนับสนุนการด้อยค่าของหลักทรัพย์หมดไป

ตราสารหนี้ที่จะถือจนครบกําหนด

ตราสารหน้ีซึ่งธนาคารมีความตั้งใจำแน่วแน่และมีความสามารถท่ีจำะถือไว้จำนครบก�าหนดไถ่ถอน แสดงด้วยราคาทุน 
ตัดจำ�าหน่ายสุทธิจำากค่าเผื่อการด้อยค่า 

ธนาคารประเมินการด้อยค่าของตราสารหน้ีที่จำะถือจำนครบก�าหนด โดยพิจำารณาความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ท่ีจำะ 
ไม่สามารถเรียกเก็บเงินต้นหรือดอกเบี้ยทั้งหมดหรือบางส่วนตามที่ระบุไว้ในสัญญาได้ โดยรับรู้ผลขาดทุนจำากการด้อยค่า 
เป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น และจำะกลับรายการขาดทุนจำากการด้อยค่าเมื่อผลขาดทุน 
จำากการด้อยค่าหมดไปหรือลดลง โดยจำะต้องไม่เกินราคาทุนตัดจำ�าหน่ายที่ควรจำะเป็น

เงินลงทุนทั่วไป

ตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาด แสดงด้วยราคาทุนสุทธิจำากค่าเผื่อการด้อยค่า

ธนาคารประเมินการด้อยค่าของเงินลงทุนทั่วไป เมื่อมีข้อบ่งชี้ที่จำะเกิดการด้อยค่าโดยเปรียบเทียบมูลค่าตามบัญชี 
ของเงนิลงทนุกบัมลูค่าทีค่าดว่าจำะได้รบัคืน หากมลูค่าตามบญัชขีองเงนิลงทนุสงูกว่ามูลค่าทีค่าดว่าจำะได้รบัคนืจำะรบัรูผ้ลขาดทนุ
จำากการด้อยค่าเป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น และจำะกลับรายการขาดทุนจำากการด้อยค่า 
เมื่อข้อบ่งชี้ของการด้อยค่าหมดไป
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.5 เงินลงทุน (ต่อ)

ธนาคารรับรู้รายการซื้อขายเงินลงทุนในหลักทรัพย์ ณ วันท่ีเกิดรายการ (Trade date) โดยรับรู้มูลค่าเงินลงทุน 
เริ่มแรกด้วยราคาที่จำ่ายซื้อรวมรายจำ่ายโดยตรงทั้งสิ้นเพื่อให้ได้มาซ่ึงเงินลงทุน และเมื่อมีการจำ�าหน่ายเงินลงทุน ธนาคาร 
จำะค�านวณราคาทุนของเงินลงทุนที่จำ�าหน่ายด้วยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้าหนัก ก�าไรหรือขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจำากการจำ�าหน่าย  
เงนิลงทนุเพ่ือค้าแสดงในก�าไร (ขาดทนุ) สทุธจิำากธรุกรรมเพือ่ค้าและปรวิรรตเงนิตราต่างประเทศ ส�าหรับเงนิลงทนุประเภทอืน่ 
แสดงในก�าไร (ขาดทุน) สุทธิจำากเงินลงทุน

ธนาคารวัดมูลค่ายุติธรรมของตราสารหนี้โดยอ้างอิงอัตราผลตอบแทนของสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย ตราสารทุน
และหน่วยลงทุนในกองทุนในความต้องการของตลาดวัดมูลค่ายุติธรรมโดยใช้ราคาเสนอซื้อครั้งล่าสุดจำากตลาดในประเทศ 
ที่มีหน่วยงานของรัฐก�ากับดูแลและหลักทรัพย์ดังกล่าวมีการซื้อขายกันอยู่ ณ สิ้นวันท�าการสุดท้ายของรอบระยะเวลารายงาน 
และเงินลงทนุในหน่วยลงทนุในกองทนุทีไ่ม่มกีารซือ้ขายคล่องวดัมลูค่ายตุธิรรมโดยใช้มลูค่าสนิทรพัย์สทุธ ิ(Net Asset Value) 
ณ วันที่รายงาน

2.5.6 เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

เงินลงทุนในบริษัทย่อย

ตราสารทุนในกิจำการที่ธนาคารลงทุนจำะถือเป็นเงินลงทุนในบริษัทย่อย เมื่อธนาคารสามารถควบคุมกิจำการที่ลงทุน  
ซ่ึงพิจำารณาจำากการมีอ�านาจำเหนือผู้ได้รับการลงทุน การเปิดรับหรือมีสิทธิในผลตอบแทนผันแปรจำากการเกี่ยวข้องกับ 
ผู้ได้รับการลงทุน และความสามารถในการใช้อ�านาจำเหนือผู้ได้รับการลงทุนท�าให้เกิดผลกระทบต่อจำ�านวนเงินผลตอบแทน
ผันแปรจำากการลงทุนของธนาคาร เงินลงทุนในบริษัทย่อยในงบการเงินเฉพาะธนาคาร แสดงด้วยราคาทุนสุทธิจำากค่าเผ่ือ 
การด้อยค่า ส�าหรับงบการเงินรวม ธนาคารจำะรวมงบการเงินของบริษัทย่อยตั้งแต่วันที่มีการควบคุมและสิ้นสุดเมื่อสูญเสีย 
การควบคุมในบริษัทย่อย

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจำควบคุม หมายถึง ส่วนได้เสียในบริษัทย่อยท่ีไม่ได้เป็นของธนาคาร ท้ังทางตรงหรือทางอ้อม 
ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจำควบคุมแสดงรายการในส่วนของเจำ้าของแยกจำากส่วนที่เป็นของธนาคารในงบแสดงฐานะการเงิน  
และแสดงการแบ่งปันก�าไรหรือขาดทุน และการแบ่งปันก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำรวมในแต่ละองค์ประกอบในงบก�าไรขาดทุน 
และก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่นตามสัดส่วนการลงทุนของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจำควบคุม

ธนาคารประเมินการด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทย่อย เมื่อมีข้อบ่งช้ีท่ีจำะเกิดการด้อยค่าโดยเปรียบเทียบมูลค่า 
ตามบญัชขีองเงนิลงทนุกบัมูลค่าทีค่าดว่าจำะได้รบัคนื หากมลูค่าตามบัญชีของเงนิลงทุนสงูกว่ามลูค่าท่ีคาดว่าจำะได้รบัคนืจำะรบัรู ้
ผลขาดทุนจำากการด้อยค่าเป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอ่ืน และจำะกลับรายการขาดทุน 
จำากการด้อยค่าเมื่อข้อบ่งชี้ของการด้อยค่าหมดไป

เงินลงทุนในบริษัทร่วม

ตราสารทุนในกจิำการทีธ่นาคารลงทนุจำะถอืเป็นเงนิลงทนุในบรษิทัร่วม เมือ่ธนาคารมอีทิธพิลอย่างมนียัส�าคญัต่อกจิำการ
ที่ธนาคารลงทุน ซึ่งพิจำารณาจำากการมีอ�านาจำในการออกเสียงท้ังหมด ท้ังทางตรงและทางอ้อมในกิจำการท่ีธนาคารลงทุน 
อย่างน้อยร้อยละ 20.00 หรือการมีอ�านาจำในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจำเกี่ยวกับนโยบายและการด�าเนินงาน  
แต่ไม่ถึงระดับที่จำะควบคุมนโยบายดังกล่าว เงินลงทุนในบริษัทร่วมในงบการเงินเฉพาะธนาคาร แสดงด้วยราคาทุนสุทธิ 
จำากค่าเผื่อการด้อยค่า และเงินลงทุนในบริษัทร่วมในงบการเงินรวม แสดงเงินลงทุนด้วยวิธีส่วนได้เสีย

ธนาคารประเมินการด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทร่วม เมื่อมีข้อบ่งชี้ที่จำะเกิดการด้อยค่าโดยเปรียบเทียบมูลค่า 
ตามบญัชขีองเงนิลงทนุกบัมูลค่าทีค่าดว่าจำะได้รบัคนื หากมลูค่าตามบัญชีของเงนิลงทุนสงูกว่ามลูค่าท่ีคาดว่าจำะได้รบัคนืจำะรบัรู ้
ผลขาดทุนจำากการด้อยค่าเป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอ่ืน และจำะกลับรายการขาดทุน 
จำากการด้อยค่าเมื่อข้อบ่งชี้ของการด้อยค่าหมดไป

2.5.7 เงินให้สินเชื่อ

ธนาคารแสดงจำ�านวนเงินให้สินเชื่อด้วยจำ�านวนเงินต้นคงเหลือ โดยแสดงดอกเบี้ยค้างรับของเงินให้สินเชื่อไว้เป็น
รายการแยกต่างหาก ยกเว้นเงินเบิกเกินบัญชี ส่วนลดรับล่วงหน้าของเงินให้สินเชื่อที่ยังไม่รับรู้เป็นรายได้ แสดงรวมในรายได้ 
รอตัดบัญชีเป็นรายการหักจำากเงินให้สินเชื่อ
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.7 เงินให้สินเชื่อ (ต่อ)

เงนิให้สนิเชือ่ประเภทบคุคลทีใ่ช้กรมธรรม์การรบัฝากเงนิประเภทสงเคราะห์ชีวติและครอบครวัค�า้ประกนั แสดงจำ�านวน 
เงนิให้กูส้งเคราะห์ชวีติด้วยจำ�านวนเงนิต้นคงเหลอื โดยแยกแสดงดอกเบีย้เงนิกูร้บัล่วงหน้าเป็นรายการหกัเงนิกูส้งเคราะห์ชวีติ

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ แสดงด้วยจำ�านวนหนี้ตามสัญญาซึ่งแสดงสุทธิจำากค่านายหน้าและค่าใช้จำ่ายทางตรงที่เกิดขึ้น
เมื่อเริ่มแรกจำากการให้เช่าซื้อรอตัดบัญชี โดยแยกแสดงรายได้รอตัดบัญชีไว้เป็นรายการหักจำากเงินให้สินเชื่อ

2.5.8 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

ธนาคารได้ตัง้ค่าเผือ่หนีส้งสยัจำะสญูตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าด้วยหลกัเกณฑ์การจำดัช้ันและการกันเงินส�ารอง 
ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ ดังนี้

ประเภทการจัดชั้น อัตราร้อยละ

จำัดชั้นปกติ (ค้างช�าระ 0 - 1 เดือน) 1
จำัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ (ค้างเกิน 1 - 3 เดือน) 2
จำัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน (ค้างเกิน 3 - 6 เดือน) 100
จำัดชั้นสงสัย (ค้างเกิน 6 - 12 เดือน) 100
จำัดชั้นสงสัยจำะสูญ (ค้างเกิน 12 เดือนขึ้นไป) 100

เงินให้สินเชื่อทั่วไป ต้ังค่าเผ่ือหน้ีสงสัยจำะสญูข้ันต�า่ตามอตัราร้อยละท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด โดยค�านวณจำาก 
อัตราร้อยละของยอดคงค้างของต้นเงินที่ไม่รวมดอกเบ้ียค้างรับหลังหักหลักประกัน หรือมูลหนี้หลังหักมูลค่าปัจำจำุบันของ 
กระแสเงินสดที่คาดว่าจำะได้รับจำากลูกหนี้ หรือมูลค่าปัจำจำุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจำะได้รับจำากการจำ�าหน่ายหลักประกัน 
ซึ่งมูลค่าหลักประกันที่ใช้ขึ้นอยู่กับประเภทของหลักประกันและวันที่มีการประเมินราคาล่าสุด 

เงนิให้สนิเชือ่ประเภทบคุคลทีใ่ช้กรมธรรม์การรบัฝากเงนิประเภทสงเคราะห์ชวีติและครอบครวัค้ําประกนั ตัง้ค่าเผ่ือ
หนีส้งสยัจำะสูญตามอตัราร้อยละ 1 ของยอดเงนิกูส้งเคราะห์ชวีติคงเหลอืทกุแบบรวมกนั โดยไม่มีการน�ามลูค่าหลกัประกนัมาใช้ค�านวณ

เงินให้สินเชื่อตามสัญญาเช่าซื้อ ต้ังค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญตามอัตราร้อยละที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด  
โดยค�านวณจำากอัตราร้อยละของยอดลูกหนี้เช่าซื้อสุทธิหลังหักรายได้รอตัดบัญชี

นอกจำากนี ้ธนาคารจำะกนัเงนิส�ารองเพิม่เตมิจำากหลกัเกณฑ์ข้ันต�า่ท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด โดยค�านึงถึงผลสญูเสยีทีอ่าจำเกิดขึน้ 
จำากการเปลีย่นแปลงสภาวะทางเศรษฐกจิำและกฎหมาย รวมทัง้ปัจำจำยัด้านอืน่ ๆ  ท่ีอาจำกระทบต่อความสามารถในการช�าระหนีข้องลกูหนี้

ลกูหน้ีอ่ืน หากคาดว่าจำะเกบ็เงนิไม่ได้จำะตัง้ค่าเผือ่หนีส้งสยัจำะสญูไว้เตม็จำ�านวน หนีส้งสยัจำะสญูถอืเป็นค่าใช้จ่ำายในงวด
การบัญชีที่รับรู้และจำะกลับรายการเมื่อได้รับช�าระหนี้ 

การตัดบัญชีลูกหนี้เป็นหนี้สูญระหว่างปีน�ามาหักจำากค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ 

หนี้สูญและหนี้สงสัยจำะสูญรับรู้เป็นค่าใช้จำ่าย หนี้สูญรับคืนรับรู้เป็นรายได้อื่น ๆ และแสดงรายการในงบก�าไรขาดทุน
และก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

เงินให้สินเช่ือตามธุรกรรมนโยบายรัฐ ต้ังค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การก�ากับดูแลธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) ดังนี้

1. ส่วนทีไ่ม่มกีารชดเชยความเสยีหายตามมติคณะรัฐมนตร ีธนาคารจำดัช้ันและกันเงนิส�ารองลกูหนีบุ้คคลตามประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจำัดชั้นและการกันเงินส�ารองของสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ

2. ส่วนที่มีการชดเชยความเสียหายตามมติคณะรัฐมนตรี ธนาคารจำัดชั้นลูกหนี้บุคคลหรือลูกหนี้รอการชดเชย 
จำากรัฐบาลเป็นปกติ โดยไม่ต้องกันเงินส�ารอง เนื่องจำากรัฐบาลเป็นผู้ชดเชยความเสียหายให้

2.5.9 การปรับปรุงโครงสร้างหนี้

การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ (Debt Restructuring : DR) หมายถึง การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ที่เกิดจำากความเสี่ยง 
ด้านเครดิตของลูกหนี้ที่เพิ่มขึ้น โดยแบ่งเป็น
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.9 การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ (ต่อ)

1. การปรบัปรงุโครงสร้างหน้ีของลกูหน้ีทียั่งไม่ด้อยคณุภาพ (non - NPL) ซึง่เป็นการปรบัปรงุโครงสร้างหนีใ้นลกัษณะ
เชิงป้องกัน (Pre - emptive) ตั้งแต่เริ่มมีสัญญาณของการมีปัญหาในการช�าระหนี้ โดยลูกหนี้ยังไม่เป็นหนี้ด้อยคุณภาพ (NPL) 

2. การปรบัปรงุโครงสร้างหนีข้องลกูหนีด้้อยคณุภาพ (NPL) ถอืเป็นการปรบัปรงุโครงสร้างหนีท้ีม่ปัีญหา (Troubled 
Debt Restructuring : TDR) 

การรับรู้รายการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ มีวิธีดังนี้

1. ขาดทุนจำากการปรับโครงสร้างหน้ีที่มีปัญหา ซ่ึงเกิดจำากการลดต้นเงินและดอกเบ้ียค้างรับของหนี้ที่ไม่ช�าระ 
ตามก�าหนดและการใช้รูปแบบการปรับโครงสร้างหนี้ต่าง ๆ เช่น การโอนสินทรัพย์ การเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการช�าระหนี้  
และการปรับโครงสร้างหนี้ในหลายลักษณะ  รับรู้เป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่นทั้งจำ�านวน 

2. การยนิยอมผ่อนปรนเง่ือนไขการช�าระหนีใ้ห้แก่ลกูหนี ้ โดยไม่มกีารลดต้นเงนิและดอกเบีย้ค้างรับ ทีร่บัรูเ้ป็นรายได้ 
ก่อนการปรับโครงสร้างหนี้ ธนาคารค�านวณมูลค่าปัจำจำุบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจำะได้รับคืน โดยใช้อัตราดอกเบี้ยที่แท้จำริง 
ตามสัญญาเดิมหรืออัตราดอกเบ้ียตามเงื่อนไขในสัญญาปรับปรุงโครงสร้างหนี้ใหม่เป็นอัตราคิดลด ในกรณีท่ีอัตราดอกเบี้ย 
ตามเง่ือนไขในสัญญาปรับปรุงโครงสร้างหนี้ใหม่ต�่ากว่าอัตราต้นทุนทางการเงิน ธนาคารจำะใช้อัตราต้นทุนทางการเงิน 
เป็นอัตราคิดลดแทน และเมื่อมูลค่าปัจำจำุบันของกระแสเงินสดที่ค�านวณได้ดังกล่าวต�่ากว่าราคาตามบัญชี (ต้นเงินรวมดอกเบี้ย
ค้างรับที่รับรู้เป็นรายได้ของลูกหนี้) ธนาคารจำะรับรู้เงินส�ารองส�าหรับส่วนสูญเสียจำากการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ทั้งจำ�านวน 
ในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่นส�าหรับงวดนั้น

องค์ประกอบของต้นทุนทางการเงิน เช่น ต้นทุนของเงินรับฝาก เงินกู้ยืม เงินน�าส่งเข้ากองทุนพัฒนาระบบสถาบัน 
การเงินเฉพาะกิจำ รวมทั้งค่าใช้จำ่ายด�าเนินการ 

3. การรับช�าระหน้ีโดยการรับโอนสินทรัพย์ ตราสารการเงินหรือรับทุนของลูกหนี้ท่ีเกิดจำากการแปลงหนี้เป็นทุน 
ธนาคารจำะตัดจำ�าหน่ายยอดลูกหนี้ให้หมดไปและรับรู้ส่วนสูญเสียที่เกิดขึ้นในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น 
ทนัททีีม่กีารรับโอน โดยให้ค�านงึถงึค่าเผ่ือหนีส้งสยัจำะสญูทีต่ัง้ไว้แต่เดมิด้วย ท้ังนี ้ธนาคารจำะรบัรูส้นิทรพัย์ทีไ่ด้รับโอนมาด้วยมลูค่า 
ยุติธรรม และจำ�านวนที่ไม่สูงกว่าราคาตามบัญชีของหนี้รวมดอกเบี้ยค้างรับที่ธนาคารมีสิทธิได้รับตามกฎหมาย

กรณรัีบช�าระหนีบ้างส่วนโดยการรบัโอนสนิทรพัย์ ตราสารการเงนิหรอืรบัทนุของลกูหนีท้ีเ่กดิจำากการแปลงหนีเ้ป็นทนุ
เพือ่ช�าระหนีต้ามสญัญาปรบัปรงุโครงสร้างหนีน้ัน้ ธนาคารจำะปฏบิตัติามข้อ 3 ก่อน ส�าหรบัหนีส่้วนทีเ่หลอืหากมกีารผ่อนปรน 
เงือ่นไขการช�าระหนีจ้ำะปฏบิตัติามข้อ 2

2.5.10 ลูกหนี้รอการชดเชยจากรัฐบาลตามธุรกรรมนโยบายรัฐ

ลกูหนีร้อการชดเชยจำากรฐับาลตามธรุกรรมนโยบายรฐั หมายถึง สทิธท่ีิธนาคารจำะได้รบัการชดเชยความเสยีหายจำากรฐับาล 
ตามทีร่ะบไุว้ในมตคิณะรฐัมนตรหีรือหนงัสอืสัง่การจำากรฐับาลท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรจำากการท่ีได้ด�าเนนิธรุกรรมนโยบายรฐั

2.5.11 ทรัพย์สินรอการขาย

ทรัพย์สินรอการขาย ประกอบด้วย อสงัหาริมทรพัย์ท่ีตกเป็นของธนาคาร ซึง่ได้มาจำากการช�าระหนีท้ีเ่ป็นการแก้ไขหนีห้รอืการซือ้
อสงัหารมิทรพัย์ทีจ่ำ�านองหรอืเป็นประกันการช�าระหนีไ้ว้แก่ธนาคารจำากการขายทอดตลาดโดยค�าสัง่ศาล และธนาคารมคีวามประสงค์ 
จำะจำ�าหน่ายอสงัหารมิทรพัย์รอการขายดงักล่าวในภายหลัง อสงัหาริมทรพัย์รอการขายรบัรูด้้วยมลูค่ายตุธิรรมหรอืราคาตามบญัชี
ของอสังหาริมทรพัย์รอการขายนัน้ แล้วแต่ราคาใดจำะต�า่กว่าและเป็นมูลค่าในการรับช�าระหนี ้ ธนาคารจำะท�าการประเมินราคา 
อสังหาริมทรัพย์รอการขาย และรบัรู้ผลขาดทุนจำากการด้อยค่าส�าหรบัผลต่างของราคาตามบญัชทีีส่งูกว่ามลูค่าทีไ่ด้จำากการประเมนิราคา  
หรือตรีาคาไว้ไม่เกนิ 12 เดือน หกัด้วยประมาณการค่าใช้จ่ำายในการขาย แต่หากธนาคารได้ท�าการประเมนิราคาหรอืตรีาคาไว้เกนิ 12 เดอืน  
จำะน�ามลูค่าทีไ่ด้จำากการประเมนิราคาหรอืตรีาคามาใช้ได้เพยีงร้อยละ 50.00 ซึง่ถอืปฏบิตัติามแนวนโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทย 
เรือ่ง การประเมนิราคาหลกัประกนัและอสงัหารมิทรพัย์รอการขายท่ีได้มาจำากการรบัช�าระหนี ้การประกันการให้สนิเช่ือ หรอืท่ีซือ้จำาก
การขายทอดตลาดของสถาบนัการเงนิเฉพาะกจิำ โดยผลขาดทนุจำากการด้อยค่าจำะรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ำายหรอืรายได้จำากการด�าเนนิงานอืน่ ๆ   
ในงบก�าไรขาดทนุและก�าไรขาดทนุเบด็เสรจ็ำอืน่ ธนาคารจำะไม่ค�านวณหกัค่าเสือ่มราคาอสงัหารมิทรพัย์รอการขายโดยปฏบิติัตาม
ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าด้วยหลกัเกณฑ์การจำดัช้ันและการกันเงินส�ารองของสถาบันการเงินเฉพาะกจิำ
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.11 ทรัพย์สินรอการขาย (ต่อ)

ส�าหรับอสงัหารมิทรัพย์รอการขายทีม่รีะยะเวลาการถือครองเกนิ 10 ปี ธนาคารจำะตัง้ค่าเผือ่การด้อยค่าในอัตราร้อยละ  
100.00 ของมูลค่าท่ีได้จำากการประเมินราคาหรือราคาตามบัญชีของอสังหาริมทรัพย์แล้วแต่มูลค่าใดต�่ากว่าโดยถือปฏิบัติ 
ตามที่กระทรวงการคลังก�าหนด

ก�าไรหรือขาดทุนจำากการจำ�าหน่ายทรัพย์สินรอการขาย รับรู้เป็นรายได้หรือค่าใช้จำ่ายจำากการด�าเนินงานอื่น ๆ  
ในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

2.5.12 ที่ดิน อาคาร อุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา

ทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์ ประกอบด้วย ทีดิ่น อาคาร (ทัง้ทีถ่อืกรรมสทิธิแ์ละไม่ถอืกรรมสทิธิ)์ ครภุณัฑ์ และงานระหว่างท�า  
ธนาคารรับรู้ต้นทุนเร่ิมแรกของที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ด้วยราคาทุน ซ่ึงรวมถึงต้นทุนทางตรงท่ีเก่ียวข้องกับการได้มา 
ของสนิทรพัย์ หรอืเพ่ือให้สนิทรัพย์น้ันอยูใ่นสภาพทีพ่ร้อมจำะใช้งานได้ตามความประสงค์ และวดัมลูค่าในภายหลงัด้วยวธิรีาคาทุน 
หรอืวิธีการตรีาคาใหม่ โดยใช้นโยบายการบญัชเีดียวกนัส�าหรบัท่ีดนิ อาคาร และอปุกรณ์ทุกรายการท่ีจำดัอยูใ่นประเภทเดยีวกนั

ทีด่นิ แสดงด้วยราคาทีตี่ใหม่หลงัหกัค่าเผือ่การด้อยค่า (ถ้าม)ี ธนาคารจำะตีราคาทีด่นิใหม่ทกุ 3 - 5 ปี หากมลูค่ายติุธรรม
ของที่ดินเคยตีใหม่ไม่เปลี่ยนแปลงอย่างมีสาระส�าคัญ ในกรณีท่ีมูลค่ายุติธรรมของท่ีดินมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีสาระส�าคัญ  
ธนาคารอาจำตรีาคาทีด่นิใหม่อกีครัง้เพือ่ให้มลูค่าของทีด่นิทีเ่คยตรีาคาใหม่มมีลูค่าไม่แตกต่างจำากมลูค่ายตุธิรรมอย่างมสีาระส�าคญั  
ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน การตรีาคาทีด่นิใหม่กรณทีีผ่ลการประเมนิราคาทีดิ่นมมีลูค่าลดลงหรือมจีำ�านวนลดลงมากกว่า
ส่วนเกินทุนจำากการตีราคาท่ีดินที่เคยรับรู้ไว้ในส่วนของเจำ้าของของที่ดินแปลงเดียวกัน ธนาคารจำะรับรู้มูลค่าส่วนที่ลดลงใน 
งบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น และกรณีที่ผลการประเมินที่ดินมีมูลค่าเพิ่มขึ้น ธนาคารจำะรับรู้มูลค่าที่เพิ่มข้ึน
ในส่วนเกินทุนจำากการตีราคาสินทรัพย์ในส่วนของเจำ้าของ ยกเว้นกรณีที่เคยประเมินมูลค่าของที่ดินลดลงและรับรู้ขาดทุน 
ไว้ในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น จำะรับรู้จำ�านวนที่ตีมูลค่าเพิ่มขึ้นในครั้งหลังเฉพาะส่วนที่เกินกว่าจำ�านวน 
ท่ีเคยรับรู้มูลค่าลดลงของที่ดินแปลงเดียวกัน ซึ่งการตีราคาที่ดินใหม่ด�าเนินการโดยผู้ประเมินราคาภายนอกที่มีคุณสมบัติ 
ตามที่ก�าหนดในแนวนโยบายธนาคารแห่งประเทศไทยอย่างสม�่าเสมอ

อาคาร (ทั้งที่ถือกรรมสิทธิ์และไม่ถือกรรมสิทธิ์) และครุภัณฑ์ แสดงด้วยราคาทุนหลังหักค่าเสื่อมราคาสะสม  
และค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี)

ค่าเสื่อมราคารับรู้เป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น ค�านวณโดยวิธีเส้นตรงตามอายุ 
การให้ประโยชน์โดยประมาณของสินทรัพย์แต่ละรายการ ดังนี้

อาคารและสิ่งปลูกสร้างอื่น 12 - 95 ปี
อาคารที่สร้างบนที่ดินเช่า 23 - 89 ปี หรือตามอายุสัญญาเช่า
ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 5 ปี
ครุภัณฑ์ 5 - 8 ปี

ธนาคารทบทวนมูลค่าคงเหลือ และอายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์ทุกสิ้นปี เพื่อสะท้อนถึงสภาพการใช้งานจำริง 
ในปัจำจำบุนัและประโยชน์เชงิเศรษฐกจิำทีค่าดว่าจำะได้รบัในอนาคตให้เหมาะสมยิง่ข้ึน โดยถอืเป็นการเปลีย่นแปลงประมาณการทางบญัชี  
ธนาคารรับรู้ผลกระทบจำากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวด้วยวิธีเปลี่ยนทันทีเป็นต้นไป ส�าหรับสินทรัพย์ท่ีได้ตัดค่าเสื่อมราคา 
หมดแล้วแต่ยังคงใช้งานอยู่ ธนาคารจำะไม่มีการเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชีกับสินทรัพย์ดังกล่าว

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ที่เกิดการด้อยค่า จำะรับรู้ผลขาดทุนจำากการด้อยค่าเป็นค่าใช้จำ่ายจำากการด�าเนินงานอื่น ๆ  
ในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

ธนาคารตัดรายการที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ออกจำากบัญชีเมื่อมีการจำ�าหน่าย หรือคาดว่าจำะไม่ได้รับประโยชน ์
เชงิเศรษฐกิจำในอนาคตจำากการใช้ ก�าไรหรอืขาดทนุจำากการจำ�าหน่ายสนิทรพัย์ รบัรูเ้ป็นรายได้หรือค่าใช้จ่ำายจำากการด�าเนนิงานอ่ืน ๆ   
ในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.13 สินทรัพย์สิทธิการใช้ตามสัญญาเช่าและหนี้สินตามสัญญาเช่า

สญัญาเช่า หมายถงึ สญัญาหรอืส่วนหน่ึงของสญัญาท่ีให้สทิธใินการใช้สนิทรพัย์ (สนิทรพัย์อ้างองิ) ส�าหรบัช่วงระยะเวลา 
ที่ตกลงกันเพื่อแลกเปลี่ยนกับสิ่งตอบแทนและสิทธิการเช่า

ธนาคารรับรู้สินทรัพย์สิทธิการใช้ตามสัญญาเช่าและหนี้สินตามสัญญาเช่าส�าหรับสัญญาเช่าที่มีระยะเวลาในการเช่า
มากกว่า 12 เดือน ดังนี้

1. สินทรัพย์สิทธิการใช้ตามสัญญาเช่า รับรู้มูลค่าเร่ิมแรกด้วยราคาทุน ซึ่งประกอบด้วย จำ�านวนที่รับรู้เร่ิมแรก 
ของหนี้สินตามสัญญาเช่า รวมถึงการจำ่ายช�าระตามสัญญาเช่าใด ๆ ท่ีได้ช�าระก่อนหรือ ณ วันท่ีสัญญาเช่าเริ่มมีผลสุทธิ 
จำากสิ่งจำูงใจำที่ได้รับตามสัญญาเช่า และวัดมูลค่าภายหลังด้วยราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี)

ค่าเสื่อมราคาของสินทรัพย์สิทธิการใช้รับรู้เป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น ค�านวณโดย 
วธิเีส้นตรงตามอายุสัญญาเช่า และตัดรายการสินทรัพย์สิทธิการใช้และรายการที่เกี่ยวข้องออกจำากบัญชีเมื่อสิ้นสุดสัญญาเช่า

2. หนี้สินตามสัญญาเช่า วัดมูลค่าเริ่มแรกด้วยมูลค่าปัจำจุำบันของการจำ่ายช�าระตามสัญญาเช่าท่ียังไม่ได้จำ่ายช�าระ  
ณ วันที่สัญญาเช่าเริ่มมีผล โดยใช้อัตราดอกเบี้ยการกู้ยืมส่วนเพิ่มถัวเฉลี่ยถ่วงน�้าหนักเป็นอัตราคิดลด (Discount Rate)  
และวัดมูลค่าภายหลังโดยเพิ่มมูลค่าตามบัญชีเพื่อสะท้อนดอกเบ้ียจำากหนี้สินตามสัญญาเช่า ลดมูลค่าตามบัญชีเพื่อสะท้อน 
การช�าระตามสัญญาเช่า และวัดมูลค่าตามบัญชีใหม่เพื่อสะท้อนการประเมินใหม่หรือการเปลี่ยนแปลงสัญญาเช่า 

ส�าหรับสัญญาเช่าที่มีสินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าต�่า (Low Value Asset) และสัญญาเช่าที่มีระยะเวลาในการเช่าน้อยกว่า
หรอืเท่ากบั 12 เดอืน รบัรูก้ารจ่ำายช�าระตามสญัญาเช่าเป็นค่าใช้จ่ำายตามวธิเีส้นตรงในงบก�าไรขาดทนุและขาดทนุเบด็เสรจ็ำอืน่

2.5.14 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน ประกอบด้วย โปรแกรมคอมพิวเตอร์แสดงด้วยราคาทุนหลังหักค่าตัดจำ�าหน่ายสะสมและ 
ค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) 

ธนาคารรับรู้รายการเริ่มแรกของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนด้วยราคาทุน ซึ่งราคาทุนของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ได้แก่  
เงินที่จำ่ายเป็นค่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ รวมถึงเงินที่จำ่ายเพื่อให้ได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ค่าตดัจำ�าหน่ายโปรแกรมคอมพวิเตอร์รบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ำายในงบก�าไรขาดทนุและก�าไรขาดทนุเบด็เสรจ็ำอ่ืน ค�านวณโดยวธีิ
เส้นตรงตามอายกุารให้ประโยชน์โดยประมาณของโปรแกรมคอมพวิเตอร์แต่ละรายการ ซึง่มอีายกุารให้ประโยชน์โดยประมาณ
อยู่ระหว่าง 3 - 31 ปี

ธนาคารทบทวนมูลค่าคงเหลือ และอายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนทุกสิ้นปี เพื่อสะท้อนถึงสภาพ 
การใช้งานจำรงิในปัจำจุำบนัและประโยชน์เชงิเศรษฐกจิำทีค่าดว่าจำะได้รบัในอนาคตให้เหมาะสมยิง่ข้ึน โดยถือเป็นการเปลีย่นแปลงประมาณการ 
ทางบัญชี โดยรับรู้ผลกระทบจำากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวด้วยวิธีเปลี่ยนทันทีเป็นต้นไป ส�าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ได ้
ตัดค่าตัดจำ�าหน่ายหมดแล้วแต่ยังคงใช้งานอยู่ จำะไม่มีการเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชี

สนิทรัพย์ไม่มตัีวตนทีเ่กดิการด้อยค่า จำะรบัรู้ผลขาดทนุจำากการด้อยค่าเป็นค่าใช้จ่ำายจำากการด�าเนนิงานอืน่ ๆ ในงบก�าไรขาดทนุ 
และก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

ธนาคารตดัรายการสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนออกจำากบญัชเีมือ่มกีารจำ�าหน่าย หรอืคาดว่าจำะไม่ได้รบัประโยชน์เชิงเศรษฐกจิำ
ในอนาคตจำากการใช้ ก�าไรหรือขาดทุนจำากการจำ�าหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน รับรู้เป็นรายได้หรือค่าใช้จำ่ายจำากการด�าเนินงาน
อื่น ๆ ในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

2.5.15 สินทรัพย์ที่ได้รับจากการบริจาค

สินทรัพย์ที่ได้รับจำากการบริจำาค ประกอบด้วย ที่ดินและสินทรัพย์อื่นที่ได้รับจำากการบริจำาค ธนาคารรับรู้สินทรัพย ์
ทีไ่ด้รับบริจำาคคูกั่บรายได้จำากเงินบรจิำาครอการรบัรูด้้วยราคาประเมนิหรอืมลูค่ายตุธิรรม ณ วันท่ีได้รับบรจิำาค แล้วทยอยรับรู้ 
เป็นรายได้จำากการรับบริจำาคตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพย์นั้น 
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.16 เงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว

เงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว เป็นการฝากเงินเพื่อประกันชีวิตและสะสมทรัพย์เพื่อประกัน 
รายได้และเพื่อการศึกษา โดยให้ผลตอบแทนในรูปเงินปันผล เงินบ�านาญ หรือความคุ้มครองต่าง ๆ  ตามเงื่อนไขของกรมธรรม์ 
การรับฝากเงินประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว ซ่ึงธนาคารต้องจำ่ายคืนเงินรับฝากประเภทสงเคราะห์และครอบครัว 
ตามเงื่อนไขการรับฝาก 

ธนาคารมีหนี้สินเงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัวท่ีมีลักษณะเป็นการรับฝากเงินและท่ีมีลักษณะเป็น 
การประกันภัย โดยมีนโยบายการบัญชี ดังนี้ 

1. เงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว แสดงในบัญชีเงินรับฝากด้วยยอดคงเหลือสุทธิจำากค่าใช้จำ่าย 
ในการด�าเนินการจำากผู้ฝาก

2. ดอกเบีย้เงนิรบัฝากค้างจ่ำายของเงนิรบัฝากประเภทสงเคราะห์ชวีติและครอบครวัตามข้อ 1 แสดงในบญัชดีอกเบีย้
เงินรับฝากและพันธบัตรค้างจำ่าย 

เงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัวท่ีมีลักษณะเป็นการรับฝากเงิน ท่ีธนาคารรับรู้รายการตามข้อ 1  
และ 2 ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน ธนาคารค�านวณส�ารองตามวิธีการทางคณติศาสตร์ประกันภัยแบบเบี้ยประกันภัยสุทธิ 
(Net Premium Valuation : NPV)

เงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัวที่มีลักษณะเป็นการประกันภัย ที่ธนาคารรับรู้รายการตามข้อ 1  
และ 2 ธนาคารทดสอบความเพียงพอของหนี้สิน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน โดยใช้ประมาณการปัจำจุำบันของ 
กระแสเงนิสดในอนาคตทีเ่กิดจำากสญัญาประกนัภยัทีใ่ช้กนัทัว่ไปในภาคธรุกิจำประกนัภยัคอืใช้วธิกีารค�านวณแบบเบ้ียประกนัภยัรวม  
(Gross Premium Valuation : GPV) และใช้อัตราคิดลดตามแนวทางของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับและส่งเสริม 
การประกอบธุรกิจำประกันภัย “ส�านักงาน คปภ.” 

นอกจำากนี้ ธนาคารจำะพิจำารณาการกันเงินส�ารองเพิ่มเติม ส�าหรับเงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว 
ที่มีลักษณะเป็นการประกันภัย เพื่อรองรับการบริหารความเสี่ยงจำากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย

ค่าแพทย์ตรวจำสุขภาพของผู้ฝากเงินประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว รับรู้เป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุน 
และก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

2.5.17 ประมาณการหนี้สิน

ธนาคารรับรู้ประมาณการหนี้สินในงบแสดงฐานะการเงิน เมื่อธนาคารมีภาระหนี้สินอันเป็นผลสืบเนื่องจำากเหตุการณ์ 
ในอดตี และมีความเป็นไปได้ว่าจำะสญูเสยีประโยชน์เชงิเศรษฐกิจำในการจ่ำายช�าระภาระหนีส้นิดงักล่าว ประกอบด้วย ประมาณการ 
หน้ีสินส�าหรับภาระผูกพันที่เป็นรายการนอกงบแสดงฐานะการเงิน ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์ของพนักงาน  
ค่าความเสียหายทีอ่าจำจำะเกดิขึน้จำากการถกูฟ้องร้องตามกฎหมายและประมาณการหนีส้นิอ่ืน ธนาคารมกีารทบทวนประมาณการ 
หน้ีสินอย่างสม�่าเสมอ โดยรับรู้การเปลี่ยนแปลงประมาณการหนี้สินเพิ่มข้ึนหรือลดลงเป็นค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุน 
และก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

หน้ีสินที่อาจำเกิดข้ึนและภาระผูกพันที่เป็นรายการนอกงบแสดงฐานะการเงิน ธนาคารรับรู้เป็นประมาณการหนี้สิน 
ในงบแสดงฐานะการเงิน ดังนี้ 

1. ภาระผูกพันท่ีเป็นรายการนอกงบแสดงฐานะการเงินของลูกหนี้ท่ีถูกจำัดช้ันต�่ากว่ามาตรฐาน สงสัย สงสัยจำะสูญ 
และสญู อตัราทีใ่ช้ค�านวณประมาณการหน้ีสินธนาคารจำะใช้อตัราเดยีวกนักบัการตัง้ค่าเผือ่หนีส้งสยัจำะสญูของลกูหนีร้ายนัน้ ๆ  
เพื่อรองรับความเสียหายที่อาจำเกิดขึ้น

2. หนีส้นิท่ีอาจำเกดิขึน้และภาระผกูพนัทีเ่ป็นรายการนอกงบแสดงฐานะการเงนิ ธนาคารรบัรูเ้ป็นประมาณการหน้ีสิน 
ในงบแสดงฐานะการเงินเมื่อเป็นไปตามเงื่อนไขทุกข้อ ต่อไปนี้

2.1 ธนาคารมีภาระผูกพันในปัจำจุำบันซึ่งเป็นผลจำากเหตุการณ์ในอดีต ไม่ว่าภาระผูกพันนั้นจำะเป็นภาระผูกพัน
ตามกฎหมายหรือภาระผูกพันจำากการอนุมาน
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.17 ประมาณการหนี้สิน (ต่อ)

2.2 มคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ทีธ่นาคารจำะสญูเสยีทรพัยากรท่ีมปีระโยชน์เชิงเศรษฐกิจำต่อธนาคารเพือ่จ่ำายช�าระ 
ภาระผูกพันดังกล่าว และ

2.3 สามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพันได้อย่างน่าเชื่อถือ

2.5.18 ผลประโยชน์ของพนักงาน

ธนาคารจำัดให้มีโครงการผลประโยชน์ของพนักงานหลายโครงการ ดังนี้

ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน ประกอบด้วย เงินเดือน ค่าล่วงเวลา เงินโบนัส รวมทั้งผลประโยชน์ระยะสั้นอื่น ๆ 
ตามข้อตกลงของการจ้ำางงานและภาระผกูพนัตามกฎหมายหรอืภาระผกูพนัจำากการอนมุานในปัจำจำบุนัทีจ่ำะต้องจ่ำายอนัเป็นผล
มาจำากการที่พนักงานท�างานให้ในอดีต และภาระผูกพันนี้สามารถประมาณได้อย่างสมเหตุสมผล ธนาคารรับรู้ผลประโยชน์
ระยะสั้นของพนักงานเป็นค่าใช้จำ่ายในก�าไรหรือขาดทุนตามเกณฑ์คงค้าง

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน

1. โครงการสมทบเงิน

โครงการสมทบเงินเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจำากงาน ซึ่งธนาคารได้จำดทะเบียนจำัดตั้งกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ
ตามพระราชบัญญัติกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530 และได้รับอนุมัติจำากกระทรวงการคลังให้เข้าเป็นกองทุนจำดทะเบียน 
เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2548 การบริหารจัำดการกองทุน บริหารจัำดการโดยผู้จัำดการกองทุนซึ่งเป็นหน่วยงานภายนอก  
ธนาคารมีภาระผูกพันจำ�ากัดเพียงจำ�านวนเงินที่ธนาคารจำ่ายสมทบเข้ากองทุนฯ ในอัตราร้อยละ 9.00 - 12.00 ตามอายุงาน 
ของพนักงาน และพนกังานทีเ่ป็นสมาชกิกองทนุฯ จำะเลอืกจ่ำายสะสมในอตัราร้อยละ 3.00 - 15.00 ของเงนิเดอืน โดยพนกังาน
จำะได้รับผลประโยชน์ดังกล่าวเมื่อพ้นสภาพการเป็นพนักงานตามข้อบังคับของกองทุนฯ

กองทุนส�ารองเลี้ยงชีพจัำดเป็นโครงการสมทบเงิน จำ�านวนเงินที่ธนาคารจำ่ายสมทบเข้ากองทุนส�ารองเลี้ยงชีพรับรู ้
เป็นค่าใช้จำ่ายในก�าไรหรือขาดทุน

2. โครงการผลประโยชน์ที่ก�าหนดไว้

โครงการผลประโยชน์ที่ก�าหนดไว้เป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจำากงาน นอกเหนือจำากโครงการสมทบเงิน  
ประกอบด้วย บ�าเหน็จำ/บ�านาญ ของที่ระลึกให้กับพนักงานเมื่อเกษียณอายุ เงินตอบแทนความชอบในการท�างาน  
บ�าเหน็จำด�ารงชีพและบ�าเหน็จำพิเศษ โดยภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน์ทีก่�าหนดไว้นี้จำะถูกค�านวณแยกต่างหากเป็น 
แต่ละโครงการ จำากการประมาณจำ�านวนผลประโยชน์ในอนาคตท่ีพนักงานจำะได้รับจำากการท�างานในปีปัจำจุำบันและปีก่อน ๆ  
และคิดลดโดยใช้อัตราผลตอบแทนพันธบัตรที่มีระยะเวลาใกล้เคียงกับระยะเวลาของหนี้สินจำากภาระผูกพัน ค�านวณโดย 
ใช้เทคนิคประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยด้วยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้ (Projected Unit Credit 
Method) โดยผู้เชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์ประกันภัย ธนาคารรับรู้ประมาณการหนี้สินด้วยมูลค่าปัจำจุำบันของภาระผูกพัน 
ผลประโยชน์ของพนักงานในงบแสดงฐานะการเงิน และรับรู้ค่าใช้จำ่ายผลประโยชน์หลังออกจำากงานเป็นค่าใช้จำ่ายในก�าไร 
หรือขาดทุน ส�าหรับก�าไร (ขาดทุน) จำากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย (Actuarial Gain/Loss)  
รับรู้ในก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

โครงการผลประโยชน์ระยะยาวอื่นของพนักงาน

ธนาคารมีโครงการผลประโยชน์ระยะยาวอื่นให้กับพนักงานที่เข้าเงื่อนไขท่ีธนาคารก�าหนด เพื่อเป็นการตอบแทนแก่
พนกังานจำากการท�างานในปัจำจำบุนัและในงวดก่อนทีพ่นกังานจำะเกษยีณอาย ุซึง่ค�านวณโดยวธีิเดยีวกนักบัโครงการผลประโยชน์
หลังออกจำากงาน เช่น ของที่ระลึกให้พนักงานที่ปฏิบัติงานมานาน ธนาคารรับรู้ประมาณการหนี้สินด้วยมูลค่าปัจำจำุบันของ
ภาระผูกพันผลประโยชน์ของพนักงานในงบแสดงฐานะการเงิน และรับรู้ค่าใชจ้ำ่ายผลประโยชน์ระยะยาวอ่ืนเป็นค่าใช้จำ่าย
ในก�าไรหรือขาดทุน ส�าหรับก�าไร (ขาดทุน) จำากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย (Actuarial Gain/Loss)  
รับรู้ในก�าไรหรือขาดทุน
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2.5 สรุปนโยบายการบัญชีที่ส�าคัญ (ต่อ)
2.5.18 ผลประโยชน์ของพนักงาน (ต่อ)

โครงการผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง

ผลประโยชน์เมือ่เลกิจ้ำางเป็นผลมาจำากการตดัสนิใจำของธนาคารทีจ่ำะเลกิจ้ำางพนกังาน หรอืการตดัสนิใจำของพนกังานที่
จำะยอมรับข้อเสนอผลประโยชน์เพือ่แลกเปลีย่นกบัการเลกิจ้ำาง ซึง่ผลประโยชน์เมือ่เลกิจ้ำางของธนาคาร ได้แก่ โครงการเกษยีณ
อายุก่อนก�าหนด (Early Retirement) ธนาคารจำะรับรู้ผลประโยชน์เมื่อเลิกจำ้างเป็นค่าใช้จำ่าย เมื่อธนาคารไม่สามารถยกเลิก
ข้อเสนอการให้ผลประโยชน์ดังกล่าวได้อีกต่อไป

ผลประโยชน์เมื่อเลิกจำ้างที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระทั้งจำ�านวนก่อน 12 เดือนนับจำากวันสิ้นรอบระยะเวลารายงานประจำ�าปี 
ทีม่กีารรับรู้ผลประโยชน์เมือ่เลกิจ้ำาง ธนาคารจำะปฏบิตัติามข้อก�าหนดของผลประโยชน์ระยะสัน้ของพนกังาน หากผลประโยชน์
เมื่อเลิกจำ้างไม่ได้คาดว่าจำะจำ่ายช�าระทั้งจำ�านวนก่อน 12 เดือนนับจำากวันสิ้นรอบระยะเวลารายงานประจำ�าปี ธนาคารจำะปฏิบัติ
ตามข้อก�าหนดของผลประโยชน์ระยะยาวอื่นของพนักงาน

2.5.19 การแปลงค่ารายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศ

รายการทีเ่ป็นสกุลเงินตราต่างประเทศของธนาคาร ได้แก่ เงนิตราต่างประเทศท่ีเกิดจำากการให้บรกิารแลกเปล่ียนเงนิตรา 
ต่างประเทศ รายการที่เกิดจำากการได้มาซึ่งสินทรัพย์ หนี้สิน รายได้และค่าใช้จำ่ายที่เป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ ธนาคาร 
รับรู้รายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศที่เกิดขึ้นระหว่างงวดเป็นสกุลเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยนทันที ณ วันที่เกิดรายการ 
สินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นเงินตราต่างประเทศที่เป็นตัวเงินคงเหลือ ณ วันที่รายงาน จำะแปลงค่าเป็นสกุลเงินบาทด้วยอัตรา 
แลกเปลี่ยนที่เผยแพร่ในเว็บไซต์ของธนาคารแห่งประเทศไทย  ส�าหรับสินทรัพย์และหนี้สินที่ไม่เป็นตัวเงินแสดงด้วยราคาทุน
เดิมที่แปลงค่าเป็นสกุลเงินบาท ณ วันที่เกิดรายการ 

ก�าไรหรอืขาดทนุจำากอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ และก�าไรหรอืขาดทนุจำากการแปลงค่าเงนิตราต่างประเทศ
แสดงรายการในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น

3. การบริหารความเสี่ยง
3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร

3.1.1 ความเสี่ยงด้านเครดิต 

ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจำากการท่ีลูกค้าหรือคู่สัญญาของธนาคารไม่สามารถ
ปฏบิตัติามสัญญาในการจ่ำายช�าระหนีค้นื หรอืไม่ปฏบัิตติามทีต่กลงไว้กบัธนาคาร หรือมโีอกาสทีล่กูค้าอาจำไม่สามารถช�าระหนี้
คืนได้ จำนเป็นเหตุให้ถูกปรับลดอันดับความน่าเชื่อถือ ซึ่งอาจำส่งผลกระทบต่อฐานะเงินกองทุนและรายได้ของธนาคาร

ธนาคารได้ตระหนักถึงความไม่แน่นอนของสภาวะทางเศรษฐกิจำและสังคมในปัจำจำุบัน จำึงได้ติดตามดูแลอย่างใกล้ชิด  
เพือ่จำะได้น�ามาปรบัปรุงหลกัเกณฑ์ของการให้สนิเชือ่และการบรหิารความเสีย่งด้านเครดติให้มีความเหมาะสม โดยมุง่เน้นพฒันา 
กระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านเครดิตอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ดี ปรับปรุงกระบวนการอ�านวย 
สินเชื่อ และพัฒนาเครื่องมือบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต เพ่ือสนับสนุนการเติบโตของสินเช่ือและเงินลงทุนอย่างมีคุณภาพ 
รวมทั้งติดตามและควบคุมความเสี่ยงด้านเครดิตให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยมีสาระส�าคัญ ดังนี้

1. ก�าหนดนโยบายบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk Management Policy) เพื่อให้ธนาคารมีการจำัดการ
บริหารความเสี่ยงด้านเครดิตที่ดี เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกับกลยุทธ์และนโยบายของธนาคาร

2. ก�าหนดนโยบายสนิเชือ่ธรุกจิำ เพือ่ใช้เป็นกรอบหลกัเกณฑ์และแนวทางมาตรฐานในการปฏบิตังิานด้านสนิเชือ่ธรุกจิำ
ของธนาคารให้มีประสิทธิภาพ

3. ก�าหนดนโยบายสินเชื่อรายย่อย เพื่อใช้เป็นกรอบหลักเกณฑ์และแนวทางมาตรฐานในการปฏิบัติงานด้านสินเชื่อ
รายย่อยของธนาคารให้มีประสิทธิภาพ

4. ก�าหนดนโยบายการจัำดชัน้และการกนัเงินส�ารอง เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการจัำดช้ันและการกนัเงนิส�ารองของธนาคาร 
และเป็นเคร่ืองมอืทีส่ร้างความม่ันคง การกนัเงินส�ารองอย่างเพียงพอจำะสามารถรองรับความเสยีหายท่ีอาจำเกิดข้ึนจำากการด้อยค่า 
ของสินทรัพย์ที่ธนาคารถือครองอยู่
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3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร (ต่อ)
3.1.1 ความเสี่ยงด้านเครดิต (ต่อ)

5. ก�าหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ขั้นต�่าในการพิจำารณารับความเสี่ยงส�าหรับบัตรเครดิตและสินเช่ือบัตรเงินสด  
เพื่อใช้เป็นกรอบหลักเกณฑ์และแนวทางในการให้บริการบัตรเครดิตและสินเชื่อบัตรเงินสดของธนาคาร

6. ก�าหนดกระบวนการวิเคราะห์และอนุมัติสินเชื่อเป็นแบบรวมศูนย์ และก�าหนดอ�านาจำอนุมัติการให้สินเช่ือ  
รวมทัง้อ�านาจำในการทบทวนและต่ออายวุงเงนิสินเชือ่ธรุกจิำ เพือ่ให้มกีระบวนการตรวจำสอบระหว่างหน่วยงาน (Check & Balance)  
ที่สอดคล้องกับหลักการบริหารความเสี่ยงที่ดี

7. ก�าหนดเกณฑ์ในการพิจำารณาความสามารถในการช�าระหนี้ ได้แก่

7.1 ก�าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการพิจำารณาความสามารถในการช�าระหนี้ของลูกค้าสินเชื่อรายย่อย เพื่อให้ผู้กู้
มีเงินได้คงเหลือเพียงพอต่อการด�ารงชีพ และลดโอกาสการเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ในอนาคต

7.2 ก�าหนดมาตรฐานก�าไรสุทธิของแต่ละธุรกิจำ เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการค�านวณความสามารถในการช�าระหนี้
ของลูกค้าธนาคารที่มาขอสินเชื่อ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและเป็นมาตรฐานเดียวกัน

7.3 ก�าหนดเกณฑ์ค�านวณภาระหนี้รองรับสินเชื่อทุกประเภทภายใต้ข้อมูลเครดิต (NCB) เพื่อใช้เป็นเกณฑ ์
ในการค�านวณความสามารถในการช�าระหนี้ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

8. ก�าหนดโปรแกรมผลติภณัฑ์สนิเชือ่ (Credit Product Program : CPP) เพือ่ใช้เป็นแนวทางเบือ้งต้นในการพิจำารณา
สนิเชือ่ธรุกจิำทีธ่นาคารจำะสนับสนนุ และมแีบบพิจำารณารบัความเสีย่งสนิเชือ่ธรุกจิำ ในการขออนมุตัสินิเชือ่และการต่ออายวุงเงนิ
สินเชื่อ ที่มีภาระสินเชื่อธุรกิจำ และ/หรือเงินลงทุนรวม (Total Exposure) ไม่เกิน 20.00 ล้านบาท (Check List : CL) เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการพิจำารณาความเป็นไปได้ในการพิจำารณาสินเชื่อแก่ลูกค้าสินเชื่อธุรกิจำ

9. ทบทวนหลักเกณฑ์คุณสมบัติสถาบันการเงินชั้นน�า เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจำารณาอัตราดอกเบี้ยส�าหรับกลุ่ม 
ที่เป็นสถาบันการเงินชั้นน�า

10. พัฒนาและปรับปรุงแบบจำ�าลองวัดระดับความเสี่ยงด้านเครดิต ประกอบด้วย Credit Scoring Model  
(ได้แก่ Application Scoring, Behavior Scoring, Collection Scoring), Credit Risk Rating Model และ Credit Risk 
Rating for Small Business Model เพ่ือให้สามารถคดักรองและประเมนิความเสีย่งของลกูค้าได้อย่างเหมาะสม และใช้ร่วมกบั  
Credit Bureau Score (Credit Score ของบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติ) ประกอบในการพิจำารณาอนุมัติสินเชื่อของธนาคาร
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงมีการทดสอบความน่าเชื่อถือแบบจำ�าลองอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

11. พัฒนาระบบงานเพื่อสนับสนุนกระบวนการพิจำารณาอนุมัติสินเชื่อของธนาคารให้เป็นมาตรฐาน และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง ได้แก่

11.1 ระบบงานสนบัสนนุกระบวนการสนิเชือ่ (Loan Origination and Process System : LOPs) ซ่ึงประกอบด้วย  
ระบบพิจำารณาอนุมัติสินเช่ือ (Loan Origination System : LOR) และระบบบริหารหลักประกันสินเช่ือ (Collateral 
Management System : CMS) และระบบติดตามกระบวนการทางกฎหมาย (Litigation System : LS) เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ
ในกระบวนการพิจำารณาสินเชื่อและขีดความสามารถในการแข่งขัน

11.2 ระบบเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้าธุรกิจำและความเสี่ยงสินเช่ือ ซ่ึงประกอบด้วย ระบบเพื่อการวิเคราะห์
ข้อมูลทางธุรกิจำ (Enlite) ระบบวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน (Optimist)

11.3 ระบบค�านวณคะแนนสินเชื่อ (Blaze Advisor) และระบบค�านวณคะแนนส�าหรับบัตรเครดิตและสินเช่ือ
บัตรเงินสด (Strategy Management)

11.4 ระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารความเสี่ยง (Risk Data Mart) เพ่ือสนับสนุนการค�านวณเงินกองทุน 
และสินทรัพย์เสี่ยง (Capital Calculation) การทดสอบภาวะวิกฤต (Stress Test) การบริหารพอร์ตด้านเครดิต (Credit 
Portfolio Management)

11.5 ระบบประมวลผลเกณฑ์การพิจำารณาการให้สินเชื่อ (Credit Criteria Processing System : CCPS)  
เพื่อประมวลผลเกณฑ์การพิจำารณาอนุมัติสินเชื่อทั้งในส่วนเกณฑ์ผลิตภัณฑ์สินเชื่อรายย่อยทุกประเภท และเกณฑ์ความเสี่ยง 
รวมทั้งค�านวณภาระหนี้ตามเกณฑ์ที่ธนาคารก�าหนด
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3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร (ต่อ)
3.1.1 ความเสี่ยงด้านเครดิต (ต่อ)

12. ติดตามและควบคุมความเสี่ยงด้านเครดิต อาทิ

12.1 ก�าหนดอัตราส่วนการก�ากับลูกหนี้รายใหญ่ (Single Lending Limit) เพื่อควบคุมความเสี่ยงมิให้ธนาคาร
ให้สินเชื่อ ลงทุน ก่อภาระผูกพัน หรือท�าธุรกรรมที่มีลักษณะคล้ายการให้สินเชื่อแก่บุคคลหนึ่งบุคคลใดและเพื่อไม่ให้ 
มกีารกระจำกุตวัของความเสีย่ง (Concentration Risk) ในลกูหนีร้ายใดรายหนึง่รวมถึงผูท้ีเ่กีย่วข้องมากเกนิไปและเพือ่ให้มัน่ใจำ
ว่าหากเกิดเหตุการณ์ที่อาจำส่งผลกระทบต่อลูกหนี้กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือภาคธุรกิจำใดธุรกิจำหนึ่ง ธนาคารยังคงมีเงินกองทุน 
เพียงพอที่จำะด�าเนินธุรกิจำต่อไปได้

12.2 ก�าหนดและทบทวนเพดานเงินให้สินเชื่อรายภาคธุรกิจำ (Industry Limit) เพื่อเป็นแนวทางในการประกอบ
การพิจำารณาเสนอขออนุมัติสินเชื่อ และเป็นการกระจำายความเสี่ยงมิให้มีการกระจำุกตัวในธุรกิจำใดธุรกิจำหนึ่งมากเกินไป

12.3 ก�าหนดวงเงินหรือเพดานการให้สินเช่ือ ลงทุน หรือก่อภาระผูกพันแก่ประเทศคู่สัญญาแต่ละประเทศ 
(Country Limit) เพื่อควบคุมความเสี่ยงจำากการกระจุำกตัวของประเทศหนึ่งประเทศใดหรือประเทศกลุ่มหนึ่งกลุ่มใด  
ซ่ึงมคีวามเกีย่วข้องกนัทางเศรษฐกจิำ และเพือ่ให้ธนาคารมกีารกนัเงนิส�ารองอย่างเพยีงพอ และเหมาะสมเพือ่รองรบัผลกระทบ 
ที่อาจำเกิดขึ้นจำากการท�าธุรกรรมที่เพิ่มขึ้น

12.4 ติดตามดูแลโครงสร้างและคุณภาพพอร์ตสินเช่ือให้สอดคล้องกับนโยบายธนาคาร รวมท้ังติดตาม 
การกระจำุกตัวของสินเชื่ออย่างสม�่าเสมอ เช่น การกระจำุกตัวของสินเชื่อแยกตามประเภทสินเชื่อภาคธุรกิจำ (Industry Limit) 
ประเทศคูส่ญัญา (Country Limit) และกลุม่ลกูหนีร้ายใหญ่ (Single Lending Limit) โดยใช้มาตรฐานตามเกณฑ์ของธนาคาร
แห่งประเทศไทย

12.5 สอบทานเงินให้สินเชื่อ เพื่อติดตามการปฏิบัติงานด้านสินเช่ือให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีธนาคารก�าหนด 
และสอดคล้องกับแนวทางของธนาคารแห่งประเทศไทย 

12.6 การทดสอบภาวะวิกฤตด้านเครดิต (Credit Stress Testing) โดยใช้สถานการณ์จำ�าลองทางเศรษฐกิจำ 
และการเงนิตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด ซึง่พจิำารณาจำากผลกระทบท่ีเกิดจำากปัจำจัำยเสีย่งของเศรษฐกจิำภายในประเทศ
และต่างประเทศ รวมถึงความเสี่ยงด้านเครดิต เพื่อประเมินผลกระทบต่อธนาคารในด้านพอร์ตสินเชื่อ เงินส�ารอง  
และความเพียงพอของเงินกองทุน 

13. ติดตามและรายงานความเสี่ยงต่อคณะกรรมการก�ากับความเสี่ยงและคณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องอย่างสม�่าเสมอ

14. มีการพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพ และทักษะด้านการให้สินเชื่อ การลงทุน การบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต  
พร้อมทั้งสนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงด้านเครดิตให้แก่พนักงานที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

15. มีกระบวนการบริหารจำัดการหนี้ (Debt Management Process) เพื่อป้องกันและแก้ไขหนี้ค้างช�าระ  
รวมทั้งด�าเนินการให้มีการฟ้องร้องหรือประนีประนอมยอมความ และการบริหารจำัดการสินทรัพย์รอการขาย

16. มกีารเตรียมความพร้อมรองรับการค�านวณการด้อยค่าตามมาตรฐาน TFRS 9 โดยมกีารพฒันา/ปรบัปรงุแบบจำ�าลอง 
การด้อยค่า (ECL Model) รวมถึงการทดสอบความน่าเชื่อถือของแบบจำ�าลอง เพื่อให้ธนาคารมีการค�านวณการกันเงินส�ารอง
ได้อย่างเหมาะสม

3.1.2 ความเสี่ยงด้านตลาด 

ความเสีย่งด้านตลาด (Market Risk) หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิจำากการเคลือ่นไหวของอัตราดอกเบีย้ อตัราแลกเปลีย่น
เงินตราต่างประเทศ ราคาตราสารทุน และราคาสินค้าโภคภัณฑ์ ที่มีผลกระทบในทางลบต่อรายได้และเงินกองทุน 
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3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร (ต่อ)
3.1.2 ความเสี่ยงด้านตลาด (ต่อ)

ในการบริหารความเสี่ยงด้านตลาด ธนาคารก�าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านตลาด โดยคณะกรรมการ 
ธนาคารออมสนิ และมคีณะกรรมการก�ากบัความเส่ียงท�าหน้าท่ีอนมุตัริะบบในการวดั ตดิตาม และควบคมุความเสีย่งด้านตลาด  
เพื่อควบคุมความเสี่ยงที่อาจำเกิดขึ้นทั้งในบัญชีเพื่อการค้าและบัญชีเพื่อการธนาคารให้อยู ่ภายใต้ระดับท่ียอมรับได้  
(Risk Appetite) โดยการก�าหนดเพดานความเสี่ยง (Limit) และสัญญาณเตือนระดับความเสี่ยง (Trigger) ให้เหมาะสม 
กับพอร์ตการลงทุน มีการติดตามและรายงานให้ผู้บริหารและคณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องทราบอย่างสม�่าเสมอ นอกจำากนี ้ 
ธนาคารมีการทดสอบภาวะวิกฤติ (Stress Testing) ด้านตลาดเป็นประจำ�าทุกไตรมาส โดยก�าหนดสถานการณ์จำ�าลอง 
ที่อาจำเกิดขึ้นจำากการเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรงของปัจำจำัยเสี่ยงที่ส่งผลในทางลบต่อรายได้และเงินกองทุนของธนาคาร  
ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของธนาคารแห่งประเทศไทย เพื่อให้มั่นใจำว่าสามารถรองรับความเสียหายที่อาจำเกิดขึ้น 
ในภาวะวิกฤติได้ รวมถึงมีการทดสอบความแม่นย�า (Back Testing) ของแบบจำ�าลอง Value at Risk (VaR) ตามแนวทาง
ธนาคารแห่งประเทศไทยอย่างสม�่าเสมอ 

ธนาคารมีการควบคุมดูแลความเสี่ยงของการลงทุนในบริษัทย่อย โดยก�าหนดให้มีการติดตามผลการด�าเนินงาน 
และการบริหารจัำดการของบริษัทย่อยอย่างสม�่าเสมอ และมีเครื่องมือควบคุมความเส่ียงในภาพรวมของพอร์ตเงินลงทุน  
ทั้งนี้ บริษัทย่อยมีการก�าหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง ซ่ึงครอบคลุมถึงความเสี่ยงด้านตลาด เพื่อให้การบริหารความเส่ียง
ของบริษัทย่อยด�าเนินการได้อย่างเหมาะสม

ส�าหรับระดับความเสี่ยงด้านตลาดของพอร์ตการลงทุน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 ส่วนใหญ่อยู่ภายใต้เพดาน 
ความเสี่ยงและสัญญาณเตือนระดับความเสี่ยงที่ธนาคารก�าหนด มีเพียงพอร์ตเผื่อขาย - กองทุนท่ีเกินกว่าเพดานความเส่ียง 
ตามความผันผวนของตลาดเงินตลาดทุน ซ่ึงได้มีการก�าหนดแนวทางบริหารจำัดการและรายงานให้ผู ้บริหารและ 
คณะกรรมการท่ีเกีย่วข้องพจิำารณาอย่างสม�า่เสมอ ทัง้นี ้พอร์ตเผือ่ขาย - กองทนุ มสีดัส่วนร้อยละ 5.64 ของพอร์ตเงนิลงทนุรวม  
ซึ่งไม่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญ ประกอบกับความผันผวนของตลาดมีแนวโน้มปรับตัวลดลง

(1) ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย 

ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจำากการเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบี้ยที่มีผลกระทบใน 
ทางลบต่อรายได้และ/หรือมูลค่าทางเศรษฐกิจำของธนาคาร โดยแบ่งเป็นสองส่วน คือ ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบ้ียในบัญชี 
เพื่อการธนาคารและในบัญชีเพื่อการค้า

ความเส่ียงด้านอัตราดอกเบ้ียในบัญชีเพื่อการธนาคาร เกิดจำากโครงสร้างสินทรัพย์และหนี้สินที่ไม่สอดคล้องกัน  
โดยมีระยะเวลาและประเภทอัตราดอกเบี้ยที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ ธนาคารได้มีการด�าเนินงานเพื่อบริหารโครงสร้างสินทรัพย์ 
และหนี้สินให้เหมาะสม รวมถึงวิเคราะห์ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยท่ีมีต่อรายได้ดอกเบี้ยสุทธิในอีก 1 ปี
ข้างหน้า (NII Sensitivity) เทยีบกบัเพดานความเสีย่งทีก่�าหนดอย่างสม�า่เสมอ เพือ่ให้มัน่ใจำว่าผลกระทบของการเปลีย่นแปลง
อัตราดอกเบี้ยที่เกิดขึ้นอยู่ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

ความเส่ียงด้านอตัราดอกเบีย้ในบญัชีเพือ่การค้า ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2565 ธนาคารมกีารลงทนุในตราสารหนีใ้นพอร์ต
เพื่อค้าร้อยละ 0.80 ของมูลค่าพอร์ตการลงทุน ทั้งนี้ มีเครื่องมือควบคุมความเสี่ยง อาทิ Present Value of 1 basis point 
(PV01) และการประเมนิมลูค่าความเสยีหายสงูสดุทีอ่าจำเกดิข้ึนจำากการท�าธรุกรรมภายใต้ภาวะปกต ิโดยใช้แบบจำ�าลอง Value 
at Risk (VaR) ณ ระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 99.00 และระยะเวลาถือครอง 1 วัน
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งบการเงินรวม งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2565 2564

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

จํานวน
ดอกเบี้ย

อตัราดอกเบีย้ 
เฉลีย่  

(ร้อยละ)
ยอดคงเหลือ

เฉลี่ย
จํานวน
ดอกเบี้ย

อัตราดอกเบี้ย 
เฉลีย่ 

(ร้อยละ)

สินทรัพย์ทางการเงินที่มีดอกเบี้ย

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  290,889.62  2,383.13  0.82  272,279.28  1,693.84  0.62 

เงินลงทุน  422,732.09  6,052.58  1.43  381,033.95  5,447.54  1.43 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้  2,012,524.78  68,369.48  3.40  1,880,249.00  72,876.28  3.88 

เงนิให้สนิเชือ่แก่ลกูหนีต้ามธรุกรรมนโยบายรัฐ  185,420.03  6,262.83  3.38  274,018.86  8,340.01  3.04 

รวม  2,911,566.52  83,068.02  2.85  2,807,581.09  88,357.67  3.15 

หนี้สินทางการเงินที่มีดอกเบี้ย

เงินรับฝาก  2,601,144.84  18,374.64  0.71  2,432,762.21  26,186.70  1.08 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  107,624.32  587.60  0.55  85,303.38  430.91  0.51 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม  46,932.72  861.59  1.84  82,166.57  1,679.16  2.05 

รวม  2,755,701.88  19,823.83  0.72  2,600,232.16  28,296.77  1.09 

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ยอดคงเหลือ
เฉลี่ย

จํานวน
ดอกเบี้ย

อตัราดอกเบีย้ 
เฉลี่ย 

(ร้อยละ)
ยอดคงเหลือ

เฉลี่ย
จํานวน
ดอกเบี้ย

อัตราดอกเบี้ย
เฉลี่ย 

(ร้อยละ)

สินทรัพย์ทางการเงินที่มีดอกเบี้ย

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  290,873.49  2,383.10  0.82  272,279.28  1,693.84  0.62 

เงินลงทุน  422,732.09  6,052.58  1.43  381,033.95  5,447.54  1.43 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้  2,012,479.43  68,369.42  3.40  1,880,249.00  72,876.28  3.88 

เงนิให้สนิเชือ่แก่ลกูหนีต้ามธรุกรรมนโยบายรฐั  185,420.03  6,262.83  3.38  274,018.86  8,340.01  3.04 

รวม  2,911,505.04  83,067.93  2.85  2,807,581.09  88,357.67  3.15 

หนี้สินทางการเงินที่มีดอกเบี้ย

เงินรับฝาก  2,602,098.49  18,375.02  0.71  2,432,762.21  26,186.70  1.08 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  107,624.32  587.60  0.55  85,303.38  430.91  0.51 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม  46,932.72  861.59  1.84  82,166.57  1,679.16  2.05 

รวม  2,756,655.53  19,824.21  0.72  2,600,232.16  28,296.77  1.09 

หน่วย : ล้านบาท

3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร (ต่อ)
3.1.2 ความเสี่ยงด้านตลาด (ต่อ)

ตารางแสดงยอดคงเหลอืเฉลีย่และจำ�านวนดอกเบีย้ส�าหรบัตราสารทางการเงินชนดิท่ีมดีอกเบีย้ของธนาคารและบรษิทัย่อย  
ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ดังนี้
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3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร (ต่อ)
3.1.2 ความเสี่ยงด้านตลาด (ต่อ)

(2) ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน

ความเสีย่งด้านอตัราแลกเปลีย่น หมายถงึ ความเสีย่งท่ีเกดิจำากการเคลือ่นไหวของอัตราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ
ที่มีผลกระทบในทางลบต่อรายได้และเงินกองทุนของธนาคาร โดยมีเครื่องมือควบคุมความเสี่ยง อาทิ Warning Indicator  
ซ่ึงวดัมลูค่าความเสยีหายจำากการประเมนิมลูค่าตลาดของเงนิตราต่างประเทศ นอกจำากนี ้ธนาคารมกีารใช้อนพุนัธ์ทางการเงนิ
ในการป้องกันความเสี่ยงโดยการท�าสัญญาแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า

(3) ความเสี่ยงด้านราคาตราสารทุน

ความเส่ียงด้านราคาตราสารทุน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจำากการเปลี่ยนแปลงของราคาของตราสารทุนที่ม ี
ผลกระทบในทางลบต่อรายได้และเงินกองทุนของธนาคาร โดยแบ่งเป็นสองส่วน คือ ความเสี่ยงด้านราคาตราสารทุนในบัญชี
เพื่อการธนาคารและในบัญชีเพื่อการค้า

ความเสี่ยงด้านราคาตราสารทุนในบัญชีเพื่อการธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ธนาคารมีเงินลงทุนในหุ้นสามัญ
และกองทุนในพอร์ตเผื่อขายร้อยละ 2.35 และร้อยละ 5.64 ของมูลค่าพอร์ตเงินลงทุนรวม ตามล�าดับ โดยมีเครื่องมือควบคุม
ความเสี่ยง อาทิ การประเมินมูลค่าความเสียหายสูงสุดที่อาจำเกิดขึ้นจำากการท�าธุรกรรมภายใต้ภาวะปกติ โดยใช้แบบจำ�าลอง 
Value at Risk (VaR) ณ ระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 99.00 และระยะเวลาถือครอง 30 วัน

ความเสี่ยงด้านราคาตราสารทุนในบัญชีเพื่อการค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ธนาคารไม่มีสถานะคงค้างของ 
หุ้นสามัญในพอร์ตเพื่อค้า ทั้งนี้ มีเครื่องมือควบคุมความเสี่ยง อาทิ การประเมินมูลค่าความเสียหายสูงสุดที่อาจำเกิดขึ้นจำาก 
การท�าธุรกรรมภายใต้ภาวะปกติ โดยใช้แบบจำ�าลอง Value at Risk (VaR) 

(4) ความเสี่ยงด้านราคาสินค้าโภคภัณฑ์

ความเสี่ยงด้านราคาสินค้าโภคภัณฑ์ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจำากการเปลี่ยนแปลงของราคาของสินค้าโภคภัณฑ์
ที่มีผลกระทบในทางลบต่อรายได้และเงินกองทุนของธนาคาร แต่เนื่องจำากธนาคารไม่มีการลงทุนในสินค้าโภคภัณฑ์  
จำึงไม่มีความเสี่ยงด้านราคาสินค้าโภคภัณฑ์

3.1.3 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจำากการที่ธนาคารไม่สามารถช�าระหนี้สิน 
และภาระผูกพันเม่ือถึงก�าหนด เนื่องจำากไม่สามารถเปลี่ยนสินทรัพย์เป็นเงินสดได้ หรือไม่สามารถจำัดหาเงินทุนได้เพียงพอ 
หรือสามารถจำัดหาเงินทุนได้แต่ด้วยต้นทุนที่สูงเกินกว่าระดับที่ยอมรับได้ (Funding Liquidity Risk) ซึ่งอาจำส่งผลกระทบ 
ต่อรายได้และเงินกองทนุของธนาคารทัง้ในปัจำจุำบนัและอนาคต นอกจำากนี ้ความเสีย่งด้านสภาพคล่องยงัเกดิจำากการทีธ่นาคาร
ไม่สามารถยกเลิก หรือหักกลบความเสี่ยงที่มีอยู่จำากสินทรัพย์ที่ถืออยู่ได้ ท�าให้ต้องขายสินทรัพย์ในราคาต�่ากว่าต้นทุนที่ซื้อมา 
เนื่องจำากสินทรัพย์ที่ถืออยู่มีสภาพคล่องต�่า หรือเกิดจำากภาวะตลาดขาดสภาพคล่อง (Trading Liquidity Risk)

ในการบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง ธนาคารก�าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 
โดยคณะกรรมการธนาคารออมสนิ และมคีณะกรรมการก�ากบัความเสีย่งท�าหน้าท่ีอนมุตัริะบบในการวัด ตดิตาม และควบคมุ 
ความเสีย่งด้านสภาพคล่อง นอกจำากน้ี มคีณะกรรมการบริหารสินทรพัย์และหนีส้นิ (ALCO) ท�าหน้าท่ีก�าหนดแนวทาง การบริหาร
สินทรัพย์และหนี้สิน ก�ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกรอบการบริหารความเสี่ยง เพื่อควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ภายใต้ 
ระดบัทีย่อมรับได้ (Risk Appetite) และมีคณะท�างานด้านบรหิารสภาพคล่อง ท�าหน้าท่ีก�าหนดแนวทาง การบรหิารสภาพคล่อง  
โดยจำัดสรรเงินฝาก เงินลงทุน เงินให้สินเชื่อ ให้สอดคล้องกับแผนการด�าเนินธุรกิจำ เพื่อให้สภาพคล่องของธนาคารอยู่ในระดับ
ที่เหมาะสม และสามารถปฏิบัติตามข้อผูกพันทางการเงินได้

ธนาคารมีการควบคุมความเสี่ยงของการลงทุนในบริษัทย่อย โดยก�าหนดให้มีการติดตามผลการด�าเนินงาน 
และผลการบริหารจำัดการของบริษัทย่อยอย่างสม�่าเสมอ ทั้งนี้ บริษัทย่อยมีการก�าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียง  
ซึ่งครอบคลุมถึงความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงของบริษัทย่อยด�าเนินการได้อย่างเหมาะสม

ธนาคารวดัและประเมนิความเสีย่งด้านสภาพคล่อง โดยการใช้อตัราส่วนทางการเงนิต่าง ๆ  รายงานฐานะสภาพคล่องสทุธิ  
(Liquidity Gap Report) ซึ่งจำัดท�าทั้งแบบอายุคงเหลือตามสัญญาและแบบปรับพฤติกรรม รวมท้ังทดสอบภาวะวิกฤติ  
(Stress Testing) ด้านสภาพคล่องเป็นประจำ�าทุกไตรมาส โดยก�าหนดสถานการณ์จำ�าลองเป็น 3 กรณี ได้แก่
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3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร (ต่อ)
3.1.3 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (ต่อ)

(1) กรณีวิกฤติเฉพาะรายสถาบันการเงิน (Institution - specific crisis)
(2) กรณีวิกฤติทั้งระบบสถาบันการเงิน (Market - wide crisis) และ
(3) กรณีท่ีเป็นผลรวมของวกิฤติเฉพาะรายสถาบันการเงนิและวกิฤตท้ัิงระบบสถาบันการเงิน (Combination of both)

ซ่ึงแต่ละสถานการณ์จำะก�าหนดสมมติฐานต่าง ๆ เช่น การไหลออกของเงินฝากท่ีมากกว่าปกติในสัดส่วนท่ีต่างกัน  
การก�าหนดอัตราส่วนลดที่จำะใช้ปรับลดมูลค่าหลักทรัพย์ลงจำากราคาตลาด (Hair Cut) เป็นต้น รวมถึงจำัดท�าแผนรองรับเหตุ
ฉุกเฉินด้านสภาพคล่อง (Contingency Liquidity Plan) ซึ่งก�าหนดสัญญาณเตือนล่วงหน้า (Early Warning Indicators) 
เป็นตัวบ่งชี้สถานการณ์ที่ผิดปกติด้านสภาพคล่อง โดยก�าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหาร หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
ขัน้ตอนการปฏิบตังิาน และวิธกีารจัำดการในภาวะขาดสภาพคล่อง ตลอดจำนมกีารทดสอบแผนรองรบัเหตฉุกุเฉนิด้านสภาพคล่อง  
เพ่ือให้ธนาคารมีความพร้อมในการบริหารจำัดการกรณีประสบภาวะวิกฤติด้านสภาพคล่อง นอกจำากนี้ มีการก�าหนดระดับ 
หรือปรมิาณสนิทรัพย์ทีมี่คุณภาพและมสีภาพคล่องสงู (Liquidity Cushion) เพือ่ให้มสีภาพคล่องเพยีงพอรองรับการด�าเนนิธรุกจิำ 
ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ 

ส�าหรับการควบคุมความเสี่ยง มีการก�าหนดเพดานความเสี่ยง (Limit) และสัญญาณเตือนระดับความเสี่ยง (Trigger) 
เช่น อัตราส่วนสินเชื่อต่อเงินฝากและหุ้นกู้ อัตราส่วนสินทรัพย์สภาพคล่องต่อเงินฝาก เป็นต้น นอกจำากนี้ มีการติดตาม 
และรายงานความเส่ียงด้านสภาพคล่องเป็นรายวนั รายสปัดาห์ รายเดอืน และรายไตรมาส เพือ่เสนอผูบ้รหิารและคณะกรรมการ
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ อัตราส่วนสินทรัพย์สภาพคล่องต่อเงินฝาก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 เท่ากับร้อยละ 24.04 เพิ่มขึ้นจำาก  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 ที่เท่ากับร้อยละ 22.18 และสูงกว่าเกณฑ์ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด (ไม่ต�่ากว่าร้อยละ 6) 
รวมทั้งเป็นไปตามเกณฑ์เพดานความเสี่ยง/สัญญาณเตือนระดับความเสี่ยงที่ธนาคารก�าหนด

ตารางแสดงยอดเงินคงเหลือของสินทรัพย์ทางการเงินและหนี้สินทางการเงินที่ส�าคัญจำ�าแนกตามระยะเวลาคงเหลือ
ของสัญญา ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ดังนี้

งบการเงินรวม

2565

ไม่เกิน 1 เดือน
เกินกว่า 1 เดือน 
แต่ไม่เกิน 3 เดือน

เกินกว่า 3 เดือน 
แต่ไม่เกิน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี

รวม

สินทรัพย์ทางการเงิน

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  305,925.65  19,503.05  529.29  5,848.88  331,806.87 

เงินลงทุนสุทธิ  3,153.98  25,323.62  138,034.17  309,179.39  475,691.16 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้  70,749.35  41,829.06  193,525.43  1,866,229.40  2,172,333.24 

เงนิให้สนิเชือ่แก่ลกูหนีต้ามธุรกรรมนโยบายรฐั  10,916.23  8,779.69  14,615.28  59,866.31  94,177.51 

รวมสินทรัพย์ทางการเงิน  390,745.21  95,435.42  346,704.17  2,241,123.98  3,074,008.78 

หนี้สินทางการเงิน

เงินรับฝาก  958,985.18  213,359.22  601,256.36  814,226.86  2,587,827.62 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  106,692.81  4,154.49  3,105.21  27,248.42  141,200.93 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม  -    4,200.00 -    36,300.00  40,500.00 

รวมหนีส้นิทางการเงนิ  1,065,677.99  221,713.71  604,361.57  877,775.28  2,769,528.55 

หน่วย : ล้านบาท
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งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

2564

ไม่เกิน 1 เดือน
เกินกว่า 1 เดือน 
แต่ไม่เกิน 3 เดือน

เกินกว่า 3 เดือน 
แต่ไม่เกิน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี

รวม

สินทรัพย์ทางการเงิน

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  262,518.92  9,277.89  12,533.28  4,406.01  288,736.10 

เงินลงทุนสุทธิ  1,323.98  39,526.77  137,152.52  295,135.53  473,138.80 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้  62,457.47  58,543.61  271,948.18  1,589,035.64  1,981,984.90 

เงนิให้สนิเชือ่แก่ลูกหนีต้ามธุรกรรมนโยบายรฐั  55,999.72  33,858.00  90,643.26  77,908.53  258,409.51 

รวมสินทรัพย์ทางการเงิน  382,300.09  141,206.27  512,277.24  1,966,485.71  3,002,269.31 

หนี้สินทางการเงิน

เงินรับฝาก  872,850.37  174,891.27  685,984.78  745,507.01  2,479,233.43 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  110,505.40  11,129.79  2,956.11  16,184.69  140,775.99 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม  -    36,000.00  14,000.00  30,500.00  80,500.00 

รวมหนีส้นิทางการเงนิ  983,355.77  222,021.06  702,940.89  792,191.70  2,700,509.42 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

ไม่เกิน 1 เดือน
เกินกว่า 1 เดือน 
แต่ไม่เกิน 3 เดือน

เกินกว่า 3 เดือน 
แต่ไม่เกิน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี

รวม

สินทรัพย์ทางการเงิน

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  305,916.73  19,503.05  529.29  5,848.88  331,797.95 

เงินลงทุนสุทธิ  3,153.98  25,323.62  138,034.17  309,179.39  475,691.16 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้  70,749.35  41,829.06  193,525.40  1,866,184.08  2,172,287.89 

เงนิให้สนิเชือ่แก่ลูกหนีต้ามธุรกรรมนโยบายรฐั  10,916.23  8,779.69  14,615.28  59,866.31  94,177.51 

รวมสินทรัพย์ทางการเงิน  390,736.29  95,435.42  346,704.14  2,241,078.66  3,073,954.51 

หนี้สินทางการเงิน

เงินรับฝาก  959,899.42  213,359.22  601,256.36  814,226.86  2,588,741.86 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  106,692.81  4,154.49  3,105.21  27,248.42  141,200.93 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม -    4,200.00  -    36,300.00  40,500.00 

รวมหนีส้นิทางการเงนิ  1,066,592.23  221,713.71  604,361.57  877,775.28  2,770,442.79 

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร (ต่อ)
3.1.3 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (ต่อ)
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งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

ไม่เกิน 1 เดือน
เกินกว่า 1 เดือน 
แต่ไม่เกิน 3 เดือน

เกินกว่า 3 เดือน 
แต่ไม่เกิน 1 ปี เกินกว่า 1 ปี

รวม

สินทรัพย์ทางการเงิน

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  262,518.92  9,277.89  12,533.28  4,406.01  288,736.10 

เงินลงทุนสุทธิ  1,323.98  39,526.77  137,152.52  295,135.53  473,138.80 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้  62,457.47  58,543.61  271,948.18  1,589,035.64  1,981,984.90 

เงนิให้สนิเชือ่แก่ลกูหนีต้ามธุรกรรมนโยบายรฐั  55,999.72  33,858.00  90,643.26  77,908.53  258,409.51 

รวมสินทรัพย์ทางการเงิน  382,300.09  141,206.27  512,277.24  1,966,485.71  3,002,269.31 

หนี้สินทางการเงิน

เงินรับฝาก  872,850.37  174,891.27  685,984.78  745,507.01  2,479,233.43 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  110,505.40  11,129.79  2,956.11  16,184.69  140,775.99 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม  -    36,000.00  14,000.00  30,500.00  80,500.00 

รวมหนีส้นิทางการเงนิ  983,355.77  222,021.06  702,940.89  792,191.70  2,700,509.42 

หน่วย : ล้านบาท

3.2 มูลค่ายุติธรรมของตราสารการเงิน

ตารางแสดงมูลค่าตามบัญชีและประมาณการมูลค่ายุติธรรมของตราสารการเงิน โดยสรุปตามยอดคงเหลือที่ปรากฏ 
ในงบการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ดังนี้

งบการเงินรวม
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน 

ตามวิธีส่วนได้เสีย

2565 2564

ประเภทตราสารการเงิน มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม

สินทรัพย์ทางการเงิน

เงินสด  24,134.29  24,134.29  29,139.60  29,139.60 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  331,806.87  331,806.87  288,736.10  288,736.10 

ตราสารอนุพันธ์  145.86  145.86  416.72  416.72 

เงินลงทุนสุทธิ  475,691.16  468,664.75  473,138.80  470,831.01 

เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ  3,253.62  3,388.31  3,058.71  3,493.28 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้สุทธิ  2,126,473.98  2,126,473.98  1,943,025.31  1,943,025.31 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐสุทธิ  87,780.27  87,780.27  254,611.94  254,611.94 

ลูกหนี้รอการชดเชยจำากรัฐบาลตามธุรกรรมนโยบายรัฐ  3,031.60  3,031.60  3,182.73  3,182.73 

รวม  3,052,317.65  3,045,425.93  2,995,309.91  2,993,436.69 

หนี้สินทางการเงิน

เงินรับฝาก  2,587,827.62  2,587,827.62  2,479,233.43  2,479,233.43 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  141,200.93  141,200.93  140,775.99  140,775.99 

หนี้สินจำ่ายคืนเมื่อทวงถาม  773.82  773.82  1,200.34  1,200.34 

ตราสารอนุพันธ์  494.95  494.95  288.43  288.43 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม  40,500.00  40,500.00  80,500.00  80,500.00 

ดอกเบี้ยเงินฝากและพันธบัตรค้างจำ่าย  30,119.82  30,119.82  41,033.87  41,033.87 

รวม  2,800,917.14  2,800,917.14  2,743,032.06  2,743,032.06 

หน่วย : ล้านบาท

3.1 ข้อมูลความเสี่ยงของธนาคาร (ต่อ)
3.1.3 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (ต่อ)
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งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ประเภทตราสารการเงิน มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม

สินทรัพย์ทางการเงิน

เงินสด  24,134.28  24,134.28  29,139.60  29,139.60 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  331,797.95  331,797.95  288,736.10  288,736.10 

ตราสารอนุพันธ์  145.86  145.86  416.72  416.72 

เงินลงทุนสุทธิ  475,691.16  468,664.75  473,138.80  470,831.01 

เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ  3,518.82  3,882.81  3,024.32  3,493.28 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้สุทธิ  2,126,428.57  2,126,428.57  1,943,025.31  1,943,025.31 

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐสุทธิ  87,780.27  87,780.27  254,611.94  254,611.94 

ลูกหนี้รอการชดเชยจำากรัฐบาลตามธุรกรรมนโยบายรัฐ  3,031.60  3,031.60  3,182.73  3,182.73 

รวม  3,052,528.51  3,045,866.09  2,995,275.52  2,993,436.69 

หนี้สินทางการเงิน

เงินรับฝาก  2,588,741.86  2,588,741.86  2,479,233.43  2,479,233.43 

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ  141,200.93  141,200.93  140,775.99  140,775.99 

หนี้สินจำ่ายคืนเมื่อทวงถาม  773.82  773.82  1,200.34  1,200.34 

ตราสารอนุพันธ์  494.95  494.95  288.43  288.43 

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม  40,500.00  40,500.00  80,500.00  80,500.00 

ดอกเบี้ยเงินฝากและพันธบัตรค้างจำ่าย  30,119.82  30,119.82  41,033.87  41,033.87 

รวม  2,801,831.38  2,801,831.38  2,743,032.06  2,743,032.06 

หน่วย : ล้านบาท

3.3 สินทรัพย์และหนี้สินที่วัดมูลค่ายุติธรรม

ธนาคารจัำดล�าดับชัน้ของการวดัมลูค่ายติุธรรมแบ่งเป็น 3 ระดบั ตามลกัษณะข้อมลูทีน่�ามาใช้ในการวดัมลูค่ายตุธิรรม ดงันี้

• ระดบั 1 ราคาเสนอซือ้ขาย (ไม่ต้องปรบัปรงุ) ในตลาดทีม่สีภาพคล่องส�าหรบัสนิทรพัย์หรอืหนีส้นิอย่างเดยีวกนั
และธนาคารสามารถเข้าถึง ณ วันที่วัดมูลค่า 

• ระดับ 2 ข้อมลูอืน่นอกเหนอืจำากราคาเสนอซือ้ขายซึง่รวมอยูใ่นระดับ 1 ท่ีสามารถสงัเกตได้โดยตรงหรอืโดยอ้อม 
ส�าหรบัสนิทรพัย์นัน้หรอืหนีส้นินัน้ 

• ระดับ 3 ข้อมูลที่ไม่สามารถสังเกตได้ซึ่งน�ามาใช้กับสินทรัพย์นั้นหรือหนี้สินนั้น 

เทคนิคที่ใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรมของรายการที่เกิดขึ้นประจำ�าและจำัดเป็นระดับ 2 ดังนี้

• ตราสารอนุพนัธ์ค�านวณจำากแบบจำ�าลองมาตรฐานทีใ่ช้กนัทัว่ไปของผูร่้วมตลาด โดยใช้ข้อมูลทีส่งัเกตได้จำากตลาด 
ได้แก่ อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ เพื่อคิดลดกระแสเงินสดในอนาคตส�าหรับการวัดมูลค่ายุติธรรม

• เงนิลงทนุในหน่วยลงทนุไม่จำดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ทีเ่ป็นเงนิลงทนุเผือ่ขาย วดัมลูค่ายติุธรรม ด้วยมลูค่า
สินทรัพย์สุทธิ (Net Assets Value) ณ วันที่รายงาน

• เงินลงทุนในตราสารหนี้ภาครัฐบาลและรัฐวิสาหกิจำ และตราสารหนี้ภาคเอกชนท่ีเป็นเงินลงทุนเพ่ือค้า 
และเงินลงทุนเผื่อขาย วัดมูลค่ายุติธรรมโดยอ้างอิงอัตราผลตอบแทนของสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย

3.2 มูลค่ายุติธรรมของตราสารการเงิน (ต่อ)
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งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม

สินทรัพย์

ตราสารอนุพันธ์

ตราสารอนุพันธ์เพื่อค้า  -    5.24  -    5.24 

ตราสารอนุพันธ์เพื่อการป้องกันความเสี่ยง  -    4.86  -    4.86 

เงินลงทุน

เงินลงทุนเพื่อค้า  -    3,834.73  -    3,834.73 

เงินลงทุนเผื่อขาย  20,543.88  88,690.39  -    109,234.27 

รวม  20,543.88  92,535.22  -    113,079.10 

หนี้สิน

ตราสารอนุพันธ์

ตราสารอนุพันธ์เพื่อค้า  -    3.80  -    3.80 

ตราสารอนุพันธ์เพื่อการป้องกันความเสี่ยง  -    4.84  -    4.84 

รวม  -    8.64  -    8.64 

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม

สินทรัพย์

ตราสารอนุพันธ์

ตราสารอนุพันธ์เพื่อค้า  -    1.92  -    1.92 

ตราสารอนุพันธ์เพื่อการป้องกันความเสี่ยง  -    1.27  -    1.27 

เงินลงทุน

เงินลงทุนเพื่อค้า  -    2,194.53  -    2,194.53 

เงินลงทุนเผื่อขาย  23,912.21  138,844.76  -    162,756.97 

รวม  23,912.21  141,042.48  -    164,954.69 

หนี้สิน

ตราสารอนุพันธ์

ตราสารอนุพันธ์เพื่อค้า  -    0.76  -    0.76 

ตราสารอนุพันธ์เพื่อการป้องกันความเสี่ยง  -    2.67  -    2.67 

รวม  -    3.43  -    3.43 

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

3.3 สินทรัพย์และหนี้สินที่วัดมูลค่ายุติธรรม (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีสินทรัพย์และหนี้สินที่วัดมูลค่ายุติธรรมตามล�าดับชั้น ดังนี้
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3.4 การด�ารงเงินกองทุน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารได้ค�านวณเงินด�ารงกองทุนตามหลักเกณฑ์ Basel II ตามแนวทาง 
ของธนาคารแห่งประเทศไทย

เงินกองทุนตามหลักเกณฑ์ Basel II มีดังต่อไปนี้

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

เงินกองทุนชั้นที่ 1

ทุนที่ได้รับพระราชทาน  0.10  0.10 

เงินส�ารองที่ได้จำัดสรรจำากก�าไรสุทธิ  40,025.90  37,499.88 

ก�าไรสุทธิคงเหลือหลังจำากการจำัดสรร  151,597.46  137,052.28 

รวมเงินกองทุนชั้นที่ 1  191,623.46  174,552.26 

เงินกองทุนชั้นที่ 2

มูลค่าส่วนที่เพิ่มจำากการตีราคาที่ดิน *  13,495.26  13,495.26 

เงินส�ารองส�าหรับสินทรัพย์จำัดชั้นปกติ  15,639.41  15,970.29 

ก�าไรจำากการวัดมูลค่าตราสารทุนประเภทเผื่อขาย  -    1,111.71 

รวมเงินกองทุนชั้นที่ 2  29,134.67  30,577.26 

เงินกองทุนทั้งสิ้นก่อนรายการหัก  220,758.13  205,129.52 

ขาดทุนจำากการวัดมูลค่าตราสารทุนประเภทเผื่อขาย  (700.44)  -   

รวมเงินกองทุนทั้งสิ้น  220,057.69  205,129.52 

* ธนาคารได้รับอนมุตัจิำากธนาคารแห่งประเทศไทยให้นบัมลูค่าส่วนทีเ่พ่ิมจำากการตรีาคาทีด่นิ เข้าเป็นเงนิกองทนุชัน้ท่ี 2 เมือ่วนัที ่28 กนัยายน 2564

อัตราร้อยละ

2565 2564

เงินกองทุนทั้งสิ้น 17.59 16.06

เงินกองทุนชั้นที่ 1 15.32 13.66

หน่วย : ล้านบาท

ตามข้อก�าหนดของธนาคารแห่งประเทศไทย ก�าหนดให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจำด�ารงเงินกองทุนเป็นอัตราส่วน 
กับสินทรัพย์เสี่ยงทั้งสิ้นไม่ต�่ากว่าร้อยละ 8.50 โดยมีเงื่อนไขว่าเงินกองทุนชั้นที่ 1 ต้องเป็นอัตราส่วนไม่ต�่ากว่าร้อยละ 4.25 
ของสินทรัพย์เสี่ยงทั้งสิ้น

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารด�ารงเงินกองทุนท้ังสิน้เป็นอตัราส่วนกับสนิทรพัย์เสีย่งท้ังสิน้ ตามหลกัเกณฑ์  
Basel II ดังนี้
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4. ประมาณการและข้อสมมติฐาน

ในการจำัดท�างบการเงินให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การจำัดท�าบัญชีและรายงานการเงินส�าหรับสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ  
ออกโดยธนาคารแห่งประเทศไทย ผู้บริหารต้องใช้การประมาณ และตั้งข้อสมมติฐานหลายประการ ซึ่งมีผลกระทบ 
ต่อจำ�านวนเงินที่เกี่ยวกับสินทรัพย์ หนี้สิน รายได้และค่าใช้จำ่าย และการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับสินทรัพย์และหนี้สิน 
ที่อาจำเกิดขึ้น ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจำริงอาจำแตกต่างไปจำากจำ�านวนที่ประมาณไว้

ประมาณการและข้อสมมติฐานที่ใช้จำะได้รับการทบทวนอย่างต่อเนื่อง การเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชี 
จำะบันทึกในงวดบัญชีที่มีการเปลี่ยนแปลงและในอนาคตที่ได้รับผลกระทบ ข้อมูลเกี่ยวกับการประมาณความไม่แน่นอน 
และข้อสมมติฐานที่ส�าคัญในการก�าหนดนโยบายการบัญชีได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินในงวดบัญชีที่มี 
ผลกระทบอย่างมีสาระส�าคัญ

5. ข้อมูลเพิ่มเติม
5.1 ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระแสเงินสด

รายการที่ไม่เกี่ยวข้องกับเงินสดที่ส�าคัญ ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 มีดังนี้

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

ส่วนเกินทุนจำากการเปลี่ยนแปลง

มูลค่าเงินลงทุนเผื่อขายเพิ่มขึ้น (ลดลง) (3,349.48)  2,584.75 (3,349.48)  2,584.75 

ทรัพย์สินรอการขายที่ได้จำากการโอนทรัพย์

ช�าระหนี้เพิ่มขึ้น  313.85  567.64  313.85  567.64 

ส่วนแบ่งขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่นในบริษัทร่วมเพิ่มขึ้น (54.15) (139.58)  -    -   

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

เงินสด  23,097.23  27,717.75  23,097.22  27,717.75 

เงินตราต่างประเทศ  18.09  4.10  18.09  4.10 

เงินสดระหว่างเรียกเก็บ  1,018.97  1,417.75  1,018.97  1,417.75 

รวมเงินสด  24,134.29  29,139.60  24,134.28  29,139.60 

หน่วย : ล้านบาท

5.2 เงินสด
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5.3 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (สินทรัพย์)

งบการเงินรวม 

2565

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2564

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

(1) ในประเทศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย 

และกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ  22.76  295,643.00  295,665.76  2.78  254,202.00  254,204.78 
ธนาคารพาณิชย์  112.26  3,431.00  3,543.26  113.39  3,727.00  3,840.39 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจำ  0.23  2,553.49  2,553.72  0.26  13,709.48  13,709.74 
สถาบนัการเงนิอ่ืน  -    30,309.40  30,309.40  -    17,127.29  17,127.29 

รวม  135.25  331,936.89  332,072.14  116.43  288,765.77  288,882.20 
บวก ดอกเบี้ยค้างรับ  -    69.73  69.73  -    46.39  46.39 
หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ  -    341.25  341.25  -    213.08  213.08 

รวมในประเทศ  135.25  331,665.37  331,800.62  116.43  288,599.08  288,715.51 
(2) ต่างประเทศ

เงินดอลลาร์สหรัฐ  5.69  -    5.69  17.54  -    17.54 
เงินเยน  0.04  -    0.04  0.04  -    0.04 
เงินยูโร  0.48  -    0.48  1.98  -    1.98 
เงินสกุลอื่น  0.04  -    0.04  1.03  -    1.03 

รวมต่างประเทศ  6.25  -    6.25  20.59  -    20.59 
รวมในประเทศและต่างประเทศ  141.50  331,665.37  331,806.87  137.02  288,599.08  288,736.10 

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร 

2565 2564

เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

(1) ในประเทศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย 

และกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ  22.76  295,643.00  295,665.76  2.78  254,202.00  254,204.78 
ธนาคารพาณิชย์  103.34  3,431.00  3,534.34  113.39  3,727.00  3,840.39 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจำ  0.23  2,553.49  2,553.72  0.26  13,709.48  13,709.74 
สถาบันการเงนิอืน่  -    30,309.40  30,309.40  -    17,127.29  17,127.29 

รวม  126.33  331,936.89  332,063.22  116.43  288,765.77  288,882.20 
บวก ดอกเบี้ยค้างรับ  -    69.73  69.73  -    46.39  46.39 
หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ  -    341.25  341.25  -    213.08  213.08 

รวมในประเทศ  126.33  331,665.37  331,791.70  116.43  288,599.08  288,715.51 
(2) ต่างประเทศ

เงินดอลลาร์สหรัฐ  5.69  -    5.69  17.54  -    17.54 
เงินเยน  0.04  -    0.04  0.04  -    0.04 
เงินยูโร  0.48  -    0.48  1.98  -    1.98 
เงินสกุลอื่น  0.04  -    0.04  1.03  -    1.03 

รวมต่างประเทศ  6.25  -    6.25  20.59  -    20.59 
รวมในประเทศและต่างประเทศ  132.58  331,665.37  331,797.95  137.02  288,599.08  288,736.10 

หน่วย : ล้านบาท
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งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

มูลค่ายุติธรรม * 
(Fair Value)

จํานวนเงินตามสัญญา 
(Notional  

Amount หรือ 
Effective  
Notional  
Amount)

มูลค่ายุติธรรม *  
(Fair Value)

จํานวนเงินตามสัญญา 
(Notional  

Amount หรือ 
Effective  
Notional  
Amount)

ประเภทความเสี่ยง สินทรัพย์ หนี้สิน สินทรัพย์ หนี้สิน

อัตราแลกเปลี่ยน  5.24  3.80  411.54  1.92  0.76 297.40

รวม  5.24  3.80  411.54  1.92  0.76 297.40

* มูลค่ายุติธรรม คือ ผลก�าไร (ขาดทุน) จำากการปรับมูลค่าให้เป็นไปตามมูลค่ายุติธรรม ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน

หน่วย : ล้านบาท

5.3 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (สินทรัพย์) (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ยอดคงเหลือของเงินให้สินเชื่อที่เป็นรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 

ท่ีธนาคารระงับการรับรู้รายได้ตามเกณฑ์คงค้าง ตามหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย จำ�านวน 4.57 ล้านบาท  
และ 7.30 ล้านบาท ตามล�าดับ 

5.4 ตราสารอนุพันธ์

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ประกอบด้วย
• สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ มียอดคงเหลือ จำ�านวน 145.86 ล้านบาท และ 416.72 ล้านบาท ตามล�าดับ
• หนี้สินตราสารอนุพันธ์ มียอดคงเหลือ จำ�านวน 494.95 ล้านบาท และ 288.43 ล้านบาท ตามล�าดับ

5.4.1 ตราสารอนุพันธ์เพื่อค้า

มูลค่ายุติธรรมและจำ�านวนเงินตามสัญญาแบ่งตามประเภทความเสี่ยง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564  
ประกอบด้วย

สัดส่วนการท�าธุรกรรมตราสารอนุพันธ์แบ่งตามประเภทคู ่สัญญาโดยพิจำารณาจำากจำ�านวนเงินตามสัญญา  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ดังนี้

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

คู่สัญญา สัดส่วน (ร้อยละ) สัดส่วน (ร้อยละ)

บุคคลภายนอก 100.00 100.00

รวม 100.00 100.00
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5.4 ตราสารอนุพันธ์ (ต่อ)
5.4.2 ตราสารอนุพันธ์เพื่อการป้องกันความเสี่ยง

มูลค่ายุติธรรมและจำ�านวนเงินตามสัญญาแบ่งตามประเภทการป้องกันความเสี่ยง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565  
และ 2564 ประกอบด้วย

ตาราง 1 การป้องกันความเสี่ยงในมูลค่ายุติธรรม

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

มูลค่ายุติธรรม * 
(Fair Value) 

มูลค่าตามเกณฑ์คงค้าง

จํานวนเงินตามสัญญา 
(Notional  

Amount หรือ 
Effective  
Notional  
Amount)

มูลค่ายุติธรรม *  
(Fair Value) 

มูลค่าตามเกณฑ์คงค้าง

จํานวนเงินตามสัญญา 
(Notional  

Amount หรือ 
Effective  
Notional  
Amount)

ประเภทความเสี่ยง สินทรัพย์ หนี้สิน สินทรัพย์ หนี้สิน

อัตราแลกเปลี่ยน  140.62  491.15  14,582.32  414.80  287.67 14,518.72

รวม  140.62  491.15  14,582.32  414.80  287.67 14,518.72

* มูลค่ายุติธรรม  คือ  ผลก�าไร (ขาดทุน) จำากการปรับมูลค่าให้เป็นไปตามมูลค่ายุติธรรม ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน

หน่วย : ล้านบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ จำ�านวน 140.62 ล้านบาท และ 414.80 ล้านบาท  
และหน้ีสินตราสารอนุพันธ์ จำ�านวน 491.15 ล้านบาท และ 287.67 ล้านบาท ตามล�าดับ มีรายการที่ธนาคารวัดมูลค่า 
ด้วยอตัราแลกเปลีย่นเงินตราต่างประเทศตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย ณ สิน้วนัท�าการสดุท้ายของรอบระยะเวลา 
รายงาน เป็นสินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ จำ�านวน 135.76 ล้านบาท และ 413.53 ล้านบาท และหนี้สินตราสารอนุพันธ์  
จำ�านวน 486.31 ล้านบาท และ 285.00 ล้านบาท ตามล�าดับ

5.5 เงินลงทุนสุทธิ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารจำัดประเภทเงินลงทุนในหลักทรัพย์ ดังนี้

5.5.1 เงินลงทุนเพื่อค้า

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม

หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจำ  3,834.73  2,194.54 

รวม  3,834.73  2,194.54 

หน่วย : ล้านบาท
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งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

มูลค่ายุติธรรม มูลค่ายุติธรรม

หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจำ  70,081.68  119,734.08 

ตราสารหนี้ภาคเอกชน  861.32  902.39 

ตราสารหนี้ต่างประเทศ  -    135.08 

ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ  20,543.88  23,912.21 

อื่น ๆ  17,747.39  18,073.21 

รวม  109,234.27  162,756.97 

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ราคาทุน/ราคาทุนตัดจําหน่าย ราคาทุน/ราคาทุนตัดจําหน่าย

หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจำ  325,061.39  265,078.01 

ตราสารหนี้ภาคเอกชน  22,723.07  28,758.06 

ตราสารหนี้ต่างประเทศ  14,481.74  13,995.26 

รวม  362,266.20  307,831.33 

หัก ค่าเผื่อการด้อยค่า  135.05  135.05 

รวม  362,131.15  307,696.28 

งบการเงนิรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร
งบการเงนิท่ีแสดงเงนิลงทุนตามวธิส่ีวนได้เสยี 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ราคาทุน ราคาทุน

ตราสารทนุทีไ่ม่อยูใ่นความต้องการของตลาดในประเทศ  4,713.44  4,713.44 

อื่น ๆ *  0.00  0.00 

รวม  4,713.44  4,713.44 

หัก ค่าเผื่อการด้อยค่า  4,222.43  4,222.43 

รวม  491.01  491.01 

รวมเงินลงทุนสุทธิ  475,691.16  473,138.80 

* อื่น ๆ จำ�านวน 0.00 ล้านบาท เป็นเงินลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศมีราคาทุน จำ�านวน 3,919.00 บาท

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

5.5 เงินลงทุนสุทธิ (ต่อ)
5.5.2 เงินลงทุนเผื่อขาย

5.5.3 ตราสารหนี้ที่จะถือจนครบก�าหนด

5.5.4 เงินลงทุนทั่วไป
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5.5 เงินลงทุนสุทธิ (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินลงทุนเผื่อขายท่ีเป็นตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ 

มูลค่ายุติธรรม จำ�านวน 20,543.88 ล้านบาท และ 23,912.21 ล้านบาท ได้รวมรายการท่ีธนาคารรับรู้ค่าเผื่อการด้อยค่า  
จำ�านวน 2,079.00 ล้านบาท และ 2,079.00 ล้านบาท ตามล�าดับ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่จำะถือจำนครบก�าหนดที่เป็นตราสารหนี้ภาคเอกชน 
จำ�านวน 22,723.07 ล้านบาท และ 28,758.06 ล้านบาท ธนาคารได้รับรู้ค่าเผื่อการด้อยค่า จำ�านวน 135.05 ล้านบาท  
และ 135.05 ล้านบาท ตามล�าดับ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินลงทุนทั่วไปที่เป็นตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาด 
ในประเทศ จำ�านวน 4,713.44 ล้านบาท และ 4,713.44 ล้านบาท ได้รวมหุ้นสามัญของธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย  
จำ�านวน 4,163.13 ล้านบาท และ 4,163.13 ล้านบาท ตามล�าดับ ซึ่งธนาคารได้ตั้งค่าเผื่อการด้อยค่าทั้งจำ�านวน

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินลงทุนของธนาคารได้รวมเงินลงทุนในตราสารทุนเผื่อขาย จำ�านวน 
1,326.39 ล้านบาท และเงินลงทุนในตราสารหนี้ที่จำะถือจำนครบก�าหนด จำ�านวน 100.00 ล้านบาท ของบริษัทแห่งหนึ่ง 
ที่ประสบปัญหาทางการเงิน และอยู่ระหว่างด�าเนินการตามแผนฟื้นฟูกิจำการ ซึ่งธนาคารได้ตั้งค่าเผื่อการด้อยค่าทั้งจำ�านวน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินลงทุนเผื่อขายประเภทอื่น ๆ มีเงินลงทุนในกองทุนร่วมลงทุนที่บริษัท
หลักทรัพย์จัำดการกองทุน กรุงไทย จำ�ากัด (มหาชน) ท�าหน้าที่เป็นทรัสตี จำ�านวน 470.95 ล้านบาท และ 462.32 ล้านบาท  
ตามล�าดับ เป็นเงินลงทุนตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2558 ให้ธนาคารออมสินร่วมกับธนาคารพัฒนา
วิสาหกิจำขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย และธนาคารกรุงไทย จำ�ากัด (มหาชน) จำัดตั้งกองทุนร่วมลงทุนแห่งละ 
2,000.00 ล้านบาท รวมจำ�านวน 6,000.00 ล้านบาท ซึ่งเป็นการลงทุนตามมาตรการสนับสนุน SMEs ผ่านการร่วมลงทุน  
โดยรูปแบบของกองทุนที่จำะจำัดตั้งขึ้นอยู่กับความสามารถและความเหมาะสมในการบริหารจำัดการของแต่ละสถาบันการเงิน  
ทั้งนี้ กองทุนร่วมลงทุนดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมลงทุนใน SMEs ระยะเริ่มต้น (Start - up) ท่ีมีศักยภาพสูง  
หรือมีโอกาสในการเติบโต หรืออยู่ในกลุ่มธุรกิจำท่ีมีประโยชน์ต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจำของประเทศหรือเป็น Supplier 
ธุรกิจำภาครัฐและภาคเอกชนขนาดใหญ่ หรือเป็นสมาชิกของสภาหอการค้าไทยหรือหน่วยงานภาครัฐ ดังนี้

งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ชื่อกองทุน วงเงินลงทุน ราคาทุน มูลค่ายุติธรรม ราคาทุน มูลค่ายุติธรรม

SMEs Private Equity Trust Fund กองที่ 1 500.00  192.34  188.54  185.14  184.16 

SMEs Private Equity Trust Fund กองที่ 2 500.00 - 750.00  114.16  90.64  140.56  105.89 
SMEs Private Equity Trust Fund กองที่ 3 500.00 - 1,000.00  151.68  130.43  147.28  127.98 
SMEs Private Equity Trust Fund กองที่ 4 500.00  84.00  61.34  57.82  44.29 

รวม  542.18  470.95  530.80  462.32 

หน่วย : ล้านบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินลงทุนเผื่อขายประเภทอื่น ๆ มีเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคล จำ�านวน 
7,902.61 ล้านบาท และ 8,024.45 ล้านบาท ตามล�าดับ
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งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 (มูลค่ายุติธรรม)

บลจ.ธนชาต บลจ.กสิกรไทย บลจ.เอ็มเอฟซี บลจ.บัวหลวง บลจ.ทหารไทย บลจ.ไทยพาณิชย์ รวม

เงินฝากธนาคาร
- ออมทรัพย์  36.53  37.86  0.98  13.73  41.43  8.95  139.48 

 36.53  37.86  0.98  13.73  41.43  8.95  139.48 
เงินลงทุนในหลักทรัพย์อื่น

- พันธบัตรและตั๋วเงินคลัง
พันธบัตรรัฐบาล  49.99  -    120.88  8.29  -    -    179.16 
ตั๋วเงินคลัง  -    -    3.00  -    -    -    3.00 

 49.99  -    123.88  8.29  -    -    182.16 
- ตราสารทุน
หุ้นสามัญ  1,487.22  2,726.33  1,683.69  390.74  -    943.59  7,231.57 
กองทุน  -    -    -    -    355.87  -    355.87 
ใบส�าคัญแสดงสิทธิ  -    -    0.05  -    -    0.13  0.18 

 1,487.22  2,726.33  1,683.74  390.74  355.87  943.72  7,587.62 
- ธุรกรรมซื้อขาย
เงินตราต่างประเทศ  -    -    -    -    3.66  -    3.66 

 -    -    -    -    3.66  -    3.66 
ลูกหนี้อื่น  0.16  0.01  57.55  12.17  0.00  5.66  75.55 

 0.16  0.01  57.55  12.17  0.00  5.66  75.55 
เจำ้าหนี้อื่น  0.36  1.18  81.70  0.02  0.53  2.07  85.86 

 0.36  1.18  81.70  0.02  0.53  2.07  85.86 
 1,573.54  2,763.02  1,784.45  424.91  400.43  956.26  7,902.61 

หน่วย : ล้านบาท

5.5 เงินลงทุนสุทธิ (ต่อ)
• แสดงตามมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคลแยกแสดงตามรายผู้จำัดการกองทุน ดังนี้

ธนาคารได้รับผลตอบแทนจำากเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคลมียอดสะสมยกมา จำ�านวน 903.06 ล้านบาท  
เพิม่ขึน้ระหว่างงวด จำ�านวน 303.50 ล้านบาท ท�าให้มผีลตอบแทนสะสมท้ังสิน้จำากเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคลท่ีคงเหลอือยู่  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 จำ�านวน 1,206.56 ล้านบาท
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5.5 เงินลงทุนสุทธิ (ต่อ)

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564 (มูลค่ายุติธรรม)

บลจ.ธนชาต บลจ.กสิกรไทย บลจ.เอ็มเอฟซี บลจ.บัวหลวง บลจ.ทหารไทย รวม

เงินฝากธนาคาร
- กระแสรายวัน  4.40  -    -    -    -    4.40 
- ออมทรัพย์  9.84  327.34  6.77  33.03  8.26  385.24 

 14.24  327.34  6.77  33.03  8.26  389.64 
เงินลงทุนในหลักทรัพย์อื่น

- พันธบัตรและตั๋วเงินคลัง
พันธบัตรรัฐบาล  64.95  -    48.94  -    -    113.89 

 64.95  -    48.94  -    -    113.89 
- ตราสารทุน
หุ้นสามัญ  1,466.37  3,496.70  1,704.37  395.97  -    7,063.41 
กองทุน  -    -    -    -    472.27  472.27 
ใบส�าคัญแสดงสิทธิ  -    0.26  0.97  -    -    1.23 

 1,466.37  3,496.96  1,705.34  395.97  472.27  7,536.91 
- ธุรกรรมซื้อขาย
เงินตราต่างประเทศ  -    -    -    -    0.38  0.38 

 -    -    -    -    0.38  0.38 
ลูกหนี้อื่น  0.00  0.01  25.20  0.00  2.22  27.43 

 0.00  0.01  25.20  0.00  2.22  27.43 
เจำ้าหนี้อื่น  0.36  3.38  39.33  0.08  0.65  43.80 

 0.36  3.38  39.33  0.08  0.65  43.80 
 1,545.20  3,820.93  1,746.92  428.92  482.48  8,024.45 

หน่วย : ล้านบาท

ธนาคารได้รับผลตอบแทนจำากเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคลมียอดสะสมยกมา จำ�านวน 763.21 ล้านบาท  
เพ่ิมขึ้นระหว่างงวด จำ�านวน 313.66 ล้านบาท ลดลงระหว่างงวดจำากการปิดกองทุน จำ�านวน 173.81 ล้านบาท ท�าให้มี 
ผลตอบแทนสะสมทัง้สิน้จำากเงนิลงทนุในกองทุนส่วนบคุคลทีค่งเหลอือยู ่ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564 จำ�านวน 903.06 ล้านบาท

• แสดงการเปลี่ยนแปลงของเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคล ดังนี้

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

บลจ.ธนชาต บลจ.กสิกรไทย บลจ.เอ็มเอฟซี บลจ.บัวหลวง บลจ.ทหารไทย บลจ.ไทยพาณิชย์ รวม

ยอดต้นงวด (ราคาทุน)  1,700.00  4,250.00  2,000.00  450.00  500.00  -    8,900.00 
ยอดซื้อ/โอนหลักทรัพย์  -    -    -    -    -    1,250.00  1,250.00 
ยอดขาย/โอนหลักทรัพย์  -    (1,250.00)  -    -    -    -   (1,250.00)
รวม (ราคาทุน)  1,700.00  3,000.00  2,000.00  450.00  500.00  1,250.00  8,900.00 
ก�าไร (ขาดทุน) ที่ยังไม่เกิดขึ้น  (126.46)  (236.98)  (215.55)  (25.09)  (99.57)  (293.74)  (997.39)
ยอดปลายงวด (มลูค่ายุตธิรรม)  1,573.54  2,763.02  1,784.45  424.91  400.43  956.26 7,902.61

หน่วย : ล้านบาท
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งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

บลจ.ธนชาต บลจ.กสิกรไทย บลจ.เอ็มเอฟซี บลจ.บัวหลวง บลจ.ทหารไทย บลจ.ไทยพาณิชย์ รวม

ยอดต้นงวด (ราคาทุน)  1,700.00  4,250.00  2,000.00  450.00  500.00  -    8,900.00 
ก�าไร (ขาดทุน) ที่ยังไม่เกิดขึ้น  (154.80)  (429.07)  (253.08)  (21.08)  (17.52)  -    (875.55)
ยอดปลายงวด (มลูค่ายตุธิรรม)  1,545.20  3,820.93  1,746.92  428.92  482.48  -    8,024.45 

หน่วย : ล้านบาท

เงินลงทุนท่ีเป็นตราสารทุนของเงินลงทุนเผื่อขายและเงินลงทุนท่ัวไป ซ่ึงธนาคารถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10.00 ข้ึนไป 
ของทนุทีช่�าระแล้ว และไม่เข้าข่ายเป็นเงนิลงทนุในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมโดยแสดงตามมลูค่ายตุธิรรมซึง่จำ�าแนกเป็นกลุม่ได้ดงัน้ี

5.6 เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ
5.6.1 ประเภทเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 มีรายละเอียด ดังนี้

งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

ประเภทธุรกิจ 2565 2564

การสาธารณูปโภคและบริการ  3,423.94  5,507.14 
กองทุนและกลุ่มธุรกิจำการเงิน  8,991.57  9,176.36 

รวม  12,415.51  14,683.50 

ชื่อบริษัท ประเภทธุรกิจ

ร้อยละของ 
หลักทรัพย์ที่ลงทุน

งบการเงิน
รวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงิน

ลงทุนตามวิธี
ส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

ประเภท 
หลกัทรพัย์ทีล่งทนุ 2565 2564 2565 2564 2565 2564

บริษัทย่อย
บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด ธรุกจิำสนิเชือ่ทีด่นิ

และขายฝาก
หุ้นสามัญ 49.00 -  494.50  -   

รวมบริษัทย่อย  494.50  -   
บริษัทร่วม
บริษัทหลักทรัพย์จำัดการ

กองทุน เอ็มเอฟซี  
จำ�ากัด (มหาชน)

ธุรกิจำ 
หลักทรัพย์

หุ้นสามัญ  24.94  24.94  310.19  328.47  353.53  353.53 

บริษัทหลักทรัพย์ 
เอเอสแอล จำ�ากัด

ธุรกิจำ 
หลักทรัพย์

หุ้นสามัญ  25.00  25.00  176.50  182.24  174.00  174.00 

บริษัท ทิพยประกันชีวิต 
จำ�ากัด (มหาชน)

ธุรกิจำ 
ประกันชีวิต

หุ้นสามัญ 25.00 25.00  1,247.66  1,059.76  997.39  997.39 

บริษัท เงินสดทันใจำ จำ�ากัด ธุรกิจำสินเชื่อ 
เช่าซื้อและ 

สินเชื่อบุคคล หุ้นสามัญ 49.00 49.00  1,519.27  1,488.24  1,499.40  1,499.40 

รวมบริษัทร่วม  3,253.62  3,058.71  3,024.32  3,024.32 
รวมเงนิลงทนุในบรษิทัย่อย 

และบรษิทัร่วมสทุธิ  3,253.62  3,058.71  3,518.82  3,024.32 

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

5.5 เงินลงทุนสุทธิ (ต่อ)
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5.6 เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ (ต่อ)
5.6.1 ประเภทเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม (ต่อ)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 งบการเงินรวมของธนาคารได้รวมงบการเงินของบริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อย
ของธนาคาร โดยในการประชุมของคณะกรรมการธนาคารออมสิน ครั้งที่ 5/2565 เมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม 2565 ที่ประชุม 
มีมติอนุมัติให้ธนาคารร่วมลงทุนในหุ้นสามัญของบริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด ซึ่งด�าเนินธุรกิจำให้บริการสินเชื่อที่ดินและขายฝาก 
จำ�านวนไม่เกิน 49.00 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 10.00 บาท (ราคาพาร์) คิดเป็นจำ�านวนเงินลงทุนรวมไม่เกิน 490.00 ล้านบาท  
โดยมีสัดส่วนการถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 49.00 ของทุนจำดทะเบียนที่ออกและช�าระแล้ว 

เมื่อวันท่ี 12 กรกฎาคม 2565 ธนาคารได้ด�าเนินการรับโอนหุ้นสามัญจำากผู้ถือหุ้นเดิม จำ�านวน 0.98 ล้านหุ้น  
มูลค่าหุ้นละ 10.00 บาท คิดเป็นมูลค่ารวม 9.80 ล้านบาท โดยมีสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 49.00 ของทุนจำดทะเบียนที่ออก 
และช�าระแล้ว จำ�านวน 2.00 ล้านหุ้น เป็นจำ�านวนเงิน 20.00 ล้านบาท ต่อมาเมื่อวันที่ 2 สิงหาคม 2565 บริษัท มีที่มีเงิน จำ�ากัด  
ได้จำดทะเบียนเพิ่มทุน จำ�านวน 98.00 ล้านหุ ้น มูลค่าหุ ้นละ 10.00 บาท คิดเป็นมูลค่ารวม 980.00 ล้านบาท  
และเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2565 ธนาคารได้ลงทุนในหุ้นสามัญเพิ่มทุน จำ�านวน 48.02 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 10.00 บาท  
คิดเป็นมูลค่ารวม 480.20 ล้านบาท และต้นทุนการท�ารายการ จำ�านวน 4.50 ล้านบาท รวมเป็นเงินลงทุนในบริษัทย่อยทั้งสิ้น  
จำ�านวน 494.50 ล้านบาท โดยมีสัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 49.00 ของทุนจำดทะเบียนที่ออกและช�าระแล้ว ซึ่งเป็นไปตามมติ
ของคณะกรรมการธนาคารออมสิน ครั้งที่ 5/2565

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินลงทุนในบริษัทร่วมมีรายการเคลื่อนไหว ดังนี้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ธนาคารรับรู้ส่วนแบ่งก�าไรจำากเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย จำ�านวน 262.27 ล้านบาท  
จำากงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น ส�าหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 ของบริษัทร่วมท่ียังไม่ผ่าน 
การตรวจำสอบจำากผู้สอบบัญชี

5.6.2 ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจควบคุม

งบการเงินรวม ได้รวมส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�านาจำควบคุมของบริษัทย่อย ดังนี้

งบการเงินรวม
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

(วิธีราคาทุน)

2565 2564 2565 2564

ยอดต้นงวด  3,058.71  1,579.56  3,024.32  1,524.92 

ส่วนแบ่งก�าไร (ขาดทุน)  
จำากเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย  262.27  14.22  -    -   

บวก ซื้อ/โอน  -    1,499.40  -    1,499.40 

หัก เงินปันผลรับ  67.36  34.47  -    -   

ยอดปลายงวด  3,253.62  3,058.71  3,024.32  3,024.32 

สัดส่วนที่ถือโดยส่วนได้เสีย 
ที่ไม่มีอํานาจควบคุม (ร้อยละ)

กําไร (ขาดทุน) ที่แบ่งให้กับ 
ส่วนได้เสียที่ไม่มีอํานาจควบคุม

ส่วนได้เสีย 
ที่ไม่มีอํานาจควบคุมสะสม

ชื่อบริษัท 2565 2564 2565 2564

บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด  51.00 -  (9.21)  500.81 

รวม  (9.21)  500.81 

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท
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5.6 เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ (ต่อ)
5.6.3 ฐานะการเงินและผลการด�าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

ฐานะการเงินและผลการด�าเนินงานโดยสรุปจำากงบการเงินของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ดังนี้

งบแสดงฐานะการเงิน

2565 2564

“ยังไม่ได้ตรวจสอบ” “ตรวจสอบแล้ว”

ชื่อบริษัท สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม ส่วนของเจ้าของ สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม ส่วนของเจ้าของ

บริษัทย่อย
บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด*  989.62  8.01  981.61  20.20  0.01  20.19 

รวมบริษัทย่อย  989.62  8.01  981.61  20.20  0.01  20.19 
บริษัทร่วม
บริษัทหลักทรัพย์จำัดการกองทุน  

เอ็มเอฟซี จำ�ากัด (มหาชน)  1,554.93  335.84  1,219.09  1,739.63  419.40  1,320.23 
บริษัทหลักทรัพย์ เอเอสแอล จำ�ากัด  1,042.02  418.80  623.22  1,113.49  466.30  647.19 
บริษัท ทิพยประกันชีวิต จำ�ากัด (มหาชน)  32,629.87  28,573.73  4,056.14  30,828.01  27,453.89  3,374.12 
บริษัท เงินสดทันใจำ จำ�ากัด  16,380.86  13,540.21  2,840.65  11,265.79  8,488.36  2,777.43 

รวมบริษัทร่วม  51,607.68  42,868.58  8,739.10  44,946.92  36,827.95  8,118.97 
รวมทั้งสิ้น  52,597.30  42,876.59  9,720.71  44,967.12  36,827.96  8,139.16 

งบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

2565 2564

“ยังไม่ได้ตรวจสอบ” “ตรวจสอบแล้ว”

ชื่อบริษัท รายได้รวม กําไร (ขาดทุน) สุทธิ รายได้รวม กําไร (ขาดทุน) สุทธิ

บริษัทย่อย
บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด*  0.51  (18.40)  0.07  0.05 

รวมบริษัทย่อย  0.51  (18.40)  0.07  0.05 
บริษัทร่วม
บริษัทหลักทรัพย์จำัดการกองทุน  

เอ็มเอฟซี จำ�ากัด (มหาชน)  1,108.12  222.94  1,525.66  306.15 
บริษัทหลักทรัพย์ เอเอสแอล จำ�ากัด  195.19  (20.34)  244.82  57.50 
บริษัท ทิพยประกันชีวิต จำ�ากัด (มหาชน)  6,043.54  937.52  5,213.49  830.07 
บริษัท เงินสดทันใจำ จำ�ากัด  1,706.87  63.28  1,627.90  268.51 

รวมบริษัทร่วม  9,053.72  1,203.40  8,611.87  1,462.23 
รวมทั้งสิ้น  9,054.23  1,185.00  8,611.94  1,462.28 

* งบการเงินของ บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด ผ่านการตรวจำสอบจำากผู้สอบบัญชีแล้ว

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท
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5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ
5.7.1 จ�าแนกตามประเภทสินเชื่อ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ ได้รวมสินเชื่อโครงการ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐที่ธนาคารปล่อยกู้เอง (หมายเหตุข้อ 5.39.2) ดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

เงินเบิกเกินบัญชี  46,163.69  42,172.84  46,163.69  42,172.84 

เงินให้กู้ยืม (หมายเหตุข้อ 5.7.2)  1,535,562.83  1,403,412.92  1,535,517.48  1,403,412.92 

ตั๋วเงิน  590,445.79  536,180.86  590,445.79  536,180.86 

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ (หมายเหตุข้อ 5.7.8)  160.93  218.28  160.93  218.28 

หัก รายได้รอตัดบัญชี  326.52  340.95  326.52  340.95 

รวมเงินให้สินเช่ือสทุธจิากรายได้รอตดับญัช ี(หมายเหตขุ้อ 5.7.4)  2,172,006.72  1,981,643.95  2,171,961.37  1,981,643.95 

บวก ดอกเบีย้ค้างรบั  48,790.77  49,478.54  48,790.71  49,478.54 

รวมเงินให้สนิเชือ่สทุธิจากรายได้รอตัดบญัชบีวกดอกเบีย้ค้างรบั  2,220,797.49  2,031,122.49  2,220,752.08  2,031,122.49 

หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ

1. เงินส�ารองขั้นต�่าตามเกณฑ์ ธปท.

- รายสินเชื่อ  35,308.75  39,001.85  35,308.75  39,001.85 

- รายกลุ่ม (เงินให้สินเชื่อ ช.พ.ค.)  12,763.68  13,039.09  12,763.68  13,039.09 

2. เงินส�ารองส่วนเกิน  46,225.26  36,027.82  46,225.26  36,027.82 

หัก ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจำากการปรับโครงสร้างหนี้  25.82  28.42  25.82  28.42 

รวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ  2,126,473.98  1,943,025.31  2,126,428.57  1,943,025.31 

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

โครงการ วงเงิน 2565 2564

โครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต�่าเพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียน
ให้แก่ผู้ประกอบกิจำการวิสาหกิจำขนาดกลาง 
และขนาดย่อม (SMEs)  100,000.00  34.80  549.00 

โครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต�่าเพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียน
ให้แก่ผู้ประกอบกิจำการวิสาหกิจำขนาดกลาง 
และขนาดย่อม (SMEs) ระยะที่ 2  50,000.00  283.90  563.46 

โครงการสนิเชือ่ดอกเบ้ียต�า่เพือ่ปรบัเปลีย่นเครือ่งจัำกร 
และเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ส�าหรับผู้ประกอบ
กิจำการวิสาหกิจำขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)  30,000.00  49.24  86.12 
รวม  367.94  1,198.58 

หน่วย : ล้านบาท
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5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.1 จ�าแนกตามประเภทสินเชื่อ (ต่อ)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบ้ียค้างรับสุทธิได้รวมเงินให้สินเช่ือตามมาตรการ 
ให้ความช่วยเหลือแก่ลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจำากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ดังนี้

1) มาตรการสินเชื่อเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจำากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

มาตรการ วงเงิน/ราย อัตราดอกเบี้ย ระยะเวลา จํานวนบัญชี ยอดคงเหลือ

1. สินเชื่อดอกเบี้ยต�่า 
(Soft Loan) ธปท.
แก่ผู้ประกอบการ 
SMEs 

ลูกค้าเดิม  
ไม่เกิน 500.00 ล้านบาท

ร้อยละ 2.00 ต่อปี  
ไม่เรียกเก็บดอกเบี้ย 
ใน 6 เดือนแรก

เงินกูร้ะยะสัน้ ตัว๋สญัญา
ใช้เงินไม่เกนิ 2 ปี 
เงนิกู้ระยะยาวไม่เกนิ 2 ปี  
(ปลอดช�าระหน้ีเงินต้น 
ไม่เกนิ 6 เดอืน) 474 519.52

2. สินเชื่อดอกเบี้ยต�่า 
(Soft Loan) ธปท.
เพื่อฟื้นฟูกิจำการ

ลกูค้าเดมิ  
ไม่เกิน 150.00 ล้านบาท  
ลกูค้าใหม่  
ไม่เกนิ 50.00 ล้านบาท

ร้อยละ 2.00 ต่อปี 
ระยะเวลา 2 ปีแรก 
ไม่เรียกเก็บดอกเบี้ย 
ใน 6 เดือนแรก  
เฉลี่ยไม่เกินร้อยละ 
5.00 ต่อปี ในช่วง  
5 ปีแรก

เงินกู้ระยะสั้น  
ตั๋วสัญญาใช้เงินไม่เกิน 
10 ปี 
เงินกู้ระยะยาวไม่เกิน 
10 ปี (ปลอดช�าระหนี้
เงินต้น ไม่เกิน  
24 เดือน) 10,889 21,917.75

3. สินเชื่อดอกเบี้ยต�่า 
(Soft Laon) ธปท.
เพื่อการปรับตัว

ลูกค้าเดิม  
ไม่เกิน 500.00 ล้านบาท  
ลูกค้าใหม่  
ไม่เกิน 150.00 ล้านบาท

ร้อยละ 2.00 ต่อปี
ระยะเวลา 2 ปีแรก 
ไม่เรียกเก็บดอกเบี้ย 
ใน 6 เดือนแรกเฉลี่ย 
ไม่เกนิร้อยละ 5.00 ต่อปี  
ในช่วง 5 ปีแรก

เงินกู้ระยะยาวไม่เกิน 
10 ปี (ปลอดช�าระหนี้ 
เงนิต้น ไม่เกนิ 24 เดอืน)

1 1.00

รวม 22,438.27

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

จํานวนบัญชี ยอดคงเหลือ

สินเชื่อที่ช�าระดอกเบี้ยแบบลดต้นลดดอกเบี้ย (Effective Rate) 393,348 297,924.52

สินเชื่อที่ได้รับอัตราดอกเบี้ยแบบคงที่ (Flat Rate) 107,117 9,355.40

โครงการ DR BIZ การเงินร่วมใจำ ธุรกิจำไทยมั่นคง 25 178.69

โครงการแก้ไขหนี้ กรณีจำ�าหน่ายหนี้สูญ (Write Off) 8,609 355.29

โครงการแก้ไขหนี้ค้างช�าระธุรกิจำบัตรเครดิต 2,598 73.17

รวม 307,887.07

หน่วย : ล้านบาท

2) มาตรการอื่น ๆ เพื่อให้ความช่วยเหลือลูกค้าที่ได้รับผลกระทบจำากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19

นอกจำากนี้ ธนาคารมีมาตรการให้ความช่วยเหลือผู้ประกอบธุรกิจำโครงการพักทรัพย์พักหนี้ (Asset Warehousing)  
ซึง่ธนาคารได้ให้ความช่วยเหลอืตามมาตรการแล้ว ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 จำ�านวน 810.87 ล้านบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ยอดคงเหลือของเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ที่ธนาคารระงับการรับรู้รายได ้
ตามเกณฑ์คงค้าง ตามหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย จำ�านวน 68,384.11 ล้านบาท และ 75,654.14 ล้านบาท  
ตามล�าดับ
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หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

เงินให้กู้ยืม
ค่าเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญ
เงินให้กู้ยืม

สุทธิ เงินให้กู้ยืม
ค่าเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญ
เงินให้กู้ยืม

สุทธิ

สินเชื่อเคหะ 374,764.49 4,694.66 370,069.83 347,561.88 5,345.33 342,216.55

สินเชื่อเพื่อพัฒนากลุ่มอาชีพ 341,374.17 21,658.12 319,716.05 377,545.20 24,518.90 353,026.30

สินเชื่อภาครัฐและรัฐวิสาหกิจำ 266,510.18 199.81 266,310.37 170,746.48 31.86 170,714.62

สินเชื่อไทรทอง 124,769.89 925.21 123,844.68 119,450.98 1,172.05 118,278.93

สินเชื่อธุรกิจำรายใหญ่ 104,694.02 5,110.26 99,583.76 64,103.20 4,864.14 59,239.06

สินเชื่อธุรกิจำทั่วไป 90,431.39 1,364.47 89,066.92 85,105.74 1,263.27 83,842.47

สินเชื่อสวัสดิการ 67,840.91 2,588.47 65,252.44 74,854.05 3,888.61 70,965.44

สินเชื่อโครงการธนาคารประชาชน 37,983.31 4,017.96 33,965.35 46,549.59 3,525.98 43,023.61

สินเชื่อชีวิตสุขสันต์ 25,969.21 11.14 25,958.07 25,910.69 16.03 25,894.66

สินเชื่อห้องแถว 25,132.80 579.05 24,553.75 27,675.48 733.80 26,941.68

อื่น ๆ 76,047.11 4,579.82 71,467.29 63,909.63 4,496.73 59,412.90

รวม 1,535,517.48 45,728.97 1,489,788.51 1,403,412.92 49,856.70 1,353,556.22

งบการเงินรวม งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

2565 2564

เงินให้กู้ยืม
ค่าเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญ
เงินให้กู้ยืม

สุทธิ เงินให้กู้ยืม
ค่าเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญ
เงินให้กู้ยืม

สุทธิ

สินเชื่อเคหะ 374,764.49 4,694.66 370,069.83 347,561.88 5,345.33 342,216.55

สินเชื่อเพื่อพัฒนากลุ่มอาชีพ 341,374.17 21,658.12 319,716.05 377,545.20 24,518.90 353,026.30

สินเชื่อภาครัฐและรัฐวิสาหกิจำ 266,510.18 199.81 266,310.37 170,746.48 31.86 170,714.62

สินเชื่อไทรทอง 124,769.89 925.21 123,844.68 119,450.98 1,172.05 118,278.93

สินเชื่อธุรกิจำรายใหญ่ 104,694.02 5,110.26 99,583.76 64,103.20 4,864.14 59,239.06

สินเชื่อธุรกิจำทั่วไป 90,431.39 1,364.47 89,066.92 85,105.74 1,263.27 83,842.47

สินเชื่อสวัสดิการ 67,840.91 2,588.47 65,252.44 74,854.05 3,888.61 70,965.44

สินเชื่อโครงการธนาคารประชาชน 37,983.31 4,017.96 33,965.35 46,549.59 3,525.98 43,023.61

สินเชื่อชีวิตสุขสันต์ 25,969.21 11.14 25,958.07 25,910.69 16.03 25,894.66

สินเชื่อห้องแถว 25,132.80 579.05 24,553.75 27,675.48 733.80 26,941.68

อื่น ๆ 76,092.46 4,579.82 71,512.64 63,909.63 4,496.73 59,412.90

รวม 1,535,562.83 45,728.97 1,489,833.86 1,403,412.92 49,856.70 1,353,556.22

5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.2 จ�าแนกตามประเภทเงินให้กู้ยืม

สินเชื่อเพื่อพัฒนากลุ่มอาชีพ เป็นการให้สินเช่ือเพ่ือพัฒนาชีวิตครู ข้าราชการพลเรือนสามัญ ข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
และข้าราชการทหาร

สินเชื่อไทรทอง เป็นการให้สินเชื่อเพื่อการศึกษา เพื่อการท่องเที่ยว กลุ่มวิชาชีพทางการแพทย์ เพื่อการอุปโภคบริโภค 
เพื่อไปท�างานต่างประเทศ และอเนกประสงค์
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

2565 2564

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 2,165,373.13 6,585.02 2,171,958.15 1,973,895.63 7,647.92 1,981,543.55

เงินดอลลาร์สหรัฐ 27.73 - 27.73 79.56 - 79.56

เงินสกุลอื่น ๆ 20.84 - 20.84 20.84 - 20.84

รวม 2,165,421.70 6,585.02 2,172,006.72 1,973,996.03 7,647.92 1,981,643.95

5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.2 จ�าแนกตามประเภทเงินให้กู้ยืม (ต่อ)

สินเชื่อสวัสดิการ เป็นการให้สินเชื่อสวัสดิการส�าหรับข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกจิำ พนักงานหน่วยงานเอกชน 
และข้าราชการบ�านาญ

สนิเชือ่โครงการธนาคารประชาชน เป็นการให้สนิเชือ่เพือ่สนบัสนนุเงนิทนุหรอืเงนิทนุหมนุเวียนในการประกอบอาชพี 
หรือเป็นค่าใช้จำ่ายที่จำ�าเป็นต่อการด�ารงชีพ หรือช�าระหนี้สินอื่น ๆ ส�าหรับผู้ประกอบการรายย่อย ผู้มีรายได้ประจำ�า หรือผู้ที่ยัง 
ไม่ได้ประกอบอาชีพใด ๆ ที่มีความตั้งใจำจำะประกอบอาชีพอิสระรายย่อย

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินให้กู้ยืมสินเชื่อภาครัฐและรัฐวิสาหกิจำได้รวมเงินให้สินเชื่อที่มีหุ้นสามัญ 
เป็นหลักประกัน จำ�านวน 3,014.26 ล้านบาท ซึ่งเกิดจำากมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 8 สิงหาคม 2549 อนุมัติในหลักการ 
ให้กระทรวงการคลังจำ�าหน่ายหุ้นบริษัทแห่งหน่ึงที่กระทรวงการคลังถืออยู่บางส่วนให้ธนาคาร จำ�านวน 78.866 ล้านหุ้น  
ราคาหุ้นละ 38.22 บาท (หุ้นสามัญดังกล่าวราคาปิด ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2565 ราคาหุ้นละ 4.76 บาท) และอนุมัติให้ภาครัฐ  
(กระทรวงการคลังและรฐัวสิาหกจิำทีก่ระทรวงการคลงัถอืหุน้หรอืเป็นเจ้ำาของทัง้หมด) ถอืครองหุน้ในบรษิทัดงักล่าว ไม่ต�า่กว่า 
ร้อยละ 70 ของจำ�านวนหุ้นที่จำ�าหน่ายได้แล้วทั้งหมด รวมถึงให้กระทรวงการคลังเป็นผู้พิจำารณาก�าหนดราคาและเงื่อนไข 
ในการจำ�าหน่ายหุน้ให้กบัธนาคาร กระทรวงการคลงัได้ก�าหนดหลกัเกณฑ์การขายหุน้สามญัดงักล่าวให้แก่ธนาคาร โดยก�าหนดสทิธิ 
ในการซือ้หุน้คนืจำากธนาคารภายในระยะเวลา 3 ปี ก�าหนดราคารบัซ้ือคืน ก�าหนดอตัราผลตอบแทนและก�าหนดไม่ให้ธนาคาร
โอนหุน้รวมทัง้ไม่โอนสทิธิและหน้าที ่ซึง่เกดิจำากการซือ้หุน้นีใ้ห้แก่บคุคลอืน่ ในกรณทีีม่กีารประชมุผูถ้อืหุ้นของบรษิทัในขณะที ่
ธนาคารถือครองหุ้นอยู่ ธนาคารจำะต้องด�าเนินการตามความเห็นของกระทรวงการคลัง ซึ่งเป็นการไม่สละการควบคุม 
ในหุ้นสามัญให้ธนาคาร ทั้งนี้ ภายในระยะเวลาดังกล่าว กระทรวงการคลังจำะร่วมหารือกับธนาคารเพื่อพิจำารณาแนวทาง 
การซื้อหุ้นคืน ซึ่งเป็นแนวทางการด�าเนินการที่ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อธนาคาร  

กระทรวงการคลงัได้มกีารขยายระยะเวลาการซือ้หุน้คนืจำากธนาคารทุก 3 ปีอย่างต่อเนือ่ง ซึง่เมือ่วนัท่ี 25 มถุินายน 2564  
กระทรวงการคลังได้มีหนังสือพิจำารณาขยายสิทธิในการซื้อหุ ้นคืนจำากธนาคารภายในระยะเวลา 3 ปี นับจำากวัน 
ครบก�าหนดเดิมในวันที่ 21 สิงหาคม 2564 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินให้กู้ยืมอื่น ๆ  ได้รวมเงินให้สินเชื่อที่ส�านักงานกองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาค
ให้กู้ยืมแก่เทศบาล จำ�านวน 224.87 ล้านบาท และ 250.66 ล้านบาท ตามล�าดับ 

5.7.3 จ�าแนกตามสกุลเงินและถิ่นที่อยู่ของลูกหนี้
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 2,165,327.78 6,585.02 2,171,912.80 1,973,895.63 7,647.92 1,981,543.55

เงินดอลลาร์สหรัฐ 27.73 - 27.73 79.56 - 79.56

เงินสกุลอื่น ๆ 20.84 - 20.84 20.84 - 20.84

รวม 2,165,376.35 6,585.02 2,171,961.37 1,973,996.03 7,647.92 1,981,643.95

5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.3 จ�าแนกตามสกุลเงินและถิ่นที่อยู่ของลูกหนี้ (ต่อ)

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

2565

ปกติ
กล่าวถึง 
เป็นพิเศษ

ตํ่ากว่า
มาตรฐาน สงสัย สงสยัจะสญู รวม

การเกษตรและเหมืองแร่ 22,346.44 1,387.11 409.06 321.37 1,105.41 25,569.39
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 86,346.32 1,949.53 539.20 731.58 1,659.17 91,225.80
ธุรกิจำอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง 59,800.55 904.50 142.17 142.44 789.56 61,779.22
การสาธารณูปโภคและบริการ 146,087.91 1,128.36 89.38 338.30 3,887.75 151,531.70
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 352,593.94 11,055.79 1,243.47 1,804.74 8,066.87 374,764.81
อื่น ๆ 1,376,128.88 70,308.82 4,387.75 6,016.41 10,293.94 1,467,135.80

รวม 2,043,304.04 86,734.11 6,811.03 9,354.84 25,802.70 2,172,006.72

5.7.4 จ�าแนกตามประเภทธุรกิจและการจัดชั้น

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

2564

ปกติ
กล่าวถึง 
เป็นพิเศษ

ตํ่ากว่า
มาตรฐาน สงสัย สงสยัจะสญู รวม

การเกษตรและเหมืองแร่ 21,485.97 647.98 308.64 309.43 995.74 23,747.76
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 65,250.73 1,190.86 262.41 298.99 1,494.99 68,497.98
ธุรกิจำอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง 27,207.96 465.42 69.54 172.70 807.41 28,723.03
การสาธารณูปโภคและบริการ 71,840.97 586.19 382.13 163.50 3,942.90 76,915.69
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 324,629.62 10,038.89 1,837.58 2,097.80 8,958.41 347,562.30
อื่น ๆ 1,341,632.88 70,765.48 6,598.22 5,373.65 11,826.96 1,436,197.19

รวม 1,852,048.13 83,694.82 9,458.52 8,416.07 28,026.41 1,981,643.95
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

ปกติ
กล่าวถึง 
เป็นพิเศษ

ตํ่ากว่า
มาตรฐาน สงสัย สงสยัจะสญู รวม

การเกษตรและเหมืองแร่ 22,346.44 1,387.11 409.06 321.37 1,105.41 25,569.39
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 86,346.32 1,949.53 539.20 731.58 1,659.17 91,225.80
ธุรกิจำอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง 59,765.55 904.50 142.17 142.44 789.56 61,744.22
การสาธารณูปโภคและบริการ 146,087.91 1,128.36 89.38 338.30 3,887.75 151,531.70
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 352,593.94 11,055.79 1,243.47 1,804.74 8,066.87 374,764.81
อื่น ๆ 1,376,118.53 70,308.82 4,387.75 6,016.41 10,293.94 1,467,125.45

รวม 2,043,258.69 86,734.11 6,811.03 9,354.84 25,802.70 2,171,961.37

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

ปกติ
กล่าวถึง 
เป็นพิเศษ

ตํ่ากว่า
มาตรฐาน สงสัย สงสยัจะสญู รวม

การเกษตรและเหมืองแร่ 21,485.97 647.98 308.64 309.43 995.74 23,747.76
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 65,250.73 1,190.86 262.41 298.99 1,494.99 68,497.98
ธุรกิจำอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง 27,207.96 465.42 69.54 172.70 807.41 28,723.03
การสาธารณูปโภคและบริการ 71,840.97 586.19 382.13 163.50 3,942.90 76,915.69
สินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย 324,629.62 10,038.89 1,837.58 2,097.80 8,958.41 347,562.30
อื่น ๆ 1,341,632.88 70,765.48 6,598.22 5,373.65 11,826.96 1,436,197.19

รวม 1,852,048.13 83,694.82 9,458.52 8,416.07 28,026.41 1,981,643.95

เงินให้สินเชือ่แก่ลกูหน้ีจำ�าแนกตามประเภทธรุกจิำอืน่ ๆ  จำ�านวน 1,467,125.45 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นสนิเช่ือภาครฐัและ
รฐัวสิาหกจิำ จำ�านวน 732,644.72 ล้านบาท และสนิเชือ่เพือ่พฒันากลุม่อาชีพ จำ�านวน 341,374.17 ล้านบาท (รวมลกูหนีเ้งนิให้สนิเชือ่ 
ตามบันทึกข้อตกลงโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. - ช.พ.ส. ระหว่างส�านักงานคณะกรรมการ สกสค. กับธนาคารออมสิน 
จำ�านวน 300,206.43 ล้านบาท)

เงินให้สินเชือ่แก่ลกูหน้ีจำ�าแนกตามประเภทธรุกจิำอืน่ ๆ  จำ�านวน 1,436,197.19 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นสนิเช่ือภาครฐัและ
รฐัวสิาหกจิำ จำ�านวน 657,681.68 ล้านบาท และสนิเชือ่เพือ่พฒันากลุม่อาชีพ จำ�านวน 377,545.20 ล้านบาท (รวมลกูหนีเ้งนิให้สนิเชือ่ 
ตามบันทึกข้อตกลงโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. - ช.พ.ส. ระหว่างส�านักงานคณะกรรมการ สกสค. กับธนาคารออมสิน 
จำ�านวน 328,032.23 ล้านบาท)

5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.4 จ�าแนกตามประเภทธุรกิจและการจัดชั้น (ต่อ)
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

2565

เงินให้สินเชื่อและ
ดอกเบี้ยค้างรับ

ยอดสทุธท่ีิใช้ในการตัง้ 
ค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญู*

อตัราท่ีใช้ในการตัง้ 
ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสญู  

(ร้อยละ) ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ

1. เงินส�ารองขั้นต�่าตามเกณฑ์ ธปท.

จำัดชั้นปกติ 2,086,963.83 563,431.41 1 5,759.71
จำัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 91,749.32 63,621.94 2 13,638.55
จำัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน 6,926.80 4,148.66 100 4,148.66
จำัดชั้นสงสัย 9,354.84 5,838.12 100 5,838.12
จำัดชั้นสงสัยจำะสูญ 25,802.70 16,558.84 100 18,687.39

2. เงินส�ารองส่วนเกิน 46,225.26
รวม 2,220,797.49 653,598.97 94,297.69

5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.5 จ�าแนกตามประเภทการจัดชั้น

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

2564

เงินให้สินเชื่อและ
ดอกเบี้ยค้างรับ

ยอดสทุธิท่ีใช้ในการตัง้ 
ค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญู*

อตัราท่ีใช้ในการตัง้ 
ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสญู  

(ร้อยละ) ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ

1. เงินส�ารองขั้นต�่าตามเกณฑ์ ธปท.

จำัดชั้นปกติ 1,897,029.20 552,561.45 1 5,676.24
จำัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 88,124.75 63,963.79 2 13,965.75
จำัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน 9,526.06 6,488.38 100 6,488.38
จำัดชั้นสงสัย 8,416.07 5,175.80 100 5,175.80
จำัดชั้นสงสัยจำะสูญ 28,026.41 18,606.21 100 20,734.77

2. เงินส�ารองส่วนเกิน 36,027.82
รวม 2,031,122.49 646,795.63 88,068.76

* ยอดสุทธิที่ใช้ในการตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ ค�านวณจำากยอดคงค้างของต้นเงินที่ไม่รวมดอกเบี้ยค้างรับหลังหักหลักประกัน หรือมูลหนี้หลังหัก 
มูลค่าปัจำจุำบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจำะได้รับจำากลูกหนี้ หรือมูลค่าปัจำจุำบันของกระแสเงินสดที่คาดว่าจำะได้รับจำากการจำ�าหน่ายหลักประกัน ยกเว้น  
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อเป็นยอดสุทธิหลังหักรายได้รอตัดบัญชีออกแล้ว
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

เงินให้สินเชื่อและ
ดอกเบี้ยค้างรับ

ยอดสทุธิท่ีใช้ในการตัง้ 
ค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญู*

อตัราท่ีใช้ในการต้ัง 
ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสญู  

(ร้อยละ) ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสูญ

1. เงินส�ารองขั้นต�่าตามเกณฑ์ ธปท.

จำัดชั้นปกติ 2,086,918.42 563,431.41 1 5,759.71
จำัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 91,749.32 63,621.94 2 13,638.55
จำัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน 6,926.80 4,148.66 100 4,148.66
จำัดชั้นสงสัย 9,354.84 5,838.12 100 5,838.12
จำัดชั้นสงสัยจำะสูญ 25,802.70 16,558.84 100 18,687.39

2. เงินส�ารองส่วนเกิน 46,225.26
รวม 2,220,752.08 653,598.97 94,297.69

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

เงินให้สินเชื่อและ
ดอกเบี้ยค้างรับ

ยอดสทุธิท่ีใช้ในการตัง้ 
ค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญู*

อตัราท่ีใช้ในการต้ัง 
ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสญู  

(ร้อยละ) ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสูญ

1. เงินส�ารองขั้นต�่าตามเกณฑ์ ธปท.

จำัดชั้นปกติ 1,897,029.20 552,561.45 1 5,676.24
จำัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 88,124.75 63,963.79 2 13,965.75
จำัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน 9,526.06 6,488.38 100 6,488.38
จำัดชั้นสงสัย 8,416.07 5,175.80 100 5,175.80
จำัดชั้นสงสัยจำะสูญ 28,026.41 18,606.21 100 20,734.77

2. เงินส�ารองส่วนเกิน 36,027.82
รวม 2,031,122.49 646,795.63 88,068.76

* ยอดสทุธท่ีิใช้ในการต้ังค่าเผือ่หน้ีสงสยัจำะสญู ค�านวณจำากยอดคงค้างของต้นเงนิทีไ่ม่รวมดอกเบีย้ค้างรบัหลงัหกัหลกัประกนั หรอืมลูหนีห้ลงัหักมลูค่าปัจำจุำบนั 
ของกระแสเงนิสดทีค่าดว่าจำะได้รับจำากลูกหนี ้หรอืมูลค่าปัจำจุำบนัของกระแสเงนิสดทีค่าดว่าจำะได้รับจำากการจำ�าหน่ายหลักประกนั ยกเว้น ลูกหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้ 
เป็นยอดสุทธิหลังหักรายได้รอตัดบัญชีออกแล้ว

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 เงินให้สินเชื่อที่จำัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษได้รวมลูกหนี้เงินให้สินเชื่อตามบันทึก
ข้อตกลงโครงการสวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. - ช.พ.ส. ระหว่างส�านักงานคณะกรรมการ สกสค. กับธนาคารออมสิน ซึ่งธนาคาร 
ได้กนัเงนิส�ารองค่าเผือ่หน้ีสงสยัจำะสญูเพิม่เติมทีจั่ำดช้ันกล่าวถงึเป็นพเิศษ จำ�านวน 12,763.68 ล้านบาท และ 13,039.09 ล้านบาท  
ตามล�าดับ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 เงินให้สินเชื่อที่จำัดชั้นสงสัยจำะสูญได้รวมเงินให้สินเชื่อของบริษัทแห่งหนึ่ง ซึ่งอยู่ระหว่าง
ด�าเนินการตามแผนฟื้นฟูกิจำการ ธนาคารได้กันเงินส�ารองค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญส�าหรับเงินให้สินเชื่อและภาระผูกพันวงเงิน
สินเชื่อดังกล่าวแล้ว จำ�านวน 3,500.00 ล้านบาท ซึ่งเป็นจำ�านวนเงินก่อนการหักกลบลบหนี้กับบัญชีเงินฝากของบริษัทดังกล่าว 
(หมายเหตุข้อ 5.25.2)

5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.5 จ�าแนกตามประเภทการจัดชั้น (ต่อ)
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งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพก่อนหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ 58,456.94 56,495.81

คิดเป็นร้อยละของเงินให้สินเชื่อรวม 2.55 2.49

เงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพหลังหักค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ 23,064.00 21,287.76

คิดเป็นร้อยละของเงินให้สินเชื่อสุทธิ 1.03 0.96

หน่วย : ล้านบาท

5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.6 สินเชื่อด้อยคุณภาพ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีเงินให้สินเช่ือด้อยคุณภาพ ประกอบด้วย สินเช่ือจำัดช้ันต�่ากว่า
มาตรฐาน สงสัย และสงสัยจำะสูญ โดยรวมเงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ และเงินให้สินเชื่อที่เป็นรายการ
ระหว่างธนาคารและตลาดเงิน ดังนี้

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

รายได้ดอกเบี้ยรับจำากการปรับโครงสร้างหนี้ 2.60 2.64

หน่วย : ล้านบาท

5.7.7 การปรับโครงสร้างหนี้ที่มีปัญหา

ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารรับรู้รายได้ดอกเบี้ยรับจำากการปรับโครงสร้างหนี ้
ในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่น ดังนี้

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ยอดคงค้างของลูกหนี้จำากการปรับโครงสร้างหนี้ 856.97 860.76

หน่วย : ล้านบาท

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมยีอดคงค้างของลกูหนีจ้ำากการปรบัโครงสร้างหนีท้ีร่บัรูใ้นงบแสดงฐานะการเงนิ  
ดังนี้
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

จํานวนเงินที่ถึงกําหนดชําระจ่ายตามสัญญา

ไม่เกิน 1 ปี มากกว่า 1 - 5 ปี มากกว่า 5 ปี รวม

ผลรวมของเงินลงทุนขั้นต้นตามสัญญาเช่า 66.46 85.98 8.49 160.93
หัก รายได้ทางการเงินรอการรับรู้ -
มูลค่าปัจำจำุบันของจำ�านวนเงินขั้นต�่าที่ลูกหนี้ต้องจำ่าย 

ตามสัญญาเช่า 160.93
หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ 130.67
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่า - สุทธิ 30.26

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

จํานวนเงินที่ถึงกําหนดชําระจ่ายตามสัญญา

ไม่เกิน 1 ปี มากกว่า 1 - 5 ปี มากกว่า 5 ปี รวม

ผลรวมของเงินลงทุนขั้นต้นตามสัญญาเช่า 24.86 99.22 94.20 218.28
หัก รายได้ทางการเงินรอการรับรู้ 53.24
มูลค่าปัจำจำุบันของจำ�านวนเงินขั้นต�่าที่ลูกหนี้ต้องจำ่าย 

ตามสัญญาเช่า 165.04
หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ 164.67
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่า - สุทธิ 0.37

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

ปกติ
กล่าวถึง 
เป็นพิเศษ

ตํ่ากว่า
มาตรฐาน สงสัย สงสยัจะสญู

สาํรอง 
ส่วนเกิน รวม

ยอดต้นงวด 5,676.24 13,965.75 6,488.38 5,175.80 20,734.77 36,027.82 88,068.76
หนี้สงสัยจำะสูญ 83.46 (327.20) (2,339.71) 662.32 6,003.42 10,197.44 14,279.73
หนี้สูญตัดบัญชี - - - - (8,050.80) - (8,050.80)
ยอดปลายงวด 5,759.70 13,638.55 4,148.67 5,838.12 18,687.39 46,225.26 94,297.69

5.8 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

5.7 เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ (ต่อ)
5.7.8 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

ปกติ
กล่าวถึง 
เป็นพิเศษ

ตํ่ากว่า
มาตรฐาน สงสัย สงสยัจะสญู

สาํรอง 
ส่วนเกิน รวม

ยอดต้นงวด 6,090.79 21,361.19 4,045.57 4,753.99 21,193.35 16,475.00 73,919.89
หนี้สงสัยจำะสูญ (414.55) (364.16) 2,442.81 421.81 2,562.95 12,521.54 17,170.40
โอนระหว่างงวด - (7,031.28) - - - 7,031.28 -
หนี้สูญตัดบัญชี - - - - (3,021.53) - (3,021.53)
ยอดปลายงวด 5,676.24 13,965.75 6,488.38 5,175.80 20,734.77 36,027.82 88,068.76

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญจำ�านวน 94,297.69 ล้านบาท และ 88,068.76 ล้านบาท  
ตามล�าดับ ได้รวมค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญโครงการสินเชื่อดอกเบี้ยต�่าเพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียนให้แก่ผู้ประกอบกิจำการ 
วิสาหกิจำขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และระยะท่ี 2 และโครงการสินเช่ือดอกเบ้ียต�่าเพื่อปรับเปลี่ยนเครื่องจัำกร 
และเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ส�าหรับผู้ประกอบกิจำการวิสาหกิจำขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) จำ�านวน 0.49 ล้านบาท 
และ 0.77 ล้านบาท ตามล�าดับ (หมายเหตุข้อ 5.7.1)

ส�าหรบัค่าเผือ่หนีส้งสยัจำะสญูทีจ่ำดัชัน้กล่าวถึงเป็นพเิศษ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 จำ�านวน 13,638.55 ล้านบาท  
และ 13,965.75 ล้านบาท ตามล�าดับ ได้รวมค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญของลูกหนี้เงินให้สินเช่ือ ตามบันทึกข้อตกลงโครงการ
สวัสดิการเงินกู้ ช.พ.ค. - ช.พ.ส. ระหว่างส�านักงานคณะกรรมการ สกสค. กับธนาคารออมสิน (หมายเหตุข้อ 5.7.5) 

5.9 ค่าเผื่อการปรับมูลค่าจากการปรับโครงสร้างหนี้

5.8 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (ต่อ)

งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ยอดต้นงวด 28.42 31.06

ตัดจำ�าหน่าย (2.60) (2.64)

ยอดปลายงวด 25.82 28.42

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

ยอดต้นงวด เพิม่ข้ึน จาํหน่าย/โอน ยอดปลายงวด

อสังหาริมทรัพย์ 9,062.06 2,083.60 1,531.52 9,614.14
หัก ค่าเผื่อการด้อยค่า 55.28 321.86 18.32 358.82

รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ 9,006.78 1,761.74 1,513.20 9,255.32

5.10 ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ



260 ธนาคารออมสิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ค่าเผื่อการด้อยค่าทรัพย์สินรอการขาย จำ�านวน 358.82 ล้านบาท ได้รวมการกันส�ารอง 
การด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขายที่ธนาคารถือครองเกินระยะเวลา 10 ปี ในอัตราร้อยละ 100.00 ของมูลค่าที่ได้ 
จำากการประเมินราคาหรือราคาตามบัญชีของอสังหาริมทรัพย์แล้วแต่มูลค่าใดต�่ากว่า ตามที่กระทรวงการคลังก�าหนด จำ�านวน 
237.66 ล้านบาท

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมอีสงัหารมิทรพัย์รอการขายทีไ่ด้จำากการช�าระหนีแ้ยกตามผูป้ระเมนิราคา  
ดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

ยอดต้นงวด เพิม่ข้ึน จาํหน่าย/โอน ยอดปลายงวด

อสังหาริมทรัพย์ 6,695.49 3,016.01 649.44 9,062.06
หัก ค่าเผื่อการด้อยค่า 165.35 41.86 151.93 55.28

รวมทรัพย์สินรอการขายสุทธิ 6,530.14 2,974.15 497.51 9,006.78

งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ผู้ประเมินราคาภายนอก 9,133.65 8,581.26

ผู้ประเมินราคาภายใน 480.49 480.80

รวม 9,614.14 9,062.06

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

2565

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเผ่ือการด้อยค่า ที่ดิน 
อาคาร
และ

อุปกรณ์
สุทธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิ่มขึ้น

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

ค่าเส่ือม
ราคา

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

เพิ่มขึ้น/ 
(ลดลง)

ยอด 
ปลายงวด

ที่ดิน
ราคาทุนเดิม 2,400.77 5.52 - 2,406.29 - - - - - - - 2,406.29
ส่วนทีต่รีาคาเพิม่* 19,739.58 - - 19,739.58 - - - - - - - 19,739.58
ส่วนท่ีตีราคาลด* (31.92) - - (31.92) - - - - - - - (31.92)

อาคาร 8,414.98 144.41 (24.01) 8,535.38 4,759.14 147.84 (24.01) 4,882.97 644.38 - 644.38 3,008.03
อุปกรณ์ 10,979.46 759.00 (2,396.88) 9,341.58 8,949.43 837.03 (2,371.57) 7,414.89 - - - 1,926.69
สินทรัพย์

ระหว่าง 
ด�าเนินการ 1,949.98 2,040.44 (799.05) 3,191.37 - - - - - - - 3,191.37

รวม 43,452.85 2,949.37 (3,219.94) 43,182.28 13,708.57 984.87 (2,395.58) 12,297.86 644.38 - 644.38 30,240.04

ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีก�าไรจำากการจำ�าหน่ายทรัพย์สินรอการขาย จำ�านวน 
326.31 ล้านบาท และ 155.20 ล้านบาท ตามล�าดับ

5.11 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ

5.10 ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ (ต่อ)
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินท่ีแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

2564

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเผ่ือการด้อยค่า ที่ดิน 
อาคาร
และ

อุปกรณ์
สุทธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิ่มขึ้น

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

ค่าเสื่อม
ราคา

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

เพิ่มขึ้น/ 
(ลดลง)

ยอด 
ปลายงวด

ที่ดิน
ราคาทุนเดิม 2,384.06 16.84 (0.13) 2,400.77 - - - - - - - 2,400.77
ส่วนทีต่รีาคาเพิม่* 19,739.58 - - 19,739.58 - - - - - - - 19,739.58
ส่วนท่ีตีราคาลด* (31.92) - - (31.92) - - - - - - - (31.92)

อาคาร 8,385.04 59.90 (29.96) 8,414.98 4,624.00 160.20 (25.06) 4,759.14 644.38 - 644.38 3,011.46
อุปกรณ์ 10,828.36 704.02 (552.92) 10,979.46 8,592.72 907.14 (550.43) 8,949.43 - - - 2,030.03
สินทรัพย์

ระหว่าง 
ด�าเนินการ 1,148.47 1,557.43 (755.92) 1,949.98 - - - - - - - 1,949.98

รวม 42,453.59 2,338.19 (1,338.93) 43,452.85 13,216.72 1,067.34 (575.49) 13,708.57 644.38 - 644.38 29,099.90

5.11 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ (ต่อ)

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเผ่ือการด้อยค่า ที่ดิน 
อาคาร
และ

อุปกรณ์
สุทธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิ่มขึ้น

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

ค่าเสื่อม
ราคา

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

เพิ่มขึ้น/ 
(ลดลง)

ยอด 
ปลายงวด

ที่ดิน

ราคาทุนเดิม 2,400.77 5.52 - 2,406.29 - - - - - - - 2,406.29

ส่วนทีต่รีาคาเพิม่* 19,739.58 - - 19,739.58 - - - - - - - 19,739.58

ส่วนท่ีตีราคาลด* (31.92) - - (31.92) - - - - - - - (31.92)

อาคาร 8,414.98 141.07 (24.01) 8,532.04 4,759.14 147.73 (24.01) 4,882.86 644.38 - 644.38 3,004.80

อุปกรณ์ 10,979.46 753.37 (2,396.88) 9,335.95 8,949.43 836.83 (2,371.57) 7,414.69 - - - 1,921.26

สินทรัพย์

ระหว่าง 
ด�าเนินการ 1,949.98 2,040.44 (799.05) 3,191.37 - - - - - - - 3,191.37

รวม 43,452.85 2,940.40 (3,219.94) 43,173.31 13,708.57 984.56 (2,395.58) 12,297.55 644.38 - 644.38 30,231.38
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเผ่ือการด้อยค่า ที่ดิน 
อาคาร
และ

อุปกรณ์
สุทธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิ่มขึ้น

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

ค่าเสื่อม
ราคา

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

เพิ่มขึ้น/ 
(ลดลง)

ยอด 
ปลายงวด

ที่ดิน

ราคาทุนเดิม 2,384.06 16.84 (0.13) 2,400.77 - - - - - - - 2,400.77

ส่วนทีต่รีาคาเพิม่* 19,739.58 - - 19,739.58 - - - - - - - 19,739.58

ส่วนท่ีตีราคาลด* (31.92) - - (31.92) - - - - - - - (31.92)

อาคาร 8,385.04 59.90 (29.96) 8,414.98 4,624.00 160.20 (25.06) 4,759.14 644.38 - 644.38 3,011.46

อุปกรณ์ 10,828.36 704.02 (552.92) 10,979.46 8,592.72 907.14 (550.43) 8,949.43 - - - 2,030.03

สินทรัพย์

ระหว่าง 
ด�าเนินการ 1,148.47 1,557.43 (755.92) 1,949.98 - - - - - - - 1,949.98

รวม 42,453.59 2,338.19 (1,338.93) 43,452.85 13,216.72 1,067.34 (575.49) 13,708.57 644.38 - 644.38 29,099.90

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

2564

ราคาทุน ค่าเส่ือมราคาสะสม สนิทรพัย์ 
สทิธกิารใช้ 

ตามสัญญาเช่า
สทุธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

ค่าเส่ือม
ราคา

ลดลง/
ปรบัปรงุ

ยอด 
ปลายงวด

สัญญาเช่าที่ดินและ/
หรืออาคาร 1,250.08 480.98 (312.45) 1,418.61 438.62 492.20 (261.83) 668.99 749.62

สัญญาเช่ารถยนต์ 1,082.38 264.55 (342.56) 1,004.37 427.28 399.98 (336.52) 490.74 513.63
รวม 2,332.46 745.53 (655.01) 2,422.98 865.90 892.18 (598.35) 1,159.73 1,263.25

งบการเงินรวม

2565

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม สนิทรพัย์ 
สทิธกิารใช้ 

ตามสัญญาเช่า
สทุธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

ค่าเส่ือม
ราคา

ลดลง/
ปรบัปรงุ

ยอด 
ปลายงวด

สัญญาเช่าที่ดินและ/
หรืออาคาร 1,418.61 611.20 (570.38) 1,459.43 668.99 514.01 (553.77) 629.23 830.20

สัญญาเช่ารถยนต์ 1,004.37 893.86 (181.41) 1,716.82 490.74 380.53 (180.85) 690.42 1,026.40
รวม 2,422.98 1,505.06 (751.79) 3,176.25 1,159.73 894.54 (734.62) 1,319.65 1,856.60

ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมอีาคารและอปุกรณ์ท่ีคดิค่าเสือ่มราคาท้ังจำ�านวนแล้ว แต่ยงัคงใช้งานอยู่ 
ซึ่งมีราคาทุน จำ�านวน 6,656.49 ล้านบาท และ 7,732.46 ล้านบาท ตามล�าดับ

5.12 สินทรัพย์สิทธิการใช้ตามสัญญาเช่า

5.11 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ (ต่อ)
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม สนิทรัพย์ 
สทิธกิารใช้ 

ตามสัญญาเช่า
สทุธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

ค่าเสื่อม
ราคา

ลดลง/
ปรบัปรงุ

ยอด 
ปลายงวด

สัญญาเช่าที่ดินและ/
หรืออาคาร 1,418.61 605.01 (570.38) 1,453.24 668.99 513.49 (553.77) 628.71 824.53

สัญญาเช่ารถยนต์ 1,004.37 887.02 (181.41) 1,709.98 490.74 380.15 (180.85) 690.04 1,019.94
รวม 2,422.98 1,492.03 (751.79) 3,163.22 1,159.73 893.64 (734.62) 1,318.75 1,844.47

5.12 สินทรัพย์สิทธิการใช้ตามสัญญาเช่า (ต่อ)

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม สนิทรัพย์ 
สทิธกิารใช้ 

ตามสัญญาเช่า
สทุธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด

ค่าเสื่อม
ราคา

ลดลง/
ปรบัปรงุ

ยอด 
ปลายงวด

สัญญาเช่าที่ดินและ/
หรืออาคาร 1,250.08 480.98 (312.45) 1,418.61 438.62 492.20 (261.83) 668.99 749.62

สัญญาเช่ารถยนต์ 1,082.38 264.55 (342.56) 1,004.37 427.28 399.98 (336.52) 490.74 513.63
รวม 2,332.46 745.53 (655.01) 2,422.98 865.90 892.18 (598.35) 1,159.73 1,263.25

5.13 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นสุทธิ
หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม 

2565

ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม สินทรัพย์
ไม่มตีวัตนอ่ืน

สุทธิ
ยอด 

ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง
ยอด 

ปลายงวด
ยอด 

ต้นงวด เพิม่ข้ึน
จาํหน่าย/

โอน
ยอด 

ปลายงวด

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 5,560.93 504.49 (147.09) 5,918.33 3,895.15 614.53 (147.01) 4,362.67 1,555.66

รวม 5,560.93 504.49 (147.09) 5,918.33 3,895.15 614.53 (147.01) 4,362.67 1,555.66
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2564

ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม สินทรัพย์
ไม่มตีวัตนอ่ืน

สุทธิ
ยอด 

ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง
ยอด 

ปลายงวด
ยอด 

ต้นงวด เพิม่ข้ึน
จาํหน่าย/

โอน
ยอด 

ปลายงวด

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 4,959.04 602.26 (0.37) 5,560.93 3,257.25 638.27 (0.37) 3,895.15 1,665.78

รวม 4,959.04 602.26 (0.37) 5,560.93 3,257.25 638.27 (0.37) 3,895.15 1,665.78

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่คิดค่าตัดจำ�าหน่ายทั้งจำ�านวนแล้ว แต่ยังคง
ใช้งานอยู่ซึ่งมีราคาทุน จำ�านวน 1,895.54 ล้านบาท และ 1,378.19 ล้านบาท ตามล�าดับ

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม
สินทรัพย์

ไม่มตีวัตนอ่ืน
สุทธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ขึน้ ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 5,560.93 493.72 (147.09) 5,907.56 3,895.15 614.44 (147.01) 4,362.58 1,544.98

รวม 5,560.93 493.72 (147.09) 5,907.56 3,895.15 614.44 (147.01) 4,362.58 1,544.98

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

ราคาทุน ค่าตัดจําหน่ายสะสม
สินทรัพย์

ไม่มตีวัตนอ่ืน
สุทธิ

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ขึน้ ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน

จาํหน่าย/
โอน

ยอด 
ปลายงวด

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 4,959.04 602.26 (0.37) 5,560.93 3,257.25 638.27 (0.37) 3,895.15 1,665.78

รวม 4,959.04 602.26 (0.37) 5,560.93 3,257.25 638.27 (0.37) 3,895.15 1,665.78

5.13 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นสุทธิ (ต่อ)
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ลูกหนี้จำากการขายเงินลงทุน จำ�านวน 985.55 ล้านบาท เป็นรายการท่ีตกลงขายเงินลงทุน แต่ยังไม่ได้รับช�าระเงิน 
(Settlement) 

พัก - ซื้อทรัพย์ขายทอดตลาด จำ�านวน 4,619.11 ล้านบาท เป็นรายการพักยอดหนี้ของลูกหนี้สินเชื่อ ซึ่งจำะปรับปรุง
จำัดสรรช�าระหนี้เมื่อได้รับบัญชีแสดงการรับ - จำ่ายเงินจำากกรมบังคับคดีหรือส�านักงานบังคับคดีจำังหวัด

ลูกหนี้อื่นและสินทรัพย์เบ็ดเตล็ด จำ�านวน 2,789.79 ล้านบาท ประกอบด้วย

- ลูกหนี้อื่นส�านักงานกองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาค จำ�านวน 10.84 ล้านบาท

- เงินรบัล่วงหน้าจำากธรุกรรมโอนเงนิอเิลก็ทรอนกิส์ จำ�านวน 0.08 ล้านบาท ซึง่ธนาคารให้บรกิารโอนเงนิด้วยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ที่ให้บริการโอนเงินแบบทันทีหรือให้บริการแบบวันเดียวกัน แต่ไม่สามารถด�าเนินการโอนเงินได้เสร็จำส้ิน 
ภายในวันที่ได้รับเงินจำากผู้ใช้บริการ โดยธนาคารเก็บรักษาแยกไว้ต่างหากจำากเงินทุนหมุนเวียนอื่นของธนาคาร

- รอโอนลกูหนี ้- เงนิทจุำรติและเงนิขาดบัญช ีจำ�านวน 0.09 ล้านบาท ประกอบด้วยลกูหนีก้รณทีจุำรติ จำ�านวน 315.93 
ล้านบาท หักค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญเต็มจำ�านวน และลูกหนี้เงินขาดบัญชี จำ�านวน 30.14 ล้านบาท หักค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ 
จำ�านวน 30.05 ล้านบาท คงเหลือ จำ�านวน 0.09 ล้านบาท

- รอโอนลูกหนี้ - อื่น ๆ จำ�านวน 334.18 ล้านบาท

- และอื่น ๆ จำ�านวน 2,444.60 ล้านบาท

5.14 สินทรัพย์อื่นสุทธิ

งบการเงินรวม

งบการเงิน

ที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

รายได้ค้างรับ 1,082.71 1,020.18 1,082.71 1,020.18

ลูกหนี้จำากการขายเงินลงทุน 985.55 2,344.03 985.55 2,344.03

พัก - ซื้อทรัพย์ขายทอดตลาด 4,619.11 3,718.69 4,619.11 3,718.69

ลูกหนี้อื่นและสินทรัพย์เบ็ดเตล็ด 2,791.96 1,619.59 2,789.79 1,619.59
รอการปรับปรุง - สินเชื่อ 0.03 1.02 0.03 1.02

รวม 9,479.36 8,703.51 9,477.19 8,703.51

หน่วย : ล้านบาท



266 ธนาคารออมสิน

ประเภทเงินรับฝาก

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

จำ่ายคืนเมื่อทวงถาม 4,328.10 5,364.24

ออมทรัพย์ 827,458.21 774,346.89

จำ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา

- ออมทรัพย์พิเศษที่มีระยะเวลา 228,646.46 93,716.32

- ประจำ�า 250,115.87 272,393.78

- สลากออมสินและพันธบัตร 1,220,793.86 1,264,604.64

- เงินสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว

- ที่มีลักษณะเป็นการประกันภัย 44,077.62 46,691.96

- ที่มีลักษณะเป็นการรับฝากเงิน 9,470.14 1,753,103.95 18,440.41 1,695,847.11

เงินรับฝากอื่น ๆ 3,851.60 3,675.19

รวม 2,588,741.86 2,479,233.43

ประเภทเงินรับฝาก

งบการเงินเฉพาะธนาคาร
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย

2565 2564

จำ่ายคืนเมื่อทวงถาม 4,328.10 5,364.24

ออมทรัพย์ 826,543.97 774,346.89

จำ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา

- ออมทรัพย์พิเศษที่มีระยะเวลา 228,646.46 93,716.32

- ประจำ�า 250,115.87 272,393.78

- สลากออมสินและพันธบัตร 1,220,793.86 1,264,604.64

- เงินสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว

- ที่มีลักษณะเป็นการประกันภัย 44,077.62 46,691.96

- ที่มีลักษณะเป็นการรับฝากเงิน 9,470.14 1,753,103.95 18,440.41 1,695,847.11

เงินรับฝากอื่น ๆ 3,851.60 3,675.19

รวม 2,587,827.62 2,479,233.43

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

เงินฝากออมทรัพย์ จำ�านวน 827,458.21 ล้านบาท ได้รวมเงินประกันตัวของพนักงาน (ทช.1) จำ�านวน 64.51 ล้านบาท 
ที่พนักงานไม่สามารถถอนได้จำนกว่าจำะพ้นสภาพการเป็นพนักงาน

เงินรับฝากอื่น ๆ จำ�านวน 3,851.60 ล้านบาท ได้รวมเงินฝากไม่เคลื่อนไหว จำ�านวน 3,849.47 ล้านบาท ซึ่งเป็นบัญชี
เงินฝากที่มียอดคงเหลือไม่เกิน 10,000.00 บาท ที่ผู้ฝากไม่มาติดต่อกับธนาคารตามระยะเวลาท่ีก�าหนด ธนาคารยังไม่รับรู้
ดอกเบี้ยค้างจำ่ายและจำะรับรู้เป็นดอกเบี้ยจำ่ายเมื่อผู้ฝากมาติดต่อ ส�าหรับบัญชี ที่มียอดคงเหลือไม่เกิน 500.00 บาท ธนาคาร
จำะหักไว้เป็นรายได้ค่ารักษาบัญชีในอัตราที่ธนาคารประกาศตามกฎกระทรวง ฉบับที่ 44 (พ.ศ. 2546) ออกตามความ 
ในพระราชบัญญัติธนาคารออมสิน พ.ศ. 2489 ว่าด้วยการรับฝากเงินออมสิน

5.15 เงินรับฝาก
5.15.1 จ�าแนกตามประเภทเงินรับฝาก
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หนี้สินเพิ่ม (ลด)

2565

อัตราการคิดลด

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 0.25 (1,191.10)

ลดลง ร้อยละ 0.25 1,238.36

อัตราการเสียชีวิต

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 25.00 74.38

ลดลง ร้อยละ 25.00 (76.41)

ค่าใช้จำ่าย

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 10.00 134.57

ลดลง ร้อยละ 10.00 (134.57)

หน่วย : ล้านบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ธนาคารมีหนี้สินของเงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัวที่มีลักษณะเป็น 
การประกันภัย จำ�านวน 62,602.73 ล้านบาท  ซึ่งได้รวมดอกเบี้ยเงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัวค้างจำ่าย 
ที่ธนาคารตั้งส�ารองเพิ่มเติม จำ�านวน 1,640.00 ล้านบาท เพื่อให้มูลค่าตามบัญชีของหนี้สินส�าหรับสัญญาที่มีลักษณะเป็น 
การประกันภัยมีเพียงพอ และรองรับการบริหารความเสี่ยงจำากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย

ธนาคารได้วเิคราะห์ความอ่อนไหวต่อการเปล่ียนแปลงในข้อสมมตท่ีิใช้วดัมลูค่าหนีส้นิของเงินรบัฝากประเภทสงเคราะห์ชวิีต 
และครอบครัวที่มีลักษณะเป็นการประกันภัย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ดังนี้

งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสีย 

และงบการเงนิเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ที่มีลักษณะเป็นการประกันภัย

- เงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว 44,077.62 46,691.96

- ดอกเบ้ียเงนิรบัฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครวัค้างจ่ำาย (หมายเหตขุ้อ 5.20) 18,525.11 62,602.73 21,062.89 67,754.85

ที่มีลักษณะเป็นการรับฝากเงิน

- เงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว 9,470.14 18,440.41

- ดอกเบ้ียเงนิรบัฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครวัค้างจ่ำาย (หมายเหตขุ้อ 5.20) 3,757.67 13,227.81 9,293.95 27,734.36

รวม 75,830.54 95,489.21

หน่วย : ล้านบาท

5.15 เงินรับฝาก (ต่อ)
5.15.1 จ�าแนกตามประเภทเงินรับฝาก (ต่อ)

เงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีหนี้สินของเงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัว 
ที่มีลักษณะเป็นการประกันภัยและที่มีลักษณะเป็นการรับฝากเงิน ดังนี้
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5.16 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (หนี้สิน)

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร 
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร 

2565 2564

เมื่อทวงถาม มรีะยะเวลา รวม เมื่อทวงถาม มีระยะเวลา รวม

ในประเทศ

ธนาคารแห่งประเทศไทยและ  
กองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ - 25,181.78 25,181.78 0.30 14,043.50 14,043.80

ธนาคารพาณิชย์ 0.81 71,100.01 71,100.82 1.59 100,030.01 100,031.60

สถาบันการเงินเฉพาะกิจำ 13.15 28,100.00 28,113.15 3.42 8,000.00 8,003.42

สถาบันการเงินอื่น 3,108.89 13,696.29 16,805.18 3,688.69 15,008.48 18,697.17

รวมในประเทศ 3,122.85 138,078.08 141,200.93 3,694.00 137,081.99 140,775.99

งบการเงินรวม งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2565 2564

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 2,584,137.00 3,690.62 2,587,827.62 2,475,524.89 3,708.54 2,479,233.43

รวม 2,584,137.00 3,690.62 2,587,827.62 2,475,524.89 3,708.54 2,479,233.43

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ในประเทศ ต่างประเทศ รวม ในประเทศ ต่างประเทศ รวม

เงินบาท 2,585,051.24 3,690.62 2,588,741.86 2,475,524.89 3,708.54 2,479,233.43

รวม 2,585,051.24 3,690.62 2,588,741.86 2,475,524.89 3,708.54 2,479,233.43

5.15 เงินรับฝาก (ต่อ)
5.15.2 จ�าแนกตามสกุลเงินและถิ่นที่อยู่ของผู้ฝาก
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5.16 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ (หนี้สิน) (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ ได้รวมตั๋วสัญญาใช้เงินที่ธนาคาร

เป็นผู้ออกตั๋วสัญญาใช้เงินเพื่อกู้ยืมเงินจำากธนาคารแห่งประเทศไทย ดังนี้ 

พระราชกําหนด ลักษณะโดยสังเขป วงเงิน

งบการเงินรวม
และงบการเงิน
เฉพาะธนาคาร

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน

ตามวธิี 
ส่วนได้เสยี 

และงบการเงิน
เฉพาะธนาคาร

2565 2564

การให้ความช่วยเหลือทางการเงิน 
แก ่ผู ้ประกอบวิสาหกิจำที่ ได ้ รับ 
ผลกระทบจำากการระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
พ.ศ. 2563

ธนาคารแห่งประเทศไทยให้กู้ยืมเงินแก่สถาบันการเงิน  
เพื่อให้สถาบันการเงินให้กู้ยืมเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจำ 
ที่ได้รับผลกระทบจำากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 ในอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 0.01 ต่อปี ก�าหนด
ช�าระคืนเงินกู้ยืมพร้อมดอกเบี้ยภายใน 5 ปีนับแต่วันที ่
ได้รับเงินกู้หรือระยะเวลายาวกว่านั้นตามที่ ธปท. ก�าหนด
คิดดอกเบี้ยจำากผู ้ประกอบวิสาหกิจำส�าหรับระยะเวลา  
2 ปีแรกไม่เกินร้อยละ 2.00 ต่อปี โดยไม่เรียกเก็บดอกเบี้ย 
จำากผู้กู้เป็นระยะเวลา 6 เดือนแรก 500,000.00 47.53 1,118.09

การให้ความช่วยเหลือและฟื ้นฟู 
ผู้ประกอบธุรกิจำที่ได้รับผลกระทบ
จำากการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 พ.ศ. 2564

1) มาตรการสนับสนุนการให้สินเชื่อแก่ผู้ประกอบธุรกิจำ
ธนาคารแห่งประเทศไทยให้กู้ยืมเงินแก่สถาบันการเงิน  
เพือ่ให้สถาบนัการเงินให้กูย้มืเงนิแก่ผูป้ระกอบธรุกจิำทีไ่ด้รบั 
ผลกระทบจำากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ในอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 0.01 ต่อปี ก�าหนดช�าระ
คืนเงินกู้ยืมพร้อมดอกเบ้ียภายใน 5 ปีนับแต่วันที่ได้รับ
เงินกู้หรือระยะเวลายาวกว่านั้นตามที่ ธปท. ก�าหนด 
คดิดอกเบีย้จำากผูป้ระกอบธรุกิจำโดยเฉลีย่ตลอดอายสุญัญา
ไม่เกินร้อยละ 5.00 ต่อปี  ในช่วงระยะเวลา 2 ปีแรก  
คิดดอกเบี้ยไม่เกินร้อยละ 2.00 ต่อปี โดยไม่เรียกเก็บ
ดอกเบี้ยจำากผู้ประกอบธุรกิจำในระหว่าง 6 เดือนแรก 250,000.00 24,323.38 12,343.26

2) มาตรการสนับสนุนการรับโอนทรัพย์สินหลักประกัน
เพื่อช�าระหนี้ธนาคารแห่งประเทศไทยให้กู ้ยืมเงินแก่
สถาบันการเงิน เพ่ือให้สถาบันการเงินสนับสนุนการรับ
โอนทรพัย์สนิอนัเป็นหลกัประกนั เพือ่ช�าระหนีท้ีค้่างช�าระ
อยู่กับสถาบันการเงินแก่ผู้ประกอบธุรกิจำ โดยมีเงื่อนไข 
ซื้อคืนในราคาที่โอนไปและมีสิทธิในการเช่าทรัพย์สินนั้น 
กลับไปใช้ประกอบธุรกิจำ เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดภาวะ 
ขาดสภาพคล่องหรอืผิดนดัช�าระหนี ้ธปท. เรียกเก็บในอัตรา 
ดอกเบี้ยร้อยละ 0.01 ต่อปี โดยรับซื้อตั๋วสัญญาใช้เงิน 
ที่สถาบันการเงินเป็นผู้ออก มีก�าหนดช�าระคืนเงินกู้ยืม 
พร้อมดอกเบีย้ภายใน 5 ปีนบัแต่วนัทีไ่ด้รับเงนิกูห้รอืระยะเวลา 
ยาวกว่านั้นตามที่ ธปท. ก�าหนด 100,000.00 810.87 582.15

รวม 25,181.78 14,043.50

หน่วย : ล้านบาท
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5.17 ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม
หน่วย : ล้านบาท

วงเงิน
กําหนด 

วันชําระดอกเบี้ย

อตัรา
ดอกเบ้ีย 
(ร้อยละ)

วันครบ
กําหนด
ไถ่ถอน

งบการเงนิรวมและ 

งบการเงนิเฉพาะธนาคาร

งบการเงนิทีแ่สดงเงนิลงทนุตามวธิส่ีวนได้เสยี 

และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ใน
ประเทศ

ต่าง
ประเทศ รวม ในประเทศ

ต่าง
ประเทศ รวม

หุ้นกู้ ปี 2560 วงเงินรวม 50,000.00 ล้านบาท

ครั้งที่ 1/2560 36,000.00 23 ก.พ. และ 23 ส.ค. ของทกุปี 2.36 23 ก.พ. 2565 - - - 36,000.00 - 36,000.00

ครั้งที่ 2/2560 14,000.00 11 พ.ค. และ 11 พ.ย. ของทกุปี 2.33 11 พ.ค.2565 - - - 14,000.00 - 14,000.00

หุ้นกู้ ปี 2562 วงเงินรวม 30,500.00 ล้านบาท

ครัง้ท่ี 1/2562 วงเงนิ 16,000.00 ล้านบาท

ชุดท่ี 1 6,220.00 16 เม.ย. และ 16 ต.ค. ของทกุปี 1.53 16 ต.ค. 2567 6,220.00 - 6,220.00 6,220.00 - 6,220.00

ชุดที่ 2 9,780.00 16 เม.ย. และ 16 ต.ค. ของทกุปี 1.69 16 ต.ค. 2569 9,780.00 - 9,780.00 9,780.00 - 9,780.00

ครัง้ท่ี 2/2562 วงเงนิ 14,500.00 ล้านบาท

ชุดที่ 1 4,200.00 6 ก.พ. และ 6 ส.ค. ของทกุปี 1.45 6 ก.พ. 2566 4,200.00 - 4,200.00 4,200.00 - 4,200.00

ชุดที่ 2 4,400.00 6 ม.ิย. และ 6 ธ.ค. ของทกุปี 1.58 6 ธ.ค. 2567 4,400.00 - 4,400.00 4,400.00 - 4,400.00

ชุดที่ 3 5,900.00 6 ม.ิย. และ 6 ธ.ค. ของทกุปี 1.79 6 ธ.ค. 2569 5,900.00 - 5,900.00 5,900.00 - 5,900.00

หุ้นกู้เพื่อสังคม วงเงินรวม 20,000.00 ล้านบาท

ครัง้ที ่1/2565 10,000.00 24 ม.ิย. และ 24 ธ.ค. ของทกุปี 2.35 24 ม.ิย. 2568 10,000.00 - 10,000.00 - - -

รวม 40,500.00 - 40,500.00 80,500.00 - 80,500.00

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย

2564

หนี้สินตามสัญญาเช่า

ดอกเบี้ย 
ค้างจ่าย รวม

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

สัญญาเช่าที่ดินและ/หรืออาคาร 804.26 474.74 (545.90) 733.10 1.26 734.36

สัญญาเช่ารถยนต์ 655.32 264.55 (404.37) 515.50 0.04 515.54

รวม 1,459.58 739.29 (950.27) 1,248.60 1.30 1,249.90

งบการเงินรวม

2565

หนี้สินตามสัญญาเช่า

ดอกเบี้ย 
ค้างจ่าย รวม

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

สัญญาเช่าที่ดินและ/หรืออาคาร 733.10 601.87 (507.73) 827.24 2.54 829.78

สัญญาเช่ารถยนต์ 515.50 893.86 (376.07) 1,033.29 0.07 1,033.36

รวม 1,248.60 1,495.73 (883.80) 1,860.53 2.61 1,863.14

5.18 หนี้สินตามสัญญาเช่า
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5.18 หนี้สินตามสัญญาเช่า (ต่อ)
หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

หนี้สินตามสัญญาเช่า

ดอกเบี้ย 
ค้างจ่าย รวม

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

สัญญาเช่าที่ดินและ/หรืออาคาร 733.10 595.67 (507.26) 821.51 2.54 824.05

สัญญาเช่ารถยนต์ 515.50 887.02 (375.74) 1,026.78 0.07 1,026.85

รวม 1,248.60 1,482.69 (883.00) 1,848.29 2.61 1,850.90

ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีค่าใช้จำ่ายตามสัญญาเช่า ดังนี้

งบการเงินรวม

งบการเงิน

ที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

ดอกเบี้ยจำ่ายตามสัญญาเช่า  37.98  27.88  37.76  27.88 

ค่าเช่าตามสัญญาเช่าที่มีสินทรัพย์อ้างอิงมูลค่าต�่า  936.34  103.64  936.34  103.64 

ส่วนลดค่าเช่าพืน้ทีจ่ำากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19  (4.37)  (18.72)  (4.37)  (18.72)

รวม  969.95  112.80  969.73  112.80 

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

หนี้สินตามสัญญาเช่า

ดอกเบี้ย 
ค้างจ่าย รวม

ยอด 
ต้นงวด เพิม่ข้ึน ลดลง

ยอด 
ปลายงวด

สัญญาเช่าที่ดินและ/หรืออาคาร 804.26 474.74 (545.90) 733.10 1.26 734.36

สัญญาเช่ารถยนต์ 655.32 264.55 (404.37) 515.50 0.04 515.54

รวม 1,459.58 739.29 (950.27) 1,248.60 1.30 1,249.90
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2565 2564

จํานวนเงินและระยะเวลาครบกําหนด จํานวนเงินและระยะเวลาครบกําหนด

ไม่เกิน 1 ปี
เกนิ 1 ปี  

แต่ไม่เกนิ 5 ปี เกนิกว่า 5 ปี รวม ไม่เกิน 1 ปี
เกนิ 1 ปี  

แต่ไม่เกนิ 5 ปี เกนิกว่า 5 ปี รวม

สัญญาเช่าที่ดินและ/
หรืออาคาร 441.31 403.26 4.51 849.08 426.78 317.28 6.36 750.42

สัญญาเช่ารถยนต์ 371.65 701.62 - 1,073.27 231.16 299.15 - 530.31
รวม 812.96 1,104.88 4.51 1,922.35 657.94 616.43 6.36 1,280.73

5.18 หนี้สินตามสัญญาเช่า (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีจำ�านวนเงินที่ต้องจำ่ายโดยไม่คิดลดและระยะเวลาครบก�าหนด 

ตามสัญญาเช่า ดังนี้

งบการเงินรวม
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย

2565 2564

หนี้สินผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน 369.22 370.01

ภาระผูกพันโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน

บ�าเหน็จำ/บ�านาญ 51,843.27 56,045.85

บ�าเหน็จำด�ารงชีพ 2,129.51 2,308.83

บ�าเหน็จำพิเศษ 2,602.69 2,943.65

เงินชดเชย 6,540.74 6,923.72

ของที่ระลึกเมื่อเกษียณอายุ 132.70 143.73

ของที่ระลึกเมื่อปฏิบัติงานมานาน 300.50 63,549.41 291.65 68,657.43

ภาระผูกพันจำากการค�้าประกันอื่น (หมายเหตุข้อ 5.25.1) 1,081.69 1,081.69

ภาระผูกพันที่อาจำเกิดจำากธนาคารถูกฟ้องร้องคดี (หมายเหตุข้อ 5.25.2) 13.36 33.00

รวมประมาณการหนี้สิน 65,013.68 70,142.13

หน่วย : ล้านบาท
5.19 ประมาณการหนี้สิน

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

จํานวนเงินและระยะเวลาครบกําหนด จํานวนเงินและระยะเวลาครบกําหนด

ไม่เกิน 1 ปี
เกนิ 1 ปี  

แต่ไม่เกนิ 5 ปี เกนิกว่า 5 ปี รวม ไม่เกิน 1 ปี
เกิน 1 ปี  

แต่ไม่เกิน 5 ปี เกนิกว่า 5 ปี รวม

สัญญาเช่าที่ดินและ/
หรืออาคาร 439.03 399.29 4.51 842.83 426.78 317.28 6.36 750.42

สัญญาเช่ารถยนต์ 370.05 695.67 - 1,065.72 231.16 299.15 - 530.31
รวม 809.08 1,094.96 4.51 1,908.55 657.94 616.43 6.36 1,280.73
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5.19 ประมาณการหนี้สิน (ต่อ)

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

หนี้สินผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน 369.22 370.01

ภาระผูกพันโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน

บ�าเหน็จำ/บ�านาญ 51,843.27 56,045.85

บ�าเหน็จำด�ารงชีพ 2,129.51 2,308.83

บ�าเหน็จำพิเศษ 2,602.69 2,943.65

เงินชดเชย 6,539.90 6,923.72

ของที่ระลึกเมื่อเกษียณอายุ 132.70 143.73

ของที่ระลึกเมื่อปฏิบัติงานมานาน 300.50 63,548.57 291.65 68,657.43

ภาระผูกพันจำากการค�้าประกันอื่น (หมายเหตุข้อ 5.25.1) 1,081.69 1,081.69

ภาระผูกพันที่อาจำเกิดจำากธนาคารถูกฟ้องร้องคดี (หมายเหตุข้อ 5.25.2) 13.36 33.00

รวมประมาณการหนี้สิน 65,012.84 70,142.13

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม
งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย

2565 2564

ภาระผูกพันโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน

ยอดคงเหลือต้นงวด 68,657.42 72,253.46

ต้นทุนบริการปัจำจำุบัน 1,644.92 1,802.64

ต้นทุนดอกเบี้ย 1,340.14 976.19

ขาดทุน (ก�าไร) จำากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย

- ข้อสมมติด้านประชากรศาสตร์ - 429.58

- ข้อสมมติทางการเงิน (6,485.81) (5,953.32)

- จำากการจำ่ายช�าระผลประโยชน์ 1,308.76 1,822.45

ผลประโยชน์ที่จำ่ายระหว่างงวด (2,916.02) (2,673.58)

รวมภาระผูกพันโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน 63,549.41 68,657.42

หน่วย : ล้านบาท

ภาระผูกพันโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน
มูลค่าปัจำจำุบันของภาระผูกพันโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2565 และ 2564  

กระทบยอดคงเหลือได้ ดังนี้
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งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ภาระผูกพันโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน

ยอดคงเหลือต้นงวด 68,657.42 72,253.46

ต้นทุนบริการปัจำจำุบัน 1,644.08 1,802.64

ต้นทุนดอกเบี้ย 1,340.14 976.19

ขาดทุน (ก�าไร) จำากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย

- ข้อสมมติด้านประชากรศาสตร์ - 429.58

- ข้อสมมติทางการเงิน (6,485.81) (5,953.32)

- จำากการจำ่ายช�าระผลประโยชน์ 1,308.76 1,822.45

ผลประโยชน์ที่จำ่ายระหว่างงวด (2,916.02) (2,673.58)

รวมภาระผูกพันโครงการผลประโยชน์ของพนักงาน 63,548.57 68,657.42

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

งบการเงิน

ที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

อัตราคิดลด (ร้อยละ) 1.37 - 5.35 0.51 - 3.59 1.37 - 5.35 0.51 - 3.59

อัตราขึ้นเงินเดือนเฉลี่ยพนักงาน (ร้อยละ) 4.00 - 8.50 4.00 - 8.50 4.00 - 8.50 4.00 - 8.50

อัตราขึ้นเงินเดือนเฉลี่ยลูกจำ้าง (ร้อยละ)  5.50  5.50  5.50  5.50 

อัตราการลาออกเฉลี่ยพนักงาน (ร้อยละ) 0.00 - 20.00 0.00 - 1.50 0.00 - 1.50 0.00 - 1.50

อัตราการลาออกเฉลี่ยลูกจำ้าง (ร้อยละ) 0.00 - 20.00 0.00 - 20.00 0.00 - 20.00 0.00 - 20.00

อัตราการเกษียณก่อนก�าหนด (ร้อยละ)  5.00  5.00  5.00  5.00 

เกษียณอายุก่อนก�าหนด 55 ปี - น้อยกว่า 60 ปี 55 ปี - น้อยกว่า 60 ปี 55 ปี - น้อยกว่า 60 ปี 55 ปี - น้อยกว่า 60 ปี

เกษียณอายุปกติ 60 ปี 60 ปี 60 ปี 60 ปี

ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2565 ธนาคารได้ประเมนิมลูค่าปัจำจุำบนัของภาระผกูพนัส�าหรบัโครงการผลประโยชน์ของพนกังาน 
จำากการเปลีย่นแปลงข้อสมมติอย่างมสีาระส�าคญั มผีลท�าให้ภาระผกูพนัผลประโยชน์ของพนกังานลดลง จำ�านวน 5,177.05 ล้านบาท  
เป็นผลก�าไรจำากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภัยประเภทผลประโยชน์หลงัออกจำากงาน จำ�านวน 5,181.60 ล้านบาท  
รับรู้ในก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่นผ่านก�าไรสะสม และขาดทุนจำากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยประเภท 
ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น จำ�านวน 4.55 ล้านบาท รับรู้ในก�าไรหรือขาดทุน โดยมีข้อสมมติที่ใช้ในการค�านวณ ดังนี้

5.19 ประมาณการหนี้สิน (ต่อ)
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งบการเงินรวม

ประมาณการหนี้สินเพิ่ม (ลด)

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

ประมาณการหนี้สินเพิ่ม (ลด)

2565 2565

ผลประโยชน์หลังออกจำากงาน

อัตราคิดลด

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 0.50 (3,494.17) (3,494.17)

ลดลง ร้อยละ 0.50 3,830.38 3,830.38

อัตราการขึ้นเงินเดือน

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 1.00 2,582.58 2,582.54

ลดลง ร้อยละ 1.00 (2,341.51) (2,341.47)

ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น

อัตราคิดลด

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 0.50 (13.77) (13.77)

ลดลง ร้อยละ 0.50 14.90 14.90

อัตราเงินเฟ้อ

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 1.00 34.37 34.37

ลดลง ร้อยละ 1.00 (29.71) (29.71)

หน่วย : ล้านบาท

2565 2564

ระยะเวลาการจำ่ายช�าระผลประโยชน์ของพนักงานถัวเฉลี่ยถ่วงน�้าหนัก

ธนาคาร 16.4 ปี 16.9 ปี

บริษัทย่อย 8.7 ปี - 

ข้อมูลเกี่ยวกับประมาณการครบก�าหนดของการจำ่ายช�าระผลประโยชน์ของพนักงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565  
และ 2564 ดังนี้

5.19 ประมาณการหนี้สิน (ต่อ)
ธนาคารได้วเิคราะห์ความอ่อนไหวต่อการเปลีย่นแปลงในข้อสมมตหิลกัทีใ่ช้วดัมลูค่าภาระผกูพนัโครงการผลประโยชน์

ของพนักงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ดังนี้
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5.20 ดอกเบี้ยเงินฝากและพันธบัตรค้างจ่าย

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ดอกเบี้ยเงินฝากและพันธบัตรค้างจำ่าย จำ�านวน 30,119.82 ล้านบาท และ 
41,033.87 ล้านบาท ตามล�าดบั ได้รวมดอกเบ้ียเงนิรบัฝากประเภทสงเคราะห์ชีวติและครอบครวัค้างจ่ำาย (หมายเหตขุ้อ 5.15.1) ดงันี้

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ดอกเบี้ยเงินรับฝากประเภทสงเคราะห์ชีวิตและครอบครัวค้างจำ่าย

- ที่มีลักษณะเป็นการประกันภัย 18,525.11 21,062.89

- ที่มีลักษณะเป็นการรับฝากเงิน 3,757.67 9,293.95

รวม 22,282.78 30,356.84

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

งบการเงิน

ที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

จำ�านวนเงินและระยะเวลาที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระผลประโยชน์ของพนักงาน

ผลประโยชน์หลังออกจำากงาน

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระภายใน 1 ปี 3,746.37 3,586.50 3,745.44 3,586.50

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 1 ปี ถึง 2 ปี 3,777.83 3,647.85 3,777.83 3,647.85

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 2 ปี ถึง 3 ปี 3,825.55 3,785.15 3,825.55 3,785.15

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 3 ปี ถึง 4 ปี 3,906.48 3,861.74 3,906.48 3,861.74

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 4 ปี ถึง 5 ปี 4,035.83 3,923.94 4,030.66 3,923.94

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 5 ปี ถึง 10 ปี 21,565.77 21,321.24 21,558.38 21,321.24

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 10 ปี ขึ้นไป 85,109.59 88,048.03 85,105.28 88,048.03

ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระภายใน 1 ปี 25.24 18.30 25.24 18.30

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 1 ปี ถึง 2 ปี 20.19 24.70 20.19 24.70

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 2 ปี ถึง 3 ปี 22.49 19.38 22.49 19.38

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 3 ปี ถึง 4 ปี 17.20 21.53 17.20 21.53

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 4 ปี ถึง 5 ปี 15.14 16.26 15.14 16.26

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 5 ปี ถึง 10 ปี 94.88 91.75 94.88 91.75

ส่วนที่คาดว่าจำะจำ่ายช�าระเกินกว่า 10 ปี ขึ้นไป 780.47 714.66 780.47 714.66

หน่วย : ล้านบาท
5.19 ประมาณการหนี้สิน (ต่อ)
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2565 2564

ยอด 
ต้นงวด

การ
เปลีย่นแปลง

ในระหว่างงวด
ยอด 

ปลายงวด
ยอด 

ต้นงวด

การ
เปลีย่นแปลง

ในระหว่างงวด
ยอด 

ปลายงวด

ส่วนเกินทุนจำากการตีราคาสินทรัพย์ 19,739.58 - 19,739.58 19,739.58 - 19,739.58

ส่วนเกิน (ต�่ากว่า) ทุนจำากการเปลี่ยนแปลง
มูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย 2,718.40 (3,349.48) (631.08) 133.65 2,584.75 2,718.40

ส่วนแบ่งก�าไร (ขาดทุน) เบด็เสรจ็ำอืน่ในบรษิทัร่วม (395.66) (56.23) (451.89) (255.07) (140.59) (395.66)

รวม 22,062.32 (3,405.71) 18,656.61 19,618.16 2,444.16 22,062.32

5.21 หนี้สินอื่น

เจำ้าหนี้จำากการซื้อเงินลงทุน จำ�านวน 1,844.54 ล้านบาท เป็นรายการท่ีตกลงซ้ือเงินลงทุน แต่ยังไม่ได้จำ่ายช�าระเงิน 
(Settlement)

เจำ้าหนี้อื่นและหนี้สินเบ็ดเตล็ด จำ�านวน 1,394.64 ล้านบาท ประกอบด้วย

• พัก - ทรัพย์สินรอการขาย จำ�านวน 1,774.87 ล้านบาท 

• รอโอนเจำ้าหนี้ จำ�านวน 538.40 ล้านบาท

• รอโอน - PromptPay จำ�านวน (2,401.19) ล้านบาท เป็นรายการโอนเงินรายย่อยระหว่างธนาคาร ซึ่งยังไม่ได้ 
รับช�าระเงิน (Settlement)

• เงินรับล่วงหน้าจำากธุรกรรมโอนเงินอิเล็กทรอนิกส์ จำ�านวน 0.08 ล้านบาท เป็นยอดคงค้างจำากการให้บริการ 
โอนเงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีให้บริการโอนเงินแบบทันทีหรือให้บริการแบบวันเดียวกัน แต่ไม่สามารถด�าเนินการ
โอนเงินได้เสร็จำสิ้นภายในวันที่ได้รับเงินจำากผู้ใช้บริการ 

• และอื่น ๆ จำ�านวน 1,482.48 ล้านบาท

5.22 องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ

งบการเงินรวม

งบการเงิน

ที่แสดงเงินลงทุน

ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

เช็ครอเข้าบัญชีผู้ฝาก 599.20 646.93 599.20 646.93

เจำ้าหนี้จำากการซื้อเงินลงทุน 1,844.54 7,571.34 1,844.54 7,571.34

เจำ้าหนี้อื่นและหนี้สินเบ็ดเตล็ด 1,401.31 948.00 1,394.64 948.00

รวม 3,845.05 9,166.27 3,838.38 9,166.27

หน่วย : ล้านบาท
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งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจำ

- หลักประกันการท�าธุรกรรมสัญญาซื้อคืน 92,276.06 110,740.02

ทรัพย์สินรอการขาย 843.94 639.29

รวม 93,120.00 111,379.31

หน่วย : ล้านบาท

ในการจำัดสรรก�าไรสุทธิประจำ�าปี 2564 ธนาคารได้น�าส่งรายได้แผ่นดินระหว่างกาลไปเมื่อวันท่ี 21 ตุลาคม 2564 
จำ�านวน 5,313.00 ล้านบาท คงเหลือที่ต้องน�าส่งในปี 2565 จำ�านวน 9,294.00 ล้านบาท ซึ่งได้น�าส่งรายได้แผ่นดินเมื่อวันที่ 
25 พฤษภาคม 2565 รวมน�าส่งรายได้แผ่นดินจำากการจำัดสรรก�าไรสุทธิประจำ�าปี 2564 จำ�านวน 14,607.00 ล้านบาท และ 
ธนาคารได้จำัดสรรก�าไรสุทธิส�าหรับงวดหกเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2565 เพ่ือน�าส่งรายได้แผ่นดินระหว่างกาล 
ประจำ�าปี 2565 งวดที่ 1 เมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2565 จำ�านวน 8,055.00 ล้านบาท

ในการจำัดสรรก�าไรสุทธิประจำ�าปี 2563 ธนาคารได้น�าส่งรายได้แผ่นดินระหว่างกาลไปเมื่อวันท่ี 22 ตุลาคม 2563 
จำ�านวน 2,354.00 ล้านบาท คงเหลือที่ต้องน�าส่งในปี 2564 จำ�านวน 10,664.50 ล้านบาท ซึ่งได้น�าส่งรายได้แผ่นดินเมื่อวันที่ 
16 มิถุนายน 2564 รวมน�าส่งรายได้แผ่นดินจำากการจำัดสรรก�าไรสุทธิประจำ�าปี 2563 จำ�านวน 13,018.50 ล้านบาท 

5.24 สินทรัพย์ที่มีภาระผูกพันและข้อจ�ากัด

กําไรปี 2564 กําไรปี 2563

ก�าไรสุทธิประจำ�าปี  25,260.14  18,660.17 

ส�ารองเพื่อการขยายงาน  2,526.01  1,866.02 

โบนัสกรรมการ  4.25  3.80 

โบนัสพนักงาน  3,134.12  2,373.18 

น�าส่งรายได้แผ่นดิน  14,607.00  13,018.50 

หน่วย : ล้านบาท

5.23 การจัดสรรก�าไรสุทธิ

ส�านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจำ อนุมัติให้ธนาคารจำัดสรรก�าไรสุทธิประจำ�าปี 2564 และ 2563 ดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ยอด 
ต้นงวด

การ
เปลีย่นแปลง

ในระหว่างงวด
ยอด 

ปลายงวด
ยอด 

ต้นงวด

การ
เปลีย่นแปลง

ในระหว่างงวด
ยอด 

ปลายงวด

ส่วนเกินทุนจำากการตีราคาสินทรัพย์ 19,739.58 - 19,739.58 19,739.58 - 19,739.58

ส่วนเกิน (ต�่ากว่า) ทุนจำากการเปลี่ยนแปลง
มูลค่าเงินลงทุนเผื่อขาย 2,718.40 (3,349.48) (631.08) 133.65 2,584.75 2,718.40

รวม 22,457.98 (3,349.48) 19,108.50 19,873.23 2,584.75 22,457.98

5.22 องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ (ต่อ)
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีภาระผูกพันจำากการค�้าประกันอื่น จำ�านวน 8,053.29 ล้านบาท  
และ 7,651.77 ล้านบาท ตามล�าดับ ซึ่งธนาคารได้กันเงินส�ารองเพื่อรองรับความเสียหาย โดยรับรู้ในประมาณการหนี้สิน 
จำ�านวน 1,081.69 ล้านบาท และ 1,081.69 ล้านบาท ตามล�าดับ (หมายเหตุข้อ 5.19)

5.25.2 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องร้องคดีและถูกคัดค้านค�าร้องต่อศาล

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ธนาคารมีหนี้สินท่ีอาจำเกิดข้ึนจำากการถูกบุคคลภายนอกฟ้องคดีต่อศาล เรียกให้ชดใช้ 
ค่าเสียหายโดยไม่สามารถก�าหนดค่าเสียหายที่จำะต้องชดใช้เป็นจำ�านวนที่แน่นอนได้ จำ�านวน 131 คดี เป็นทุนทรัพย์รวม 
จำ�านวน 5,880.31 ล้านบาท และมีคดีทีธ่นาคารถกูคดัค้านค�าร้องต่อศาล จำ�านวน 1 คด ีเป็นทนุทรพัย์จำ�านวน 2,279.77 ล้านบาท  
รวมเป็นหนีส้นิทีอ่าจำเกดิขึน้จำากการถกูฟ้องร้องคดีและถูกคดัค้านค�าร้องต่อศาลท้ังสิน้ 8,160.08 ล้านบาท ในจำ�านวนคดดีงักล่าว 
ได้รวมคดทีีมี่ความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ ทีธ่นาคารจำะต้องจ่ำายช�าระเพือ่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ซึง่ธนาคารได้ประเมนิผลเสียหาย  
และรับรู้ในประมาณการหนี้สิน จำ�านวน 13.36 ล้านบาท (หมายเหตุข้อ 5.19)

ส�าหรับคดีที่ธนาคารถูกคัดค้านค�าร้องต่อศาล จำ�านวน 1 คดี เป็นคดีท่ีธนาคารได้ยื่นค�าร้องเพื่อขอใช้สิทธิหักกลบ
ลบหน้ีเงินให้สินเชื่อกับบัญชีเงินฝากของลูกหนี้เงินให้สินเชื่อบริษัทแห่งหนึ่งซึ่งอยู่ระหว่างด�าเนินการตามแผนฟื้นฟูกิจำการ  
(หมายเหตขุ้อ 5.7.5) ต่อมาเมือ่วนัที ่23 พฤศจิำกายน 2565 ศาลล้มละลายกลางมคี�าสัง่ยกค�าร้องและให้ธนาคารคนืเงนิทีห่กักลบ
ลบหนี้แล้วแก่บริษัทดังกล่าว โดยให้น�าเงินจำ�านวน 2,279.77 ล้านบาท พร้อมดอกเบี้ยเงินฝากประจำ�า 12 เดือน ที่ได้ก�าหนดไว้ 
ตามสัญญาเปิดบัญชีเงินฝากนับตั้งแต่วันที่ 10 มิถุนายน 2563 จำนถึงวันที่ 13 มีนาคม 2565 ทั้งนี้อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก 
ประจำ�า 12 เดอืนดังกล่าว ให้เป็นไปตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยก�าหนด และให้ธนาคารช�าระดอกเบีย้ในอตัราร้อยละ 5 ต่อปี  
ของต้นเงิน 2,279.77 ล้านบาท นบัแต่วนัที ่13 มนีาคม 2565 เป็นต้นไปจำนกว่าธนาคารจำะช�าระหรอืส่งมอบเงนิจำ�านวนดงักล่าว 
คนืกลบัในบญัชเีงินฝากเดิมทีเ่ปิดไว้กบัธนาคาร ซึง่ธนาคารได้ด�าเนนิการใช้สทิธยิืน่อทุธรณ์คดัค้านค�าสัง่ของศาลล้มละลายกลาง  
รวมทั้งประเด็นการขอยกเว้นค่าปรับต่อศาลอุทธรณ์คดีช�านัญพิเศษ เม่ือวันท่ี 12 มกราคม 2566 ปัจำจุำบันอยู่ระหว่าง 
การพิจำารณาคดีของศาลอุทธรณ์คดีช�านัญพิเศษ

5.25 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้นในภายหน้า
5.25.1 ภาระผูกพัน 

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ภาระตามตั๋วเงินค่าสินค้าน�าเข้าที่ยังไม่ได้ครบก�าหนด 2.58 2.20

เล็ตเตอร์ออฟเครดิต 77.70 151.59

ภาระผูกพันอื่น

- วงเงินเบิกเกินบัญชีที่ลูกค้ายังไม่ได้ถอน 38,242.90 36,904.63

- การค�้าประกันอื่น 8,053.29 7,651.77

- อื่น ๆ 746.38 649.76

รวม 47,122.85 45,359.95

หน่วย : ล้านบาท
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินท่ีแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2565 2564

เงินลงทุน
สุทธิ

เงินให้ 
สินเชื่อแก่
ลูกหนี้และ
ดอกเบี้ย
ค้างรับ
สุทธิ สนิทรัพย์อืน่ เงินรับฝาก หนี้สินอื่น

เงินลงทุน
สุทธิ

เงินให้ 
สินเชื่อแก่
ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ีย
ค้างรับ
สุทธิ สนิทรัพย์อืน่ เงินรับฝาก หนี้สินอื่น

1. บริษัทย่อย

บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด - - - - - - - - - -

รวม - - - - - - - - - -

2. บริษัทร่วม

บริษัทหลักทรัพย์จำัดการกองทุน
เอ็มเอฟซี จำ�ากัด (มหาชน) 310.19 - 0.34 5.12 4.53 328.47 - 0.36 8.05 4.26

บริษทัหลกัทรพัย์ เอเอสแอล จำ�ากดั 176.50 - 0.00 4.59 - 182.24 - 0.00 0.65 -

บริษัท ทิพยประกันชีวิต จำ�ากัด 
(มหาชน) 1,247.66 - 137.75 63.35 - 1,059.76 - 72.93 103.95 -

บริษัท เงินสดทันใจำ จำ�ากัด 1,519.27 13,007.73 1.67 959.11 - 1,488.24 5,961.14 2.00 89.47 -

รวม 3,253.62 13,007.73 139.76 1,032.17 4.53 3,058.71 5,961.14 75.29 202.12 4.26

3. กิจำการที่ผู้บริหารส�าคัญ และ
บุคคลใกล้ชิดมีอ�านาจำควบคุม 
หรือมีอ�านาจำควบคุมร่วม หรือ
เป็นผู้บริหารส�าคัญ - 528.28 - 22.13 0.00 - - - 1,053.35 2.88

รวม - 528.28 - 22.13 0.00 - - - 1,053.35 2.88

4. ผู้บริหารส�าคัญและบุคคลใกล้ชิด - 320.28 - 547.47 2.10 - 234.55 - 611.58 4.01

รวม - 320.28 - 547.47 2.10 - 234.55 - 611.58 4.01

รวมทั้งสิ้น 3,253.62 13,856.29 139.76 1,601.77 6.63 3,058.71 6,195.69 75.29 1,867.05 11.15

5.26 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
5.26.1 สินทรัพย์ และหนี้สิน 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมรีายการกับบุคคลหรือกิจำการท่ีเกีย่วข้องกนัท่ีส�าคญั ส�าหรบัยอดคงเหลอื 
สินทรัพย์และหนี้สินในงบแสดงฐานะการเงินของธนาคาร ดังนี้
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

เงินลงทุน
สุทธิ

เงินให้ 
สินเช่ือแก่
ลูกหนี้และ
ดอกเบี้ย
ค้างรับ
สุทธิ สนิทรัพย์อืน่ เงินรับฝาก หนี้สินอื่น

เงินลงทุน
สุทธิ

เงินให้ 
สินเช่ือแก่
ลูกหนี้และ
ดอกเบ้ีย
ค้างรับ
สุทธิ สนิทรัพย์อืน่ เงินรับฝาก หนี้สินอื่น

1. บริษัทย่อย

บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด 494.50 - - 914.24 - - - - - -

รวม 494.50 - - 914.24 - - - - - -

2. บริษัทร่วม

บริษัทหลักทรัพย์จำัดการกองทุน
เอ็มเอฟซี จำ�ากัด (มหาชน) 353.53 - 0.34 5.12 4.53 353.53 - 0.36 8.05 4.26

บรษิทัหลกัทรพัย์ เอเอสแอล จำ�ากัด 174.00 - 0.00 4.59 - 174.00 - 0.00 0.65 -

บริษัท ทิพยประกันชีวิต จำ�ากัด 
(มหาชน) 997.39 - 137.75 63.35 - 997.39 - 72.93 103.95 -

บริษัท เงินสดทันใจำ จำ�ากัด 1,499.40 13,007.73 1.67 959.11 - 1,499.40 5,961.14 2.00 89.47 -

รวม 3,024.32 13,007.73 139.76 1,032.17 4.53 3,024.32 5,961.14 75.29 202.12 4.26

3. กิจำการที่ผู้บริหารส�าคัญ และ
บุคคลใกล้ชิดมีอ�านาจำควบคุม 
หรือมีอ�านาจำควบคุมร่วม หรือ
เป็นผู้บริหารส�าคัญ - 528.28 - 22.13 0.00 - - - 1,053.35 2.88

รวม - 528.28 - 22.13 0.00 - - - 1,053.35 2.88

4. ผู้บริหารส�าคัญและบุคคลใกล้ชิด - 320.28 - 547.47 2.10 - 234.55 - 611.58 4.01

รวม - 320.28 - 547.47 2.10 - 234.55 - 611.58 4.01

รวมทั้งสิ้น 3,518.82 13,856.29 139.76 2,516.01 6.63 3,024.32 6,195.69 75.29 1,867.05 11.15

5.26 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน (ต่อ)
5.26.1 สินทรัพย์ และหนี้สิน (ต่อ)
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5.26 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน (ต่อ)
5.26.2 รายได้ และค่าใช้จ่าย

ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมีรายการกับบุคคลหรือกิจำการที่เกี่ยวข้องกันที่ส�าคัญ 
ส�าหรับรายได้และค่าใช้จำ่ายในงบก�าไรขาดทุนและก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จำอื่นของธนาคาร ดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินท่ีแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2565 2564

รายได้ ค่าใช้จ่าย รายได้ ค่าใช้จ่าย

รายได้
ดอกเบี้ย

รายได้
เงินปันผล รายได้อืน่ ๆ

ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

ค่าใช้จ่าย
อื่น ๆ

รายได้
ดอกเบ้ีย

รายได้
เงินปันผล รายได้อืน่ ๆ

ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

ค่าใช้จ่าย
อื่น ๆ

1. บริษัทย่อย

บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด - - - - - - - - - -

รวม - - - - - - - - - -

2. บริษัทร่วม

บริษัทหลักทรัพย์จำัดการกองทุน
เอ็มเอฟซี จำ�ากัด (มหาชน) - - 13.06 0.03 7.63 - - 11.11 0.02 7.15

บริษทัหลกัทรพัย์ เอเอสแอล จำ�ากดั - - 0.00 0.00 0.04 - - 0.01 0.00 -

บรษัิท ทพิยประกนัชวีติ จำ�ากดั (มหาชน) - - 1,075.40 0.09 - - - 672.32 0.07 -

บริษัท เงินสดทันใจำ จำ�ากัด 197.93 - 32.67 0.15 24.15 36.58 - 11.83 0.46 44.00

รวม 197.93 - 1,121.13 0.27 31.82 36.58 - 695.27 0.55 51.15

3. กิจำการที่ผู้บริหารส�าคัญ และ
บุคคลใกล้ชิดมีอ�านาจำควบคุม 
หรือมีอ�านาจำควบคุมร่วม หรือ
เป็นผู้บริหารส�าคัญ 4.16 - - 0.03 5.32 - - - 0.03 -

รวม 4.16 - - 0.03 5.32 - - - 0.03 -

4. ผู้บริหารส�าคัญและบุคคลใกล้ชิด 5.87 - - 0.46 (0.02) 6.15 - - 0.50 (0.13)

รวม 5.87 - - 0.46 (0.02) 6.15 - - 0.50 (0.13)

รวมทั้งสิ้น 207.96 - 1,121.13 0.76 37.12 42.73 - 695.27 1.08 51.02

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

รายได้ ค่าใช้จ่าย รายได้ ค่าใช้จ่าย

รายได้
ดอกเบี้ย

รายได้
เงินปันผล รายได้อืน่ ๆ

ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

ค่าใช้จ่าย
อื่น ๆ

รายได้
ดอกเบ้ีย

รายได้
เงินปันผล รายได้อืน่ ๆ

ค่าใช้จ่าย
ดอกเบ้ีย

ค่าใช้จ่าย
อื่น ๆ

1. บริษัทย่อย

บริษัท มีที่ มีเงิน จำ�ากัด - - - 0.39 - - - - - -

รวม - - - 0.39 - - - - - -

2. บริษัทร่วม

บริษัทหลักทรัพย์จำัดการกองทุน
เอ็มเอฟซี จำ�ากัด (มหาชน) - 67.37 13.06 0.03 7.63 - 34.47 11.11 0.02 7.15

บรษิทัหลกัทรพัย์ เอเอสแอล จำ�ากัด - - 0.00 0.00 0.04 - - 0.01 0.00 -

บรษัิท ทพิยประกนัชวีติ จำ�ากดั (มหาชน) - - 1,075.40 0.09 - - - 672.32 0.07 -

บริษัท เงินสดทันใจำ จำ�ากัด 197.93 - 32.67 0.15 24.15 36.58 - 11.83 0.46 44.00

รวม 197.93 67.37 1,121.13 0.27 31.82 36.58 34.47 695.27 0.55 51.15

3. กิจำการที่ผู้บริหารส�าคัญ และ
บุคคลใกล้ชิดมีอ�านาจำควบคุม 
หรือมีอ�านาจำควบคุมร่วม หรือ
เป็นผู้บริหารส�าคัญ 4.16 - - 0.03 5.32 - - - 0.03 -

รวม 4.16 - - 0.03 5.32 - - - 0.03 -

4. ผู้บริหารส�าคัญและบุคคลใกล้ชิด 5.87 - - 0.46 (0.02) 6.15 - - 0.50 (0.13)

รวม 5.87 - - 0.46 (0.02) 6.15 - - 0.50 (0.13)

รวมทั้งสิ้น 207.96 67.37 1,121.13 1.15 37.12 42.73 34.47 695.27 1.08 51.02
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5.28 ฐานะและผลการด�าเนินงานที่ส�าคัญจ�าแนกตามธุรกรรมในประเทศและต่างประเทศ
5.28.1 ฐานะจ�าแนกตามธุรกรรม

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2565 2564

ธุรกรรม 
ในประเทศ

ธุรกรรม 
ต่างประเทศ รวม

ธุรกรรม 
ในประเทศ

ธุรกรรม 
ต่างประเทศ รวม

สินทรัพย์รวม 3,104,704.62 - 3,104,704.62 3,045,049.13 - 3,045,049.13

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิสุทธิ (สินทรพัย์) 331,806.87 - 331,806.87 288,736.10 - 288,736.10

เงินลงทุนสุทธิ 475,691.16 - 475,691.16 473,138.80 - 473,138.80

เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ 3,253.62 - 3,253.62 3,058.71 - 3,058.71

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 2,126,473.98 - 2,126,473.98 1,943,025.31 - 1,943,025.31

เงินรับฝาก 2,587,827.62 - 2,587,827.62 2,479,233.43 - 2,479,233.43

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิสทุธิ (หนีส้นิ) 141,200.93 - 141,200.93 140,775.99 - 140,775.99

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 40,500.00 - 40,500.00 80,500.00 - 80,500.00

5.27 ผลประโยชน์อื่นที่จ่ายแก่กรรมการและผู้มีอ�านาจในการจัดการ

ธนาคารไม่มีการจำ่ายผลประโยชน์อื่นแก่กรรมการและผู้บริหารของธนาคาร นอกเหนือจำากผลประโยชน์ที่พึงจำ่ายปกติ 
ซึ่งได้แก่ ค่าเบี้ยประชุม เงินเดือน โบนัส ค่าพาหนะและสวัสดิการต่าง ๆ ตามระเบียบธนาคาร

ส�าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 ค่าตอบแทนที่จำ่ายให้ผู้บริหารส�าคัญ มีดังนี้
หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

ผลประโยชน์ระยะสั้น 415.02 378.67 409.65 378.67

ผลประโยชน์หลังออกจำากงาน 72.79 65.92 72.79 65.92

ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น 0.14 0.14 0.14 0.14

รวม 487.95 444.73 482.58 444.73

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ธุรกรรม 
ในประเทศ

ธุรกรรม 
ต่างประเทศ รวม

ธุรกรรม 
ในประเทศ

ธุรกรรม 
ต่างประเทศ รวม

สินทรัพย์รวม 3,104,881.83 - 3,104,881.83 3,045,014.74 - 3,045,014.74

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิสุทธิ (สินทรพัย์) 331,797.95 - 331,797.95 288,736.10 - 288,736.10

เงินลงทุนสุทธิ 475,691.16 - 475,691.16 473,138.80 - 473,138.80

เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมสุทธิ 3,518.82 - 3,518.82 3,024.32 - 3,024.32

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 2,126,428.57 - 2,126,428.57 1,943,025.31 - 1,943,025.31

เงินรับฝาก 2,588,741.86 - 2,588,741.86 2,479,233.43 - 2,479,233.43

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงนิสทุธ ิ(หนีส้นิ) 141,200.93 - 141,200.93 140,775.99 - 140,775.99

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 40,500.00 - 40,500.00 80,500.00 - 80,500.00
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หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 

2565 2564

ธุรกรรม 
ในประเทศ

ธุรกรรม 
ต่างประเทศ รวม

ธุรกรรม 
ในประเทศ

ธุรกรรม 
ต่างประเทศ รวม

รายได้ดอกเบี้ย 76,809.71 - 76,809.71 80,023.42 - 80,023.42

ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ย (18,590.16) - (18,590.16) (25,362.92) - (25,362.92)

รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 58,219.55 - 58,219.55 54,660.50 - 54,660.50

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 3,824.28 - 3,824.28 3,400.74 - 3,400.74

รายได้จำากการด�าเนินงาน 4,423.17 - 4,423.17 7,470.58 - 7,470.58

รายได้จำากธุรกรรมนโยบายรัฐ 10,313.85 - 10,313.85 9,359.17 - 9,359.17

ค่าใช้จำ่ายจำากการด�าเนินงาน (45,416.64) - (45,416.64) (42,672.59) - (42,672.59)

ค่าใช้จำ่ายจำากธุรกรรมนโยบายรัฐ (4,014.22) - (4,014.22) (6,838.93) - (6,838.93)

กําไรจากการดําเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 27,349.99 - 27,349.99 25,379.47 - 25,379.47

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ธุรกรรม 
ในประเทศ

ธุรกรรม 
ต่างประเทศ รวม

ธุรกรรม 
ในประเทศ

ธุรกรรม 
ต่างประเทศ รวม

รายได้ดอกเบี้ย 76,809.62 - 76,809.62 80,023.42 - 80,023.42
ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ย (18,590.33) - (18,590.33) (25,362.92) - (25,362.92)
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 58,219.29 - 58,219.29 54,660.50 - 54,660.50
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 3,823.84 - 3,823.84 3,400.74 - 3,400.74
รายได้จำากการด�าเนินงาน 4,174.09 - 4,174.09 7,351.25 - 7,351.25
รายได้จำากธุรกรรมนโยบายรัฐ 10,313.85 - 10,313.85 9,359.17 - 9,359.17
ค่าใช้จำ่ายจำากการด�าเนินงาน (45,393.20) - (45,393.20) (42,672.59) - (42,672.59)
ค่าใช้จำ่ายจำากธุรกรรมนโยบายรัฐ (4,014.22) - (4,014.22) (6,838.93) - (6,838.93)
กําไรจากการดําเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 27,123.65 - 27,123.65 25,260.14 - 25,260.14

5.28 ฐานะและผลการด�าเนินงานที่ส�าคัญจ�าแนกตามธุรกรรมในประเทศและต่างประเทศ (ต่อ)
5.28.2 ผลการด�าเนินงานจ�าแนกตามธุรกรรม
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งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

เงินรับฝากและเงินรางวัล  15,325.81  23,292.25  15,326.20  23,292.25 
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน  560.68  391.09  560.68  391.09 
เงินน�าส่งกองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ  3,075.75  2,934.27  3,075.75  2,934.27 
ตราสารหนี้ที่ออก

- หุ้นกู้  859.00  1,672.28  859.00  1,672.28 
- เงินกู้ยืมตามสัญญาซื้อคืน - มิใช่สถาบันการเงิน  1.75  2.88  1.75  2.88 

ค่าธรรมเนียมในการกู้ยืมเงิน  0.83  4.00  0.83  4.00 
ดอกเบี้ยจำ่ายตามสัญญาเช่า  37.98  27.88  37.76  27.88 
โอนไปค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ยธุรกรรมนโยบายรัฐ (หมายเหตุข้อ 5.39.5)  (1,271.64)  (2,961.73)  (1,271.64)  (2,961.73)

รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย  18,590.16  25,362.92  18,590.33  25,362.92 

หน่วย : ล้านบาท
5.30 ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย

5.29 รายได้ดอกเบี้ย 
หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน 
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2,383.13 1,693.84 2,383.10 1,693.84

เงินลงทุนและธุรกรรมเพื่อค้า 4.52 5.76 4.52 5.76

เงินลงทุนในตราสารหนี้ 6,052.58 5,447.54 6,052.58 5,447.54

เงินให้สินเชื่อ 68,364.34 72,864.14 68,364.28 72,864.14

การให้เช่าซื้อ 5.14 12.14 5.14 12.14

รวมรายได้ดอกเบี้ย 76,809.71 80,023.42 76,809.62 80,023.42
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5.31 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ

งบการเงินรวม

งบการเงิน 
ที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสีย งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564 2565 2564

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ

การรับรอง รับอาวัล และการค�้าประกัน 95.58 80.01 95.58 80.01

ค่าธรรมเนียม ATM 786.69 789.83 786.69 789.83

ค่าธรรมเนียมเงินกู้ 778.17 593.68 777.72 593.68

รายได้จำากบัตร VISA 543.72 634.83 543.72 634.83

ค่าธรรมเนียมบัตร/รายปี - Master Card 643.35 684.44 643.35 684.44

รายได้ค่านายหน้า 1,159.15 786.55 1,159.15 786.55

อื่น ๆ 1,840.26 1,914.27 1,840.26 1,914.27

โอนไปรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการจำากลูกหนี้ธุรกรรมนโยบายรัฐ 
(หมายเหตุข้อ 5.39.4) (1.92) (2.95) (1.92) (2.95)

รวมรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 5,845.00 5,480.66 5,844.55 5,480.66

ค่าใช้จำ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ

ค่าใช้จำ่าย ATM Pool 261.55 289.05 261.55 289.05

ค่าใช้จำ่ายบริการระบบ Mobile Banking 508.77 453.20 508.77 453.20

ค่าใช้จำ่ายธุรกิจำบัตรเครดิต - ค่าตอบแทน 290.68 335.39 290.68 335.39

ค่าใช้จำ่ายบริการ PromptPay - Interchange/Switching/BEN Fee 807.58 969.71 807.58 969.71

ค่าบริการโทรคมนาคม 129.56 154.43 129.55 154.43

อื่น ๆ 199.87 171.36 199.87 171.36

โอนไปค่าใช้จ่ำายอืน่ ๆ ตามธุรกรรมนโยบายรฐั (หมายเหตขุ้อ 5.39.5) (177.29) (293.22) (177.29) (293.22)

รวมค่าใช้จำ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 2,020.72 2,079.92 2,020.71 2,079.92

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 3,824.28 3,400.74 3,823.84 3,400.74

หน่วย : ล้านบาท

5.32 ก�าไร (ขาดทุน) สุทธิจากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ

งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

กําไร (ขาดทุน) สุทธิ

2565 2564

1) ก�าไรจำากธุรกรรมเพื่อค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศ

เงินตราต่างประเทศและตราสารอนุพันธ์ด้านอัตราแลกเปลี่ยน 432.35 1,491.71

ตราสารหนี้ 18.28 10.76

ตราสารทุน - 12.38

รวม 450.63 1,514.85

2) ขาดทุนจำากการป้องกันความเสี่ยง (477.65) (1,421.62)

รวมทั้งสิ้น (27.02) 93.23

หน่วย : ล้านบาท
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5.34 ค่าตอบแทนหน่วยงานในการช�าระสินเชื่อ

5.33 ก�าไรสุทธิจากเงินลงทุน

งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

ค่าตอบแทนหน่วยงาน - สินเชื่อ 14.80 12.66

ค่าตอบแทนหน่วยงาน - สินเชื่อเพื่อสังคม 107.15 71.28

ค่าตอบแทนหน่วยงาน - สินเชื่อ ช.พ.ค. -  ช.พ.ส. 5.09 4.52

โอนไปค่าใช้จำ่ายด�าเนินงานธุรกรรมนโยบายรัฐ (10.25) (10.93)

รวม 116.79 77.53

งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

กําไร (ขาดทุน) สุทธิ

2565 2564

ก�าไรจำากการขาย

เงินลงทุนเผื่อขาย 58.43 2,284.99

เงินลงทุนทั่วไป - 0.82

รวม 58.43 2,285.81

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 130.02 58.23

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 14,279.73 17,170.40

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ 2,329.68 385.95

รวม 16,739.43 17,614.58

หน่วย : ล้านบาท
5.35 หนี้สูญ หนี้สงสัยจะสูญ และขาดทุนจากการด้อยค่า
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งบการเงินรวม 
และงบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565 2564

เงินกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ 638.29 604.99

ค่าใช้จำ่ายเงินประเดิม - 315.45

รวม 638.29 920.44

หน่วย : ล้านบาท

5.37 การให้บริการทางการเงินตามหลักศาสนาอิสลาม

ธนาคารมีธุรกรรมการให้บริการทางการเงินตามหลักศาสนาอิสลาม ซึ่งเป็นการให้บริการที่ปราศจำากดอกเบี้ย  
โดยมีประเภทบัญชีที่ให้บริการ ได้แก่ เงินฝากวาดิอ๊ะฮ์ ฮัจำย์และอุมเราะฮ์ มูฎอรอบ๊ะฮ์ และการลงทุนหาผลประโยชน์  
คือ การให้เช่าซ้ือ การขายสินค้าผ่อนส่ง การลงทุนในหลักทรัพย์ต่าง ๆ และการร่วมทุน ธนาคารเปิดให้บริการครั้งแรก 
เมือ่เดอืนธนัวาคม 2541 ปัจำจำบุนัมสีาขาทีเ่ปิดให้บรกิารทางการเงนิตามหลกัศาสนาอสิลาม ระบบ ONLINE (เปิดบัญชีเงนิฝากใหม่)  
จำ�านวน 343 สาขา ในจำ�านวนนีม้สีาขาทีเ่ปิดให้บรกิารทางการเงนิตามหลกัศาสนาอสิลามเตม็รปูแบบ (ประเภทบญัชทีีใ่ห้บรกิาร
และการลงทุนหาผลประโยชน์) จำ�านวน 243 สาขา

5.38 ส�านักงานกองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาค

ธนาคารออมสินได้บริหารจัำดการกองทุนเพื่อการลงทุนทางสังคมและกองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาคมาจำนครบก�าหนด
กรอบระยะเวลาสิ้นสุดโครงการตามโครงการลงทุนเพื่อสังคมของกระทรวงการคลัง ซึ่งกระทรวงการคลังเห็นชอบให้ธนาคาร
ออมสินยุติการบริหารจำัดการกองทุนเพ่ือการลงทุนทางสังคม และให้ธนาคารออมสินบริหารจำัดการกองทุนพัฒนาเมือง 
ในภมูภิาคต่อไป โดยจัำดตัง้ส�านกังานกองทนุพฒันาเมอืงในภมูภิาคเพือ่ด�าเนนิงานกองทนุพฒันาเมอืงในภมูภิาคแทนส�านกังาน
กองทุนเพื่อสังคม มีลักษณะเป็นหน่วยงานอิสระภายใต้การก�ากับของธนาคารออมสิน โดยให้มีการบริหารจัำดการในรูป 
ของคณะกรรมการตามรปูแบบเดิม และอนญุาตให้ธนาคารออมสนิให้กูร่้วมกบักองทุนพฒันาเมอืงในภมูภิาคแก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในลักษณะ Syndication Loan ส�าหรับโครงการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภค ในวงเงินไม่เกิน  
1,000.00 ล้านบาท ตามระเบยีบธนาคารออมสนิฉบบัที ่408 ว่าด้วยส�านกังานกองทนุพฒันาเมอืงในภมูภิาค โดยได้รับค่าบรหิารจำดัการ 
ในอตัราร้อยละ 7.50 ของยอดเงนิกู้ทีเ่บกิจ่ำายตามสญัญาเงนิกู ้โดยค�านวณ ณ วนัท่ีท�าการเบกิจ่ำายตามสญัญากู้เงนิ ตามบนัทกึ 
ข้อตกลงว่าด้วยการเป็นผู้จำัดการและบริหารกองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาค ระหว่างกระทรวงการคลังกับธนาคารออมสิน  
เลขที่ 1/2549 ลงวันที่ 30 มิถุนายน 2549 (แก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ 3) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ธนาคารให้ส�านักงานกองทุน
พัฒนาเมืองในภูมิภาคกู้ยืมเงินจำ�านวน 316.04 ล้านบาท

ตั้งแต่งวดปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2548 งบการเงินของธนาคารที่เสนอ ได้รวมรายการบัญชีของส�านักงานกองทุน
พัฒนาเมืองในภูมิภาค ซึ่งเป็นหน่วยงานหนึ่งของธนาคาร โดยได้ตัดรายการบัญชีระหว่างกันออกแล้ว

งบการเงินของส�านักงานกองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาคที่รวมอยู่ในงบการเงินของธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 
และ 2564 (หลังหักรายการระหว่างกันแล้ว) ประกอบด้วย

5.36 โครงการสมทบเงินกองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ 

2565 2564

สินทรัพย์ 236.71 263.54

หนี้สิน 0.87 0.68

ส่วนของทุน 191.14 193.76

รายได้ 12.70 14.42

ค่าใช้จำ่าย 15.32 13.57

หน่วย : ล้านบาท
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5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA)
5.39.1 ข้อมูลโดยสรุปส�าหรับธุรกรรมนโยบายรัฐ

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สินทรัพย์และหนี้สิน 2565 2564

สินทรัพย์

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ตามธุรกรรมนโยบายรัฐและดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ  
(หมายเหตุข้อ 5.39.2) 87,780.27 254,611.94 

ลูกหนี้รอการชดเชยจำากรัฐบาลตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (หมายเหตุข้อ 5.39.2) 3,031.60 3,182.73 

รวมสินทรัพย์ 90,811.87 257,794.67 

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

รายได้และค่าใช้จ่าย 2565 2564

รายได้จำากธุรกรรมนโยบายรัฐ (หมายเหตุข้อ 5.39.4) 10,313.85 9,359.17

ค่าใช้จำ่ายจำากธุรกรรมนโยบายรัฐ (หมายเหตุข้อ 5.39.5) (4,014.22) (6,838.93)

หนี้สูญ หนี้สงสัยจำะสูญ และขาดทุนจำากการด้อยค่าส�าหรับธุรกรรมนโยบายรัฐ 
(หมายเหตุข้อ 5.35) (2,329.68) (385.95)

กําไรสุทธิ 3,969.95 2,134.29

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ

โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

1. โครงการสินเชื่อ 
เพือ่ช่วยเหลือผูป้ระกอบ 
อาชีพอิสระรายย่อย 
ที่ได้รับผลกระทบ 
จำากอุทกภัยและวาตภัย
ในปี 2553

วงเงิน 2,000.00 ล้านบาท
ให้สนิเชือ่แก่ผูป้ระกอบอาชพีอสิระรายย่อย 
ทีไ่ด้รบัผลกระทบจำากอทุกภัยและวาตภยั 
ในปี 2553 ในอัตราดอกเบี้ยคงที่ร้อยละ 
0.50 ต่อเดือน ตลอดอายุสัญญากู้

รฐับาลชดเชยความเสียหายทีอ่าจำจำะเกดิขึน้ 
ในอนาคต

2553 - 2559 0.01 0.01 - -

หน่วย : ล้านบาท
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หน่วย : ล้านบาท

โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

2. โครงการให้ความช่วยเหลอื 
ทางการเงินแก่ 
ผู้ประกอบกิจำการ 
ใน 3 จำังหวัดชายแดน
ภาคใต้

วงเงิน 25,000.00 ล้านบาท
ให ้สินเชื่อผ ่านธนาคารพาณิชย ์และ
สถาบนัการเงนิเฉพาะกจิำ ในอตัราดอกเบีย้ 
ร้อยละ 0.01 ต่อปี โดยธนาคารสามารถ
ใช้วงเงินโครงการฯ ได้ ในอัตราดอกเบี้ย
ร้อยละ 1.50 ต่อปี

2553 - 2556 705.29 19,721.33 0.99 62.18

ขยาย 
ระยะเวลา
ครั้งที่ 1  
ถึงสิ้นปี 2557

รัฐบาลชดเชยอัตราดอกเบี้ยเท่ากับอัตรา
ดอกเบีย้เงนิฝากประจำ�า 12 เดือน ส�าหรับ
ผู้ฝากทั่วไป บวก ค่าใช้จำ่ายด�าเนินงาน 
ร้อยละ 0.98 ต่อปี หัก อัตราผลตอบแทน
จำากการให้สถาบันการเงินกู้ร้อยละ 0.01 
ต่อปี หรืออัตราผลตอบแทนจำากการให้ 
ผู้ประกอบการกู้ร้อยละ 1.50 ต่อปี

ครั้งที่ 2  
ถึงสิ้นปี 2560

ครั้งที่ 3  
ถึงสิ้นปี 2565

รัฐบาลชดเชยต้นทุนเงินในอัตราร้อยละ 
2.00 ต่อปี เป็นระยะเวลา 2 ปี 6 เดือน

ครั้ งที่  4 ถึง  
30 มิ.ย. 2568

3. โครงการสินเชื่อ 
เพื่อพัฒนาระบบ
ป้องกันอุทกภัย 
โดยธนาคารออมสิน 
ให้แก่นิคม/สวน/ 
เขตอุตสาหกรรม

วงเงิน 15,000.00 ล้านบาท
ให้สนิเชือ่แก่นคิม/สวน/เขตอตุสาหกรรม
เอกชนโดยตรง 6 แห่ง ได้แก่ บางปะอิน 
บางกะดี โรจำนะ ไฮเทค นวนคร และ  
สหรัตนนคร เพื่อพัฒนาระบบป้องกัน
อุทกภัย ในอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 0.01 
ต่อปี

รัฐบาลชดเชยอัตราดอกเบี้ยเท่ากับอัตรา
ดอกเบีย้เงนิฝากประจำ�า 12 เดือน ส�าหรับ 
ผูฝ้ากทัว่ไปสงูสดุ บวก ค่าใช้จ่ำายด�าเนนิงาน 
ร้อยละ 0.98 ต่อปี หัก อัตราผลตอบแทน
จำากอัตราดอกเบี้ยรับร้อยละ 0.01 ต่อปี

2556 - 2571 1,015.24 1,214.70 20.73 17.57

4. โครงการสินเชื่อ 
เพื่อก่อสร้างระบบ
ป้องกันอุทกภัยในนิคม
อุตสาหกรรม

วงเงิน 3,546.24 ล้านบาท
ให ้สินเ ช่ือแก ่การนิคมอุตสาหกรรม 
แห่งประเทศไทยโดยตรง เพื่อก่อสร้าง
ระบบป้องกันอุทกภัย ในอัตราดอกเบี้ย
ร้อยละ 0.01 ต่อปี

รัฐบาลชดเชยอัตราดอกเบี้ยเท ่ากับ 
อัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจำ�า 12 เดือน 
ส�าหรับ ผู้ฝากทั่วไปสูงสุด บวก ค่าใช้จำ่าย
ด�าเนินงานร้อยละ 0.98 ต่อปี หัก อัตรา
ผลตอบแทนจำากอตัราดอกเบีย้รบัร้อยละ  
0.01 ต่อปี

2556 - 2571 447.65 798.73 2.75 12.27

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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หน่วย : ล้านบาท

โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

5. โครงการมาตรการ 
ส่งเสริมความเป็นอยู่
ระดับหมู่บ้าน

วงเงิน 30,000.00 ล้านบาท
ให้สินเชือ่กับกองทุนหมู่บ้านและชมุชนเมอืง  
(กองทุนฯ) ที่ได้รับการจัำดชั้นเป็นกองทุน
ระดับ A และ B กองทุนฯ ละไม่เกิน 1.00 
ล้านบาท ในอัตราดอกเบี้ย ดังนี้

ปีที่ 1 - 2 ดอกเบี้ยร้อยละ 0.00 ต่อปี

ปีที่ 3 - 7 ดอกเบี้ยเท่ากับต้นทุน 
ทางการเงินบวกด้วยร้อยละ 
1.00 ต่อปี

รัฐบาลชดเชยตามต้นทุนเงินในปีที่ 1 - 2  
เท่ากับอัตราร้อยละ 2.21 ต่อปี 
โดยไม่ได้รบัการชดเชยความเสยีหายในอนาคต

2558 - 2566 2,300.30 5,530.01 สิ้นสุด 
การชดเชย

สิ้นสุด 
การชดเชย

6. โครงการสินเชื่อ
ดอกเบี้ยต�่าเพื่อเป็น 
เงินทุนหมุนเวียนให้แก่ 
ผู้ประกอบกิจำการ
วิสาหกิจำขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs)

วงเงิน 100,000.00 ล้านบาท
ให้สนิเชือ่กับธนาคารพาณชิย์และสถาบนั
การเงนิเฉพาะกจิำ ในอตัราดอกเบีย้ร้อยละ  
0.10 ต่อปี เพื่อน�าไปปล่อยสินเชื่อแก ่
ผูป้ระกอบกจิำการ SMEs ในอตัราดอกเบีย้
ร้อยละ 4.00 ต่อปี โดยธนาคารสามารถ 
ใช้วงเงนิโครงการฯ ได้ (หมายเหตขุ้อ 5.7.1)

รฐับาลชดเชยอตัราดอกเบีย้เท่ากบัต้นทนุเงิน 
ร้อยละ 2.21 ต่อปี บวก ค่าใช้จ่ำายด�าเนนิงาน 
ร้อยละ 0.75 ต่อปี หัก อัตราผลตอบแทน
จำากการให้สถาบันการเงินกู้ร้อยละ 0.10 
ต่อปี

2558 - 2566 221.40 34,820.77 0.20 742.18

7. โครงการสินเชื่อ
ดอกเบี้ยต�่าเพื่อเป็น 
เงินทุนหมุนเวียนให้แก่ 
ผู้ประกอบกิจำการ
วิสาหกิจำขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) 
ระยะที่ 2

วงเงิน 50,000.00 ล้านบาท
ให้สินเชื่อกับธนาคารพาณิชย์และสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจำ ในอัตราดอกเบี้ยร้อยละ  
0.10 ต่อปี เพื่อน�าไปปล่อยสินเชื่อแก  ่
ผู้ประกอบกิจำการ SMEs ในอัตราดอกเบี้ย
ร้อยละ 4.00 ต่อปี โดยธนาคารสามารถ 
ใช้วงเงนิโครงการฯ ได้ (หมายเหตขุ้อ 5.7.1)

รฐับาลชดเชยอตัราดอกเบีย้เท่ากับต้นทนุเงิน 
ร ้อยละ 2.21 ต ่อปี บวก ค่าใช ้จำ ่าย 
ด�าเนินงานร้อยละ 0.75 ต่อปี หัก อัตรา
ผลตอบแทนจำากการให้สถาบันการเงินกู้
ร้อยละ 0.10 ต่อปี

2558 - 2566 5,912.46 11,707.50 2.62 267.44

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

8. โครงการบ้านประชารัฐ วงเงิน 20,000.00 ล้านบาท
ให้สนิเชือ่เพือ่ทีอ่ยูอ่าศยัส�าหรบัประชาชน 
(Post Finance) ในอัตราดอกเบี้ย ดังนี้

ปีที่ วงเงินกู้

ไม่เกิน  
7 แสนบาท

เกิน 7 แสนบาท  
แต่ไม่เกิน  

1.50 ล้านบาท

1 ร้อยละ 0.00 
ต่อปี

ร้อยละ 3.00 ต่อปี

2 - 3 ร้อยละ 2.00 
ต่อปี

ร้อยละ 3.00 ต่อปี

4 - 6 ร้อยละ 5.00 
ต่อปี

ร้อยละ 5.00 ต่อปี

7  
ขึ้นไป

ร้อยละ  
MRR - 1.475 

ต่อปี

ลูกค้าทั่วไปร้อยละ 
MRR - 1.475 ต่อปี 
ลูกค ้าข ้อตกลง -  
ส่วนกลาง ร้อยละ 
MRR - 1.725 ต่อปี

2559 - 2589 3,274.94 3,599.62 ไม่ได้รับ 
การชดเชย

ไม่ได้รับ 
การชดเชย

9. โครงการสนิเชือ่ดอกเบีย้ต�า่  
เพือ่ช่วยเหลอืชาวประมง 
“ประมงไทยก้าวไกล 
สู่สากล”

วงเงิน 500.00 ล้านบาท
ให้สนิเชือ่เพือ่ช่วยเหลอืชาวประมงทีไ่ด้รบั 
ผลกระทบจำากมาตรการแก้ไขปัญหา 
การท�าประมงผิดกฎหมายในอัตรา
ดอกเบี้ย ดังนี้
ปีที่ 1 ร้อยละ 0.00 ต่อปี
ปีที่ 2 - 7 ร้อยละ 4.00 ต่อปี
รัฐบาลชดเชยอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.00 
ต่อปี

2559 - 2567 135.42 170.42 0.54 0.09

10. โครงการมาตรการ 
สินเชื่อประชารัฐ 
เพื่อประชาชน

ให้สนิเชือ่แก่ผูป้ระกอบอาชพีอสิระรายย่อย 
ทั่วไป เพื่อเป็นเงินทุนหมุนเวียนในการ
ประกอบอาชีพ แก้ปัญหาและบรรเทา
ความเดอืดร้อนในการด�ารงชพี และช�าระ
หนีส้นิอ่ืน ๆ  รวมทัง้หนีน้อกระบบ ในอตัรา 
ดอกเบี้ย ดังนี้
ปีที ่1 ดอกเบีย้ร้อยละ 0.00 ต่อเดอืน
ปีที ่2 - 5 ดอกเบีย้ร้อยละ 1.00 ต่อเดอืน

2559 - 2564 27.51 70.49 ไม่ได้รับ 
การชดเชย

ไม่ได้รับ 
การชดเชย

หน่วย : ล้านบาท

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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หน่วย : ล้านบาท

โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

11. โครงการสินเชื่อ
ดอกเบี้ยต�่า  
เพื่อปรับเปลี่ยน
เครื่องจำักรและ 
เพิ่มประสิทธิภาพ 
การผลิต ส�าหรับ 
ผู้ประกอบกิจำการ
วิสาหกิจำขนาดกลาง
และขนาดย่อม 
(SMEs)

วงเงิน 30,000.00 ล้านบาท
ให้สนิเชือ่กับธนาคารพาณชิย์และสถาบนั
การเงินเฉพาะกิจำ ในอัตราดอกเบี้ย 
ร้อยละ 0.10 ต่อปี เพื่อน�าไปปล่อย 
สินเชื่อแก ่ผู ้ประกอบกิจำการ SMEs 
เพื่อปรับเปล่ียนเครื่องจำักร และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิต ในอัตราดอกเบี้ย
ร้อยละ 4.00 ต่อปี โดยธนาคารสามารถ 
ใช้วงเงนิโครงการฯ ได้ (หมายเหตขุ้อ 5.7.1)

รัฐบาลชดเชยอัตราดอกเบี้ยเท่ากับอัตรา
ดอกเบี้ยเงินฝากประจำ�า 6 เดือน ส�าหรับ
ผู้ฝากท่ัวไปสูงสุด บวก ร้อยละ 1.85 ต่อปี  
รวมไม่เกินร้อยละ 3.00 ต่อปี

2559 - 2568 4,366.12 7,206.24 51.97 136.00

12. โครงการ 
มาตรการประชารัฐ 
เพื่อแก้ไขปัญหา 
หนี้สินประชาชน 
ภายใต้นโยบาย
รัฐบาล

เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนแก่ลูกค้า
ของธนาคาร ที่ใช ้บริการสินเช่ือและ
อยู่ระหว่างการผ่อนช�าระคืน ที่มีความ
ประสงค์เข้าร่วมมาตรการ โดยขอพัก
ช�าระหนี้ชั่วคราวหรือขอขยายระยะเวลา
ช�าระหนี้เพื่อลดภาระรายจำ่าย

2559 - 2579 4,025.61 4,384.05 ไม่ได้รับ 
การชดเชย

ไม่ได้รับ 
การชดเชย

13. โครงการ 
สินเชื่อประชารัฐ  
เพื่อประชาชน  
(ผู้ประสบภัยพิบัติ)

วงเงิน 4,000.00 ล้านบาท
เพือ่เป็นเงนิทุนหมนุเวียนในการประกอบอาชพี  
แก้ปัญหาและบรรเทาความเดือดร้อน 
ในการด�ารงชพีและบรรเทาความเดอืดร้อน 
จำากอทุกภยั รวมถงึภยัพบิตัต่ิาง ๆ  ในอตัรา 
ดอกเบี้ย ดังนี้
ปีที ่1 ดอกเบีย้ร้อยละ 0.00 ต่อเดอืน
ปีที ่2 - 5 ดอกเบีย้ร้อยละ 1.00 ต่อเดอืน

2560 - 2565 6.74 22.76 ไม่ได้รับ 
การชดเชย

ไม่ได้รับ 
การชดเชย

14. โครงการสินเชื่อ 
เพื่อบรรเทา 
ความเดือดร้อน 
ของวิสาหกิจำ 
ขนาดกลางและ 
ขนาดย่อม (SMEs)  
ที่ประสบภัยน�้าท่วม 
ปี 2560

วงเงิน 2,500.00 ล้านบาท
เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนของ SMEs 
ที่ประสบภัยน�้าท่วมปี 2560 ในอัตรา
ดอกเบี้ย ดังนี้
ปีท่ี 1 ดอกเบีย้ร้อยละ MLR - 2.00 

ต่อปี
ปีที่ 2 - 5 ดอกเบี้ยร้อยละ MLR ต่อปี

2560 - 2565 - 0.44 ไม่ได้รับ 
การชดเชย

ไม่ได้รับ 
การชดเชย

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)



294 ธนาคารออมสิน

โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

15. โครงการ 
สินเชื่อรายย่อย  
เพื่อใช้จำ่ายฉุกเฉิน

วงเงิน 5,000.00 ล้านบาท
เพื่อช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยและ 
เกษตรกรรายย่อยที่มีความจำ�าเป็น 
จำะต้องใช้จ่ำายเงนิฉกุเฉินหรอืแก้ไขปัญหา 
ความเดือดร้อนในครัวเรือน โดยต้อง 
ไม่เป็นการ Refinance หนี้ในระบบ  
ในอตัราดอกเบ้ียคงท่ี (Flat Rate) ไม่เกิน 
ร้อยละ 0.85 ต่อเดือน

รัฐบาลชดเชย NPL ที่เกิดขึ้นจำาก 
การด�าเนินโครงการ ดังนี้

ระดับ 
NPL

รัฐบาล
ชดเชย

จาํนวนเงนิ 
(ล้านบาท)

Coverage 
ratio

ไม่เกิน
ร้อยละ 

25

ร้อยละ 
100

2,500 ไม่เกิน 
ร้อยละ 40

มากกว่า
ร้อยละ 

25

ไม่เกิน
ร้อยละ 
37.50

ร้อยละ 
70

875

มากกว่า
ร้อยละ 
37.50

ไม่เกิน
ร้อยละ 

50

ร้อยละ 
50

625

รวม 4,000

วงเงนิชดเชยแบ่งเป็นของธนาคารออมสิน  
2,000.00 ล ้านบาท และธนาคาร 
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
2,000.00 ล้านบาท

2560 - 2566 170.14 572.96 - -

หน่วย : ล้านบาท

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

16. โครงการ 
Transformation 
Loan เสริมแกร่ง  
(สินเชื่อดอกเบี้ยต�่า
เพื่อปรับเปลี่ยน
เครื่องจำักร ระยะที่ 2)

วงเงิน 20,000.00 ล้านบาท
ให ้สินเชื่อผ ่านธนาคารพาณิชย ์และ
สถาบันการเงนิเฉพาะกิจำ ในอตัราร้อยละ  
0.10 ต่อปี เพื่อน�าไปปล่อยสินเชื่อแก ่
ผู ้ประกอบการ SMEs ในกลุ ่มธุรกิจำ  
10 S - Curve ที่ต ้องการยกระดับ 
ปรับเปล่ียนเทคโนโลยี โดยธนาคาร
สามารถใช้วงเงินโครงการฯ ได้
รฐับาลชดเชยส่วนต่างอตัราดอกเบีย้ ดงันี้
1. กรณีธนาคารให้สนิเชือ่กับผูป้ระกอบการ  
SMEs ในอัตราร้อยละ 2.00 ต่อปี
2. กรณีธนาคารให้สินเช่ือผ่านธนาคาร 
พาณิชย์และสถาบันการเงินเฉพาะกิจำ
ในอัตราร้อยละ 2.50 ต่อปี

2561 - 2568

ขยาย 
ระยะเวลา
ครั้งที่ 1  

ถึงปี 2570

ครั้งที่ 2  
ถึงปี 2571

9,518.29 14,310.31 474.79 193.40

17. โครงการสินเชื่อ 
รายย่อยเพื่อใช้จำ่าย
ฉุกเฉิน ระยะที่ 2

วงเงิน 10,000.00 ล้านบาท
เพือ่ให้สนิเชือ่แก่ประชาชนผูมี้รายได้น้อย
ที่มีความจำ�าเป็นต้องใช้จำ่ายเงินฉุกเฉิน 
เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนภายใน
ครอบครวั โดยต้องไม่เป็นการ Refinance  
หนีใ้นระบบ ในอตัราดอกเบีย้คงท่ี (Flat Rate)  
ไม่เกินร้อยละ 0.85 ต่อเดือน

รัฐบาลชดเชย NPL ท่ีเกิดขึ้นจำากการ
ด�าเนินโครงการ ดังนี้

ระดับ 
NPL

รัฐบาล
ชดเชย

จาํนวนเงนิ 
(ล้านบาท)

Coverage 
ratio

ไม่เกิน
ร้อยละ 

25

ร้อยละ 
100

2,500 ไม่เกิน 
ร้อยละ 40

มากกว่า
ร้อยละ 

25

ไม่เกิน
ร้อยละ 
37.50

ร้อยละ 
70

875

มากกว่า
ร้อยละ 
37.50

ไม่เกิน
ร้อยละ 

50

ร้อยละ 
50

625

รวม 4,000

2561 - 2568 2,149.13 4,006.09 - -

หน่วย : ล้านบาท

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

18. โครงการมาตรการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต 
ผู้มีบัตรสวัสดิการ 
แห่งรัฐ

18.1 ผู้ดูแลผู้มีบัตร
สวสัดิการแห่งรฐั  
(Account 
Officer : AO)

วงเงินงบประมาณ 189.00 ล้านบาท
เพื่อจำ ่ายค่าตอบแทนให้กับผู ้ดูแลผู ้ม ี
บตัรสวสัดกิารแห่งรฐัทีท่�าหน้าทีด่แูลและ
ให้ค�าแนะน�าแก่ผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ

2561 - - 9.07 9.07

18.2 สินเชื่อพัฒนา 
ผูม้บีตัรสวัสดกิาร 
แห่งรัฐ  
(3 โครงการ)

4.50 7.62 ไม่ได้รับ 
การชดเชย

ไม่ได้รับ 
การชดเชย

1) สินเชื่อ  
GSB Home 
Stay

เพื่อเป็นเงินทุนหรือเงินทุนหมุนเวียน
ในการด�าเนินกิจำการที่ เกี่ยวข ้องกับ 
การด�าเนนิกจิำการโฮมสเตย์ไทย วงเงนิให้สินเช่ือ 
ไม่เกิน 50,000.00 บาทต่อราย ในอัตรา
ดอกเบี้ย ดังนี้
ปีที ่1 ดอกเบีย้ร้อยละ 0.00 ต่อเดอืน
ปีที ่2 เป็นต้นไป ดอกเบีย้ร้อยละ 0.50 - 0.75  

ต่อเดือน (Flat rate) ตามประเภท
หลักประกัน

2561 - 2568

2) สินเชื่อ
ธุรกิจำ 
แฟรนไชส์

เพื่อเป็นเงินทุนในการเข้าร่วมท�าธุรกิจำ 
แฟรนไชส์ หรอืขยายธรุกจิำ วงเงนิให้สนิเชือ่ 
ไม่เกิน 50,000.00 บาทต่อราย ในอัตรา
ดอกเบี้ย ดังนี้
ปีที ่1 ดอกเบีย้ร้อยละ 0.00 ต่อเดอืน
ปีที ่2 เป็นต้นไป ดอกเบีย้ร้อยละ 0.50 - 0.75  

ต่อเดือน (Flat rate) ตามประเภท
หลักประกัน

2561 - 2568

3) สินเชื่อ 
Street 
Food

เพื่อเป็นเงินทุนหรือเงินทุนหมุนเวียน 
ในการประกอบธุรกิจำ วงเงินให้สินเชื่อ 
ไม่เกิน 50,000.00 บาทต่อราย ในอัตรา
ดอกเบี้ย ดังนี้
ปีที่ 1 ดอกเบีย้ร้อยละ 0.00 ต่อเดอืน
ปีที ่2 - 10 ดอกเบี้ยร้อยละ 0.50 - 0.75 

ต่อเดือน (Flat rate) ตาม
ประเภทหลักประกัน

2561 - 2571

หน่วย : ล้านบาท

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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หน่วย : ล้านบาท

โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

19. โครงการมาตรการ 
สินเชื่อดอกเบี้ยต�่า
เพื่อช่วยเหลือ 
ผู้ประกอบการที่ได้รับ
ผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อมจำากการ
ระบาดของเชื้อไวรัส
โคโรนา (COVID-19)

วงเงินรวม 150,000.00 ล้านบาท
เพือ่ช่วยเหลอืผูป้ระกอบการเพือ่เป็นเงนิทนุ 
ส�าหรบัเสรมิสภาพคล่องและลงทนุรวมถงึ 
เพื่อแบ่งเบาภาระของผู้ประกอบการ 
ในช่วงทีไ่ด้รับผลกระทบจำากการแพร่ระบาด 
ของเชื้อไวรัส COVID-19

15,549.56 101,194.59 2,065.97 1,634.88

1) สินเชื่อ 
ผ่านสถาบัน 
การเงิน

วงเงิน 72,000.00 ล้านบาท 
ให้สินเชื่อผ่านสถาบันการเงิน ในอัตรา
ดอกเบี้ยร ้อยละ 0.01 ต่อปี เพื่อให  ้
สินเช่ือแก่ผู้ประกอบการ ในอตัราดอกเบีย้
ร้อยละ 2.00 ต่อปี

2563 - 2566

2) สินเชื่อ 
แก่ผูป้ระกอบธรุกจิำ 
การเงินที่ไม่ใช่
สถาบันการเงิน 
(Non - Bank)

วงเงิน 60,000.00 ล้านบาท
ให้สินเชื่อแก่ผู ้ประกอบธุรกิจำการเงิน 
ที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน (Non - Bank) 
วงเงินให้สินเชื่อไม่เกินร้อยละ 10.00 
ของพอร์ตสินเชื่อของผู้กู ้ และไม่เกิน 
5,000.00 ล้านบาทต่อราย ในอัตรา
ดอกเบี้ยร้อยละ 2.00 ต่อปี

2563 - 2566

3) สินเชื่อ 
แก่ผู้ประกอบการ
โดยตรง

วงเงิน 18,000.00 ล้านบาท
ให้สนิเชือ่แก่ผูป้ระกอบการโดยตรง วงเงนิ
ให้สินเชื่อไม่เกิน 20.00 ล้านบาทต่อราย 
ในอัตราดอกเบี้ย ดังนี้
ปีที่ 1 - 2 ดอกเบี้ยร้อยละ 2.00 ต่อปี
ปีที ่3 เป็นต้นไป ตามประกาศอตัราดอกเบีย้

เงนิกูข้องธนาคาร 

รัฐบาลชดเชยต้นทุนเงินในอัตราร้อยละ 
2.50 ต่อปี ระยะเวลา 2 ปี

2563 - 2574

20. โครงการสินเชื่อ 
เพื่อเป็นค่าใช้จำ่าย
ส�าหรบัผูม้รีายได้ประจำ�า 
ที่ได้รับผลกระทบ 
จำากไวรัสโคโรนา 
(COVID-19)

วงเงินรวม 20,000.00 ล้านบาท 10,013.85 13,112.93 - -

1) สินเชื่อเพื่อเป็น 
ค่าใช้จำ่ายส�าหรับ 
ผู้มีรายได้ประจำ�า 
ที่ได้รับผลกระทบ
จำากไวรัสโคโรนา 
(COVID-19)

วงเงิน 5,000.00 ล้านบาท
เพ่ือเพิม่สภาพคล่องชัว่คราวในการด�ารงชวีติ 
แก ่ประชาชนท่ีมีรายได ้ประจำ�า แต ่ 
มีรายได้ลดลงหรือขาดรายได้เน่ืองจำาก 
ได้รับผลกระทบจำากการแพร่ระบาดของ 
เชือ้ไวรสั COVID-19 วงเงนิให้สนิเชือ่ไม่เกนิ  
50,000.00 บาทต่อราย ในอตัราดอกเบีย้
คงที่ (Flat Rate) ไม่เกินร้อยละ 0.35 
ต่อเดือน

2563 - 2566

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

2) สินเชื่อ 
เสริมพลังฐานราก

วงเงิน 10,000.00 ล้านบาท 
เพ่ือช่วยเหลือผู้ประกอบการรายย่อย 
ผู ้ประกอบอาชีพอิสระ วงเงินไม่เกิน 
30,000.00 บาทต่อราย ผู้มีรายได้ประจำ�า 
วงเงินไม่เกิน 50,000.00 บาทต่อราย  
ในอัตราดอกเบี้ยคงที่ (Flat Rate) ไม่เกิน
ร้อยละ 0.35 ต่อเดือน

2563 - 2566

3) สินเชื่อ  
Soft Loan 
ออมสินฟื้นฟู 
ท่องเที่ยวไทย

วงเงิน 5,000.00 ล้านบาท 
เพื่อช ่วยเหลือผู ้ประกอบการ SMEs 
รายย่อยที่เป็นบุคคลธรรมดาในธุรกิจำ 
ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว และ Supply 
Chain ท่ี ได ้ รับผลกระทบจำากการ 
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 
วงเงินไม่เกิน 500,000.00 บาทต่อราย  
ในอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.99 ต่อปี 

รัฐบาลชดเชยความเสียหายจำาก NPLs 
ร้อยละ 100.00 ส�าหรับ NPLs ที่ไม่เกิน
ร้อยละ 30.00 ของสนิเชือ่ทีอ่นมุตัทิัง้หมด 

2563 - 2573

21. โครงการสินเชื่อ 
เพื่อเป็นค่าใช้จำ่าย
ส�าหรับผู้มีอาชีพอิสระ
ที่ได้รับผลกระทบ 
จำากไวรัสโคโรนา 
(COVID-19)

วงเงิน 20,000.00 ล้านบาท
เพือ่เพิม่สภาพคล่องชัว่คราวในการด�ารงชวีติ 
แก่ประชาชนทีม่อีาชพีอสิระ ไม่มรีายได้ประจำ�า  
หรอือาจำตกงานเน่ืองจำากได้รบัผลกระทบ 
จำากการแพร ่ ระบาดของ เชื้ อ ไว รัส 
COVID-19 หรือเกษตรกรที่ไม่มีรายได้
ประจำ�าท่ีมีความจำ�าเป็นต้องใช้จำ่ายฉุกเฉิน 
วงเงินให้สินเชื่อไม่เกิน 10,000.00 บาท
ต่อราย ในอตัราดอกเบีย้คงที ่(Flat Rate) 
ไม่เกินร้อยละ 0.10 ต่อเดือน

รัฐบาลชดเชยต้นทุนการด�าเนินงาน 
ในอตัราร้อยละ 2.00 ต่อปี ระยะเวลา 2 ปี 
และชดเชยความเสียหายจำาก NPLs  
ร้อยละ 100.00 ส�าหรับ NPLs ที่ไม่เกิน
ร้อยละ 50.00 ของสนิเชือ่ทีอ่นมุตัทิัง้หมด

2563 - 2567 4,063.04 11,635.59 - -

22. โครงการสินเชื่อ
ดอกเบี้ยต�่า 
ส�าหรับส�านักงาน 
ธนานุเคราะห์ (สธค.) 
เพื่อช่วยเหลือ
ประชาชนฐานราก 
ที่ได้รับผลกระทบ 
จำาก COVID-19

วงเงิน 2,000.00 ล้านบาท
ในอัตราดอกเบ้ียร้อยละ 0.10 ต่อป ี 
เพื่อให ้สินเชื่อแก่ประชาชนในระดับ
ฐานรากที่ได้รับผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อมจำากการแพร่ระบาดของ 
เชื้อไวรัส COVID-19 และไม่สามารถ
เข้าถึงระบบสถาบันการเงินได้ ในอัตรา
ดอกเบี้ยร้อยละ 0.125 ต่อเดือน 

รัฐบาลชดเชยต้นทุนเงินให้กับธนาคาร 
ในอตัราร้อยละ 2.40 ต่อปี ระยะเวลา 2 ปี 

2563 - 2565 - 189.92 - 3.29

หน่วย : ล้านบาท

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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หน่วย : ล้านบาท

โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

23. โครงการสินเชื่อ 
เพื่อเสริมสภาพคล่อง
ผู้ประกอบการประมง

วงเงิน 5,000.00 ล้านบาท
ให ้สินเชื่อ เพื่อ เสริมสภาพคล ่องแก  ่
ผู ้ประกอบการประมงพาณิชย ์และ 
ประมงพื้นบ้านในอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 
4.00 ต่อปี

รัฐบาลชดเชยอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.00 
ต่อปี ระยะเวลา 7 ปี

2563 - 2571 308.92 335.83 5.82 1.31

24. โครงการสินเชื่อ
ดอกเบี้ยต�่า SMEs  
มีที่ มีเงิน ส�าหรับ
ธุรกิจำการท่องเที่ยว

วงเงิน 10,000.00 ล้านบาท
ให ้สินเชื่อ เพื่อ เสริมสภาพคล ่องแก  ่
ผู ้ประกอบการ SMEs ในภาคธุรกิจำ 
ท่องเที่ยว และสาขาธุรกิจำที่เกี่ยวข้อง 
(Supply Chain) และเพือ่ไถ่ถอนจำากการ 
ขายฝากเอกชนที่ท�าสัญญาขายฝาก 
ท่ีมีท่ีดินว่างเปล่า และ/หรือที่ดินและ 
ส่ิงปลูกสร้างท่ีมีเอกสารสิทธิเป็นโฉนดทีด่นิ
เป็นหลักประกัน ในอตัราดอกเบีย้ ดงันี้
ปีที่ 1 ดอกเบี้ยร้อยละ 0.10 ต่อปี
ปีที่ 2 ดอกเบี้ยร้อยละ 0.99 ต่อปี
ปีที่ 3 ดอกเบี้ยร้อยละ 5.99 ต่อปี

รัฐบาลชดเชยต้นทุนเงินให้กับธนาคาร 
ในอตัราร้อยละ 3.00 ต่อปี ระยะเวลา 2 ปี

2564 - 2567 9,455.68 9,759.76 395.39 103.05

25. โครงการมาตรการ 
สินเชื่อสู้ภัย 
COVID-19

วงเงิน 10,000.00 ล้านบาท
เพือ่เพิม่สภาพคล่องชัว่คราวในการด�ารงชวีติ 
ให้แก่ประชาชนและบรรเทาความเดือดร้อน 
ส� าห รับ ผู ้ ได ้ รับผลกระทบจำากการ 
แพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั COVID-19 ในอัตรา 
ดอกเบี้ยคงที่ (Flat Rate) ไม่เกินร้อยละ 
0.35 ต่อเดือน

รัฐบาลชดเชยความเสียหายที่เกิดจำาก
หนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ร้อยละ 
100.00 ส�าหรับ NPLs ที่ไม่เกินร้อยละ 
50.00 ของสินเชื่อที่อนุมัติทั้งหมด

2564 - 2567 5,674.08 8,219.26 - -

26. โครงการมาตรการ 
สินเชื่ออิ่มใจำ

วงเงิน 2,000.00 ล้านบาท
เพื่ อบรรเทาความเ ดือดร ้อนให ้แก ่ 
ผู้ประกอบการร้านอาหารหรือเครื่องดื่ม 
ท่ีได้รับผลกระทบจำากการแพร่ระบาด 
ของเชือ้ไวรสั COVID-19 ในอตัราดอกเบีย้
ร้อยละ 3.99 ต่อปี (Effective Rate)

รฐับาลชดเชยความเสียหายท่ีเกดิจำากหนี ้
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ร้อยละ 
100.00 ส�าหรับ NPLs ที่ไม่เกินร้อยละ 
50.00 ของสินเชื่อที่อนุมัติทั้งหมด

2564 - 2569 1,608.95 1,929.23 -    -

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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โครงการ ลักษณะโครงการโดยสังเขป
ระยะเวลา
โครงการ

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้ 
ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ
และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ

ลูกหนี้รอการชดเชย 
จากรัฐบาลตามธุรกรรม

นโยบายรัฐ

2565 2564 2565 2564

27. โครงการมาตรการ 
สินเชื่อสร้างงาน  
สร้างอาชีพ

วงเงิน 5,000.00 ล้านบาท
เพือ่เป็นเงินทนุเร่ิมต้นหรอืเสรมิสภาพคล่อง 
ในการประกอบอาชีพและบรรเทา 
ความเดือดร้อนจำากการได้รับผลกระทบ 
จำากการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั COVID-19 
แก่ผู้ท่ีผ่านการฝึกอบรมจำากหน่วยงาน 
ภาครัฐหรือเอกชนท่ีมีความน่าเชื่อถือ
หรอืมปีระสบการณ์ในการประกอบอาชพี  
ในอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 3.99 ต่อป ี
(Effective Rate)

รัฐบาลจำะชดเชยความเสียหายที่เกิดจำาก
หนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ร้อยละ 
100.00 ส�าหรับ NPLs ที่ไม่เกินร้อยละ 
30.00 ของสินเชื่อที่อนุมัติทั้งหมด

2564 - 2570 4,829.16 90.78 - -

28. โครงการสินเชื่อ
ดอกเบี้ยต�่า (Soft 
Loan) Re-Open 
ธุรกิจำโรงแรม 
และ Supply Chain 
ของโรงแรม

วงเงิน 5,000.00 ล้านบาท
เพือ่ปรบัปรงุหรอืซ่อมแซมสถานประกอบ
กจิำการ หรอืลงทนุในอปุกรณ์ต่าง ๆ เช่น 
เครือ่งอบผ้า เคร่ืองปรบัอากาศ เครือ่งซกัผ้า
อตุสาหกรรม เป็นต้น ในอตัราดอกเบีย้ดังน้ี
ปีที่ 1 - 2 ดอกเบี้ยร้อยละ 1.99 ต่อปี
ปีที่ 3 - 7 อัตราดอกเบี้ยเป็นไปตามท่ี

ธนาคารก�าหนด 

รัฐบาลชดเชยต้นทุนเงินให้กับธนาคาร 
ในอตัราร้อยละ 2.00 ต่อปี ระยะเวลา 2 ปี

2565 - 2576 249.96 - 0.76 -

29. โครงการสินเชื่อ 
แก้หนี้เพิ่มทุน

วงเงิน 2,000.00 ล้านบาท
เพือ่เป็นการช่วยเหลอืประชาชนผูเ้ข้าร่วม 
งานมหกรรมร่วมใจำแก้หนีใ้ห้มีสภาพคล่อง  
ที่ เ พี ย ง พ อ ใ น ก า ร ด� า ร ง ชี วิ ต แ ล ะ 
การประกอบอาชพี ในอตัราดอกเบ้ียคงที่ 
(Flat Rate) ร้อยละ 0.35 ต่อเดือน

รฐับาลจำะชดเชยความเสยีหายทีเ่กดิจำากหน้ี 
ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) ร้อยละ 
100.00 ส�าหรับ NPLs ที่ไม่เกินร้อยละ 
30.00 ของสินเชื่อที่อนุมัติทั้งหมด

2565 - 2568 1,746.32 - - -

รวมทั้งสิ้น 87,780.27 254,611.94 3,031.60 3,182.73

หน่วย : ล้านบาท

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.2  สินทรัพย์ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (ต่อ)
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5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.3 การจัดชั้นสินทรัพย์และการกันเงินส�ารองธุรกรรมนโยบายรัฐ

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 และ 2564 ธนาคารมเีงนิให้สนิเชือ่แก่ลกูหนีต้ามธรุกรรมนโยบายรฐั จำ�านวน 94,177.50 ล้านบาท  
และ 258,409.51 ล้านบาท และค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ จำ�านวน 7,287.12 ล้านบาท และ 5,031.44 ล้านบาท ตามล�าดับ 
ประกอบด้วย

1. เงินให้สินเชื่อตามธุรกรรมนโยบายรัฐท่ีไม่มีการชดเชยความเสียหายจำากรัฐบาล จำ�านวน 78,904.23 ล้านบาท  
และ 248,840.44 ล้านบาท และค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ จำ�านวน 1,316.72 ล้านบาท และ 2,899.61 ล้านบาท ตามล�าดับ

2. เงินให้สินเชื่อตามธุรกรรมนโยบายรัฐที่มีการชดเชยความเสียหายจำากรัฐบาล จำ�านวน 15,273.27 ล้านบาท  
และ 9,569.07 ล้านบาท และค่าเผือ่หน้ีสงสยัจำะสูญ จำ�านวน 5,970.40 ล้านบาท และ 2,131.83 ล้านบาท ตามล�าดบั ประกอบด้วย 

2.1 โครงการที่มีการชดเชยความเสียหายจำากหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Loans : NPLs)  
จำ�านวน 15,273.24 ล้านบาท และ 9,569.02 ล้านบาท ธนาคารไม่ต้องกันเงินส�ารองส�าหรับหนี้ที่เป็น NPLs เนื่องจำากรัฐบาล
เป็นผู้ชดเชยความเสยีหายให้ ตามเงือ่นไขและวงเงนิงบประมาณทีร่ฐับาลชดเชยสงูสดุของแต่ละโครงการตามมตคิณะรฐัมนตรี 
และเมือ่ธนาคารได้รบัเงนิชดเชยจำากรฐับาล ธนาคารจำะกนัเงนิส�ารองเท่ากบัจำ�านวนเงนิท่ีได้รบัการชดเชยดงักล่าว โดยธนาคาร
ได้กันเงินส�ารองตามที่ได้รับการชดเชยจำากรัฐบาลแล้ว จำ�านวน 5,970.38 ล้านบาท และ 2,131.79 ล้านบาท ตามล�าดับ

2.2 โครงการทีม่กีารชดเชยความเสยีหายท่ีเกิดข้ึนในอนาคตจำากรฐับาล จำ�านวน 0.03 ล้านบาท และ 0.05 ล้านบาท  
และค่าเผื่อหนี้สงสัยจำะสูญ จำ�านวน 0.02 ล้านบาท และ 0.04 ล้านบาท ตามล�าดับ 

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2564

จํานวนราย
ยอดสินเชื่อคงค้าง
และดอกเบี้ยค้างรับ มูลค่าหลักประกัน

อัตราท่ีใช้ในการตั้ง 
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อหนี้ 
สงสัยจะสูญ

จำัดชั้นปกติ 2,520,707 245,763.97 28,522.28 1 2,167.78

จำัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 212,039 3,282.68 421.28 2 59.17

จำัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน 269,572 3,730.45 112.77 100 235.10

จำัดชั้นสงสัย 453,406 5,010.01 70.62 100 875.81

จำัดชั้นสงสัยจำะสูญ 59,797 1,856.27 162.69 100 1,693.58

รวม 3,515,521 259,643.38 29,289.64  5,031.44

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะธนาคาร

2565

จํานวนราย
ยอดสินเชื่อคงค้าง
และดอกเบี้ยค้างรับ มูลค่าหลักประกัน

อัตราที่ใช้ในการตั้ง 
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

(ร้อยละ)

ค่าเผื่อหนี้ 
สงสัยจะสูญ

จำัดชั้นปกติ 1,347,405 76,064.12 21,960.70 1 533.01

จำัดชั้นกล่าวถึงเป็นพิเศษ 105,872 2,512.81 570.55 2 37.22

จำัดชั้นต�่ากว่ามาตรฐาน 127,462 1,573.08 77.05 100 250.51

จำัดชั้นสงสัย 454,449 4,624.28 161.21 100 399.55

จำัดชั้นสงสัยจำะสูญ 855,901 10,293.10 226.03 100 6,066.83

รวม 2,891,089 95,067.39 22,995.54 7,287.12

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท
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5.40 การอนุมัติงบการเงิน

ผู้อ�านวยการธนาคารอนุมัติให้ออกงบการเงินนี้ เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2566

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

รายการ 2565 2564

ค่าใช้จำ่ายดอกเบี้ยธุรกรรมนโยบายรัฐ (หมายเหตุข้อ 5.30)  1,271.64  2,961.73 

ค่าใช้จำ่ายด�าเนินงานธุรกรรมนโยบายรัฐ  2,565.29  3,583.98 

ค่าใช้จำ่ายอื่น ๆ ตามธุรกรรมนโยบายรัฐ (หมายเหตุข้อ 5.31)  177.29  293.22 

รวม  4,014.22  6,838.93 

งบการเงินรวมและ 
งบการเงินเฉพาะธนาคาร

งบการเงินที่แสดงเงินลงทุน
ตามวิธีส่วนได้เสียและ 

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

รายการ 2565 2564

รายได้จำากลูกหนี้ธุรกรรมนโยบายรัฐ

รายได้ดอกเบี้ยจำากลูกหนี้ธุรกรรมนโยบายรัฐ 3,028.05 2,967.93

รายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารจำากลกูหนีธ้รุกรรมนโยบายรฐั (หมายเหตขุ้อ 5.31) 1.92 2.95

รายได้อื่น ๆ จำากลูกหนี้ธุรกรรมนโยบายรัฐ 9.09 8.82

รายได้ชดเชยธุรกรรมนโยบายรัฐจำากรัฐบาล

รายได้ชดเชยดอกเบี้ยธุรกรรมนโยบายรัฐจำากรัฐบาล 1,827.22 2,539.26

รายได้ชดเชยต้นทุนเงินธุรกรรมนโยบายรัฐจำากรัฐบาล 1,407.56 2,832.82

รายได้ชดเชยต้นทุนการด�าเนินงานธุรกรรมนโยบายรัฐจำากรัฐบาล 44.01 -

รายได้ชดเชยอื่น ๆ ธุรกรรมนโยบายรัฐจำากรัฐบาล 3,996.00 1,007.39

รวม 10,313.85 9,359.17

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท

5.39.5 ค่าใช้จ่ายจากธุรกรรมนโยบายรัฐ

5.39 ธุรกรรมนโยบายรัฐ (Public Service Account : PSA) (ต่อ)
5.39.4 รายได้จากธุรกรรมนโยบายรัฐ



กิจกรรมเด่น

ถวายการรับฝากเงิน
เนื่องในโอกาสวันคล้ายวันสถาปนา
ธนาคารออมสิน ครบ 109 ปี
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ถวายพระพรชัยมงคลเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา
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จ. ตรัง

จ. เชียงราย

จ. สุราษฏร์ธานี

คณะกรรมการ และคณะผู้บริหาร ลงพื้นที่เยี่ยมชมโครงการสร้างงาน สร้างอาชีพ  

“เนตรฤทัย ทอด้วยใจ แทนตา” อ. แม่แตง จ. เชียงใหม่

กิจกรรม CSR

ออมสินห่วงใย
ส่งก�าลังใจให้สังคม

สร้างงาน สร้างอาชีพ “เนตรฤทัย ทอด้วยใจ แทนตา”
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มอบถุงยังชีพบรรเทาความเดือดร้อนให้กับผู้ประสบอุทกภัย

ลงพื้นที่ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในพื้นที่ 

จ. อุบลราชธานี และ จ. ขอนแก่น 

โดยมีผู้บริหารและพนักงานธนาคารออมสิน 

สายงานกิจการสาขา 4 ร่วมสนับสนุนภารกิจ

มอบถุงยังชีพช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในพื้นที่
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ออมสินจับมือมูลนิธิแม่ฟ้าหลวงฯ เปิดโครงการพัฒนาพื้นที่

แบบองค์รวม ณ ต�าบลขุนน่าน อ�าเภอเฉลิมพระเกียรติ 

จังหวัดน่าน เป็นพื้นที่เป้าหมายของการพัฒนา 9 ด้าน 

ครอบคลุมมิติคุณภาพชีวิต และมิติเศรษฐกิจ ชุมชน และสังคม

เพื่อพัฒนาและช่วยเหลือชาวบ้าน ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

มอบสิ่งของและเครื่องใช้จ�าเป็น เพื่อช่วยเหลือเด็กนักเรียน
ด้อยโอกาสในพื้นที่ห่างไกลและเป็นเด็กชาติพันธุ์ 
โรงเรียนมูลนิธิรุ่งนภา แม่จัน และโรงเรียนธารทิพย์ จ. เชียงราย
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ร่วมท�านุบ�ารุงพระพุทธศาสนา

ถวายผ้าพระกฐินพระราชทาน 

ณ วัดพระธาตุบรมไชยาราชวรวิหาร จ. สุราษฎร์ธานี

ทอดกฐินสามัคคี 

ณ วัดพระพุทธบาทยโสธร จ. ยโสธร

ผู้อ�านวยการธนาคารออมสินถวายกฐินตก และเครื่องจตุปัจจัยแก่พระภิกษุสงฆ์ ณ วัดโบสถ์พัทธสีมา จ. พระนครศรีอยุธยา 

และมอบผ้ากฐิน จตุปัจจัยไทยธรรม เพื่อให้ธนาคารออมสินภาค เขต และสาขา น�าไปทอดกฐินตก 

ณ วัดในพื้นที่ที่ยังไม่มีผู้ใดถวายผ้ากฐิน จ�านวน 125 แห่ง เพื่อท�านุบ�ารุงพระพุทธศาสนาสืบไป
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“มหกรรมร่วมใจแก้หนี้ : มีหนี้ต้องแก้ไข เริ่มต้นใหม่อย่างยั่งยืน”
ธนาคารออมสิน เป็นเจ้าภาพน�าสถาบันการเงินของรัฐจัดงาน 

“มหกรรมร่วมใจแก้หนี้ : มีหนี้ต้องแก้ไข เริ่มต้นใหม่อย่างยั่งยืน”โดยมีสถาบันการเงิน ผู้ให้บริการทางการเงิน 
ทั้งภาครัฐและเอกชน กว่า 60 แห่ง เข้าร่วมงาน เพื่อแก้ไขหนี้ให้กับลูกค้าประชาชน 

พร้อมให้ค�าปรึกษาแก้ปัญหาหนี้อย่างยั่งยืน
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“มหกรรมการออม GSB Savings Festival”
จุดพลังการออมในวันออมแห่งชาติ 2565

โครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น

มอบรางวัล Best of the Best ระดับประเทศ ในโครงการออมสินยุวพัฒน์รักษ์ถิ่น

ให้กับทีมนักศึกษาที่มีผลงานยอดเยี่ยม ที่ส่งเสริมพัฒนาต่อยอดภูมิปัญญาและทรัพยากรท้องถิ่น 

สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์และบริการของกลุ่มชุมชนอย่างยั่งยืน

จัดงานวันออมแห่งชาติ และเปิดตัวแอปพลิเคชัน 

“โค้ชออม CoachAom” เพื่อช่วยให้เรื่องการออม

อย่างมีเป้าหมายไม่ใช่เรื่องยาก ในโอกาส

วันออมแห่งชาติ ณ ธนาคารออมสินส�านักงานใหญ่
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มหกรรมการเงิน Money Expo 2022

Thailand Smart Money

ร่วมออกบูธในงานมหกรรมการเงิน Money Expo 2022 : กรุงเทพฯ เชียงใหม่ ระยอง นครราชสีมา

ร่วมออกบูธในงาน Thailand Smart Money : กรุงเทพฯ สุราษฎร์ธานี ระยอง
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น�าเสนอผลงานความส�าเร็จ ในการช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโควิด-19 

กว่า

ล้านคน
12.9

ผ่าน 41 โครงการ

ความส�าเร็จ 2 ปี ธนาคารเพ่ือสงัคม

นายวิทยั รตันากร ผู้อำนวยการธนาคารออมสนิ ให้การต้อนรับ พลเอก ประยุทธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตร ีและคุณอาคม เติมพทิยาไพสฐิ 
รฐัมนตรีว่าการกระทรวงการคลงั ในโอกาสเยีย่มชมนทิรรศการ “ออมสนิเคยีงข้าง ฟ้�นฟเูศรษฐกจิและสงัคม เพือ่อนาคตไทยยัง่ยนื” พร้อมรายงาน
ผลการดำเนินงานของธนาคาร ในการให้ความช่วยเหลือประชาชนทีไ่ด้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ตามนโยบายรัฐบาล 
และมาตรการต่าง  ๆกว่า 41 โครงการ สามารถช่วยเหลอืประชาชนกว่า 12.9 ล้านราย และได้นำเงนิส่งเข้ารฐัเป็นจำนวน 16,000 ล้านบาท

นายวิทยั รตันากร ผู้อำนวยการธนาคารออมสนิ แถลงข่าว 2 ปี กบัความสำเรจ็ “ธนาคารเพือ่สงัคม”  
ด้วยเจตนารมณ์มุง่มัน่ในการลดความเหลือ่มลำ้ ให้ประชาชนเข้าถงึสนิเชือ่ด้วยดอกเบีย้ทีเ่ป็นธรรม 
และยึดหลักนำกำไรจากการประกอบธรุกจิปกตมิาสนับสนนุภารกิจเชงิสงัคม ทีส่ร้างผลกระทบเชงิบวก
ให้กบัสังคมในวงกว้าง สามารถช่วยคนไทยฝ่่าวกิฤตกว่า 13 ล้านคน ผ่าน 45 โครงการ
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สนับสนุนมูลนิธิองค์กรต่อต้านคอร์รัปชันยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

ร่วมทุนธุรกิจสินเชื่อที่ดินและขายฝาก

        ร่วมมือกับ UNDP เดินหน้าจัดการขยะมูลฝอย

ในชุมชนผ่านแนวทางแก้ปัญหาเชิงนวัตกรรม

จับมือส�านักงานธนานุเคราะห์

ผสานก�าลังช่วยเหลือประชาชนผู้มีรายได้น้อย

ธนาคารออมสนิ  บรษิทั ทพิย กรุป๊ โฮลดิง้ส์ จ�ากดั (มหาชน) 
และบรษิทั บางจาก คอร์ปอเรชัน่ จ�ากดั (มหาชน) 
ร่วมทนุท�าธรุกจิสนิเชือ่ทีด่นิและขายฝ่าก โดยจดัตัง้บรษิทั มทีี ่มีเงนิ จ�ากดั 
เพือ่ช่วยเหลอืผูป้ระกอบการ SMEs และประชาชน ให้เข้าถงึแหล่งเงนิทนุ
ต้นทุนถกูลง และมเีงือ่นไขการกูท้ีเ่ป็นธรรม

นายวิทยั รตันากร ผูอ้ำนวยการธนาคารออมสิน และนายประมนต์ สธุวีงศ์ ประธานมูลนธิอิงค์กรต่อต้านคอร์รปัชัน (ประเทศไทย)
ร่วมลงนามบันทกึข้อตกลงความร่วมมอื เรือ่ง สนับสนนุและประสานความร่วมมอืเพือ่ยกระดับคณุธรรม และความโปร่งใส ในการ
ขบัเคลือ่นโครงการพัฒนาเครือ่งมือเพือ่การต่อต้านคอร์รปัชัน มุง่เน้นการพัฒนาฐานข้อมลูเปิดภาครัฐตามมาตรฐานข้อมลูเปิดสากล 
ณ ธนาคารออมสนิสำนกังานใหญ่

ลงนามข้อตกลงความร่วมมอื กบัผูแ้ทนโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ
ประจำประเทศไทย (UNDP) ในโครงการแก้ปัญหาเชงินวัตกรรมเพือ่จัดการ
ธนาคารขยะ อนัเป็นการแสดงความมุง่มัน่ร่วมกันในการบูรณาการการ
แก้ปัญหาเชงินวตักรรมเพือ่สนบัสนนุการบรรลเุป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื

ลงนามในสัญญาความร่วมมือการให้ความช่วยเหลือ
กลุ่มประชาชนผู้มีรายได้น้อยที่ประสบปัญหา

ขาดแคลนเงินทุนในการด�ารงชีพและประกอบอาชีพ
ให้เข้าถึงแหล่งเงินทุนดอกเบี้ยที่เป็นธรรม
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ธนาคารออมสินสํานักงานใหญ

470 ถนนพหลโยธ�น แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
GSB CONTACT CENTER : 1115
โทรศัพท : 0-2299-8000
www.gsb.or.th
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