
• ส ำนักงำนกองทุนพัฒนำเมืองในภูมิภำค

❑ สายงานบริหารการเงิน
• ฝ่ำยบริหำรเงิน
• ฝ่ำยบริหำรสินทรัพย์      

และหน้ีสิน 
• ฝ่ำยปฏิบัติกำรบริหำรเงิน

❑ สายงานการลงทุน
• ฝ่ำยธุรกิจกำรลงทุน
• ฝ่ำยธุรกิจตรำสำรหน้ี 
• ฝ่ำยปฏิบัติกำรกำรลงทุน

❑ สายงานการเงิน
• ฝ่ำยกำรบัญชี
• ฝ่ำยปฏิบัติกำรกำรเงิน

❑ สายงานบริหารหน้ี                    
• ฝ่ำยควบคุมและบริหำรหน้ี
• ฝ่ำยพัฒนำหน้ี 1
• ฝ่ำยพัฒนำหน้ี 2
• ฝ่ำยสนับสนุนงำนบริหำรหน้ี

❑ สายงานกฎหมายและ
บริหารทรัพย์สิน
• ฝ่ำยนิติกำร
• ฝ่ำยคดี
• ฝ่ำยจัดกำรทรัพย์สินรอ

กำรขำย

❑ สายงานกิจการสาขา 1
• ธนำคำรออมสินภำค 1
• ธนำคำรออมสินภำค 2
• ธนำคำรออมสินภำค 3

❑ สายงานกิจการสาขา 2
• ธนำคำรออมสินภำค 4
• ธนำคำรออมสินภำค 5
• ธนำคำรออมสินภำค 6

❑ สายงานกิจการสาขา 3 
• ธนำคำรออมสินภำค 7
• ธนำคำรออมสินภำค 8
• ธนำคำรออมสินภำค 9

❑ สายงานกิจการสาขา 4
• ธนำคำรออมสินภำค 10
• ธนำคำรออมสินภำค 11
• ธนำคำรออมสินภำค 12

❑ สายงานกิจการสาขา 5
• ธนำคำรออมสินภำค 13
• ธนำคำรออมสินภำค 14
• ธนำคำรออมสินภำค 15

❑ สายงานกิจการสาขา 6
• ธนำคำรออมสินภำค 16
• ธนำคำรออมสินภำค 17
• ธนำคำรออมสินภำค 18

• ฝ่ำยบริหำรลูกค้ำธุรกิจ           
และภำครัฐ

❑ สายงานลูกค้าธุรกิจ SMEs
• ฝ่ำยธุรกิจลูกค้ำ SMEs 1
• ฝ่ำยธุรกิจลูกค้ำ SMEs 2
• ฝ่ำยธุรกิจลูกค้ำ SMEs 3

❑ สายงานลูกค้าธุรกิจ        
ขนาดใหญ่และภาครัฐ
• ฝ่ำยธุรกิจลูกค้ำขนำดใหญ่
• ฝ่ำยสินเชื่อภำครัฐ              

และสถำบัน 
• ฝ่ำยสินเชื่อสหกรณ์และ        

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
• ฝ่ำยกำรค้ำและปฏิบัติกำร

ธุรกิจต่ำงประเทศ

❑ สายงานความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์
• ฝ่ำย Cyber Security 

Operation

❑ สายงานวางแผนและ
พัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ
• ฝ่ำยวำงแผนเทคโนโลยี

สำรสนเทศ
• ฝ่ำยระบบงำนเพื่อกำรบริหำร
• ฝ่ำยระบบงำนบริกำรลูกค้ำหลัก
• ฝ่ำยระบบงำนอิเล็กทรอนิกส์
• ฝ่ำยบริหำรโครงกำร

เทคโนโลยีสำรสนเทศ

❑ สายงานปฏิบัติการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
• ฝ่ำยปฏิบัติกำรศูนย์

สำรสนเทศ
• ฝ่ำยบริกำรเทคโนโลยี

สำรสนเทศ

• ฝ่ำยบริหำรงำนสำขำ
• ฝ่ำยสนับสนุนช่องทำง

บริกำรและกำรขำย

กลุ่มลูกค้าธุรกิจ
และภาครัฐ

กลุ่มลงทุน
และบริหารการเงิน

กลุ่มก ากับ
และบริหารความเสี่ยง

กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ

กลุ่มดิจิทัลแบงก์กิง้ กลุ่มปฏิบัติการ

• ฝ่ำยเลขำนุกำรธนำคำร❑ สายงานตรวจสอบภายใน
• ฝ่ำยตรวจสอบภำยในสำยสำขำ
• ฝ่ำยตรวจสอบภำยในส ำนักงำนใหญ่
• ฝ่ำยตรวจสอบเทคโนโลยีสำรสนเทศ
• ฝ่ำยตรวจสอบพิเศษ

ผู้อ านวยการธนาคารออมสิน

❑ สายงานนโยบายและ
ยุทธศาสตร์
• ฝ่ำยยุทธศำสตร์ธนำคำร
• ฝ่ำยบริหำรแผนงำนและ

งบประมำณ
• ฝ่ำยนวัตกรรมและ

ประเมินผลองค์กร
• ฝ่ำยบริหำรสัดส่วนธุรกิจ

❑ สายงานความยั่งยืน
• ฝ่ำยพัฒนำเพื่อควำมยั่งยืน
• ฝ่ำยส่งเสริมกำรออม 

พัฒนำสังคมและ
สิ่งแวดล้อม

❑ สายงานก ากับและควบคุม
• ฝ่ำยก ำกับกำรปฏิบัติงำน
• ฝ่ำยก ำกับธุรกิจ
• ฝ่ำยก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
• ฝ่ำยสอบทำนสินเชื่อ

❑ สายงานบริหารความเสี่ยง
• ฝ่ำยบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร
• ฝ่ำยบริหำรควำมเสี่ยงเครดิต
• ฝ่ำยบริหำรควำมเสี่ยง

ปฏิบัติกำรและป้องกัน                      
กำรทุจริต

• ฝ่ำยบริหำรควำมเสี่ยง
และก ำกับด้ำนเทคโนโลยี
และดิจิทัล

❑ สายงานวิเคราะห์                        
ความเสี่ยงสินเชื่อ
• ฝ่ำยวิเครำะห์ควำมเสี่ยงสินเชื่อ

ลูกค้ำ SMEs 1
• ฝ่ำยวิเครำะห์ควำมเสี่ยงสินเชื่อ

ลูกค้ำ SMEs 2
• ฝ่ำยวิเครำะห์ควำมเสี่ยงสินเชื่อ

ขนำดใหญ่และกำรลงทุน

• ฝ่ำยบริหำรคุณภำพและ
กระบวนกำร

❑ สายงานปฏิบัติการธุรกิจ
• ฝ่ำยพิธีกำรสินเชื่อ
• ฝ่ำยประเมินรำคำหลักทรัพย์
• ฝ่ำยปฏิบัติกำรสินเชื่อ
• ฝ่ำยปฏิบัติกำรข้อมูลกลำง
• ฝ่ำยปฏิบัติกำรธุรกิจเงินฝำก 

บริกำรและอิเล็กทรอนิกส์
• ฝ่ำยอนุมัติสินเชื่อบุคคล

❑ สายงานบริหารงานกลาง
• ฝ่ำยกำรพัสดุ
• ฝ่ำยบริกำรกลำง
• ฝ่ำยบริหำรงำนออกแบบ         

และก่อสร้ำง

❑ สายงานธุรกิจดิจิทัล         
และข้อมูลสารสนเทศ
• ฝ่ำยพัฒนำธุรกิจดิจิทัล
• ฝ่ำยบริหำรช่องทำงดิจิทัล 
• ฝ่ำยนวัตกรรมสำรสนเทศ
• ฝ่ำยบริหำรข้อมูล   

สำรสนเทศ

กลุ่มบริหารหนี้
และกฎหมาย

กลุ่มยุทธศาสตร์

• ฝ่ำยบริหำรลูกค้ำบุคคล
• ฝ่ำยลูกค้ำสัมพันธ์

❑ สายงานบริหารธุรกิจ                    
ลูกค้าบุคคล
• ฝ่ำยบริหำรผลิตภัณฑ์และ

กำรตลำดเงินฝำกและบริกำร
• ฝ่ำยบริหำรผลิตภัณฑ์และ

กำรตลำดสินเชื่อลูกค้ำบุคคล
• ฝ่ำยธุรกิจบัตรอิเล็กทรอนิกส์
• ฝ่ำยปฏิบัติกำรธุรกิจบัตร

อิเล็กทรอนิกส์

❑ สายงานบริหารการขาย
• ฝ่ำยบริหำรกำรขำยธุรกิจ

ลูกค้ำบุคคล
• ฝ่ำยธุรกิจกำรเงินส่วนบุคคล 
• ฝ่ำยบริหำรพันธมิตร         

และพัฒนำธุรกิจ

กลุ่มลูกค้าฐานราก
และสนับสนุนนโยบายรัฐ

กลุ่มลูกค้าบุคคล

❑ สายงานการตลาดและสื่อสารองค์กร
• ฝ่ำยกำรตลำด
• ฝ่ำยสื่อสำรองค์กร

• ฝ่ำยบริหำรลูกค้ำฐำนรำก                 
และสนับสนุนนโยบำยรัฐ

❑ สายงานลูกค้ารายย่อย           
และองค์กรชุมชน
• ฝ่ำยบริหำรผลิตภัณฑ์    

และกำรตลำดลูกค้ำ        
รำยย่อย และองค์กรชุมชน

• ฝ่ำยบริหำรผลิตภัณฑ์        
และกำรตลำดนโยบำยรัฐ

• ฝ่ำยบริหำรและพัฒนำ               
สถำบันกำรเงินประชำชน

❑ สายงานลูกค้าบุคลากร
ภาครัฐ
• ฝ่ำยบริหำรผลิตภัณฑ์ 

กำรตลำด และพัฒนำ
ลูกค้ำบุคลำกรภำครัฐ 1

• ฝ่ำยบริหำรผลิตภัณฑ์ 
กำรตลำด และพัฒนำ
ลูกค้ำบุคลำกรภำครัฐ 2

• ฝ่ำยสนับสนุนลูกค้ำ
บุคลำกรภำครัฐ

❑ สายงานพัฒนาธุรกิจ
ผู้ประกอบการรายย่อย
และ SMEs Start up
• ฝ่ำยพัฒนำธุรกิจ

ผู้ประกอบกำรรำยย่อย
และองค์กรชุมชน

• ฝ่ำยพัฒนำธุรกิจลูกค้ำ 
SMEs Start up

สำยกำรบังคับบัญชำ
สำยกำรรำยงำน

กลุ่ม สำยงำน ฝ่ำย ภำค ส ำนักงำน

12 33 93 18 1

ผังโครงสร้างองค์กร

❑ สายงานพัฒนาศักยภาพ
องค์กร
• ฝ่ำยกลยุทธ์ทรัพยำกรบุคคล
• ฝ่ำยพัฒนำทรัพยำกรบุคคล

❑ สายงานบริหารทรัพยากร
บุคคล  
• ฝ่ำยบริหำรงำนทรัพยำกร

บุคคล
• ฝ่ำยสวัสดิกำรและส่งเสริม

คุณภำพชีวิต

กลุ่มทรัพยากรบุคคล

คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการธนาคารออมสิน

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการท่ีดี

คณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงานและพจิารณาคา่ตอบแทน

ของผู้อ านวยการธนาคารออมสิน

คณะกรรมการกิจการสัมพันธ์
คณะกรรมการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
คณะกรรมการ

สรรหากรรมการธนาคารออมสิน

กลุ่มตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหาร
กองทุนพัฒนาเมืองในภูมิภาค

คณะกรรมการก ากับความเสี่ยง

มีผลบังคับใช้ตำมระเบียบธนำคำรออมสิน 
- ฉบับที่ 681 ณ วันที่ 1 ธันวำคม 2563
- ฉบับที่ 715 ณ วันที่ 24 พฤศจิกำยน 2564 (แก้ไขเพ่ิมเติมคร้ังที่ 1) 
มีผลบังคับใช้ตำมค ำสั่งธนำคำรออมสิน 
- ค ำสั่งที่ 110/2564 ณ วันที่ 18 พฤศจิกำยน 2564 (แก้ไขเพ่ิมเติมคร้ังที่ 5)
- ค ำสั่งที่ 124/2564 ณ วันที่ 27 ธันวำคม 2564 (แก้ไขเพ่ิมเติมคร้ังที่ 6)


