
นโยบายการบูรณาการ GRC ธนาคารออมสิน  (Integrated Governance, 
Risk Management and Compliance Policy)  มีวัตถุประสงค์ เพื่อก าหนดแนวทางในการ

เชื่อมโยงกันอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรมของระบบการบริหารจัดการหลักขององค์กร อันได้แก่ 
การก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : G)  การบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management : R) และการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์  (Compliance : C)  โดยสะท้อนกลยุทธ์

และการปฏิบัติ  เพื่อน าไปสู่การเชื่อมโยงกัน ระหว่างคน (People) กระบวนการ  (Processes)  
และเทคโนโลยี  (Technology) รวมทั้งมีกระบวนการในการติดตามทบทวนอย่างต่อเนื่อง

สม่ าเสมอ  เพื่อให้การบริหารจัดการเป็นระบบ ภายใต้ผลตอบแทนและต้นทุนการจัดการ
ที่สมเหตุผล  มีความโปร่งใสเชื่อถือได้  ภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย  สัญญา  ระบบภายใน  
สังคมและจริยธรรม และมีการสื่อสารข้อมูลสารสนเทศอย่างถูกต้องเหมาะสม  ทันเวลา

ต่อการตัดสินใจของผู้เกี่ยวข้องในทุกระดับ สร้างความม่ันใจให้กับผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างยั่งยืน

หลักการการบูรณาการ GRC 
การด าเนินธุรกิจของธนาคารได้ค านึงถึงการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ความคาดหวังท่ีเพิ่มมากขึ้นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ตลอดจนการตอบสนองต่อความต้องการทั้งจากกฎหมายและหลักเกณฑ์การก ากับดูแล
ที่ชับซ้อนและเป็นมาตรฐานสากล ธนาคารได้น าหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาใช้ในการ

บริหารจัดการ มีการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบครบถ้วนและตรงประเด็น และสามารถจัด
กระบวนการท างานเพื่อให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบหรือการควบคุมภายใน
ได้อย่างเหมาะสม ภายใต้ผลตอบแทนและต้นทุนการจัดการที่สมเหตุผล และให้ความส าคัญ

กับการน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนการท างานให้มีประสิทธิภาพ และการสื่อสารข้อมูลสารสนเทศ
อย่างถูกต้องเหมาะสม ทันเวลาต่อการตัดสินใจของผู้เกี่ยวข้องในทุกระดับเพื่อมุ่งสู่การ

ด าเนินงานที่ดีได้อย่างยั่งยืน

นโยบายการบูรณาการ GRC ธนาคารออมสิน  
(Integrated Governance, Risk Management and Compliance Policy) 



ขอบเขต

นโยบายการบูรณาการ GRC ธนาคาร
ออมสิน มีขอบเขตที่ต่อยอดมาจาก 3 นโยบายหลัก 
อันประกอบด้วย

1. นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
2. นโยบายบริหารความเสี่ยง 
3. นโยบายด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

มีช่องทางการสื่อสารที่พัฒนามารองรับ

อย่างท่ัวถึงท้ังองค์กร เพื่อให้การบูรณาการ GRC

ถูกน าไปพัฒนาอยู่ในกระบวนการปฏิบัติงานหลัก

ของธนาคาร และเป็นการส่งเสริมปลูกฝังให้เป็น

วัฒนธรรมหลักขององค์กร มีการถ่ายทอดนโยบาย 

แผนงานจากคณะกรรมการธนาคารออมสิน

ไปยังผู้บริหารตลอดจนสู่ระดับผู้ปฏิบัติงาน 

จากการรายงานผลของการปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

กับการบูรณาการ GRC

บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบ

ธนาคารจัดให้มีคณะท างานเพื่อการ
บูรณาการ GRC เป็นหน่วยงานหลักที่ท าหน้าที่
ประสานงานเพื่อให้เกิดการบูรณการ GRC 
ได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีแนวทางในการปฏิบัติ
ที่ชัดเจน โดยหน่วยงานหลักท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 
หน่วยงานด้านบริหารความเสี่ยง หน่วยงาน
ด้านตรวจสอบภายใน หน่วยงานด้านนโยบาย
และกลยุทธ์ หน่วยงานด้านก ากับการปฏิบัติงาน
และธรรมาภิบาล หน่วยงานด้านเลขานุการ
ธนาคาร และหน่วยงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซึ่งจะมีการประชุมหารือ และ
ประสานงานผ่านรูปแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ

เป้าหมายของนโยบายการบูรณาการ GRC

1. ก าหนดนโยบายที่บูรณาการในเรื่องก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน (GRC) 

2. ก าหนดให้มีกระบวนการในการติดตาม 
ประเมินผล และสอบทานการปฏิบัติ
ตามแนวทางการบูรณาการ GRC 

3. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
การบูรณาการ GRC 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหาร  พนักงาน
และลูกจ้าง  มีความรู้ความเข้าใจ ตระหนักถึง 
ความส าคัญของการบูรณาการ GRC และน า  
แนวทางไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน

5. น านโยบายที่บูรณาการ GRC ไปปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

6. ปรับปรุงนโยบาย GRC ให้สอดคล้องกับ
บริบทของธนาคารและมาตรฐานสากล
ที่เปลี่ยนแปลงไป

การสื่อสาร

หลักการการบูรณาการ GRC

การทบทวนนโยบาย

ก าหนดให้มีการทบทวนนโยบาย GRC 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อเกิดเหตุการณ์

เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ


