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ตอนที่ 38 เรื่อง ภาพรวมความรับผิดและบทลงโทษตาม PDPA

การคุ้มครองข้อมูลสว่นบคุคลของธนาคารออมสิน
Personal Data Protection by GSB

บทลงโทษทางอาญา บทลงโทษทางปกครองความรับผิดทางแพ่ง

กรณีผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล/ผู้ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล ฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  ท าให้เกิดความเสียหาย
ต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

■ กรณีผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว
● ท าให้เกิดความเสียหาย เสียชื่อเสียง ถูกดูหม่ิน 

ถูกเกลียดชัง หรือได้รับความอับอาย
● เพื่อแสวงหาประโยชน์ ที่มิควรได้โดยชอบด้วย

กฎหมาย
■ กรณีรู้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ อ่ืนเนื่องจากการ
ปฏิบัติหน้าที่และน าไปเปิดเผยแก่ผู้อ่ืน
■ การกระท าความผิดของนิติบุคคลเกิดจากการสั่งการ 
หรือการกระท าของกรรมการหรือผู้จัดการ หรือบุคคลใด 
ซึ่งรับผิดชอบในการด าเนินงานของนิติบุคคล กรรมการ 
หรือผู้จัดการ หรือบุคคลใด ต้องรับโทษ ตามที่กฎหมาย
ก าหนด

โทษจ าคุกสูงสุด 1 ปี
ปรับไม่เกิน 1,000,000 หรือ ทั้งจ าท้ังปรับ

■ กรณีผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล/ผู้ประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล/ตัวแทนผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล/ตัวแทน
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562
■ คณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญ มีอ านาจสั่งลงโทษปรับ
ทางปกครอง

ความรับผิดและบทลงโทษตาม PDPA มี 3 ประเภท ได้แก่

ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน และค่าสินไหมทดแทน 
ไม่เกิน 2 เท่าของค่าสินไหมทดแทน ที่แท้จริง

โทษปรับทางปกครองต้ังแต่ 
1,000,000 - 5,000,000 บาท แล้วแต่กรณี


