
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของธนาคารออมสนิ 
Personal Data Protection by GSB

ฝ่ายก ากบัการปฏบิตังิาน สว่นคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล โทร. 0 2299 8000 ตอ่ 155514 - 155519 หรอื E-mail : DPO@gsb.or.th

ผลการด าเนินการตามค าขอใช้สทิธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

เหตุผลการปฏิเสธการด าเนินการตามค าขอใช้สิทธิของเจา้ของข้อมูลส่วนบุคคล 
(ถา้มี)

รายละเอยีดการขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

แจ้งผลการด าเนินการตามค าขอใช้สิทธิเมื่อด าเนินการตามค าร้องแล้วเสร็จ
ผ่านทางอเีมล ไปรษณีย ์หรือแจ้งแก่ลูกค้าโดยตรง ทีป่ระกอบไปด้วย

เมื่อได้รับค าร้องขอจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเพือ่ขอเข้าถงึข้อมูลส่วนบุคคล
ของตนทีอ่ยู่ในความครอบครองของธนาคาร

ธนาคารจะต้องจดัเตรียมข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล 

หมายเหตุ : การขอเข้าถงึข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลในลักษณะการขอส าเนาเอกสารข้อมูลส่วนบุคคลน้ัน 
อาจถกูปฏิเสธ หากการด าเนินการดังกล่าวกระทบในด้านลบตอ่สิทธิ เสรีภาพของบุคคลอื่นๆ เช่น การเปิดเผยข้อมูล
ที่มีความลับทางการค้า (trade secret) หรือ มีทรัพยส์ินทางปัญญาของบุคคลอื่นเป็นส่วนหน่ึงของข้อมูลดังกล่าว

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลยืน่แบบค าขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
เพือ่ขอเข้าถงึข้อมูลส่วนบุคคลผ่านช่องทางดังนี้

ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ธนาคารออมสินสาขาทั่วประเทศ

-ตดิต่อด้วยตนเอง
-ไปรษณีย์

-ตดิต่อด้วยตนเอง
-ไปรษณีย์
-อีเมล

ช่องทางการตดิต่อกลับ

วันทีไ่ด้รับค าขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ตอนที ่28 เร ือ่ง สทิธเิขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคล (Right of Access)


