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แบบค ำขอใช้สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

ส่วนที่ 1 รำยละเอียดของผู้ยื่นค ำขอ 
ช่ือ (นาย/นาง/นางสาว).................................. .....................อายุ........อยู่บ้านเลขที่...... ......ตรอก/ซอย........ ............... 
ถนน.........................ต าบล/แขวง...............................อ าเภอ/เขต..............................จังหวัด.........................................รหัสไปรษณีย์
........................โทรศัพท์............................อีเมล..................................................ในฐานะ (เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล/ผู้มีอ านาจ 
กระท าการแทนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล) มีความประสงค์จะขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลดังที่ระบุในส่วนท่ี 2 และ/หรือ 
ส่วนท่ี 3 ซึ่งธนาคารเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว      

กรณีผู้ยื่นค ำขอเป็นผู้มีอ ำนำจกระท ำกำรแทน โปรดระบุข้อมูลของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนนี้ด้วย 
ช่ือ (นาย/นาง/นางสาว).................................................อายุ........อยูบ่้านเลขท่ี........ตรอก/ซอย......................ถนน........................ 
ต าบล/แขวง...................................อ าเภอ/เขต...................................จังหวัด..............................รหสัไปรษณีย์...............................
โทรศัพท์...............................................อีเมล..................................................... 
 

ส่วนที่ 2 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (ตามมาตรา 19 วรรค 5 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562)1 

ค ำชี้แจง: เฉพำะกรณีที่ท่ำนต้องกำรใช้สทิธิถอนควำมยินยอม โปรดท ำเครื่องหมำย (√) หน้ำรำยกำรสิทธิรำยกำรใดรำยหนึ่งหรือหลำยรำยกำร ที่ประสงค์
ให้ธนำคำรด ำเนินกำร 

ต้องการถอนความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลที่ได้ให้ไว้แก่ธนาคาร ที่มีวัตถุประสงคด์ังนี้ 
ข้อมูลส่วนบุคคล 
 เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการหรือการท าธุรกรรมทางการเงินของธนาคาร 
 เพื่อวัตถุประสงค์ทางการตลาด การส่งเสริมการขาย การประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์และการบริการทางการเงินของธนาคาร 
 เพื่อการสถิต ิศึกษาวิจัย วิเคราะห์ และประเมินผลข้อมูล เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงิน  

รวมถึงการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของธนาคาร 
 เพื่อการน าเสนอและขายผลิตภณัฑ์หรือบริการของพันธมิตรทางธุรกิจของธนาคาร 
 เพื่อประกอบการสร้างความสัมพันธ ์รวมถึงการพิสูจน์และยืนยันตัวตนผู้ขอใช้บริการ และ/หรือผู้ขอท าธุรกรรมทางการเงินต่าง ๆ 

กับธนาคาร (หมำยเหตุ: วัตถุประสงค์นี้กรอกเฉพำะกรณีผู้เยำว์ / คนไร้ควำมสำมำรถ / คนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ) 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว 
  ข้อมูลชีวภาพ ได้แก ่ข้อมูลภาพจ าลองใบหน้าเพื่อประกอบการสร้างความสัมพันธ์ รวมถึงการพิสูจน์และยืนยันตัวตน 

ผู้ขอใช้บริการและ/หรือผู้ขอท าธุรกรรมทางการเงินต่าง ๆ กับธนาคาร 
 ข้อมูลความพิการ (กรณีใช้บัตรประจ าตัวคนพิการเป็นเอกสารแสดงตน) เพื่อประกอบการสร้างความสัมพันธ์ รวมถึงการพิสูจน์

และยืนยันตัวตนผู้ขอใช้บริการและ/หรือผู้ขอท าธุรกรรมทางการเงินต่าง ๆ กับธนาคาร  

วัตถุประสงค์อื่น ๆ 
 (โปรดระบ)ุ............................................................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................................................................................... 
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ส่วนที่ 3: สิทธิอื่น ๆ และรำยละเอียดกำรใช้สิทธิที่เกี่ยวข้อง (ตามมาตรา 30 ถึง 36 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562)1 
ค ำชี้แจง: โปรดท ำเครื่องหมำย (√) หนำ้รำยกำรสิทธิรำยกำรใดรำยหนึ่งหรือหลำยรำยกำร ที่ประสงค์ให้ธนำคำรด ำเนินกำร และโปรดกรอกรำยละเอยีด 
กำรใช้สิทธิที่เกี่ยวข้อง 

รำยกำรสิทธิ รำยละเอียดกำรใช้สิทธิ   
 

 

 
 



1.1 ขอเข้าถึง 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

1.2 ขอรับส าเนา 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

1.3 ขอให้เปิดเผยการไดม้า 

ช่ือเอกสารที่ต้องการใช้สิทธิ........................................................................................................ 
ช่องทางการเข้าถึง/รับส าเนาข้อมลูส่วนบุคคล (เฉพาะกรณี 1.1 - 1.2) 
(    ) สง่ให้เจ้าของข้อมลูสว่นบุคคลทางไปรษณยีต์ามท่ีระบุในสว่นท่ี 1 
(    ) สง่ให้เจ้าของข้อมลูสว่นบุคคลทางอีเมลตามท่ีระบุในสว่นท่ี 1  
(    ) ติดตอ่ดว้ยตนเอง2 

2.1 ขอแก้ไข/เพิ่มเติม 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

 

จากเดิม....................................................................................................................................... 

เปลี่ยนเป็น/เพิม่เป็น................................................................................................................... 

สาเหตุ........................................................................................................................................ 






 
 



 

3.1 ขอให้โอนย้าย 
ข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง 
ผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคลอื่น 
3.2 ขอรับข้อมูลส่วนบุคคล 
ที่ส่งไปยังผู้ควบคมุข้อมูล 
ส่วนบุคคลอื่น 
3.3 ขอรับข้อมูลส่วนบุคคล 

ช่ือ/รายละเอียดของผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคลอื่น (เฉพาะกรณี 3.1 - 3.2)............................... 
................................................................................................................................................... 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องการใช้สิทธิ...................................................................................... 
(หมำยเหตุ: ขอ้มูลส่วนบุคคลในข้อ 3.1 – 3.3 นี้ จ ำกัดเฉพำะข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบที่อ่ำน ใช ้เปิดเผยได้ด้วย
เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ท ำงำนได้โดยวธิกีำรอัตโนมัติ ตำมมำตรำ 31 พระรำชบญัญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

พ.ศ. 2562)  

4. ขอคัดค้านการเก็บ 
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

กิจกรรมการประมวลผลของธนาคารที่ต้องการคัดค้าน (หมำยเหตุ: ท่ำนสำมำรถเลือกได้มำกกวำ่ 1 
ข้อ)   
(    ) น าไปประมวลผลเพ่ือวัตถุประสงค์ทางการตลาด  (    ) น าไปประมวลผลเพ่ือการวิจยั/
สถิติ  
(    ) น าไปประมวลผลเพ่ือปฏบิตัหินา้ท่ีเพ่ือประโยชน์สาธารณะ/ตามอ านาจรฐัท่ีไดร้ับ
มอบหมาย 
(    ) น าไปประมวลผลเพ่ือประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของธนาคารหรอืของบุคคลหรอื 

นิติบุคคลอื่น 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องการใช้สิทธิ3........................................................... 





5.1 ขอให้ลบ/ท าลาย  
5.2 ขอให้ท าให ้
ข้อมูลส่วนบุคคล                    
ไม่สามารถระบตุัวตนได้  
(หมำยเหตุ: ท่ำนสำมำรถเลือกได้
เพียงข้อใดข้อหนึ่ง) 

สาเหตุที่ต้องการใช้สิทธิ (หมำยเหตุ: ท่ำนสำมำรถเลือกได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 
(    )  หมดความจ าเป็นในการจัดเก็บ             (    )  การประมวลผลไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
(    )  ได้ถอนความยินยอมในการประมวลผล    (    )  ได้ท าการคัดค้านการประมวลผล  
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องการใช้สิทธิ............................................................................................ 

 6. ขอระงับการใช้ 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

สาเหตุที่ต้องการใช้สิทธิ (หมำยเหตุ: ท่ำนสำมำรถเลือกได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 
(    ) ระหว่างรอธนาคารตรวจสอบเพื่อแก้ไขข้อมูลตามที่ร้องขอ  
(    ) ระหว่างรอธนาคารตรวจสอบการใช้สิทธิคัดค้านตามที่ร้องขอ 
(    ) แทนการลบข้อมูล.........................................................................................ที่ถูก
ประมวลผลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย/หมดความจ าเป็นในการจดัเกบ็  

                                                           
1 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถศึกษารายละเอียดการใช้สทิธิ รวมถึงเหตุในการปฏิเสธสิทธิของธนาคารดังกล่าวเพิ่มเติม ได้ตามรายละเอียดบนเว็บไซต์ของธนาคารท่ี นโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection 
Policy) ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และรำยละเอียดเพิ่มเติมได้ท่ี https://www.gsb.or.th 
2 ในกรณีท่ีผู้รับมอบอ านาจเป็นผู้มาติดต่อสาขาเพื่อขอรับส าเนาและเข้าถึงข้อมูลแทนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โปรดแสดงหนังสือมอบอ านาจท่ีมีข้อความการมอบอ านาจให้มาติดต่อเพื่อกระท าการดังกล่าว โดยชัดแจ้ง  
3 โปรดกรอกรายการข้อมูลส่วนบุคคลท่ีต้องการใช้สิทธิ (ยกเว้นกรณีคัดค้านการประมวลในวัตถุประสงค์ทางการตลาด ท่านไม่จ าเป็นต้องกรอกรายการข้อมูลส่วนบุคคล)  
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รำยละเอียดกำรใช้สิทธิเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) ค ำชี้แจง: ท่ำนสำมำรถกรอกรำยละเอียดเพิ่มเติมในกำรขอใช้สิทธิของท่ำนข้ำงต้น อำทิ ชื่อเอกสำร/แหล่งที่มี
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องกำรใช้สิทธิ วันที่เอกสำร รำยกำรข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องกำรใช้สิทธิ และรำยละเอียดอื่น ๆ ได้ที่ช่องด้ำนล่ำง นี้ เพื่อให้ธนำคำร
สำมำรถด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนได้อย่ำงถูกต้อง  

 
 
 
 

 

ส่วนที่ 4 ช่องทำงตอบรับผลกำรพิจำรณำ 

ส่งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามรายละเอียดทีร่ะบุในส่วนท่ี 1 ทาง  ไปรษณีย์   อีเมล 
ธนาคารจะแจ้งผลการพิจารณาและการด าเนินการตามสิทธิที่ร้องขอภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีได้รับค าขอ หรือวันท่ียื่นเอกสาร
ประกอบเพิ่มเติมครบถ้วน (แล้วแต่กรณี) อย่างไรก็ดี ในกรณีที่มีเหตจุ าเป็น ธนาคารขอสงวนสิทธิในการขยายระยะเวลาดังกล่าว4 
โดยธนาคารจะแจ้งให้ท่านทราบภายในระยะเวลา 30 วันดังกล่าวข้างต้น พร้อมเหตผุลประกอบ 

 

ส่วนที่ 5 เอกสำรประกอบกำรยื่นค ำขอ  
โปรดยื่นเอกสารประกอบตามที่ก าหนดในส่วนนี้ พร้อมท้ังแบบค าขอฉบับนี้ทางสาขาของธนาคารทั่วประเทศ5  

เอกสารประกอบของเจ้าของข้อมลูส่วนบุคคล เอกสารประกอบกรณีเจา้ของข้อมูลเป็นผูเ้ยาว/์คนเสมือนไร้
ความสามารถ/คนไร้ความสามารถ 

 

 

ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน / ส าเนาหนังสือ 
เดินทาง  
ส าเนาเอกสารยืนยันการเปลี่ยนช่ือ (ถ้ามี) 

 

 

 
 

 

หนังสือให้ความยินยอมและส าเนาบัตรประชาชนของผู้ใช้
อ านาจปกครอง 
หนังสือให้ความยินยอม ส าเนาบตัรประชาชนของผู้พิทักษ์ 
และค าพิพากษา/ค าสั่งศาลถึงที่สดุแต่งตั้งให้เป็นผู้พิทักษ์ 
ส าเนาบตัรประชาชนผู้อนุบาล และส าเนาค าพิพากษา/
ค าสั่งศาลถึงที่สดุแต่งตั้งให้เป็นผู้อนุบาล 

เอกสารประกอบของผู้รับมอบอ านาจ 

 หนังสือมอบอ านาจและส าเนาบัตรประชาชนของ 
ผู้รับมอบอ านาจ 

 

ส่วนที่ 6 เง่ือนไขและข้อสงวนสิทธิ  
6.1 ธนาคารอาจปฏิเสธการด าเนินการตามสิทธิที่ร้องขอได้ตามเง่ือนไขที่ก าหนดในพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล               

พ.ศ. 2562 และตามกฎหมายอื่นใดที่เกี่ยวข้อง  
6.2 ธนาคารขอสงวนสิทธิในการคิดค่าใช้จ่ายในการด าเนินการตามค าขอใช้สิทธิตามหลักเกณฑ์ที่ธนาคารก าหนด  
6.3 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ธนาคารรวบรวมและจัดเก็บภายใต้ค าขอฉบับนี้ จะถูกน าไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์ในการพิจารณา ด าเนินการ

ตามสิทธิที่ท่านร้องขอ แจ้งผลการพิจารณา ติดต่อเพื่อขอเอกสารประกอบเพิ่มเติม และ/หรือเพื่อการอื่นใดเฉพาะเท่าท่ีจ าเป็น
เพื่อด าเนินการตามสิทธิที่ท่านร้องขอเท่านั้น  

 
 
 
 

                                                           
4 การขยายระยะเวลาดังกล่าวไม่รวมกรณีการขอใช้สิทธิในการเข้าถึง การขอรับส าเนาและการขอให้เปิดเผยการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคล  
5 กรณีที่ท่านเป็นพนักงานหรือลูกจ้างของธนาคาร โปรดยื่นค าขอฉบับน้ีท่ีฝ่ายบริหารงานทรัพยากรบุคคล/กรณีที่ท่านเป็นผู้ให้บริการภายนอกหรือคู่สัญญากับธนาคาร โปรดยื่นค าขอฉบับน้ีทางหน่วยงาน
ของธนาคารออมสินท่ีเป็นคู่สัญญา 
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ส่วนที่ 7 กำรรับทรำบและยินยอม  

     ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้าพเจ้าเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหรือเป็นผู้มีอ านาจด าเนินการแทนเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล                   
ที่แท้จริง (แล้วแต่กรณี) และข้อมูลใด ๆ ท่ีข้าพเจ้าให้ไว้ในค าขอฉบับน้ีและเอกสารประกอบท้ังหมด เป็นข้อมูลและเอกสารที่ถูกต้อง
เป็นจริงทุกประการ ข้าพเจ้าเข้าใจดีว่าการตรวจสอบเพื่อยืนยันตัวตนและอ านาจท าการแทน เป็นการจ าเป็นอย่างยิ่งเพื่อพิจารณา
ด าเนินการตามสิทธิที่ร้องขอ หากข้าพเจ้าให้ข้อมูลที่ผิดพลาดด้วยเจตนาทุจริต ธนาคารอาจใช้สิทธิด าเนินการใด ๆ ตามกฎหมาย 
แก่ข้าพเจ้า 

    อนึ่ง ข้าพเจ้าได้อ่านข้อความทั้งหมดในแบบค าขอฉบับนี้โดยละเอียดถี่ถ้วนและเข้าใจเนื้อหาทั้งหมดเป็นอย่างดีแล้ว  
ในการนี้ จึงได้ลงนามไว้เพื่อเป็นหลักฐาน 

 
 

 

   ลงช่ือ .................................................................... เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล/ผู้มีอ านาจกระท าการแทน 

(………………….…………………...………………….) 

วันท่ี.........../............../............ 
 

 


