
มาตรฐานการปฏิบัติงานบัตรเครดิต

1)พนักงานบริการลูกคา รับการติดตอลูกคาหนาเคานเตอร

2) พนักงานบริการลูกคา ตรวจสอบความครบถวนถูกตองของเอกสาร

3) พนักงานสนับสนุนบริการสินเช่ือ บันทึกขอมูลเขาระบบ

4) พนักงานวิเคราะหความเสี่ยงสินเช่ือ พิสูจนและยืนยันตัวตนลกูคา

5) พนักงานวิเคราะหความเสี่ยงสินเช่ือ วิเคราะหสินเช่ือและพิจารณา

อนุมัติสินเช่ือ
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