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รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต 
ตามแผนปฏิบัติการป้องกนัการทุจริตของธนาคารออมสิน ประจ าปี  2563 

(เดือนมกราคม – เดือนมถิุนายน) 

กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

1.  การเสริมสร้าง
องค์ความรู้ด้าน  
การป้องกนัการทุจริต 
    1.1  เสริมสร้าง
สมรรถนะบุคลากร  
ผู้ปฏิบัติงาน       
ในหน่วยงานให้มี
ความรู้ ความเข้าใจ  
ในกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
1.1.1  จัดอบรมให้กับผู้บรหิาร  พนักงาน      
และลูกจ้าง  เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.1.2  สื่อสารนโยบายและมาตรการป้องกัน    
และปราบปรามการทุจริต  ไปยังผูบ้ริหาร       
พนักงาน  และลูกจ้าง  ผ่านช่องทางต่าง ๆ    
ของธนาคาร   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
- ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบคุคลร่วมกับ 
ฝ่ายก ากับการปฏิบัติงานพัฒนาหลักสูตร
เกี่ยวกับการเสรมิสร้างองค์ความรู ้
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
จ านวน  2  หลักสูตร  ได้แก่  
  1) CR6201  กฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน (AML/CFT/CPF)   
ส าหรับบคุลากรส่วนกลาง  
  2) CR6203  กฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน (AML/CFT/CPF)  
ส าหรับบคุลากรสายงานกิจการสาขา   
   
- ธนาคารประกาศใช้ระเบียบธนาคาร   
ออมสิน  ฉบับท่ี  660  ว่าด้วยนโยบาย
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต           
เมื่อวันท่ี  13  ธันวาคม  2562  โดยมีการ
สื่อสาร  ดังนี้   
1. เผยแพร่นโยบายป้องกันและปราบปราม
การทุจริต  บนอินทราเน็ตของธนาคาร  
และ  E - mail   ถึงผู้บริหาร  พนักงาน
และลูกจ้างทุกคน  เมื่อวันท่ี  17  ธันวาคม  
2562   
2. สรุปสาระส าคัญของนโยบายปอ้งกัน  
และปราบปรามการทุจริต  เผยแพร่บน
อินทราเน็ตของธนาคาร  ในหัวข้อ      
“ออมสินสีขาว”  เมื่อวันที่  28 มกราคม 2563    
3. จัดท าแบบประเมินตนเอง 
(Compliance Self - Assessment)    
เพื่อสอบทานการรับทราบนโยบายป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตของผู้บริหาร  
พนักงาน  และลูกจ้างทุกคน  เมื่อวันท่ี     
9  มีนาคม  2563 
 
 

 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

    1.2  ปรับฐาน
ความคิดและ
ทัศนคตใิห้มี
ค่านิยมสจุริต 

1.2.1  อบรมให้ความรู้ เพื่อสรา้งความรู ้
ความเข้าใจ  และทัศนคติที่ถูกต้องเกี่ยวกับ     
การคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  และสร้างคา่นิยมสุจริต  
แก่ผู้บริหาร  พนักงาน  และลูกจ้าง   

- อยู่ระหว่างด าเนินการ - 

2.  การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมสุจริต 
    2.1 ก าหนด
มาตรการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร
ในการป้องกันและ
ปราบปรามการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
    2.2  ส่งเสริม 
ค่านิยมยกย่อง   
เชิดชูบุคคลให้
ประพฤติปฏิบัติดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
2.1.1  โครงการออมสินสีขาว   
จัดกิจกรรมเสริมสรา้ง “วัฒนธรรมสุจรติ”   
 
 
 
 
 
 
 
2.2.1 โครงการใหร้างวัลจริยธรรมและ
จรรยาบรรณดเีด่น  ธนาคารออมสิน 
 
 
 
 
 
2.2.2  การคัดเลือก  และเชิดชูพนักงานต้นแบบ  
(Role Model)  

(1) กิจกรรม Star of the month 
 
 
 
        (2) กิจกรรม Star of service mind 
 
 
 
        (3) กิจกรรม  Work Smart   
            (งานได้ผลคนเป็นสุข) 
 
 
 
 
 
 

 
 
- จัดอบรมหลักสูตร “การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2563”  
ให้แก่ผู้บริหาร พนักงาน  และลูกจ้าง    
เมื่อวันท่ี  12  มีนาคม  2563 
 
 
- ธนาคารประกาศหลักเกณฑโ์ครงการให้
รางวัลจรยิธรรมและจรรยาบรรณดีเด่น
ธนาคารออมสิน ประจ าปี 2563          
บนอินทราเน็ตของธนาคาร เมื่อวันที่  13  
มีนาคม  2563  ปัจจุบันอยู่ระหว่างการ
พิจารณาคัดเลือก 
 
 
 
- ผู้ที่ได้รับค าช่ืนชม Star of the month 
ประจ าเดือนมกราคมถึงมิถุนายน รวม  
240  ราย   
   
- ผู้ที่ไดร้ับค าช่ืนชม Star of service mind 
ไตรมาสที่ 1  มีจ านวน  106  ราย 
ไตรมาสที่ 2  มีจ านวน  113  ราย 
 
- มติคณะท างานโครงการพนักงานสัมพันธ์
เชิงรุก  ครั้งท่ี 1/2563   
ให้ด าเนินการสัมภาษณ์พนักงานตน้แบบ 
ภาคละ 1 คน  จ านวน 18 คน/ปี   
   
 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
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กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

   2.3  การสร้าง 
ความตระหนัก 
ถึงโทษของการ
กระท าทุจริต 
 

2.3.1  จัดท าสื่อเผยแพรค่วามรับผิด 
และบทลงโทษในรูปแบบกรณีศึกษา  
(Case Study) 
 

- ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลจัดท าสื่อ
เผยแพรค่วามรับผิดและบทลงโทษ         
ในรูปแบบกรณศีึกษา  (Case Study)    
เพื่อเผยแพร่บนอินทราเน็ตและ  E - mail  
ถึงผู้บริหาร  พนักงาน  และลูกจ้าง        
ทั้งธนาคาร  ในไตรมาสที่ 1 – 2 จ านวน     
4  บทความ 

- 

3.  การแสดง
เจตจ านงในการ
บริหารด้วยความ
สุจริต 
    3.1  การแสดง
ความมุ่งมั่น 
ในการบริหารงาน
ด้วยความสุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    3.2  ก าหนด
นโยบายต่อต้าน 
การทุจริต  และน า
นโยบายสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
3.1.1  ผู้บริหารระดับสูงประกาศเจตจ านง 
สุจรติ  สื่อสารเจตนารมณ์ในการตอ่ต้าน 
การทุจริตทุกรูปแบบอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2.1  ทบทวนนโยบาย/แผนปฏิบตัิการป้องกัน
การทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2.2  ทบทวนค าสั่ง/คู่มือป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตของธนาคารออมสิน 
 

 
 
 
 
เนื่องจากผู้อ านวยการธนาคารออมสิน   
คนเดิมได้ครบวาระการด ารงคต าแหน่ง  
และผู้อ านวยการธนาคารออมสินคนใหม่
เข้าด ารงต าแหน่งในวันท่ี  1  กรกฎาคม  
2563  จึงได้มีการปรับปรุงประกาศ      
และนโยบายให้เป็นปจัจุบัน  ดังนี้  
1. ผู้อ านวยการธนาคารออมสินประกาศ
เจตจ านงสจุริต ณ วันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 
2. ผู้อ านวยการธนาคารออมสินประกาศ
นโยบายไม่ให้  ไมร่ับ  กระเช้าหรอืของขวัญ
ในทุกเทศกาล  ณ  วันท่ี  10  กรกฎาคม  
2563 
 
- ทบทวนระเบียบธนาคารออมสิน   
ฉบับท่ี  601  ว่าด้วยนโยบายป้องกัน   
และปราบปรามการทุจริต  และออก
ระเบียบธนาคารออมสิน  ฉบับท่ี  660     
ว่าด้วยนโยบายป้องกันและปราบปราม  
การทุจริตประกาศ  ณ  วันที่  13  ธันวาคม 2562 
- ที่ประชุมคณะกรรมการก ากับดแูล   
กิจการที่ดี  ครั้งท่ี  11/2562  มีมติอนุมัติ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
ธนาคารออมสิน  ปี 2563 - 2565       
และแจ้งให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการ 
ตามหนังสือท่ี  กป.ป.18/2563   
ลงวันท่ี 30 มกราคม 2563 
 
- อยู่ระหว่างปรับปรุงร่างค าสั่งธนาคาร   
ออมสินท่ี .../2563  เรื่องมาตรการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต 

 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

    3.3  การก ากับ
ดูแลองค์กรใหป้ฏิบัติ
ภารกิจ ในกรอบ
ของกฎหมาย กฎเกณฑ์ 
ระเบียบ  ข้อบังคับ
และจริยธรรม   

3.3.1  สอบทานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน      
ให้เป็นไปตามกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับ  
ประกาศ  และค าสั่งที่เกี่ยวข้อง 

ฝ่ายก ากับการปฏิบัติงาน ด าเนินการดังนี้ 
1. การประเมินตนเอง  (Compliance    
Self - Assessment)  เรื่อง  การรับทราบ
ระเบียบธนาคารออมสิน  ฉบับท่ี 660     
ว่าด้วยนโยบายป้องกันและปราบปราม  
การทุจริต  (กุมภาพันธ ์– พฤษภาคม  
2563)           
2. การสอบทานการปฏิบัติงาน             
โดยวิธี  off - site  จ านวน  2  เรื่อง 
    2.1 การพิสูจน์ตัวตนของลูกค้าโดยใช้ 
เครื่องอ่านบัตรประจ าตัวประชาชน 
แบบอเนกประสงค์ (Smart card reader)  
ผ่านระบบงาน CBS – WebCSR  
(กุมภาพันธ์ – พฤษภาคม  2563) 
    2.2 การรับลูกค้าผ่านเครื่อง SUMO  
(มีนาคม – เมษายน  2563)    
 
ฝ่ายก ากับดูแลกิจการที่ดี ด าเนินการดังนี้  
- การสอบทานการปฏิบัติงาน   
โดยวิธี off - site  จ านวน  1  เรื่อง 
คือ  เรื่อง ความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับ 
การรายงานเหตุการณต์้องสงสัยหรือ       
มีความเสี่ยงต่อการทุจริตของ FCO  
ผ่านระบบงาน IFMS  (เดือนเมษายน – 
สิงหาคม 2563) 
 
ฝ่ายสอบทานสินเชื่อ ด าเนินการดังนี้ 
การด าเนินการสอบทานสินเช่ือ 
1. ลูกหนี้รายย่อย  (มกราคม – มิถุนายน 
2563) 
    - สินเช่ือปรับปรุงโครงสร้างหนีข้อง
ธนาคารออมสิน  เขตควบคุมบริหารหนี้
ภาค 1 - 18   
    - สินเช่ือโครงการสินเช่ือเคหะ 
แก่ผู้ซื้อรายย่อย (Post Finance)  
    - สินเช่ือลูกหนี้รายย่อยในพื้นที ่         
ภาค 2  3  4  5  10  11  และ  12 
    - สินเช่ือลูกหนี้รายย่อยตามที่ธนาคาร
แห่งประเทศไทยให้ข้อสังเกต   
    - สินเช่ือชีวิตสุขสันตต์รวจในระบบ CBS   
    - สินเช่ือลูกหนี้รายย่อยธนาคารออมสิน
ภาค  1  - ภาค  5 

- 
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กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

    - สินเช่ือลูกหนี้ท่ีไม่มีการช าระตั้งแต่     
งวดแรก (Not Paid) และลูกหนี้ท่ีมีการค้าง
ช าระภายใน 1 ปี (1 Year Default)     
จากระบบงาน 
    - สอบทานการปฏิบตัิงานตามประเด็นที่ 
ธปท.  ให้ข้อสังเกตบนระบบงาน OBA  
2. ลูกหนี้ธุรกิจวงเงินต่ าวงเงินหรือยอด    
คงค้างต่ ากว่า  20  ล้านบาท  (มกราคม – 
มิถุนายน  2563) 
    - ลูกหนี้ปกติและกล่าวถึงเป็นพิเศษ  
    - ลูกหนี้ด้อยคณุภาพ  
3. ลูกหนี้ธุรกิจวงเงินสูง  (มกราคม – 
มิถุนายน 2563) 
    3.1 ลูกหนี้จัดช้ันปกติฯ  
         -.สินเช่ือภาครัฐและสถาบนั   
         - สินเช่ือระหว่างสถาบันการเงิน   
         - สินเช่ือ lnterbank Loan   
         - สินเช่ือธุรกิจและ SMEs    
         - สินเช่ือแฟคตอริ่ง   
    3.2 ลูกหนี้ด้อยคุณภาพ  
         - สินเช่ือธุกิจและ SMEs   
         - สินเช่ือแฟคตอริ่ง   
    3.3 ภาระผูกพัน  
         - สินเช่ือธุกิจและ SMEs  
         - สินเช่ือแฟคตอริ่ง  
    ทั้งนี้  สัดส่วนจ านวนรายในการสอบ
ทานสินเช่ือเป็นไปตามเกณฑ์ที่ธนาคาร         
แห่งประเทศไทย  (ธปท.)  ก าหนด 

4.  การยกระดับ
ธรรมาภิบาลใน
การบริหารจัดการ 
    4.1  ส่งเสริม
ให้มีระบบบริหาร
จัดการภายในเพ่ือ
เป็นองค์กร
คุณธรรม  ซ่ือตรง  
โปร่งใส ตรวจสอบได้  
มีความพร้อมรับผิด 
 
 
 

 
 
 
4.1.1  พัฒนาระบบงาน  Integrated Fraud 
Management System : IFMS   
เพื่อใช้บริหารจัดการความเสี่ยงต่อการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- ระบบงาน IFMS  เปิดใช้งานเรียบร้อยแล้ว  
และแจ้งให้  FCO  รายงานเหตุการณ ์
ต้องสงสัยหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
ผ่านระบบงาน IFMS   
- อยู่ระหว่างน าเสนอรายงานวิเคราะห์ความเสี่ยง
ต่อการทุจรติตามสายการบังคับบญัชา 
 
 
 
 

 
 
 

- 
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กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.1.2  การเข้าร่วมการประเมินคณุธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของธนาคารออมสิน 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.1.3  เพิ่มความโปร่งใสด้านการบริหารงาน
งบประมาณ   
        (1) เผยแพร่แผนปฏิบัติการ 
และงบประมาณธนาคารออมสินประจ าป ี
บนเว็บไซต์ธนาคาร 
 
 
 
 
 
        (2) เปิดเผยรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณบนอินทราเนต็ 
 
 
 
 
 
 
 
4.1.4  มาตรการเพิ่มความโปร่งใสในการจัดซื้อ
จัดจ้าง  
        (1) ประกาศเจตนารมณ์ “นโยบาย 
การก ากับดูแลเพื่อการจดัซื้อจัดจา้งที่โปร่งใสและ
เป็นธรรม” 
 
 
 
 
 

- ผู้แทนธนาคารเข้าร่วมประชุมช้ีแจง     
การประเมิน  ITA  ของส านักงาน  ป.ป.ช.    
เมื่อวันท่ี  24 มกราคม 2563 
- วิเคราะห์ประเด็นที่เป็นข้อบกพรอ่งหรือ
จุดอ่อนของผลการประเมิน ITA ปีท่ีผ่านมา 
เมื่อวันท่ี 13 ก.พ.63 
- พัฒนา ปรับปรุงข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน
ตามผลการวเิคราะห์ ITA แล้วเสรจ็ภายใน 
ธันวาคม 2563  
- สื่อสารเชญิชวนให้ผู้บริหาร พนักงาน 
และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอกเขา้ร่วม  
การประเมิน ITA 
 
 
 
- จัดท าแผนปฏิบตัิการและงบประมาณ 
ธนาคารออมสิน  ประจ าปี 2563         
และเผยแพร่ บน Intranet ของธนาคาร  
ใน webpage ของฝ่ายบริหารแผนงาน   
และงบประมาณ  เมื่อวันที่ 16 มีนาคม  2563  
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ธนาคาร  เมื่อวันที่  
18  มีนาคม  2563    
 
- ธนาคารเปิดเผยรายงานผลการใช้จ่าย 
งบประมาณบนอินทราเนต็เป็นรายเดือน 
ใน webpage ของฝ่ายบริหารแผนงานและ
งบประมาณในภาพรวมของธนาคาร 
เป็นประจ าทุกเดือน  และเผยแพร ่
บนอินทราเน็ต  และ webpage           
ฝ่ายบรหิารแผนงานและงบประมาณภายใน  
25  วันของเดือนถัดไป         
 
 

- มีการเผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์
“นโยบายการก ากบัดูแลเพื่อการจดัซื้อจัด
จ้างท่ีโปร่งใสและเป็นธรรม” บนเว็บไซต์
ธนาคาร  และปดิประกาศที่บอร์ด         
ฝ่ายการพสัดุ  เมื่อวันที่ 2 มกราคม 2563 

 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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8 

 

กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.2 สร้างกลไก
ป้องกันการทุจริต 
ในองค์กร 

(2) เผยแพร่ข้อมลูการด าเนินการจัดซือ้
จัดจ้างบนเว็บไซต์ธนาคาร 

 
 
 

 
 
 
        (3) จัดให้มีการลงนามในแบบตรวจสอบ
การไมม่ีส่วนไดส้่วนเสยีของกรรมการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 
 
4.1.5  เพิ่มประสิทธิภาพระบบควบคุมภายใน 
         (1)  จัดให้มีระบบควบคมุภายในที่เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  
 
 
 
 
 
 
         (2)  จัดท ารายงานวิเคราะห์ผลการ
ด าเนินงานด้านการควบคุมภายใน   
 
 
 
 
 
 
 
4.2.1  การประเมินความเสีย่งด้านการทุจริต 

- การจัดซื้อจัดจา้งราคาเกิน  5  แสนบาท   
มีการเผยแพร่ราคากลางตามที่ พรบ.ก าหนด
ในกรณีที่วงเงินจัดซื้อจัดจ้างเกิน 5 ล้านบาท
มกีารเปิดเผย TOR ลงเวบ็  เพื่อประชาพิจารณ ์
- ทุกครั้งท่ีมีประกาศจัดซื้อจัดจ้างจะลง
ระบบ CMS ของธนาคาร และ e-GP  
ของกรมบัญชีกลาง 
 
- จัดท าเอกสารขั้นตอนการตรวจสอบผู้ม ี
ส่วนไดส้่วนเสีย  ก่อนที่คณะกรรมการฯ จะท า
รายงานพิจารณาผลการจัดซื้อจัดจ้างทุกครั้ง 
 
 
- คณะท างานประเมินผลการควบคุม
ภายในในภาพรวม  ได้ประชุมหารอืเพื่อ
ก าหนดแนวทางการประเมินผลการควบคุม
ภายในในภาพรวมของธนาคาร                 
โดยด าเนินการแล้ว จ านวน  4  ครั้ง ดังนี้  
ครั้งท่ี 1  เมื่อวันท่ี  7  กุมภาพันธ์  2563 
ครั้งท่ี 2  เมื่อวันท่ี  24  กุมภาพันธ์  2563 
ครั้งท่ี 3  เมื่อวันท่ี  6  มีนาคม  2563 
ครั้งท่ี 4  เมื่อวันท่ี  18  มีนาคม  2563 
 
- คณะท างานประเมินผลการควบคุม
ภายในในภาพรวมจัดท ารายงานการ
ประเมินผลการควบคมุภายใน  ประจ าปี
ของธนาคารออมสิน  และเลขานุการ
คณะท างานฯ  น าเสนอท่านผู้อ านวยการ
ธนาคารออมสินลงนาม พร้อมจดัส่งให้
กระทรวงการคลังแล้ว  ตามหนังสอืท่ี ลธ.
322/2563 ลงวันท่ี  26  มีนาคม  2563 
 
- ธนาคารมีการประเมินความเสี่ยง 
ด้านการทุจรติประจ าปี 2563            
และก าหนดให้หน่วยงานท่ีก ากับดแูล 
การปฏิบัติงาน  ได้แก่  ฝ่ายก ากับธุรกิจ  
และฝา่ยการพสัดุ  ท าการวิเคราะห์     
ความเสีย่งเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน        
โดยพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงท่ีก่อให้เกิด
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์           
ระดับโอกาสที่จะเกิด (Likelihood)    
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

ระดับความเสี่ยง  และก าหนดมาตรการ
จัดการความเสีย่ง  เพื่อป้องกันมิให้เกิด
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์              
ในกระบวนการปฏบิัติงานหลักทีส่ าคัญ     
3  กระบวนการ  ได้แก ่
1.การให้สินเช่ือ  หรือก่อภาระผูกพัน    
แก่กรรมการ  ผู้บริหารระดับสูง  กิจการที่มี
ผลประโยชน์เกี่ยวข้อง 
2. การจัดซื้อจัดจ้าง     
3. การใช้ข้อมูลภายในจากการประกอบ
ธุรกิจหลักทรัพย์ของธนาคาร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5.  การสร้างการมี
ส่วนร่วมเพ่ือ
ป้องกัน และเฝ้า
ระวังการทุจริต 
    5.1 เพ่ิม
ประสิทธิภาพ
กระบวนการ
บริหารจัดการเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
    5.2 ส่งเสริม    
การประกอบธุรกิจ 
ที่สะอาดปราศ   
จากสนิบน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
5.1.1  ทบทวนนโยบาย  กระบวนการ      
ช่องทางการแจ้งเบาะแส  หรือร้องเรียนการทุจริต  
และมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือ           
ผู้ร้องเรยีนการทุจรติ 
 
5.1.2  การรายงานเรื่องกล่าวหารอ้งเรียน
เจ้าหน้าท่ีของรัฐในสังกัดกระท าทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ 
 
 
 
5.2.1  การเข้าเป็นแนวร่วมปฏิบตักิารต่อต้าน     
การทุจริต (Collective action) กับหน่วยงาน
ภายนอก 
 
 
5.2.2  ส่งเสริมให้มีความโปร่งใส 
ในกระบวนการจดัซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
- อยู่ระหว่างทบทวนกระบวนการต่าง ๆ  
ให้ครอบคลุมตามประกาศธนาคารแห่ง
ประเทศไทยท่ี สกส.12/2562   
 
 
- ธนาคารรายงานข้อมลูเรื่องกลา่วหา
ร้องเรียนเจา้หน้าท่ีของรัฐในสังกัดกระท า
การทุริตหรือประพฤติมิชอบต่อ ศปท. 
กระทรวงการคลัง  ภายในวันท่ี 5         
ของทุกเดือน  
 
- อยู่ระหว่างรอส านักงาน ป.ป.ช. และ
องค์กรต่อต้านคอรร์ัปชัน (ประเทศไทย) 
หรือหน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ ประกาศ 
การจัดกิจกรรม 
 
- ผู้อ านวยการธนาคารออมสินลงนาม
ข้อตกลงคุณธรรม  โครงการปรบัปรุงและ
เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการผ่านเครื่อง  
Self Servive  ยกระดับความโปรง่ใส    
การจัดซื้อจดัจ้าง  เมื่อวันท่ี  10  มีนาคม  
2563 
 
 
 
 

 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
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กรอบการป้องกัน 
การทุจริต 

กิจกรรม/โครงการ ผลการด าเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

5.3 ส่งเสริมให้
ภาคเอกชนที่
ประสงค์จะเข้ายืน่
ข้อเสนอกับ
ธนาคารต้องจัดให้
มีนโยบายและแนว
ทางการป้องกัน     
การทุจริตในการ
จัดซ้ือจัดจ้าง      
ที่เหมาะสม 
 
5.4  การใช้
สมรรถนะหลัก 
ขององค์กร 
ในการต่อต้าน 
การทุจริต 
ผ่านกิจกรรม    
เพ่ือสังคม 
ของธนาคาร   
 
5.5  การติดตาม
การปฏิบัติหน้าที ่
ของพนักงานที่ท า
หน้าท่ีในการก ากับ
ดูแลการ
ปฏิบัติงาน 
ด้านการป้องกัน 
และปราบปราม 
การทุจริต  
(Fraud 
Compliance 
Officer : FCO) 

5.3.1  ก าหนดให้ผู้ที่ประสงคย์ื่นข้อเสนอราคากับ
ธนาคาร  ต้องลงนามรับทราบนโยบายป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของธนาคาร 
 
5.3.2  ก าหนดให้ผู้ทีไ่ด้รับการคดัเลือกเป็น 
ผู้รับจ้างมีการจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ 
เพื่อป้องกันและต่อต้านการทุจรติในการจัดซื้อ    
จัดจ้างภาครัฐ 
 
 
 
5.4.1  รณรงค์ให้ผู้ปฏิบตัิงาน  และผู้มสี่วนได้    
ส่วนเสยี  มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
5.5.1  สร้างการมีส่วนร่วมของ FCO  (Fraud 
Compliance Officer : FCO)  เพื่อเฝ้าระวัง    
และป้องกันการทุจรติ   

- มีการด าเนินการให้ผูย้ื่นข้อเสนอลงนาม  
ในค ามั่นฯ ทุกรายในข้ันตอนการเสนอราคา 
โดยเริ่มด าเนินการตั้งแต่ 20 กันยายน 2562 
 
- มีการด าเนินการให้ผูร้ับคัดเลือกลงนาม
ข้อตกลงทุกงานก่อนลงนามสัญญา        
โดยเริ่มด าเนินการตั้งแต่ 20 กันยายน 2562 
 
 
 
 
- ก าหนดจัดกิจกรรม  CG DAY ประจ าปี 
2563 เพื่อสร้างธรรมาภิบาลต่อต้านทุจริต 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการตระหนักถึง
การปฏิบัตหิน้าท่ีอย่างมีคณุธรรม จริยธรรม 
ซื่อสัตยส์ุจรติ ปราศจากทุจริตคอรร์ัปชั่น 
และเป็นไปตามระเบียบค าสั่งของธนาคาร
ในไตรมาส  3 
 
 
- แจ้งให้ FCO รายงานเหตุการณต์้องสงสัย
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติผ่าน
ระบบงาน IFMS ตามหนังสือท่ี กป.ป.
258/2562  ลงวันท่ี 18 ก.ย. 62 
- จัดท า compliance program         
การสอบทานการปฏิบัติงาน โดยวธิี        
off - site  เรื่อง  ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการรายงานเหตุการณ์ต้องสงสัย
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจรติของ FCO     
ผ่านระบบงาน  IFMS  เมื่อวันท่ี  
10 เมษายน 2563 ปัจจุบันอยู่ระหว่าง
สรุปผลการสอบทานการปฏิบัติงาน   

- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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