
 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

รับประกันภัยโดย

สอบถามรายละเอียดไดที่ ธนาคารออมสินทุกสาขา

หร�อ GSB Contact Center 1115

www.gsb.or.th

ติดตอสอบถามขอมูลเพิ่มเติมและบร�การหลังการขาย

บร�ษัท ทิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1

Call Center โทร. 1736 

1115  ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120

www.dhipaya.co.th

เอกสารรายละเอียดความคุมครองสำหรับผูถือบัตร

GSB Debit Accident

เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

 ขอ ผลประโยชนความคุมครอง  วงเงิน
   ความคุมครอง

 1 ผลประโยชน คาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณี เสียชีวิต 20,000 บาท
  จากการเจ็บปวย (ระยะเวลารอคอย 180 วันแรก) 

 2 ผลประโยชน อบ.1 การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ หรือสายตา หรือ 100,000 บาท
  ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง จากอุบัติเหตุทั่วไป 

 3 ผลประโยชน อบ.1 การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ หรือสายตา หรือ 100,000 บาท
  ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงจากการถูกฆาตกรรม หรือ ถูกทำรายรางกาย 

 4 ผลประโยชน อบ.1 การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ หรือสายตา หรือ 100,000 บาท
  ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงจากอุบัติเหตุขณะขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต

 5 ผลประโยชน อบ.1 การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ หรือสายตา หรือ 100,000 บาท
  ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง จากอุบัติเหตุสาธารณภัย (จายเพิ่มเติมอีก
  จากขอ 2)

* เงื่อนไข ความคุมครอง และขอยกเวนตางๆ เปนไปตามกรมธรรมประกันอุบัติเหตุกลุม ทิพยแบบพิเศษ ของบริษัทฯ
2

เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

เงื่อนไขเพิ่มเติม :
1. คาปลงศพ กรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย มีระยะเวลารอคอย 180 วันแรก
2. กรมธรรมฉบับนี้ไมคุมครองในกรณีที่ผูถือบัตร สูญเสียแขน หรือขา หรือสายตา กอนวันที่เริ่มคุมครอง
 ตามกรมธรรม
3. กรณีที่ผูถือบัตรเกิดการสูญเสียอวัยวะ หรือสายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
 ในปที่ทําประกันภัย บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการไมตออายุในปตอไป
4. กรณีผูถือบัตร GSB DEBIT ACCIDENT มากกวา 1 บัตร บริษัทฯ จะใหความคุมครอง
 สูงสุดเพียง 1 บัตรตอคน ตามชื่อ, หมายเลขบัตรที่ธนาคารไดแจงใหบริษัททราบ
5. กรณีที่บัตร GSB DEBIT ACCIDENT 1 บัตร มีผูถือบัตรมากกวา 1 คน 
 บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ไมใหความคุมครอง 
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เงื่อนไขความคุมครองอุบัติเหตุสำหรับผูถือบัตร
GSB DEBIT ACCIDENT

ผูไดรับความคุมครอง : ผูถือบัตร ซึ่งมีอายุระหวาง 15 ป ถึง 70 ป
ผูรับประโยชน : จายในนามผูถือบัตรและ/หรือทายาทตามกฎหมาย
การสิ้นสุดความคุมครอง : เมื่อธนาคารไมสามารถหักคาธรรมเนียมรายปได
  และ/หรือบัญชีเงินฝากถูกปดและหรือ บัตรถูกยกเลิก
ขอตกลงคุมครอง : ตอบัตร

เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ
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เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ
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เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ
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เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

7

เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

8

เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ
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เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ
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เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 



 การเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 ธนาคารฯ หรือผูเอาประกันภัย หรือผูรับผลประโยชนจะตองแจงใหบริษัทฯ ทราบถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได และตองยื่นหลักฐานเปน
ลายลักษณอักษร ขอรับคาสินไหมทดแทนพรอมทั้งหลักฐานประกอบใหกับ บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) ฝายธุรกิจธนาคาร 1 เลขที่ 1115 
ถนนพระราม 3 แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 โทรศัพท 02-2392200 ตอ 3259, 3270 ภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันเสียชีวิต 
หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ ตามขอตกลงคุมครอง เวนแตจะพิสูจน ไดวามีเหตุจําเปนอันสมควร ทําใหไมสามารถยื่นหลักฐานไดภายใน 30 วัน ทั้งนี้ระยะเวลาการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนจะสามารถกระทําไดภายในกําหนดระยะเวลาไมเกิน 180 วัน หลังจากวันที่เสียชีวิต หรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ โดยจะตองมีการแจง
เบื้องตนกับบริษัทฯ ไวกอนแลวถึงการเสียชีวิตหรือสูญเสียอวัยวะใด ๆ แตยังไมสามารถรวบรวมหลักฐานไดครบถวน จึงจะสามารถเรียกรองคาสินไหมทดแทนได
เกิน 30 วัน แตตองไมเกิน 180 วัน อยางไรก็ตาม การเรียกรองคาสินไหมทดแทนภายหลังสิ้นสุดสัญญาการประกันภัยจะ ตองไมเกิน 90 วัน หลังจากวันครบ
กําหนดอายุสัญญากรมธรรม 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาสินไหมทดแทน ประกันอุบัติเหตุ 
 กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิต จากอุบัติเหตุ 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • สําเนาใบชันสูตรศพ (ดูสาเหตุการตาย) 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ ๑
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 กรณีผูเอาประกันภัยสูญเสียอวัยวะ และสายตา หรือทุพพลภาพถาวร 
  • ใบรับรองแพทย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูเอาประกันภัย) 
  • สําเนาบันทึกประจําวัน 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี) 
 หลักฐานประกอบการเรียกรองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากเจ็บปวย 
  • สําเนาใบมรณบัตร 
  • ประวัติการรักษา 
  • สําเนาหนังสือรับรองการตาย 
  • สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน / สําเนาทะเบียนบาน (ผูตาย) 
  • เอกสารคําขอใช บัตร GSB DEBIT ACCIDENT และไดรับอนุมัติแลวจาก ธนาคาร (ถามี)

 2.5 ขณะที่ผูเอาประกันภัยเขารวมทะเลาะวิวาทหรือมีสวนยั่วยุใหเกิดการทะเลาะวิวาท 
 2.6 ขณะที่ผูเอาประกันภัยกออาชญากรรมที่มีความผิดสถานหนัก หรือขณะถูกจับกุม หรือหลบหนีการจับกุม
 2.7 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยปฏิบัติหนาท่ีเปน ทหาร ตํารวจ หรืออาสาสมัคร และเขาปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม แตหากการเขาปฏิบัติการน้ันเกิน 30 วัน 
 บริษัทจะคืนเบ้ียประกันภัยต้ังแตระยะเวลาท่ีเขาปฏิบัติการสงคราม หรือปราบปรามน้ัน จนถึงวันส้ินสุดการปฏิบัติการน้ัน สวนหลังจากน้ันใหกรมธรรมประกันภัย 
 มีผลบังคับตอไปจนสิ้นสุดระยะเวลาประกันภัยที่กําหนดไว ในตารางกรมธรรมประกันภัย
 ขอตกลงคุมครอง 
 ขณะที่กรมธรรมประกันภัยนี้มีผลบังคับ ภายใตขอบังคับ ขอตกลงคุมครอง ขอยกเวน เงื่อนไขทัวไป และขอกําหนด เอกสารแนบทายแหงกรมธรรมประกันภัย 
และเพื่อเปนการตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่บริษัทไดรับชําระ หากผูเอาประกันภัยไดรับความสูญเสีย หรือความเสียหายจากอุบัติเหตุ บริษัทจะใหความคุมครอง 
เฉพาะขอตกลงคุมครองและเอกสารแนบทายที่แนบติดกับกรมธรรมประกันภัยนี้ และมีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัยเทานั้น 
 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนการเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิง (อบ.1) 
 คําจำกัดความเพิ่มเติม
 การสูญเสียอวัยวะโดยถาวรสิ้นเชิง หมายถึง การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือ หรือขอเทา และใหหมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพในการใชงานของ 
อวัยวะดังกลาวขางตนโดยสิ้นเชิง และมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานไดอีกตลอดไป 
 การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 
 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่การงานใด ๆ ในอาชีพประจํา และอาชีพอื่น ๆ ได โดยสิ้นเชิงตลอดไป 
บริษัทจะจายคาทดแทนตามขอนี้เพียงรายการที่สูงสุดรายการเดียวเทานั้น 
 ความคุมครอง การประกันภัยนี้คุมครองความสูญเสียหรือความเสียหาย อันเกิดจากการบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัย โดยอุบัติเหตุและทําใหผูเอา 
ประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ บริษัทจะจายคาทดแทนใหตามตารางการจาย 
คาทดแทนที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ดังนี้ 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการเสียชีวิต 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับการตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิงนั้น ไดเปนไปติดตอกัน ไมนอย 
   กวา 12 เดือนนับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุ หรือมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวา ผูไดรับความคุมครองตกเปนบุคคลทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือสองขางตั้งแตขอมือ หรือเทาสองขางตั้งแตขอเทา หรือสายตาสองขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ และสายตาหนึ่งขาง 
  - 100% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา และสายตาหนึ่งขาง 
  - 60% ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับมือหนึ่งขางตั้งแตขอมือ 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับเทาหนึ่งขางตั้งแตขอเทา 
  - 60%  ของจํานวนเงินเอาประกันภัย สําหรับสายตาหนึ่งขาง

 ขอตกลงคุมครองผลประโยชนอุบัติเหตุสาธารณะ
 คําจํากัดความเพิ่มเติม 
 อาคารสาธารณะ หมายถึง อาคารของรัฐหรือเอกชน ซึ่งเปดหรือยินยอมใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปใชบริการตามที่กําหนดเวลาเปดใหบริการ ทั้งนี้ไมวา
จะมีการเรียกเก็บคาตอบแทนหรือไมก็ตาม
 ยานพาหนะสาธารณะ หมายถึง ยานพาหนะซึ่งระบุไวในความคุมครอง (ไมรวมกรณีที่เปนการใชบรรทุกผูโดยสารแบบใหเชาเหมาลำ (Chartered)
 ความคุมครอง ถาการบาดเจ็บที่ไดรับทําใหผูเอาประกันภัยไดรับความคุมครองตาม อบ.1 อันเนื่องมาจาก เหตุดังตอไปนี้
 1. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับรถไฟ รถไฟลอยฟา รถไฟฟาใตดิน ขณะขับเคลื่อนดวยเครื่องยนตหรือไฟฟา รถโดยสารขนสง
มวลชน รถโดยสารรวมขนสงมวลชน รถโดยสารบริษัทขนสง รถโดยสารบริษัทรวมขนสง ที่จดทะเบียนเพื่อการขนสงทางบกสาธารณะตามตารางเดินรถในเสนทาง
ที่กําหนด รวมทั้งรถตูขนสงมวลชนที่วิ่งประจําตามเสนทางเดินรถที่ไดรับอนุญาต
 2. ขณะผูเอาประกันภัยเปนผูโดยสารลิฟทและเกิดอุบัติเหตุขึ้นกับลิฟทสาธารณะสําหรับบรรทุกบุคคลหรือของ ระหวางชั้นในอาคารสาธารณะ ทั้งนี้ไมรวมถึง
ลิฟท ที่ใชในเหมืองแร หรือสถานที่กอสราง
 3. ขณะผูเอาประกันภัยอยูในอาคารสาธารณะในเวลาที่เปดใหบริการแกบุคคลทั่วไป และเกิดไฟไหมขึ้นในอาคารสาธารณะนั้น รวมถึงการกระโดดหนีไฟเพื่อรักษา
ชีวิตดวย บริษัทจะจายผลประโยชนเพ่ิมเติมใหกับผูเอาประกันภัยหรือผูรับประโยชนอีก 1 เทา (100%) ของจํานวนผลประโยชนอันจะพึงจายตามขอตกลงคุมครอง อบ.1 
 เอกสารแนบทายขยายความคุมครอง
 * การขยายความคุมครองการขับขี่หรือโดยสารรถจักรยานยนต
กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่อง หรือเกิดขึ้นในเวลาขับขี่หรือโดยสาร 
รถจักรยานยนต ทั้งนี้ เฉพาะขอตกลงคุมครองที่มีจํานวนเงินเอาประกันภัยระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือในตารางของเอกสารแนบทายนี้
 * ผลประโยชนคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย 
คําจํากัดความเพิ่มเติม
 การเจ็บปวย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การปวยไขหรือการเกิดโรคที่เกิดขึ้นกับผูเอาประกันภัย
 คาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพ หมายถึง คาใชจายที่เกี่ยวของกับการจัดการงานศพ ซึ่งหมายรวมถึง คาโลงศพ การเผาศพ หรือฝงศพ และ 
คาใชจายอื่น ๆ ที่จําเปนเพื่อการนั้น ซึ่งบริษัทจายใหแก ผูรับประโยชนกรณีที่ผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการบาดเจ็บหรือการเจ็บปวย
 ความคุมครอง
 เปนที่ตกลงกันวา ในระยะเวลาซึ่งมีผลบังคับดังระบุไวในเอกสารแนบทายนี้ กรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไดขยายความคุมครองถึงคาปลงศพหรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพ กรณีผูเอาประกันภัยเสียชีวิตจากการปวยที่เกิดขึ้นระหวางที่เอกสารแนบทายนี้มีผลบังคับ โดยบริษัทตกลงจะจายคาปลงศพ หรือ
คาใชจาย ในการจัดการงานศพใหแกผูรับประโยชนตามจํานวนเงินเอาประ กันภัยที่ระบุไวในตารางกรมธรรมประกันภัย และ/หรือตารางของเอกสารแนบทายนี้ 
ทั้งนี้โดยถือวา เปนคาใชจายที่แทจริงตามสมควรในการจัดการงานศพตามสภาพการณในปจจุบัน

 ขอยกเวนทั่วไป การประกันภัยนี้ ไมคุมครอง 
1. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใด ๆ อันเกิดจาก หรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้ 
 1.1 การกระทําของผูเอาประกันภัยขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดใหโทษจนไมสามารถครองสติไดคําวา “ขณะอยูภายใตฤทธิ์สุรา” นั้น 
  ในกรณีที่มีการตรวจเลือดใหถือเกณฑมีระดับแอลกอฮอลในเลือดตั้งแต 150 มิลลิกรัมเปอรเซ็นต ขึ้นไป 
 1.2 การฆาตัวตาย พยายามฆาตัวตาย หรือการทํารายรางกายตนเอง 
 1.3 การไดรับเชื้อโรคปรสิต เวนแตการติดเชื้อโรค หรือบาดทะยัก หรือโรคกลัวนา ซึ่งเกิดจากบาดแผลที่ไดรับมาจากอุบัติเหตุ 
 1.4 การรักษาทางเวชกรรมหรือศัลยกรรม เวนแตที่จําเปนจะตองกระทํา เนื่องจากไดรับบาดเจ็บซึ่งไดรับความคุมครองภายใตกรมธรรมประกันภัยนี้ และได
  กระทําภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในกรมธรรมประกันภัย 
 1.5 การแทงลูก 
 1.6 การรักษาฟนหรือการรักษารากฟน เวนแตการรักษาที่ไดเกิดขึ้นภายใน 7 วัน นับจากวันเกิดอุบัติเหตุ 
 1.7 การเปลี่ยนหรือใสฟนปลอม การครอบฟน ทันตกรรมประดิษฐ 
 1.8 อาหารเปนพิษ  
 1.9 การปวดหลังอันมีสาเหตุมาจากหมอนรองกระดูกสันหลังเคลื่อนทับเสนประสาท (Discherniation) กระดูกสันหลังเคลื่อน (Spondylolisthesis) หมอนรอง
  กระดูกสันหลังเสื่อม (Degenerative discdisease) กระดูกสันหลังเสื่อม (Spodylosis) และภาวะที่มีรอยแตก (Defect) หรือพยาธิสภาพที่กระดูกสันหลัง
  สวน Pars interarticularis (Spodylosis) เวนแตมีการแตกหัก (Fracture) หรือเคลื่อน (Dislocation) ของกระดูกสันหลังอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ 
 1.10 สงคราม การรุกราน การกระทําที่มุงรายของศัตรูตางชาติ หรือการกระทําที่มุงรายคลายสงคราม ไมวาจะไดมีการประกาศสงครามหรือไมก็ตาม หรือ
  สงคราม กลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหวางชนที่อาศัยอยูในประเทศเดียวกันการแข็งขอ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การกอความวุนวาย
  การปฏิวัติ การรัฐประหาร การประกาศกฎอัยการศึกหรือเหตุการณใด ๆ ซึ่งจะ เปนเหตุใหมีการประกาศหรือคงไวซึ่งกฎอัยการศึก 
 1.11 การกอการราย
 1.12 การแผรังสี หรือการแพรกัมมันตภาพรังสีจากเชื้อเพลิงนิวเคลียร หรือจากกากนิวเคลียรใด ๆ อันเนื่องมาจากการเผาไหมของเชื้อเพลิงนิวเคลียร และจาก
  กรรมวิธีใด ๆ แหงการแตกแยกตัวทางนิวเคลียรซึ่งดําเนินติดตอไปดวยตัวเอง 
 1.13 การระเบิดของกัมมันตภาพรังสี หรือสวนประกอบของนิวเคลียร หรือวัตถุอันตรายอื่นใดที่อาจเกิดการระเบิดในกระบวนการนิวเคลียรได 
2. ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดข้ึนในเวลาตอไปน้ี (เวนแตจะไดมีการขยายความคุมครองและ มีการออกเอกสารแนบทายเพ่ือขยายความคุมครองดังกลาว) 
 2.1 ขณะที่ผูเอาประกันภัยแขงรถหรือแขงเรือทุกชนิด แขงมา แขงสกีทุกชนิด รวมถึงเจ็ตสกี แขงสเก็ต ชกมวย โดดรม (เวนแตการโดดรมเพื่อรักษาชีวิต) 
  ขณะกําลังขึ้นหรือกําลังลงหรือโดยสารอยูในบอลลูน หรือเครื่องรอน เลนบันจี้จั้มพ ดํานา ที่ตองใชถังอากาศและเครื่องชวยหายใจใตนา 
 2.2 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารรถจักรยานยนต 
 2.3 ขณะท่ีผูเอาประกันภัยกําลังข้ึน หรือกําลังลง หรือโดยสารอยูในอากาศยานท่ีมิไดจดทะเบียน เพ่ือบรรทุกผูโดยสารและมิไดประกอบการโดยสายการบินพาณิชย 
 2.4 ขณะที่ผูเอาประกันภัยขับขี่หรือปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานประจําอากาศยานใดๆ 

3. การตรวจทางการแพทย
 บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเอาประกันภัย เทาที่จําเปนกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิทําการชันสูตรพลิกศพ 
ในกรณีที่มีเหตุจําเปนและไมเปนการขัดตอกฎหมายโดยคาใชจายของบริษัท 
4. การจายคาทดแทน
 บริษัทจะจายคาทดแทนภายใน 15 วัน นับแตวันที่บริษัทไดรับหลักฐานแสดงความสูญเสีย หรือเสียหายที่ครบถวนและถูกตองแลว โดยคาทดแทนสําหรับการ
เสียชีวิต บริษัทจะจายใหแกผูรับประโยชน สวนคาทดแทนอยางอื่นจะจายใหแกผูเอาประกันภัย
 ในกรณีมีเหตุอันสมควรสงสัยวาการเรียกรอง เพื่อใหบริษัทชดใชตามกรมธรรมประกันภัยดังกลาวขางตน ไมเปนไปตามขอตกลงคุมครองในกรมธรรมประกันภัย
ระยะเวลาที่กําหนดไว อาจขยายออกไปอีกไดตามความจําเปน แตทั้งนี้จะไมเกิน 90 วันนับแตวันที่บริษัทไดรับเอกสารครบถวนแลว
 หากบริษัทไมอาจจายคาทดแทนใหแลวเสร็จภายในกําหนดระยะเวลาขางตน บริษัทจะรับผิดชดใชดอกเบี้ยใหอีกในอัตรารอยละ 15 ตอปของจํานวนเงินที่
ตองจาย ทั้งนี่นับแตวันที่ครบกําหนดชําระ 
5. การบอกเลิกกรมธรรมประกันภัย
 5.1  บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดดวยการสงหนังสือบอกกลาวลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน โดยทางไปรษณียลงทะเบียนถึงผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) ตามทีอยูครั้งสุดทายที่แจงใหบริษัททราบ ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบี่ยประกันภัยใหแกผูถือกรมธรรมประกันภัย 
และ/หรือผูเอา ประกันภัย (แลวแตกรณี) โดยหักเบียประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี่ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน
 5.2 หากปรากฏหลักฐานชัดเจนตอบริษัทวาผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย ไดกระทําการโดยทุจริตเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดรับประโยชน 
จากการประกันภัยนี้ บริษัทมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยนี้ ดวยการสงหนังสือบอกกลาวและใหความคุมครองตามกรมธรรมประกันภัยสินผลบังคับในทันที 
ในกรณีนีบริษัทจะคืนเบียประกันภัย สําหรับปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ และภายหลังจากการหักจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนที่บริษัทไดจายใหไปแลว สําหรับ 
ปกรมธรรมประกันภัยนั้น ๆ (ถามี) ทั้งนี้บริษัทจะไมรับผิดสําหรับการเรียกรองจํานวนเงินคาสินไหมทดแทนจากการกระทําดังกลาวขางตน
 5.3 ผูถือกรมธรรมประกันภัย และ/หรือผูเอาประกันภัย (แลวแตกรณี) จะบอกเลิกกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ได โดยแจงใหบริษัททราบเปนหนังสือ และมีสิทธิ 
ไดรับเบี้ยประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ไดใชบังคับมาแลวออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะสั้น ที่ไดรับ 
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
6. การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ
 การประกันภัยตามกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ จะสิ้นสุดโดยอัตโนมัติเมื่อผูเอาประกันภัยถูกจองจําอยูในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัย 
ใหแกผูเอาประกันภัย โดยหักเบี้ยประกันภัยสําหรับระยะเวลาที่กรมธรรมประกันภัยนี้ไดใชบังคับมาแลวออกตามสวน 
7. การระงับขอพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ
 ในกรณีที่มีขอพิพาท ขอขัดแยง หรือขอเรียกรองใด ๆ ภายใตกรมธรรมประกันภัยฉบับนี้ ระหวางผูมีสิทธิเรียกรองตามกรมธรรมประกันภัยกับบริษัท และหาก 
ผูมีสิทธิเรียกรองประสงคและเห็นควรยุติขอพิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและใหทําการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบ 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) วาดวยอนุญาโตตุลาการ

เอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ความคุมครอง และขอยกเวนตามกรมธรรมประกันภัย กรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ
 คําจํากัดความที่สําคัญ
1. บริษัท หมายถึง บริษัท ทิพยประกันภัย จํากัด (มหาชน) 
2. อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลัน จากปจจัยภายนอกรางกายและทําใหเกิดผลที่ผูเอาประกันภัยมิไดเจตนาหรือมุงหวัง 
3. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายอันเปนผลโดยตรงจากอุบัติเหตุ ซึ่งเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดยอิสระจากเหตุอื่น
4. ความสูญเสีย หรือ ความเสียหายใด ๆ หมายถึง การบาดเจ็บทางรางกายของผูเอาประกันภัยโดยอุบัติเหตุ และทําใหผูเอาประกันภัยเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
 สายตา ทุพพลภาพหรือไดรับบาดเจ็บ 
5. มาตรฐานทางการแพทย หมายถึง หลักเกณฑหรือแนวทางปฏิบัติทางการแพทยแผนปจจุบันที่เปนสากล และนํามาซึ่งแผนการรักษาที่เหมาะสมกับผูปวยตาม
 ความจําเปนทางการแพทย และ สอดคลองกับขอสรุปจากประวัติการบาดเจ็บการตรวจพบผลการชันสูตรหรืออื่นๆ (ถามี) 
6. ความจําเปนทางการแพทย หมายถึง การบริการทางการแพทยตาง ๆ ที่มีเงื่อนไข ดังนี้
 (1) ตองสอดคลองกับการวินิจฉัย และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บของผูรับบริการ
 (2) ตองมีขอบงชี้ทางการแพทยอยางชัดเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบัติปจจุบัน
 (3) ตองมิใชเพื่อความสะดวกของผูรับบริการ หรือของครอบครัวผูรับบริการ หรือของผูใหบริการรักษาพยาบาลเพียงฝายเดียว และ
 (4) ตองเปนการบริการรักษาพยาบาล ตามมาตรฐานการดูแลผูปวยที่เหมาะสม ตามความจําเปนของภาวะ การบาดเจ็บของผูรับบริการนั้นๆ 
7. ซึ่งคาใชจายที่จําเปนและสมควร หมายถึง คารักษาพยาบาล และ/หรือคาใชจายใดๆ ที่ควรจะเปนเมื่อเทียบกับการใหบริการที่โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล 
 เวชกรรม หรือคลินิกเรียกเก็บกับผูปวยทั่วไปของโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ซึ่งผูเอาประกันภัยเขารับการรักษานั้น 
 เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป (ที่สําคัญ) 
1. การแจงอุบัติเหตุ 
 ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว (แลวแตกรณี) จะตองแจงใหบริษัททราบถึงการบาดเจ็บ โดยไมชักชา
ในกรณีที่มีการเสียชีวิตตองแจงใหบริษัททราบทันที เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจําเปนอันสมควรจึงไมอาจแจงใหบริษัททราบดังที่ไดกลาวมาแลวขางตนได แตได
แจงโดยเร็วที่สุดเทาที่สามารถจะกระทําไดแลว
2. การเรียกรองและการสงหลักฐานความเสียหาย
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทน ผูถือกรมธรรมประกันภัย ผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน หรือตัวแทนของบุคคลดังกลาว(แลวแตกรณี) จะตองสงหลักฐานตามที่ 
บริษัทตองการตามความจําเปนใหแกบริษัทโดยคาใชจายของตนเอง
 ในกรณีเรียกรองคาทดแทนเนื่องจากเสียชีวิต หรือทุพพลภาพ ใหสงหลักฐานดังกลาวขางตนภายใน 30 วันนับแตวันเสียชีวิต หรือวันที่เริ่มเกิดทุพพลภาพ 
สวนในกรณีเรียกรองคาทดแทนอยางอื่น ใหสงหลักฐานภายใน 180 วัน นับแตวันที่เกิดอุบัติเหตุเวนแตจะมีการระบุไวเปนอยางอื่น แตการไมเรียกรองภายใน
กําหนดดังกลาว ไมทําใหสิทธิการเรียกรองเสียไป หากแสดงใหเห็นวามีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถเรียกรองไดภายในกําหนด และไดทําการเรียกรองโดยเร็วที่สุด
เทาที่จะสามารถจะกระทําไดแลว

เงื่อนไขและขอกําหนดเฉพาะเอกสารแนบทาย การขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 1. เอกสารแนบทายนี้มีระยะเวลารอคอย (Waiting Period) 180 วัน นับจากวันที่เอกสารแนบทายนี้เริ่มมีผลบังคับครั้งแรก โดยหากผูเอาประกันภัยเสียชีวิต 
จากการเจ็บปวยภายในระยะเวลา 180 วันดังกลาว ผูเอาประกันภัยจะไมมีสิทธิไดรับเงินคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพตามเอกสารแนบทายฉบับนี้ 
โดยบริษัทจะ คืนคาเบี้ยประกันภัยในสวนของเอกสารแนบทายนี้ทั้งหมดใหแกผูรับประโยชนโดยไมหักคาใชจายใด ๆ
 2. ผูเอาประกันภัยที่ตออายุเอกสารแนบทายนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะไดรับความคุมครอง การชดใชคาปลงศพหรือคาใชจายใน
การจัดการงานศพอยางตอเนื่อง แตหากผูเอาประกันภัยตออายุเอกสารแนบทายนี้หลังจาก 30 วันนับจากวันสิ้นสุดความคุมครองจะตองเริ่มนับระยะเวลารอคอย
ใหม สําหรับการขยายความคุมครองคาปลงศพหรือคาใชจายในการจัดการงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย
 ขอยกเวนเพิ่มเติมเฉพาะ
 (ใชบังคับเฉพาะเอกสารแนบทายการขยายความคุมครองคาปลงศพและคาใชจายในการจัดงานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บปวย)
เอกสารแนบทายนี้จะไมใหความคุมครองการเสียชีวิตจากการฆาตัวตาย การพยายามฆาตัวตาย การทํารายรางกายตนเอง หรือการพยายามทํารายรางกาย ตนเอง 
ไมวาจะเปนการกระทําโดยตนเอง หรือยินยอมใหผูอื่นกระทําไมวาจะอยูในระหวางวิกลจริตหรือไมก็ตาม ทั้งนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการที่ผูเอาประกันภัย กิน ดื่ม 
ฉีดยาหรือสารมีพิษเขารางกาย การใชยาเกินกวาที่แพทยสั่ง โดยจะไมนําขอยกเวนทั่วไปที่ระบุไวในกรมธรรมประกันภัยมาใชบังคับกับเอกสารแนบทายนี้ 
*** ความคุมครอง เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป และขอยกเวนที่ละเอียดครบถวน ใหเปนไปตามกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุกลุมทิพย แบบพิเศษ ที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) *** 
หมายเหตุ 1. เอกสารนี้เปนเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป ความคุมครองและขอยกเวน ดังนั้น ผูเอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของ
   กรมธรรมประกันภัย และแผนประกันภัยที่ไดรับอยางถี่ถวน 

ชื่อสาขา โทรศัพท โทรสาร
สำนักงานใหญ  02-2392200 02-9337502
ฝายธุรกิจธนาคาร1 ตอ 3259, 3270 
ระยอง 038-860794-9 038-860800
หาดใหญ 074-345301-5 074-345307
นครราชสีมา 044-262059  044-262223
  044-262088 
ขอนแกน 043-324751-2 043-324754
เชียงใหม 053-302444-9 053-302450
สุราษฎรธานี 077-221801-5 077-217524
พิษณุโลก 055-220583-7 055-220588-9
เพชรบุรี 032-419715-21 032-419717
ภูเก็ต 076-238667-72 076-238673
บางกะป 02-7313130-7 02-7313131
ฉะเชิงเทรา 038-824131-3 038-513817
นครสวรรค 056-310222  056-310598
  056-228530-1 
นครปฐม 034-272-161-5 034-272166
ชลบุรี 038-467804-8 038-467809
อุดรธานี 042-248088  042-243202
  042-242814
  042-242972 
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ชื่อสาขา โทรศัพท โทรสาร
อุบลราชธานี 045-265912-5 045-265916
เชียงราย 053-773702-6 053-773708
นนทบุรี 02-5837588 02-5837204
  02-5837018
  02-5837169 
ชุมพร 077-534517-20 077-534523
สระบุรี 036-230952-4 036-212552
  036-231721 
ตรัง  075-590494-7 075-590499
มุกดาหาร 042-614702-3 042-614714
  042-614712-3  
ลำปาง 054-230893-6 054-230899
ศูนยราชการ  02-143-8081-3 02-143-8084
(แจงวัฒนะ) 02-141-7856-7 
รอยเอ็ด 043-516-780-4 043-516786
นครศรีธรรมราช 075-357-097-100 075-357103
สมุทรปราการ 02-175-6270-3 02-175-6275
พระราม 2 02-452-6103-6 02-452-6108
อยุธยา 035-745-600-3  035-745-606
เพชรบูรณ 056-744-222  056-744-400
  056-744-333 

สาขาบริการ บริษัททิพยประกันภัย จำกัด (มหาชน)


