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ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจ ธุรกิจและเศรษฐกิจฐานราก 
ศึกษาดัชนีชี้วัดความเข้มแข็งขององคก์รการเงินชุมชน
ที่น่าสนใจจากหน่วยงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ       
ซึ่งมีทั้งมิติดา้นการเงินและดา้นสังคม

ข้อเสนอแนะ : ดัชนีชี้วัดที่น่าสนใจ

ส าหรับองค์กรการเงินชุมชนในประเทศไทย

มีการ
จัดท าดัชนี
ชี้วัดความ
เข้มแข็ง
ของ
องค์กร
การเงิน
ชุมชน

• กรมการพัฒนาชุมชน 
• ส านักงานกองทุนหมู่บ้าน

และชุมชนเมืองแห่งชาติ

• CGAP
• SPTF
• Microfact
• SEEP 
• CERISE

หน่วยงานที่น่าสนใจ

ต่างประเทศ ประเทศไทย

สรุปผลการเปรียบเทียบดัชนีชี้วัดความเข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชน

มิติทางการเงิน

มักจะเป็นการวัดในรูป
อัตราส่วนซึ่งมีค่าท่ีชัดเจน

เน้นการติดตามเพียง

ระดับความกว้าง 

นั่นคือ การวัดจากจ านวน

ครัวเรือนท่ีองค์กรให้บริการ

ว่ามีความท่ัวถึงมากน้อยเพียงใด

ส่วนใหญ่วัดเชิงปริมาณ 

เช่น จ านวน หรือความถ่ี 

ในการท ากิจกรรมต่างๆ

เน้นการติดตามท้ัง

ระดับความกว้าง และความลึก

น่ันคือ เน้นการวัดทั้งจากจ านวน

ครัวเรือนท่ีสามารถเข้าถึงบริการ 

และวัดการเข้าถึงนั้นท าให้คุณภาพ

ชีวิตของสมาชิกเปล่ียนไปอย่างไร 

มิติทางสังคม

ต่างประเทศ ประเทศไทย

มิติทางการเงิน

• ความสามารถในการคืนเงินกู้ :จ านวนสมาชิกท่ีกูห้มุนเวียน/
จ านวนผู้กู้ท้ังหมด

• ความเพียงพอของเงินกู้ :จ านวนสมาชิกท่ีผ่านเกณฑแ์ต่ได้รับ 
อนุมัติวงเงินกู้น้อยกว่าท่ีขอ/จ านวนผู้กู้ท้ังหมด

• ความสามารถในการท าก าไร :ก าไรสุทธิ (ก่อนจา่ยปันผล)/
รายได้

• การสืบทอดกรรมการ :จ านวนกรรมการใหม่/จ านวนกรรมการ
ท้ังหมด

• ความพอใจและประโยชน์ภาพรวม :จ านวนสมาชิกท่ีเพ่ิมขึ้นในรอบปี  
/จ านวนสมาชิกปีท่ีผ่านมา

• ประสิทธิภาพในการปล่อยสินเชื่อ :ยอดสินเชื่อ/
(ยอดเงินฝาก+สัจจะ)

• ประสิทธิภาพการด าเนินงาน :ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน/รายได้

มิติทางสังคม

• การมีส่วนร่วม :จ านวนสมาชิกท่ีเข้าร่วมประชุม/
จ านวนสมาชิกท้ังหมด

• ความเพียงพอของเงินสวัสดิการ :รายได้สุทธิเพ่ือสวัสดิการ/
ค่าใช้จ่ายสวัสดิการ

• ผลต่ออาชีพ :จ านวนผู้กู้เพ่ือประกอบอาชีพ/จ านวนผู้กูท้ั้งหมด
• การเข้าถึงคนจน :จ านวนคนจนท่ีเป็นสมาชิก/จ านวนคนจน

ท้ังหมดในชุมชน
• การลดภาระหนี้นอกระบบ :จ านวนคนในชุมชนท่ีกลุ่มช่วย

แก้ปัญหาหนี้นอกระบบได้ในรอบป/ีจ านวนผู้กู้ท้ังหมด
• ความสามัคคีในชุมชน :จ านวนชั่วโมงท่ีสมาชิกกลุ่มมาท า 

กิจกรรมในชุมชนร่วมกนั (ต่อป)ี
• ความพึงพอใจของสมาชิก :มีการส ารวจความพึงพอใจของ

สมาชิกต่อการใหบ้ริการในด้านต่างๆ เช่น เงินฝาก เงินกู้ 
สวัสดิการ เป็นต้น
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