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ศูนย์วิจัยธนาคารออมสิน 

เผย ผลส ารวจพฤติกรรมการออมของประชาชนฐานราก 

 

 ศูนย์วิจัยธนาคารออมสิน 
เผยผลส ำรวจ พฤติกรรมการออม
ของประชาชนฐานราก กลุ่มตัวอย่ำง
ประชำชนฐำนรำกที่มอีำยุ 18 ปีขึ้นไป 
รำยได้ไม่เกิน 15,000 บำท ทั่วประเทศ
จ ำนวน 2,200 ตัวอย่ำง ด ำเนินกำร
ส ำรวจระหว่ำงวันที่ 5-20 กันยำยน 
2563 พบว่ำ ร้อยละ 26.6 ของ 
กลุ่มตัวอย่ำงมีเงินออม  โดยส่วนใหญ่ 
ร้อยละ 67.7 ของผู้ที่มี เงินออม     
มีกำรออมแบบรำยเดือน จ ำนวนเงินออมเฉลี่ยอยู่ท่ี 1,500 บำทต่อเดือน  
  
 ส า ห รั บ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์      
การออมของประชาชนฐานราก    
มีกำรออมเพ่ือใช้ยำมฉุกเฉิน/เจ็บป่วย 
และออมเ พ่ือเป้ ำหมำยที่ ตั้ ง ไว้     
ซึ่งพบว่ำเป้ำหมำย 3 อันดับแรก 
คือ ออมเพ่ือเก็บไว้ใช้ยำมเกษียณ 
(ร้อยละ 65.1) เป็นทุนประกอบอำชีพ 
(ร้อยละ 28.1) และเพ่ือกำรศึกษำ 
(ร้อยละ 11.9)  

 

เ มื่ อ ส า ร ว จ ลั ก ษ ณ ะ 

การออมที่มีในปัจจุบันของประชาชน
ฐานราก พบว่ ำ  กลุ่ มตั วอย่ ำ ง 
มีกำรฝำกเงินกับธนำคำร (ร้อยละ 
57.7) เก็บไว้ที่บ้ำน (ร้อยละ 43.1) 
และออมกับหน่วยงำน/บริษัท อำทิ 
จ่ำยเงินสมทบเข้ำกองทุนส ำรอง
เลี้ยงชีพ/ประกันสังคมฯ (ร้อยละ 
29.5) 
 

 

 



 

 

  

 

 

 

 ส่ ว น เ ป้ า ห ม า ย ก า ร อ อ ม 

ในอนาคต  พบว่ ำ เป้ ำหมำย      
3 อันดับแรก คือ ส ำรองไว้กรณีมี
เหตุกำรณ์ไม่คำดคิด (ร้อยละ 
38.4) ใช้จ่ำยยำมเจ็บป่วย (ร้อยละ 
30.0) และใช้ยำมเกษียณ/ชรำ 
(ร้อยละ 20.9)  ส่วนอุปสรรค
ส าคัญที่ ไม่สามารถออมเงินได้   
คือไม่มีเงินเหลือไว้ออม (ร้อยละ 
90.7) มีภำระหนี้สิน (ร้อยละ 
16.8) และมีเหตุจ ำเป็นต้องใช้เงิน 
(ร้อยละ 11.6)  

 

ส าหรับเงินส ารองของ
ประชาชนฐานราก หากเกิดเหตุ
ฉุกเฉินต้องหยุดงานหรือไม่มี
รายได้ พบว่ำ ประชำชนฐำนรำก 
ร้อยละ 35.3 ไม่มี เงินส ำรอง
ฉุกเฉิน ซึ่งถือว่ำเป็นกลุ่มทีม่ีควำม
เปร ำะบำ งทำ งกำร เ งิ นและ    
น่ำเป็นห่วง ในขณะที่  (ร้อยละ 
3 7 . 4 )  มี เ งิ น ใ ช้ จ่ ำ ย ไ ม่ เ กิ น        
1 เดือน และมี ใช้จ่ ำยไม่ เกิน  
2-3 เดือน (ร้อยละ 24.4) 

 

 ถ้าหากมี เหตุฉุกเฉิน (ไม่มี
รายได้) ประชาชนฐานรากจะท า
อย่างไร พบว่ำ ส่วนใหญ่ร้อยละ 
73.3 เลือกที่จะขอยืมเงินจำก 
คนในครอบครัว/ญำติ/คนรอบข้ำง 
รองลงมำคื อ  จ ำนอง/จ ำน ำ
ทรัพย์สินของตนเอง (ร้อยละ 
33.6) และ ขำยทรัพย์สินของ
ตนเอง (ร้อยละ 33.2)  
 
 

 



 

 

  

 

  

 

 
 

 ส า ห รั บ ปั จ จั ย ที่ ท า ใ ห้
ประชาชนฐานรากมีความสนใจ
เรื่องการออม พบว่ำ 3 อันดับแรก 
คือมีเป้ำหมำย/แผนที่ต้องกำร  
ใช้เงินในอนำคต (ร้อยละ 66.6) 
ผลตอบแทน/ อั ตรำดอกเบี้ ย 
(ร้อยละ 39.5) และเรื่องควำมสะดวก
ในกำรฝำกเงิน (ร้อยละ 29.4)  
 
 

 

 ผลส ำรวจ “พฤติกรรมกำรออมของประชำชนฐำนรำก ปี 2563” พบว่ำ ประชำชนฐำนรำกมีสัดส่วนผู้ที่มีกำรออม 
เพียง 1 ใน 4 ของกลุ่มตัวอย่ำง ซึ่งออมโดยกำรฝำกธนำคำร และเก็บไว้ที่บ้ำน เนื่องจำกสะดวกต่อกำรน ำมำใช้ หำกมี
เหตุกำรณ์ฉุกเฉินหรือต้องใช้เงิน ทั้งนี้ อุปสรรคส ำคัญที่ท ำให้ไม่สำมำรถออมเงินได้ คือ ไม่มีเงินเหลือไว้ออม ซึ่งบ่งชี้ถึง
ควำมเปรำะบำงทำงกำรเงิน จำกรำยได้ของประชำชนฐำนรำกที่ยังไม่มั่นคงพอที่จะออมได้ ดังนั้น กำรสร้ำง 
ควำมเข้มแข็งทำงกำรเงิน เพ่ิมทักษะด้ำนอำชีพเพ่ือเสริมรำยได้ เพ่ิมช่องทำงกำรเข้ำถึงทำงกำรเงินเพ่ือช่วยลดปัญหำ 

แหล่งเงินทุนต้นทุนสูง รวมทั้งกำรสนับสนุนอย่ำงเป็นระบบจำกหน่วยงำนภำครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องจะเป็น 

แรงสนับสนุนและในกำรสร้ำงควำมเข้มแข็งทำงกำรเงินให้คนฐำนรำกสำมำรถมีเงินออม และมีควำมเข้มแข็ง 

ทำงกำรเงินที่ยั่งยืนได้ 
 
 


