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จากการศึกษา พบว่า การประกอบอาชีพของกลุ่มผู้มีรายได้น้อยยังคงมีข้อจ ากัดจากระดับการศึกษา
และระดับรายได้ แต่โอกาสทางอาชีพของกลุ่มผู้มีรายได้น้อยยังคงมีอยู่  เนื่องจากความต้องการแรงงานของ
นายจ้าง/สถานประกอบการส่วนใหญ่ต้องการกลุ่มแรงงานที่ไม่ใช้ทักษะซับซ้อนหรือทักษะเฉพาะมากนัก 
อย่างไรก็ตาม แนวโน้มความต้องการแรงงานที่มีระดับทักษะเฉพาะตัวหรือมีความช านาญในงานฝีมือเฉพาะ
ธุรกิจนั้นๆ เพ่ิมข้ึน ดังนั้น การพัฒนาทักษะและความรู้เป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะท าให้โอกาสทางอาชีพเพิ่ม
มากยิ่งข้ึน 

แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตส าหรับผู้มีรายได้น้อย ดังนี้ 
 กลุ่มที่ประกอบอาชีพนอกภาคเกษตร ธนาคารอาจพิจารณาพัฒนาหลักสูตรให้ความรู้เพ่ือเพ่ิม

ทักษะในการประกอบอาชีพ  เช่น  ทักษะการขาย ทักษะทางคอมพิว เตอร์  ทักษะ
ภาษาต่างประเทศ เป็นต้น 

 กลุ่มที่ประกอบอาชีพภาคการเกษตร ธนาคารอาจพิจารณาหลักสูตรให้ความรู้ทางการเกษตรที่
เกี่ยวกับวิทยาการเทคโนโลยีประยุกต์ส าหรับทางการเกษตร หรือการท าอาชีพเสริมส าหรับ             
นอกฤดูกาลเกษตร โดยมุ่งหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าและพัฒนาหลักสูตรที่ใช้
งบประมาณในการลงทุนต่ า สามารถหาวัตถุดิบได้ง่ายหรือใช้วัตถุดิบในพ้ืนที่หรือในท้องถิ่น  

 

 

 

โอกาสทางอาชพีของผูม้ีรายได้น้อย 

ตุลาคม 2563 
 

บทสรปุ 



2 

 
นางสาวศศิชา หมดมลทิล 

โอกาสทางอาชีพของผู้มีรายได้น้อย 

หน่วยวิเคราะห์เศรษฐกิจฐานราก  ส่วนเศรษฐกิจฐานราก  
ศูนย์วิจัยธนาคารออมสิน โทร. 0 2299 8000 ต่อ 155218 

  

www.gsbresearch.or.th 
  

 

 

นายจ้างและสถานประกอบการในประเทศไทยยังคงมีความต้องการแรงงาน 

โดยส่วนใหญ่อยู่ในกลุม่อาชีพที่ใช้ทักษะไม่ซับซ้อนมากนักซึ่งตรงกับลักษณะของผู้มีรายได้น้อย 

 

จากข้อมูลภาวะความต้องการแรงงาน ของกรมการ
จัดหางาน พบว่า ในปี 2562 นายจ้าง/สถานประกอบการ           
มีความต้องการแรงงานลดลงในทุกไตรมาส แต่ในปี 2563 
นายจ้าง/สถานประกอบการมีความต้องการแรงงานเพ่ิมขึ้น 
โดยในไตรมาส 1/2563 เพ่ิมขึ้นจากไตรมาสก่อนหน้า ร้อยละ 2 
และไตรมาส 2/2563 มีความต้องการแรงงานทั้งสิ้น 108,307 
ต าแหน่ง เพ่ิมขึ้นจากไตรมาสก่อนหน้า ร้อยละ 72  

เมื่อจ าแนกความต้องการแรงงานตามระดับการศึกษา 
(ตามเอกสารแนบ) แบ่งเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ไม่เกินประถมศึกษา 
(ทักษะระดับ 1) มัธยมศึกษา (ทักษะระดับ 2) ปวช./ปวส./
อนุปริญญา (ทักษะระดับ 3) และตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไป 
(ทักษะระดับ 4) พบว่าส่วนใหญ่นายจ้าง/สถานประกอบการ
ต้องการแรงงานที่มีระดับการศึกษาไม่สูงมากนัก และระดับ
การศึกษาที่เป็นที่ต้องการนั้นไม่แตกต่างกันในแต่ละช่วงเวลา 
โดย 2 อันดับแรกที่ต้องการ คือ แรงงานที่มีระดับการศึกษา 
ปวช./ปวส./อนุปริญญา และมัธยมศึกษา 

อย่างไรก็ตามหากจ าแนกความต้องการแรงงานตามกลุ่ม
อาชีพ1/ 9 กลุ่มอาชีพ ได้แก่ 1) ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการ
ระดับอาวุโส ผู้จัดการ 2) ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ                
3)  ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้อง 4)  เสมียน 
เจ้าหน้าที่ 5) พนักงานบริการ พนักงานขายในร้านค้าและตลาด 
6) ผู้ปฏิบัติงานฝีมือด้านการเกษตรและประมง  7) ผู้ปฏิบัติงาน
มีฝีมือในธุรกิจต่างๆ 8) ผู้ปฏิบัติงานในโรงงาน ผู้ควบคุม
เครื่องจักรและผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ 9) อาชีพงานพ้ืนฐาน
(ตามเอกสารแนบ) พบว่า ต้องการแรงงานในกลุ่มอาชีพ
เสมียนฯ กลุ่ มอาชีพพนักงานบริการฯ  กลุ่ มอาชีพ
ผู้ปฏิบัติงานมีฝีมือในธุรกิจต่างๆ กลุ่มอาชีพผู้ปฏิบัติงานใน
โรงงานฯ และกลุ่มอาชีพงานพื้นฐาน ซึ่งเป็นอาชีพที่ใช้ทักษะ 

 

ความต้องการแรงงานและโอกาสของผู้มีรายได้น้อย 

ปี 2563 ปี 2562 

12%

33%

41%

14%

Q1/62 Q2/62 Q3/62 Q4/62 Q1/63 Q2/63

สัดส่วนความต้องการแรงงานในประเทศไทย
จ าแนกตามระดับการศึกษา

ปวช./ปวส./อนุปริญญา 
(ทักษะ 3) 
มัธยมศึกษา 
(ทักษะ2) 

ปริญญาตรีข้ึนไป (ทักษะ 4) 
ประถมศึกษา (ทักษะ 1) 

ที่มา : กรมการจัดหางาน 

 หมายเหตุ : 1/ในการศึกษาครั้งนี้ไม่ศึกษากลุ่มผู้ปฎิบัติงานมีฝีมอืด้านการเกษตรและประมง เนื่องจากมีสัดส่วนความต้องการแรงงาน ร้อยละ 0.23 
และ ร้อยละ 0.20 ใน ไตรมาส1/2562 และ ไตรมาส2/2563 ตามล าดบั 
 

ที่มา : กรมการจัดหางาน 

107,206 101,456
72,435 61,554 62,835

108,307

Q1/62 Q2/62 Q3/62 Q4/62 Q1/63 Q2/63

จ านวนความต้องการแรงงานในประเทศไทย

72%  

อัตราการเติบโตเมื่อเทียบกับไตรมาสก่อน
หน้า

3%

4%

11%

15%

18%

6%

6%

37%

2%

2%

16%

11%

30%

9%

4%

26%

ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการฯ

ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ  
(ทักษะ 4)

ช่างเทคนิคฯ (ทักษะ 3)

เสมียน,เจ้าหน้าที่  (ทักษะ 2)

พนักงานบริการ พนักงานขายฯ 
(ทักษะ 2)

ผู้ปฏิบัติงานมีฝีมือในธุรกิจต่าง ๆ 
(ทักษะ 2)

ผู้ปฏิบัติงานในโรงงานฯ (ทักษะ 2)

อาชีพงานพื้นฐาน (ทักษะ 1)

สัดส่วนความต้องการแรงงานในประเทศไทย

ไตรมาส2/2563
ไตรมาส1/2563

29% 

ที่มา : กรมการจัดหางาน 

อัตราการเติบโตเมื่อเทียบกับไตรมาสก่อนหน้า 

33% 

26% 

50% 

33% 

50% 

66% 

45% 
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ระดับ 1 และ 2 หรือมีระดับการศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา อย่างไรก็ตามเมื่อเทียบความต้องกา ร
แรงงานในไตรมาส 2/2563 กับไตรมาส 1/2563 พบว่า มีเพียงกลุ่มอาชีพที่มีทักษะเฉพาะตัวหรือมีความ
ช านาญในงานฝีมือเฉพาะเท่านั้นที่มีความต้องการแรงงานเพ่ิมขึ้น ได้แก่ กลุ่มอาชีพช่างเทคนิคฯ กลุ่มอาชีพ
พนักงานบริการฯ กลุ่มอาชีพผู้ปฏิบัติงานมีฝีมือในธุรกิจต่างๆ ในขณะที่กลุ่มอาชีพงานพ้ืนฐานซึ่งเป็นอาชีพ           
ที่ไม่ใช้ทักษะซับซ้อน เป็นผู้ท างานเรียบง่ายหรือท าซ้ า โดยใช้ทักษะระดับ 1 มีความต้องการลดลง ร้อยละ 29               
เห็นได้ว่าความต้องการแรงงานของนายจ้าง/สถานประกอบการส่วนใหญ่ต้องการแรงงานในกลุ่มอาชีพที่มี
ระดับการศึกษาไม่สูงมากนักแต่มีแนวโน้มที่จะต้องการแรงงานในกลุ่มที่มีระดับทักษะเฉพาะตัวหรือมีความ
ช านาญในงานฝีมือเฉพาะในธุรกิจนั้นๆ มากยิ่งข้ึน 

ทั้งนี้เมื่อศึกษาลักษณะผู้มีรายได้น้อย2/ ตามระดับ
การศึกษา พบว่า เกือบทั้งหมดได้รับการศึกษา โดยในกลุ่มที่
ไม่ใช่กลุ่มนักเรียนนักศึกษา ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาชั้น
ประถมศึกษา ร้อยละ 64 รองลงมา ชั้นมัธยมศึกษา ปวช./ปวส./
อนุปริญญา และตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไป ตามล าดับ สะท้อนให้
เห็นถึงโอกาสทางอาชีพของกลุ่มผู้มีรายได้น้อยที่อาจถูก
จ ากัดด้วยระดับการศึกษาและระดับรายได้ ดังนั้น ลักษณะ
อาชีพของผู้มีรายได้น้อยจึงควรเป็นอาชีพที่ไม่ต้องใช้ทักษะ
หรือความรู้ที่ซับซ้อนหรือมีระดับสูงและไม่ใช้เงินลงทุน
จ านวนมาก 

จากข้อมูลข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าแม้กลุ่มผู้มีรายได้น้อยจะมีระดับการศึกษาไม่สูงมากนักแต่ก็ยังมี
โอกาสทางอาชีพที่เปิดกว้างอยู่ เพราะความต้องการแรงงานส่วนใหญ่ยังคงต้องการในกลุ่มอาชีพที่ไม่ต้องใช้
ทักษะสูงมากนัก แตจ่ากแนวโน้มความต้องการแรงงานที่มีความต้องการในกลุ่มที่มีระดับทักษะเฉพาะตัวหรือมี
ความช านาญในงานฝีมือเฉพาะในธุรกิจนั้นๆ มากยิ่งขึ้น ชี้ให้เห็นว่าการพัฒนาทักษะและความรู้เป็นสิ่งจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะท าให้โอกาสทางอาชีพเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

 
 

จากโอกาสทางอาชีพของกลุ่มผู้มีรายได้น้อยที่ยังคงมีความต้องการจากธุรกิจ/ผู้ประกอบการต่างๆ ซึ่ง
ในครั้งนี้ศูนย์วิจัยธนาคารออมสินจึงท าการวิเคราะห์หาแนวทางอาชีพที่เหมาะสมกับผู้มีรายได้น้อยในแต่ละ
กลุ่มธุรกิจ/อุตสาหกรรมที่น่าสนใจ ซึ่งแบ่งเป็น 3 กลุ่มธุรกิจตามโอกาสการเติบโต ได้แก่ Sunshine Industry 
Sunrise Industry และ Sunset Industry จากรายงานจับตาการฟ้ืนตัวของธุรกิจไทย...หลัง COVID-19  ของ
ศูนย์วิจัยธนาคารออมสินซึ่งเป็นการศึกษาผลกระทบของธุรกิจที่ได้รับและการคาดการณ์แนวโน้มการฟ้ืนตัว3/ของ
ธุรกิจต่างๆ ภายหลังเหตุการณ์ COVID-19 ดังนี้ 
 

 

 

 

ที่มา : การส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ปี 2562  
ส านักงานสถิติแห่งชาติ ประมวลผลโดย ศูนย์วิจัยธนาคารออมสิน 

แนวทางอาชีพท่ีเหมาะสมกับผู้มีรายได้น้อย 

อยู่ระหว่างการศึกษา 18% 

ระดับการศึกษาผู้มีรายได้น้อย 

ไม่ได้รับการศึกษา 8% 
ได้รับการศึกษา 74% 

ระดับชั้นสูงสุดที่เรียนจบ 

5%

5%

26%

64%

ปริญญาตรีข้ึนไป
ปวช./ปวส./อนุปริญญา

มัธยมศึกษา
ประถมศึกษา

หมายเหตุ : 2/ผู้มีรายได้น้อย หมายถึง สมาชิกทุกคนในครัวเรือนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท 

หมายเหตุ : 3/แนวโน้มการฟื้นตัวของธุรกิจหลัง COVID-19 แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่      เร็ว= ไม่เกิน 3 เดอืน     ปานกลาง=ไม่เกิน 6 เดือน  
       ช้า=มากกว่า 6 เดือน 
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ศูนย์วิจัยธนาคารออมสิน โทร. 0 2299 8000 ต่อ 155218 

  

www.gsbresearch.or.th 
  

 

 
ธุรกิจ/อุตสาหกรรมที่น่าสนใจ4/

 

 
กลุ่มอาชีพที่มีความต้องการ 

ในแต่ละอุตสาหกรรม 3 อันดับแรก5/ 
โอกาสทางอาชีพของผู้มีรายได้น้อย 

ที่น่าสนใจ 

H การขนส่งและสถานที่เก็บสนิคา้ : 
การขนส่งทางบก การขนส่งทางน้ า 
และการขนส่งทางท่อล าเลยีง/
กิจกรรมที่เกีย่วกับคลังสินค้าและ
กิจกรรมสนับสนุนการขนส่ง/กิจกรรม
ไปรษณีย์และการรับส่งเอกสาร/ส่งของ 
 

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีคลังสินค้า 

 เจ้าหน้าท่ีขนส่ง 

 เจ้าหน้าท่ีเก็บเงิน/จ าหน่ายตั๋ว 

 พนักงานไปรษณีย ์

อาชีพพ้ืนฐาน  พนักงานรับส่งเอกสาร 

 พนักงานขนสัมภาระ 

 พนักงานขนส่งสินค้าอ่ืนๆ 

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

 ช่างเทคนิคหรือช่างประจ าเครื่อง 

 เจ้าหน้าท่ีประจ าห้องบังคับ 
J ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร :  
การสื่อสาร 

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

 ช่างซ่อมคอมพิวเตอร ์

 ช่างซ่อมมือถือ 

 เจ้าหน้าท่ีควบคุมอุปกรณ์แพร่ภาพ
โทรคมนาคม 

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 
ผู้ประกอบวิชาชีพต่างๆ N/A 

C การผลิต :  
การผลิตผลิตภณัฑ์อาหาร 

อาชีพพ้ืนฐาน  แรงงานบรรจผุลติภณัฑ ์

 พนักงานเก็บเงิน 

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

 ช่างไฟฟ้า 

 ผู้ดูแลเครื่องจักร 

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 
 เจ้าหน้าท่ีคลังสินค้า 

Q กิจกรรมด้านสุขภาพและงาน
สังคมสงเคราะห์ :  
กิจกรรมด้านสุขภาพ (การแพทย์และ
อนามัย)  

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 

 เจ้าหน้าท่ีส านักงาน 

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

 เจ้าหน้าท่ี/ผู้ช่วยนวดแผนไทย 

 ผู้ช่วยนักกายภาพบ าบดั 

พนักงานบริการ พนักงานขายใน
ร้านค้าและตลาด 

 เจ้าหน้าท่ีดูแลผูสู้งอายุ/เด็กเล็ก 

 พนักงานดูแลผู้ป่วยประจ า
โรงพยาบาล/คลินิค 

H การขนส่งและสถานที่เก็บสนิคา้ : 
ธุรกิจขนส่งทางอากาศ 

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีคลังสินค้า 
อาชีพพ้ืนฐาน  พนักงานรับส่งเอกสาร 

 พนักงานขนสัมภาระและขนส่งอ่ืนๆ 

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

 ช่างเทคนิคหรือช่างประจ าเครื่องจกัร 

 ผู้ช่วยงานด้านคอมพิวเตอร ์

 

  

Sunrise Industry 

ที่มา : 4/ข้อมูลจากรายงานจับตาการฟืน้ตัวของธุรกิจไทย...หลัง COVID-19 โดยศูนย์วิจยัธนาคารออมสิน 

        5/ข้อมูลจากกรมการจัดหางาน 

 

หมายเหตุ : แนวโน้มการฟื้นตัวของธุรกจิหลัง COVID-19 แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่      เร็ว= ไม่เกิน 3 เดอืน     ปานกลาง=ไม่เกิน 6 เดือน  
       ช้า=มากกว่า 6 เดือน 
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ธุรกิจ/อุตสาหกรรมที่น่าสนใจ4/
 

 
กลุ่มอาชีพที่มีความต้องการ 
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โอกาสทางอาชีพของผู้มีรายได้น้อย 

ที่น่าสนใจ 

G การขายส่งและการขายปลีก  
การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์  
การขายปลีกสมยัใหม่ เช่น 
ห้างสรรพสินค้า ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง  ผู้ตรวจสอบด้านความปลอดภัย 
สุขภาพและคณุภาพผลิตภัณฑ ์

 ตัวแทนฝ่ายขายเทคนิคและการคา้ 
เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีคลังสินค้า 

 เจ้าหน้าท่ีจัดส่งสินค้า 
อาชีพพ้ืนฐาน  ผู้ขนส่งสินคา้ต่างๆ 

 พนักงานเก็บเงิน 
C การผลิต :  
การผลิต เช่น อุปกรณ์วิทยาศาสตร์
และการแพทย์ อุปกรณ์ขนส่งอื่นๆ 
โดยเฉพาะชิ้นส่วนอะไหล่
รถจักรยานยนต์และรถยนต์รวมถงึ
ช้ินส่วนอากาศยานและเรือต่างๆ 

 

อาชีพพ้ืนฐาน  แรงงานด้านการผลิต 

 แรงงานด้านการประกอบ 

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง  ช่างปรับแต่งเครื่องยานยนต์  
 ช่างยนต์ 
 ช่างเชื่อม 

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีคลังสินค้า 

 เจ้าหน้าท่ีส านักงาน 

D ไฟฟ้า ก๊าซไอน้ า และระบบปรับ
อากาศ :  
การผลิตเช้ือเพลิง 

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง  ช่างเทคนิคด้านวิทยาศาสตร์
กายภาพและเคม ี

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีส านักงานอ่ืนๆ 

 เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 

อาชีพพ้ืนฐาน  แรงงานด้านการผลิต 

L  กิจกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ :
อสังหาริมทรัพย ์

ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง  ตัวแทนฝ่ายขายเทคนิคและการคา้ 
เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีประจ าเคาน์เตอร ์

 เจ้าหน้าท่ีส านักงานอ่ืนๆ 
ผู้ประกอบวิชาชีพต่างๆ N/A 

 

 

 

 

  

Sunshine Industry 

ที่มา : 4/ข้อมูลจากรายงานจับตาการฟืน้ตัวของธุรกิจไทย...หลัง COVID-19 โดยศูนย์วิจยัธนาคารออมสิน 

        5/ข้อมูลจากกรมการจัดหางาน 

 

หมายเหตุ : แนวโน้มการฟื้นตัวของธุรกจิหลัง COVID-19 แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่      เร็ว= ไม่เกิน 3 เดอืน     ปานกลาง=ไม่เกิน 6 เดือน  
       ช้า=มากกว่า 6 เดือน 
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กลุ่มอาชีพที่มีความต้องการ 
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โอกาสทางอาชีพของผู้มีรายได้น้อย 

ที่น่าสนใจ 

P การศึกษา :  
การศึกษาออนไลน ์

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีเก็บเงิน 

 พนักงานบริการข้อมูลข่าวสาร 
ผู้ประกอบวิชาชีพต่างๆ  ผู้ช่วยคร ู
พนักงานบริการ พนักงานขายในรา้นค้า
และตลาด 

 พนักงานขาย 

K กิจกรรมทางการเงินและการ
ประกันภัย :  
ประกันสุขภาพ 
 

เสมียน เจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีประจ าเคาน์เตอร ์

 พนักงานบริการข้อมูลข่าวสาร 
ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง  ตัวแทนขายประกัน 

ผู้บัญญัติทางกฎหมาย ข้าราชการระดับ
อาวุโส ผู้จดัการ 

N/A 

 

 

 

 

 

 

“การพัฒนาแรงงานให้มีทักษะเฉพาะเปรยีบเสมือนการเพิ่มโอกาสทางอาชีพ 

ให้กับผู้มีรายได้น้อยมากขึ้น” 

 แม้ว่าสถานการณ์การระบาดของไวรัส COVID-19 จะส่งผลให้กลุ่มธุรกิจ/อุตสาหกรรมได้รับผลกระทบ
และมีแนวโน้มการฟ้ืนตัวที่แตกต่างกัน แต่จากการศึกษาพบว่าในกลุ่มธุรกิจ/อุตสาหกรรมยังคงมีความต้องการ
แรงงานในกลุ่มอาชีพงานพ้ืนฐาน กลุ่มอาชีพช่างเทคนิคฯ กลุ่มอาชีพเสมียนและเจ้าหน้าที่ และกลุ่มอาชีพ
พนักงานบริการฯ ซึ่งเป็นกลุ่มที่ไม่จ าเป็นต้องมีระดับการศึกษาที่สูงและใช้ทักษะที่ซับซ้อนหรืออาจต้องเป็น
ทักษะที่มีความเฉพาะเจาะจงกับงานนั้นๆ ซ่ึงสอดคล้องกับลักษณะของกลุ่มผู้มีรายได้น้อย  

ทั้งนี้ จากการวิเคราะห์โอกาสทางอาชีพของผู้มีรายได้น้อย พบว่า ลักษณะงานที่น่าสนใจส าหรับผู้มี
รายได้น้อยทั้งใน Sunrise Industry และ Sunshine Industry ที่มีการฟ้ืนตัวเร็วนั้นมีลักษณะคล้ายคลึงกัน  
ซึ่งสามารถสรุปได้เป็น 4 ลักษณะ ได้แก่ งานด้านการขนส่ง งานด้านธุรการ งานด้านการขายและการบริการ 
และงานด้านช่างเทคนิค ดังนี้ 

 

มุมมองศูนย์วจิัยธนาคารออมสิน 

Sunset Industry 

ที่มา : 4/ข้อมูลจากรายงานจับตาการฟืน้ตัวของธุรกิจไทย...หลัง COVID-19 โดยศูนย์วิจยัธนาคารออมสิน 

        5/ข้อมูลจากกรมการจัดหางาน 

 

หมายเหตุ : แนวโน้มการฟื้นตัวของธุรกจิหลัง COVID-19 แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่      เร็ว= ไม่เกิน 3 เดอืน     ปานกลาง=ไม่เกิน 6 เดือน  
       ช้า=มากกว่า 6 เดือน 
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อย่างไรก็ตาม จากความต้องการแรงงานของนายจ้าง/
สถานประกอบการที่มีแนวโน้มต้องการแรงงานในกลุ่มอาชีพ
ที่มีทักษะเฉพาะหรือมีฝีมือเฉพาะในทางธุรกิจเพ่ิมมากขึ้น 
ซึ่งจากข้อมูลค่าจ้างแรงงานเฉลี่ยจ าแนกตามอาชีพ โดย
ธนาคารแห่งประเทศไทย พบว่า กลุ่มอาชีพที่มีระดับทักษะสูง
และทักษะเฉพาะ/สายอาชีพจะมีระดับค่าจ้างแรงงานเฉลี่ย
มากกว่ากลุ่มอาชีพที่มีระดับทักษะต่ า ดังนั้น การพัฒนา
ทักษะ/ความรู้ ให้กลุ่มผู้มีรายได้น้อยมีความสามารถ
เฉพาะตัวมากขึ้นจึงเป็นสิ่งส าคัญ ประกอบกับในปัจจุบันมี 
Technology Disruption มากขึ้นอย่างต่อเนื่อง ธุรกิจ/
อุตสาหกรรมต่างๆ มีแนวโน้มในการน าเทคโนโลยีเข้ามา
ทดแทนแรงงานที่ใช้ทักษะต่ ามากขึ้น จึงเป็นเครื่องตอกย้ า
ถึงการพัฒนาให้แรงงานความรู้/ทักษะเฉพาะมากขึ้นเป็น
สิ่งจ าเป็น ซึ่งจากลักษณะของกลุ่มผู้มีรายได้น้อยที่ส่วนใหญ่
มีการศึกษาอยู่ในสายสามัญและมีระดับการศึกษาสูงสุดเพียงประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ดังนั้น หากมีการ
ส่งเสริมผู้มีรายได้น้อยให้มีการศึกษาในสายอาชีพระดับปวช./ปวส./อนุปริญญา ที่เป็นวิชาชีพที่มีทักษะเฉพาะ 
จะท าให้ผู้มีรายได้น้อยมีโอกาสในการเข้าถึงอาชีพมากขึ้น 

งานด้านการขายและการบริการ 

คุณสมบัติ  : ม.6/ปวช./ปวส./ปริญญาตรี ขึ้นไป 

ทักษะเฉพาะ  : - 
ตัวอย่างอาชีพ  : พนักงานขายของหน้าร้าน 

     พนักงานขายทางโทรศัพท์ 
      พนักงานขายออนไลน์ 
     เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลสินคา้ 

     พนักงานต้อนรับ 

      

งานด้านช่างเทคนิค 

คุณสมบัติ  : ปวช./ปวส./ปรญิญาตรี ขึ้นไป 

ทักษะเฉพาะ  : แรงงานมีฝีมือตามลักษณะของงาน 
ตัวอย่างอาชีพ  : ช่างก่อสร้าง 

     ช่างซ่อมบ ารุง 

      ช่างเทคนิค 
     ช่างไฟฟ้า 

     

งานด้านการขนส่ง 

คุณสมบัติ  : มัธยมศึกษา ข้ึนไป 

ทักษะเฉพาะ  : - 
ตัวอย่างอาชีพ  : พนักงานขับรถ 

     พนักงานส่งของ 

      พนักงานคลังสินค้า 
     พนักงานติดรถส่งสินค้า 

     พนักงานยกของ-ขนสินค้า 

      

งานด้านธุรการ 

คุณสมบัติ  : มัธยมศึกษา ข้ึนไป 

ทักษะเฉพาะ  : - 
ตัวอย่างอาชีพ  : พนักงานธุรการ 

     พนักงานตรวจสอบคุณภาพ 

     พนักงานบันทึกข้อมูล 

     เจ้าหน้าท่ีส านักงาน 

       
      

   

31,467
27,250

21,661

15,551
11,608 11,019 11,221

7,835

ระดับค่าจ้างเฉลี่ย ณ ไตรมาส1/2563

หน่วย: (บาท) 
 

ที่มา : ธนาคารแห่งประเทศไทย 
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ดังนั้น แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตส าหรับผู้มีรายได้น้อย ดังนี้  
ส าหรับกลุ่มที่ประกอบอาชีพนอกภาคเกษตร ได้แก่ กลุ่มอาชีพลูกจ้างแรงงาน/รับจ้าง
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/รัฐบาล ประกอบอาชีพอิสระ และค้าขาย/ประกอบกิจการ
ส่วนตัว ธนาคารอาจพิจารณาพัฒนาหลักสูตรให้ความรู้เพ่ือเพ่ิมทักษะในการประกอบ
อาชีพ อันเนื่องมาจากแนวโน้มความต้องการแรงงานของนายจ้าง/สถานประกอบการที่
พบว่า มีความต้องการแรงงานที่มีทักษะเฉพาะมากขึ้น เช่น 

 พนักงานขาย    : ทักษะการขาย ทักษะการพูด/ต่อรอง ทักษะการน าเสนอ  
   ทักษะภาษาต่างประเทศ 

 พนักงานขับรถ  : ทักษะทางอารมณ์ การใช้ GPS กฎหมายจราจร 
 พนักงานธุรการ  : ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะการติดต่อประสานงาน 
 พนักงานต้อนรับ  : ทักษะทางอารมณ์ ทักษะการพูด เสริมสร้างบุคคลิกภาพ   

                 ทักษะภาษาต่างประเทศ 

ส าหรับกลุ่มที่ประกอบอาชีพภาคการเกษตร ธนาคารอาจพิจารณาหลักสูตรให้ความรู้
ทางการเกษตรที่เกี่ยวกับวิทยาการเทคโนโลยีประยุกต์ส าหรับทางการเกษตร เช่น การ
ติดตั้งเซ็นเซอร์ควบคุมดูแลความเหมาะสมภายในฟาร์ม หรือการใช้ ระบบเซ็นเซอร์
ส่งผ่านข้อมูลด้วย Mobile Application ในการอัพเดตเกี่ยวกับสภาพดิน หรือการท า
อาชีพเสริมส าหรับนอกฤดูกาลเกษตร โดยมุ่งหลักสูตรให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า
และพัฒนาหลักสูตรที่ใช้งบประมาณในการลงทุนต่ า สามารถหาวัตถุดิบได้ง่ายหรือใช้
วัตถุดิบในพ้ืนที่หรือในท้องถิ่น เช่น หลักสูตรในการแปรรูปอาหาร หรือการถนอมอาหาร 
โดยใช้ผลิตภัณฑ์ที่ทางเกษตรกรได้เพาะปลูกไว้อยู่แล้ว เป็นต้น 
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การจัดประเภทมาตรฐานอาชีพ (ประเทศไทย) ปี 2544  

กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน 

1.นิยามศัพท์มาตรฐานอาชีพตาม 

 หมวดใหญ่ 1 ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโส ผู้จัดการ  
ผู้ปฏิบัติงานอาชีพในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้บัญญัติกฎหมาย นักบริหารของ หน่วยงานรัฐบาลและ

ผู้จัดการของรัฐวิสาหกิจและองค์การต่างๆ ซึ่งท าหน้าที่ พิจารณา ตัดสินใจ ก าหนดวิธีการก ากับดูแล หรือแนะน า
เกี่ยวกับนโยบายของรัฐบาลในระดับต่างๆ หรือนโยบายขององค์กร บัญญัติ กฎหมาย กฎและระเบียบสาธารณะชน
ต่างๆ เป็นตัวแทนของรัฐบาลหรือปฏิบัติงานแทนในนามของรัฐบาล หรือปฏิบัติงานแทนในนามของรัฐบาลรวมถึง
พรรคการเมือง สหภาพ วิสาหกิจและองค์กรต่างๆ  

 หมวดใหญ่ 2 ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ  

ผู้ปฏิบัติงานอาชีพในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ที่ท างานวิเคราะห์ วิจัย รวมถึงการสร้างแนวคิด
ทฤษฎีใหม่ การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ ให้ค าแนะน า ความรู้ทางวิชาชีพ วิชาการด้านวิทยาศาสตร์ สาขาฟิสิกส์
กายภาพ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์เกี่ยวกับชีวิต สาขาสังคม การศึกษา ศาสนา กีฬาและศิลปะ  

 หมวดใหญ่ 3 ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง  
 ผู้ปฏิบัติงานอาชีพในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ที่ท างานทางเทคนิคท่ีเกี่ยวข้องกับการค้นคว้าวิจัย 

และการประยุกต์ใช้ความคิดและวิธีปฏิบัติงานด้านวิทยาศาสตร์และศิลปะ เช่น วิทยาศาสตร์ กายภาพ 
วิศวกรรมศาสตร์ เทคโนโลยีวิทยาศาสตร์ชีวภาพ วิทยาศาสตร์การแพทย์ สังคมวิทยา มนุษยศาสตร์ การศึกษา 
ศาสนา ศิลปะและการกีฬา รวมถึงการควบคุมดูแลผู้ปฏิบัติงานอื่นๆ  

 หมวดใหญ่ 4 เสมียน เจ้าหน้าที่  
ผู้ปฏิบัติงานในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ที่ท างานเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลตัวเลขและสถิติในเรื่อง

ต่างๆ อาจเป็นเจ้าหน้าที่ในห้องสมุด ไปรษณีย์ ส านักงาน ผู้ที่ให้บริการลูกค้าทางด้านการเงิน  และข้อมูล
ข่าวสาร รวมถึงการควบคุมดูแลผู้ปฏิบัติงานอื่นๆ  

 หมวดใหญ่ 5 พนักงานบริการ พนักงานขายในร้านค้าและตลาด  

ผู้ปฏิบัติงานในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ให้บริการต่างๆ ในระหว่างการเดินทาง  การดูแล
บ้านเรือน การจัดเตรียมและการบริการอาหารและเครื่องดื่มต่างๆ การดูแลเด็ก การรักษาพยาบาลเบื้องต้น  

และการดูแลอ่ืนๆ ในบ้านเรือนหรือสถานที่ต่างๆ การให้บริการส่วนบุคคล เช่น การเสริมสวย การท านาย
โชคชะตา การป้องกันภัยต่อบุคคลและทรัพย์สินอันเกิดจากอัคคีภัยและการกระท าผิดกฎหมาย งานแสดงแบบ
เพ่ือการโฆษณา และงานสร้างสรรค์ด้านศิลปะ การแสดงและการสาธิตสินค้าเพ่ือการขาย  

 หมวดใหญ่ 6 ผู้ปฏิบัติงานฝีมือด้านการเกษตรและประมง  
ผู้ปฏิบัติงานในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ที่มีฝีมือด้านการเกษตรและการประมง ท างานปลูกพืช 

เลี้ยงสัตว์ หรือใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ล่าสัตว์และประมง เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลผลิตส าหรับการจ าหน่ายและการ
ด ารงชีพ  
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 หมวดใหญ่ 7 ผู้ปฏิบัติงานมีฝีมือในธุรกิจต่างๆ  

 ผู้ปฏิบัติงานอาชีพในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ที่ใช้ฝีมือและความช านาญเฉพาะด้านประยุกต์ใช้
กับงานในด้านการท าเหมืองแร่ การก่อสร้าง การขึ้นรูปโลหะ การติดตั้งและการปรับใช้เครื่องจักร  การใช้ฝีมือ
ในงานหัตถกรรม การพิมพ์ และงานฝีมืออ่ืนๆ รวมถึงการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมเครื่องจักรหรือ เครื่องมือเพ่ือ
การใช้งานและการควบคุมดูแลผู้ปฏิบัติงานอื่นๆ  

 หมวดใหญ่ 8 ผู้ปฏิบัติงานในโรงงาน ผู้ควบคุมเครื่องจักรและผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ  

ผู้ปฏิบัติงานอาชีพในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ที่ควบคุมดูแลเครื่องจักรและอุปกรณ์  ณ จุดที่
เครื่องจักรท างาน หรือโดยวิธีการควบคุมจากจุดอ่ืนในงานอุตสาหกรรมและงานกสิกรรม รวมถึงผู้ที่ท างานด้าน
การบังคับและขับเคลื่อนรถไฟ ยานยนต์หรือเครื่องจักรและอุปกรณ์เคลื่อนที่ได้ผู้ที่ปฏิบัติงาน ด้านการประกอบ
ชิ้นส่วนอุปกรณ์และผลิตภัณฑ์ในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น อุตสาหกรรมเหมืองแร่ การแปรรูปโลหะ อุตสาหกรรม
เครื่องแก้ว เซรามิค ยาง ไม้ พลาสติก กระดาษ สิ่งทอ ขนสัตว์ เครื่องหนัง และ การผลิตอาหาร เป็นต้น  

 หมวดใหญ่ 9 อาชีพงานพื้นฐาน  

ผู้ปฏิบัติงานอาชีพในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ที่ท างานเรียบง่ายและเป็นประจ าหรือท าซ้ าๆ 
หากมีการใช้เครื่องมือก็จะเป็นเครื่องมือแบบใช้มือถือไม่ซับซ้อนและใช้แรงกาย อาชีพในหมวดนี้  รวมถึง
ผู้ขายสินค้าและให้บริการตามท้องถนน ที่สาธารณะ บริการท าความสะอาด ซักล้าง รีดผ้า ดูแลบ้านพัก ห้องเช่า 
โรงแรม ส านักงานและอาคารสิ่งปลูกสร้างต่างๆ บริการรับส่งข้อมูล เอกสาร ขนสัมภาระเฝ้าประตู  ยาม
รักษาการณ์ในสถานที่ต่างๆ กวาดถนน ขนขยะ รวมถึงการปฏิบัติงานเรียบง่ายในอุตสาหกรรมต่างๆ  เช่น 
อุตสาหกรรมการเกษตร ประมง ล่าสัตว์ เหมืองแร่ ก่อสร้าง การผลิตและประกอบสินค้าด้วยมือ รวมทั้ง การ
ขับเคลื่อนยานพาหนะด้วยแรงกาย เช่น รถเข็น สามล้อถีบ เป็นต้น 

  หมวดใหญ่ 10 ทหาร  
ผู้ปฏิบัติงานอาชีพในหมวดใหญ่นี้ ได้แก่ ผู้ที่ท าหน้าที่รับใช้ชาติในกองทัพต่างๆ ทั้งนี้รวมถึง

ทหารอาสาสมัคร ทหารเกณฑ์ และทหารประจ าการ 
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2. เกณฑ์การจัดแบ่งระดับการศึกษาตามการจ าแนกประเภทอาชีพที่ใช้ประกอบการวิเคราะห์การจัดกลุ่ม
เบื้องต้น  

 ในการจัดประเภทมาตรฐานอาชีพสากลได้น าเอาทักษะ  (skill) ซึ่งหมายถึง ความสามารถในการ
ท างานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ มาพิจารณาโดยดูถึงระดับของทักษะ (skill level) และทักษะเฉพาะด้าน 
(skill specialization) แบ่งทักษะออกเป็น  4 ระดับ โดยใช้ระดับการศึกษาเป็นตัวแบ่งหรืออธิบายถึง
ความสามารถ แต่ทั้งนี้ มิได้หมายความว่าการท างานทั้งหมดนั้นต้องได้รับการศึกษาจากสถานศึกษาหรือ
การศึกษาในระบบ (Formal Education) เท่านั้น แต่อาจจะได้ทักษะจากการฝึกอบรมอย่างไม่เป็นทางการ 
(Informal Training) หรือจากประสบการณ์การท างาน (Experience) ก็ได้ ทักษะที่ต้องการเพียงแต่สามารถ
ปฏิบัติงานหรือท าหน้าที่ได้ โดยไม่ค านึงว่าผู้ประกอบอาชีพนั้นจะมีทักษะในการท างานมากหรือน้อยกว่าบุคคล
อ่ืนที่อยู่ในอาชีพเดียวกันตามทักษะทั้ง 4 ระดับท่ีเปรียบเทียบกับการศึกษาของไทยแล้วเป็นดังนี้  
 
1. ทักษะระดับที่ 1 หมายถึง ผู้ที่จบการศึกษาในระดับประถมศึกษา 

2. ทักษะระดับที่ 2 หมายถึง ผู้ที่จบการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษา 
3. ทักษะระดับที่ 3 หมายถึง ผู้ที่จบการศึกษาในมัธยมศึกษาสายอาชีพ ปวช. ปวส. อนุปริญญา 
4. ทักษะระดับที่ 4 หมายถึง ผู้ที่จบการศึกษาตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไป 

 
หมายเหตุ ในหมวดใหญ่ 1 และ 10 ไม่ได้ก าหนดระดับการศึกษาไว้เนื่องจากกลุ่มอาชีพ มีความแตกต่างกันมาก
จนท าให้ไม่สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างอาชีพได้ 
 

 

 

 

หมวดใหญ่ ระดับทักษะ 

/การศึกษา  
1 ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโส ผู้จัดการ  - 
2 ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่างๆ  4 
3 ช่างเทคนิคและผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง  3 
4 เสมียน เจ้าหน้าที่  2 
5 พนักงานบริการ พนักงานขายในร้านค้าและตลาด  2 
6 ผู้ปฏิบัติงานฝีมือด้านการเกษตรและประมง  2 
7 ผู้ปฏิบัติงานมีฝีมือในธุรกิจต่างๆ  2 
8 ผู้ปฏิบัติงานในโรงงาน ผู้ควบคุมเครื่องจักรและผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ  2 
9 อาชีพงานพ้ืนฐาน  1 
10 ทหาร - 


