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วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน

“นับต้ังแต่เร่ิมก่อตั้งจนถึงปัจจุบัน Grameen Bank มีแนวทางการปรับปรุง
และพัฒนาธุรกิจอย่างต่อเนื่อง”

ริเริ่มโครงการสินเชื่อเพื่อช่วยเหลือ
คนยากจนในพ้ืนที่ชนบท 

จากจุดเริ่มต้น (2519)

ให้สินเชื่อที่หลากหลาย รวมถึง
ให้บริการทางการเงินที่ครอบคลุม 

เน้นการพัฒนา (2527-2538)
ด าเนินงานด้านโทรคมนาคมและ
การสื่อสาร รวมถึงพลังงานทดแทน
ในพ้ืนที่ชนบท 

ก้าวสู่ยุคดิจิทัล (2539-ปัจจบุัน)

รายบุคคล ทีอ่ยู่อาศัย
เช่า/ซื้อ
โทรศัพท์มือถือ เพื่อการศึกษา คนขอทาน

ส าหรับผู้ที่จบการศึกษา 
และต้องการสร้างอาชีพ

โทรคมนาคม
และการสื่อสาร

พลังงาน
ทดแทน 

ให้บริการสัญญาณ
โทรศัพท์มือถือ

ส่งเสริมการพัฒนา
ด้านการศึกษา

ผลิตโยเกิร์ตเพื่อลด
ปัญหาการขาด
สารอาหารในเด็ก

ให้บริการดูแล
สุขภาพแก่คนยากจน
ในราคาที่เหมาะสม

ผลิตน้ าดื่ม 

ประเภทสินเชื่อ

ประเภทธุรกิจเพื่อสังคม

สินเชื่อ (Loans)
(ล้านบาท) (%YOY)

32,110.67 35,386.87
43,395.55 53,030.40 56,370.83

3.69 
10.20 

22.63 22.20 

6.30  -

 10.00

 20.00

 30.00

0

20000

40000

60000

2557 2558 2559 2560 2561

สินเชื่อ Growth

ก าไร (Net Profit)
(ล้านบาท) (%YOY)

160.02 8.93 
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ก าไร Growth

หนี้สูญ (Bad Debt) 
(ล้านบาท) (%YOY)

1,603.79 
1,854.08 1,624.34 
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หนี้สูญ Growth

2559 2560 2561
Total Assets 84,175.46 87,940.20 96,724.27

Total Liabilities 79,644.63 82,696.31 90,325.15

Equity 4,530.83 5,243.89 6,399.12
Paid up capital 313.35 316.41 329.60
Return on equity : 

ROE

11.82% 17.09% 21.97%

สินเชื่อค้างช าระ (Overdue loans)
(ล้านบาท) (%YOY)

568.85 
688.13 

238.92 
173.22 

279.65 
3.61 20.97
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เงินให้สินเชื่อค้างช าระ Growth

NPLs (%) 1.77 1.94 0.55 0.33 0.50
สินเชื่อค้างช าระ

ประเภทสินเชื่อและธุรกิจ
เพ่ือสังคมที่ด าเนินการผ่าน
ธุรกิจทางการเงินแบบด้ังเดิม
ของธนาคารเอง และการ
ร่วมทุนกับองค์กรอื่น

ท่ีมา : รายงานประจ าปี Grameen Bank ปี 2560 – 2561

หมายเหตุ : อัตราแลกเปลี่ยน 1 BDT = 0.367 THB ณ วันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2563 

 สินเชื่อของธนาคารปรับเพิ่มสูงขึ้นในแต่ละปี 
 แม้ธนาคารจะมีสินเชื่อค้างช าระเพิ่มขึ้นในปี 2557-2558 จนท าให้มีการตัดหน้ีสูญในระดับ

ท่ีสูงขึ้น แตอ่ัตราส่วนสินเชื่อค้างช าระต่อสินเชื่อคงเหลือ (NPLs) ยังคงอยู่ในระดับต่ า 
 ส่วนของผู้ถือหุ้นยังปรับตัวเพิ่มขึ้น ถึงแม้จะมีการเพิ่มทุน แต่สัดส่วนเป็นไปในระดับต่ า

เมื่อเทียบกับการเพิ่มขึ้นของส่วนของผู้ถือหุ้น 
 ระดับ ROE ท่ีเพิ่มขึ้น แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการท าก าไรของธนาคารท่ีมีอยู่

อย่างต่อเนื่อง

แม้ Grameen Bank จะมีกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มคนฐานรากที่ยากจน 
แต่ธนาคารยังคงสามารถรักษาระดับการเติบโตของธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง 

ข้อมูลจากงบการเงิน
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ปัจจัยที่สนับสนุนความส าเร็จของ Grameen Bank

Key Success Factors

จัดตั้งศูนย์บริการในระดับชุมชนในแต่ละหมู่บ้าน โดย
พนักงานจะลงพื้นที่เข้าพูดคุยกับคนยากจนในชุมชน เพื่อ
ส ารวจความต้องการของคนในชุมชน

ให้บริการแบบ Door to Door

เชื่อมโยงการให้บริการสู่การด าเนินธุรกิจเพื่อสังคม
ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของประชาชน ผ่านการสร้าง
โอกาสทางธุรกิจและการจ้างงานส าหรับคนยากจน
ในชนบท นอกเหนือจากการด าเนินธุรกิจในรูปแบบ
ของสถาบันการเงิน

เชื่อมโยงธุรกิจทางการเงินสู่ธุรกิจอื่น
ทีเ่กี่ยวข้อง ผ่านการท า CSR

คิดดอกเบี้ยที่เหมาะสมกับผู้กู้แต่ละประเภท

ประเภทสินเชื่อ
อัตราดอกเบี้ย
(ร้อยละต่อปี)

สินเช่ือเพื่อประกอบอาชีพทั่วไป 20

สินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย 8

สินเช่ือเพื่อการศึกษาระดับอุดมศึกษา
- ในช่วงระยะเวลาการศึกษา
- หลังจบการศึกษา

0

5

สินเช่ือส าหรับคนขอทาน 0

ในกรณีที่ผู้กู้มีปัญหาช าระคืนเงินกู้ ธนาคาร
สามารถให้กู้เงินเพิ่มและขยายระยะเวลา
ช าระเงินคืนเงินกู้ให้นานออกไปได้ ส่งผลให้
ระดับสินเชื่อค้างช าระของธนาคารอยู่ใน
ระดับต่ า

มีระบบการด าเนินงานด้าน
สินเชื่อที่ยืดหยุ่นส าหรับสมาชิก

การรวมกลุ่มจะต้องมีสมาชิกไม่ต่ ากว่า 5 คน 
เมื่อสมาชิกมีการกู้เงินจะต้องรับผิดชอบ
ในการค้ าประกันร่วมกัน ซ่ึงหากสมาชิก
คนใดคนหนึ่ ง ไม่สามารถช าระหนี้ ได้ 
สมาชิกที่เหลือก็จะไม่ได้รับสิทธิในการกู้
เงินครั้งต่อไป รวมถึงสมาชิกทุกคนจะต้องมี
การออมเงินก่อนที่จะกู้เงิน รวมถึงหากมี
ประวัติการช าระหนี้ดีต่อเนื่อง สมาชิกจะ
ได้รับวงเงินกู้เพิ่มสูงขึ้น

เน้นการรวมกลุ่มและ
การสร้างวินัย

จากวันนั้น...ถึงวันน้ี ธุรกิจของ Grameen Bank เป็นอย่างไร ?


