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ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจ ธุรกิจและเศรษฐกิจฐานราก ธนาคารออมสิน  

เผย “ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ Startup ไตรมาส 1 ปี 2562 อยู่ในเกณฑ์ดี”                    

 นายชาติชาย พยุหนาวีชัย ผู้อ านวยการธนาคารออมสิน เปิดเผยว่า “ผลการส ารวจดัชนีความเชื่อมั่น
ผู้ประกอบการ Startup (SSI)  ประจ าไตรมาส 1 ปี 2562 ได้ส ารวจกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการ Startup ทั่วประเทศ
จ านวน 500 ตัวอย่าง พบว่า ดัชนี SSI ประจ าไตรมาส 1 ปี 2562 อยู่ที่ระดับ 58.80 ซึ่งสูงกว่าค่ากลางที่ระดับ 50 
แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการ Startup ยังคงมีความเชื่อม่ันต่อสถานการณ์ทางธุรกิจโดยรวม  

      อย่ างไรก็ ตาม ค่ าดั ชนี ฯ ใน        
ไตรมาสที่  1 มีการปรับตั วลดลง
เล็กน้อยจากไตรมาสก่อน อันเป็นผล
มาจากหลายปัจจัยส าคัญไม่ว่าจะเป็น
การชะลอค าสั่งซื้อของประเทศคู่ค้าส าคัญ
ของไทยที่ได้รับผลกระทบจากสงคราม
การค้าระหว่างจีนและสหรัฐฯ ประกอบ
กับผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ
โดยเฉพาะภาคการท่องเที่ยว ต้องเผชิญ
กับการแข่งขันที่สูงขึ้นจากคู่แข่งในตลาด
ที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องทั้งจากในและนอก
ประเทศ ส่งผลกระทบให้ยอดขายและ
ค าสั่งซื้อมีการชะลอตัวลง     
   นอกจากนี้  ยังมีปัญหาภัยแล้งใน    

บางพื้นที่ท าให้ผลผลิตบางชนิดออกมาได้น้อยโดยเฉพาะผลผลิตข้าวนาปรังและอ้อย ส่งผลกระทบให้รายได้ของเกษตรกร   
กลุ่มนี้ชะลอตัวลง  
 ส าหรับ ดัชนี SSI ในอีก 3 เดือนข้างหน้า ผู้ประกอบการ Startup มีมุมมองต่อภาวะธุรกิจ Startup         
ในภาพรวมดีขึ้น อยู่ที่ระดับ 67.52 โดยคาดหวังว่าหากการจัดตั้งรัฐบาลส าเร็จลุล่วงด้วยดี จะส่งผลท าให้เศรษฐกิจของ
ประเทศปรับตัวดีขึ้น อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการยังมีความกังวลต่อสงครามการค้าระหว่างจีนและสหรัฐฯ ซึ่งหากการเจรจา
การค้าไม่ประสบผลส าเร็จจะส่งผลกระทบต่อยอดขายและค าสั่งซื้อของสินค้าหลายประเภท แต่ในทางกลับกันสินค้าไทยบาง
ประเภทอาจได้รับค าสั่งซื้อเพิ่มขึ้นจากสหรัฐฯ เพื่อทดแทนการซื้อจากจีน รวมถึงยังอาจได้รับอานิสงส์จากการย้ายฐานการ
ผลิตของจีนและสหรัฐฯ เช่นกัน นอกจากนี้ ไตรมาสที่ 2 เป็นช่วงที่มีวันหยุดเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะวันหยุดเทศกาล
สงกรานต์ที่จะส่งผลเชิงบวกต่อธุรกิจท่องเที่ยวและธุรกิจเก่ียวเนื่อง  

ทั้งนี้ ผู้ประกอบการโดยรวมยังคงมีความกังวลเกี่ยวกับต้นทุนที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น สืบเนื่องจากราคาน้ ามันดิบ        
ที่เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดไตรมาสที่ 1 ซึ่งส่งผลให้ค่าเชื้อเพลิง ค่าไฟฟ้าปรับตัวเพิ่มข้ึน 
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 เมื่อพิจารณาในแต่ละภาคธุรกิจ 
ได้แก่ อุตสาหกรรมการผลิต การเกษตร 
การค้าและบริการ ดัชนีฯ อยู่ที่ระดับ 53.08-
61.16 แสดงถึงผู้ประกอบการ Startup ยังคง
มีความเชื่อมั่นต่อสถานการณ์ทางธุรกิจ
โดยรวม (สูงกว่าค่ากลางที่ระดับ 50) โดย
ดัชนี SSI ในภาคการเกษตรอยู่ที่ระดับ 61.16 
สูงที่สุดในทุกภาคธุรกิจ เนื่องจากเข้าสู่      
ต้นฤดูกาลของผลไม้ที่ได้รับความนิยมจาก  
ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ เช่น มะม่วง 
ทุเรียน และมังคุด ซึ่งในไตรมาสแรกนี้ผลไม้

ดังกล่าวได้ผลผลิตดี ส่งผลให้รายได้ภาคเกษตรในกลุ่มนี้เพิ่มสูงขึ้น ประกอบกับผู้ประกอบการภาคเกษตรบางส่วนมีการน า
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเพาะปลูกและการผลิตเพ่ิมขึ้น ท าให้สามารถบริหารจัดการผลผลิตและพัฒนาคุณภาพสินค้าให้ได้
คุณภาพและมมีาตรฐานเพ่ิมขึ้น 

อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการ Startup ยังคงมีข้อจ ากัดในการด าเนินธุรกิจ โดยเฉพาะปัญหาภัยแล้งที่ท าให้ผล
ผลิตบางชนิดออกมาได้น้อย เช่น ข้าวนาปรังและอ้อย อีกทั้งยังมีปัญหาเรื่องโรคระบาดในสัตว์และแมลงศัตรูพืช  ส าหรับ
ผู้ประกอบการ startup ในธุรกิจท่องเที่ยวยังเผชิญกับการชะลอตัวของนักท่องเที่ยวจีน และแนวโน้มนักท่องเที่ยว    
ชาวไทยที่เปลี่ยนจุดหมายจากการเที่ยวในประเทศเป็นการเที่ยวต่างประเทศเพ่ิมขึ้นเนื่องจากราคาถูกลง ส่งผลให้เกิด
การแข่งขันด้านราคาเพ่ือแย่งชิงนักท่องเที่ยวกันเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้ ปัญหาด้านอุปทานที่มีการแข่งขันกันมากข้ึนในช่องทาง
ออนไลน์ และปัญหาขาดแคลนบุคลากรที่มีฝีมือซึ่งมีต้นทุนค่าจ้างที่สูง ยังคงเป็นข้อจ ากัดที่ส าคัญอีกประการของ
ผู้ประกอบการที่เป็น Tech Startup  

ทั้งนี้ ศูนย์วิจัยฯ มองว่ายังมีประเด็นที่ต้องเฝ้าระวังติดตามคือปัจจัยทางด้านต้นทุนของผู้ประกอบการ 
Startup ที่ ยั งอยู่ ในระดับสู ง  ทั้ ง ค่ า จ้ า งแรง ง านผู้ มี ทั กษะ เฉพาะทาง  ค่ า เ ชื้ อ เพลิ ง และ วั สดุ อุ ปกรณ์                     
นอกจากนี้ผู้ประกอบการ Startup ยังคงต้องการให้ภาครัฐสนับสนุนในด้านเงินทุนโดยมีเงื่อนไขการกู้ยืมที่ยืดหยุ่น
โดยให้พิจารณาค าสั่งซื้อหรือผลิตภัณฑ์เป็นหลักทรัพย์ค้ าประกันได้ และมีการผ่อนปรนการช าระหนี้เม่ือประสบ
ปัญหา รวมถึงการร่วมลงทุนเพื่อขยายธุรกิจและลงทุนเพิ่มเติมในด้านเครื่องจักรและอุปกรณ์ อีกทั้งสนับสนุนด้านการ
หาตลาดและเพิ่มความรู้ด้านการลงทุน การส่งออก การขยายธุรกิจ ภาษี ตลอดจนด้านเทคโนโลยีเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น” นายชาติชายฯ กล่าว    


